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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (déle jen ,,energeticky zakon‘) a podle ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisti (dale jen ,,obéansky zakonik‘), tuto
smlouvu o sdruZenych sluzbich dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti (dile jen ,,Smlouva®). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mé&sto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ing. David Hriiza, manazer prodeje

Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo uétu 43-7801160217/0100 (CZK)

Kontaktni osoba: Martin Pecholt, tel.: +420 267 175 534 , e-mail: individualniobsluha@ppas.cz

(dale jen ,,Obchodnik*¢)

a

Kraj Vysocina

Se sidlem: Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava

ICO: 70890749, DIC: CZ70890749

Zastoupena: Ing. Vladimir Novotny, naméstek hejtmana

Bankovni spojeni: 4050005000/6800

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sd&leni uréenych Zakaznikovi: Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava
Kontaktni osoba: Dita Brabencovi, tel.: 564602345, email: brabencova.d@kr-vysocina.cz

(dale jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zikaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany*)

Predmétem této Smlouvy je sdruZend sluzba dodivky elektriny ze siti nizkého napéti upravend v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodévat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi elektfinu, zajistit
jeji pFistaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Gcet distribuci
elektriny a Zakaznik se zavazuje tuto elektfinu ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a
zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou zahrnuijici jeji
formuldrové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Priloha B, Priloha C. V pripadé rozporu Formularové &asti
smlouvy, jeji Pfilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni podminky) na strané druhé, maji
ustanoveni obsaZena ve Formularové &asti smlouvy, Priloze A a Priloze B pfednost pred ustanovenimi Prilohy C.

Zikaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna ¢ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni €l. Il. (cena), €l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci
podminky), €l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), ¢l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky), &l. VII. (zména dodavatele a ukonceni Smlouvy), €l. Vill. (zména ceny a zména OP), &l. IX. (sankce,
véetné smluvnich pokut) a &l. XIV. (ostatni ujednani Obchodnich podminek). Zakaznik dale prohlasuje, ze byl
Obchodnikem v dostateéné mire srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych priloh,
predevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny za elektfinu a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smlouvy.

Zikaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zikaznika v souladu s pFislusnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich (dajd, a Ze poskytnuti jeho osobnich tdaji
je smluvnim a z &asti i zdkonnym poZadavkem, a ma proto povinnost své osobni daje poskytnout. Veskeré
informace o zpracovini osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich daji
dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzadani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, ktera se pocitd ode dne vystaveni
daflového dokladu ve Ihité urcené nize.




Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 01.01.2020 do 31.12.2020,
bez moznosti  automatické  prolongace, s predpokladanym  terminem  dodivek  zahajenych
od 01.01.2020. V pripadé, ze Zakaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukonéi odbér elektfiny,
je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K& za kazdé jednotlivé odbérné misto, uvedené
v Pfiloze A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonceni Smiouvy se rovnéi povaZuje kazdé
neopravnéné ukonceni odbéru elektriny v kazdém jednotlivém odbérném misté uvedeném v Priloze A Smlouvy.
Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na nahradu $kody v pIném rozsahu.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahdjit dodavku do Odbérného mista

Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle pfedchozi véty, nebude-li

a) Odbérné misto Zakaznika pfipojeno k distribuéni soustavé,

b) dc&inna smlouva o pripojeni Odbérného mista Zikaznika k distribuéni soustavé s jejim provozovatelem,

c) Fadné ukonlen smluvni vztah o dodévkich elektfiny do Odbérného mista Zikaznika s Obchodnikovi
predchazejicim dodavatelem (v pripadé zmény dodavatele elektfiny) nebo

d) radné ukonen proces zmény dodavatele elektfiny do Odbérného mista Zakaznika ve smyslu obecné
zavazného pravniho predpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista Zakaznika
uveden Obchodnik.

Ujednani o celkovém mnozstvi elektFiny dodavané dle této Smiouvy, véetné specifikace Odbé&rnych mist
Z3akaznika je obsazena v Priloze A Smlouvy.

Cena za dodavku elektFiny dle této Smiouvy je obsazena v Priloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodéavky ve vys$i 100 % z pFedpokladané
mésicni platby stanovené v Oznameni o vysi zéloh.

Splatnost zaloh na cenu se sjednava jako mésiéni tak, Ze kaZda ziloha je splatnd k 15. dni kalendérniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatkd a nedoplatki ve Ihité 30 dnd.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré dhrady penézitych &astek Zakaznikem Obchodnikovi budou provadény
bezhotovostni formou prevodu na bankovni Géet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, predpist zaloh, oznameni zmén Obchodnich podminek,
Ceny elektriny v elektronické podobé na email své kontaktni osoby uvedeny v zihlavi Formularové &sti smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazd4 ze Smluvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni.

Obchodnik

Prasska plynarenskd, 4. &,
Praha 1 - Nové Mésto
Narodni 37, PSC 116 00
(2722/1)




Priloha A - Specifikace odbérnych mist Zakaznika

planovana | planovana |

... . | Hodnota . i predpokladané
oo Distribuéni . . . . . roéni roéni i
€. pof EAN L hlavniho nazev obce nazev ulice spotfeba | spotFeba datum zahajeni
‘ jistice __ VT v MWh | NT v MWh | dodavky

1 859182400201221360 |C03d 3x250A Jihlava Zizkova (ABC) 1882/57 58733 523,492 14 01.01.2020

2 859182400201221414  |C02d 3x25A Jihlava Zizkova (ostraha) [1882/57 58733 1,266 01.01.2020

3 859182400201221452  |C02d 3x40A Jihlava Zizkova (bufet) 1882/57 58733 16,147 01.01.2020

4 859182400201248169  |C25d 3x80A Jihlava Zizkova 1936/16 |58733 16,038 10,146]  01.01.2020

5 859182400201324818  |C02d 3x50A Jihlava Vézni 4284/28 [58733 22,604 01.01.2020

6 859182400201542342  |C02d 3x40A Jihlava Seifertova 1876/24 58733 19,973 01.01.2020

7 859182400210486583  [C02d 3x40A Jihlava Seifertova 1875/26 158733 8,726 01.01.2020

8 859182400211583861 C03d 3x200A Jihlava Zizkova (D) 1882/57 158733 404,66 01.01.2020




PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETi

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky elektfiny ze sitl nizkého napéti
(dale jen ,0P“) jsou nedilnou sougasti Smlouvy o sdruZenych sluz-
bach dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti (déle jen ,Smiouva®),
ktera bude uzaviend po 1. 1. 2016. OP upravuji dal8i vzajemna pra-
va a povinnosti Prazské plynarenské, a. s., (déle jen ,Obchodnik")
a zakaznika v kategorii Maloodbératel — Domacnost nebo v kategorii
Maloodbératel — Podnikatel (déle jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zévaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedeviim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
obcanskym zakonikem, v platném zn&ni (dale jen ,NOZ"), a zdkonem
Cislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu statnf spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjSich pfedpisti (dale jen
.energeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zé&kaznikem kategorie Maloodbératel - Domacnost je fyzicka
osoba, kierd elekifinu odebir4 pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim &i potfebu &lent jeji domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbé&ratel — Podnikatel je fyzickd & pravnickd osoba, ktera
elektfinu odebira pro ucely podnikani.

4, Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavira
s mistné prisluSnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
,PD8"), a v souladu s R&dem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS*).

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky elekffiny, kterd je tvofena
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:

aa) ceny za zajiStovani distribuce elekifiny, ktera se skiada z:
ceny za pfikon podle jmenovité proudové hodnoty hlav-
niho jistice pred elektromérem, ceny za distribuované mnoz-
stvi elektfiny ve vysokém tarifu v KE/MWh a ceny za distribu-
ované mnozstvi elektfiny v nizkém tarifu v KE/MWh.

Vy8e uvedené poloZky zvefejiiuje Energeticky regulaéni ufad

(déle jen ,ERU") formou cenového rozhodnut!. Tyto polozky se u

jednotlivych distribuénich spole¢nosti mohou lisit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevnav
KE/MWh,

ac) ceny za &innost operatora trhu OTE, a. s. v elektroenergeti-
ce, stanovené jako cena pevna v Ké/odb&rné misto/mésic,

ad) slozku ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdroju
energie pro odbé&rna a pfedavaci mista pfipojena k distri-
buéni soustavé na napétové hiadiné nizkého napéti NN na
zékladé jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistiCe pred
elektromérem a v8ech distribucnich sazeb v K&/A/mésic.

Vy3i téchto cen zvefejfiuje ERU formou cenovych rozhodnuti.
Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena za do-
davku elektfiny, ktera se sklada z:

ba) stalého mésiéniho platu za odbérné misto v Ké/mésic,

bb) ceny za dodévku elektfiny, tedy ceny za spotfebovanou elek-
tfinu ve vysokém tarifu v KE/MWh a ceny za spotfebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v K&/MWh.

Cena za dodavku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny elektfiny (dale
jen ,Cenik").
c) danémi, kterymi jsou daii z elektiiny a dafi z pfidané hodnoty
(déle jen ,DPH") ve vySi dle obecné zdvaznych pravnich predpist.
2. Cena sdruZené dodavky elektfiny se vypoéte zpisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik ma pravo po dohodé s pfislusnym PDS zvolit sazbu dis-
tribuce za predpokladu spinéni stanovenych podminek dle platného
cenového rozhodnuti ERU.

PP-22-8-001-18

4. Z&kaznik kategorie Maloodbératel — Podnikatel je povinen predloZit
Obchodnikovi povoleni k nabyti elekifiny osvobozené od dané z elek-
tfiny, je-li jeho drzitelem a uplatituje-li osvobozeni od této dané (dale
jen ,Povoleni”). Zarovert je tento Zakaznik povinen v pfipadé zaniku
¢&i zrudeni Povoleni tuto skute&nost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhého pracovniho dne ode dne zéniku nebo zrudeni Povoleni. Vznik-
ne-li porudenim téchto povinnosti Obchodnikovi 3koda, je Zakaznik
povinen tuto 8kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruzené dodévky elektriny je Zakaznik povinen hradit pri-
bé&zné zalohovym zptsobem.

2. Pro prvni zd&tovaci obdobi vy$i zalohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu divodné pfedpokladané spotfeby za piisluiné zuctovaci obdobi,
minimalné v3ak ve vysi souctu mésicnich plati za pfikon a stalych
platti za dodavku v piislusném ztgtovacim obdobi a je stanovena ve
Smiouveé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zéloh, provést
Upravu jejich vySe na zakladé skutedné spotieby elektfiny v pfedcho-
zich zudtovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutecnosti, které
ovlivni vys8i zu&tovani (napfiklad zména ceny nebo darovych predpi-
s0), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy3e a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zéloh, které Obchodnik piiklada ke Smlouvé. V pfipadé&, ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Za-
kaznikovi Oznameni o vy3i zaloh po ukonéeni procesu zmény do-
davatele ve smyslu obecné zavazného pravniho pfedpisu. Obchodnik
zasila Zakaznikovi po kazdém vyGétovani Oznameni o vysi zéloh v ka-
tegorii Maloodbératel — Podnikatel jako samostatnou zasitku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Doméacnost je vySe a &etnost zéloh uvedena
pfimo na dafiovém dokladu (dale jen ,faktura®).

5. Podkladem pro vyuctovani ceny sdruZené dodavky elektfiny jsou
udaje naméfené méficim zafizenim (ddle jen ,elektromér) pfedané
Obchodnikovi prislusnym PDS v souladu s obecné zédvaznymi pravni-
mi predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfeda-
vani technickych tdaju (dale jen ,odecet elektfiny").

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umozZiuje, Obchodnik se
Zékaznikem dohodne na mimoradné fakturaci sdruzené sluzby do-
davky elekifiny provadéné na zakladé samoodettu spotfeby elektiiny
Zakaznika za jiné obdobi, nez je obdobi ukonéené Fadnym odectem
elektiiny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DUF), av8ak Zakaznik
nedoda samoodetet v PDS stanoveném formatu, v terminu nejpozdéji
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendarni-
ho mésice v obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta,
nebo budou PDS poZadované Udaje takovymto Zakaznikem uvedeny
chybné ¢i neliping, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez
fadné odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na
zékladé samoodecétu dle tohoto odstavce zasild Zakaznik na e-mailo-
vou adresu Obchodnika calicentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line
formulare, telefonicky na Zékaznickou linku 840 555 333 nebo na te-
lefonni &islo 267056705, osobné& na pobo&kach obchodnich kancelari
anebo formou SMS na ¢&islo 720 002 922.

7. Dodavka elektiiny za uplynulé ztGétovaci obdobf bude Zékazniko-
vi vyuctovana fakturou, ktera bude obsahovat naleZitosti dle obecné
zavaznych pravnich predpist. Z(gtovaci obdobi je vymezeno pravidel-
nymi a mimofadnymi odedty provadénymi piistu$nym PDS ve smysiu
obecné zdvaznych pravnich pfedpisa.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zékaznika téZ elektro-

nicky.




9. Fakturou budou vyugtovany véechny zalohy zaplacené Zakaznikem
do data odeétu elektfiny uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vytictova-
ni zaloh nedoplatek, je Zékaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdéji do data splatnosti vyznateného na fakture. Datem splatnosti
se pro utely Smiouvy rozumi den, do kterého musi byt tastka pfipsana
na bankovni G¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmé&tné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zékaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokiadu,
Ze Zé&kaznik méa zaplaceny viechny finantn zévazky vi&i Obchodni-
kovi. V pFipad& neuhrazenych finanénic zévazkd, bude pfeplatek po-
uZit k zapoctent téchto zavazkd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepresahne-li pfeplatek &astku 100,- K&, miiZze ho Obchodnik ztétovat
v nasledujicim zGétovacim obdobi.

10.V bankovnim styku se pouZivé variabiini symbol a &islo Gétu uvede-
né na prisludné fakture nebo na Oznamenl o vysi zaloh. Zaplati-li Z&-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéaZe na
jiny bankovni tget Obchodnika, neZ je uveden na fakture, je Obchod-
nik opravnén Zakaznikovi platbu vrétit. Dostane-li se proto Zakaznik
do prodleni s Ghradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodlen! podle &l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

11.V piipadé zmény intervall a zpUsobu provadéni odeétl spotieby
elektiiny nebo zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Z&-
kaznika zménit délku zuctovaciho obdobi v ramci zakonné thity.

12.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dafiovy doklad k puvod-
ni faktufe (dafiovy dobropis nebo dariovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vznikié nespravnym odeétem elektfiny, chybou zpltisobenou
nespravnym chodem elektroméru, pouZitim nespravné ceny, chybou
v psani &i v poétech, nespravnym uvedenim zuétovaciho obdobi nebo
nespravné uvedenou regulovanou sloZkou ceny.

13.V piipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
triceti dnt od jejiho doruceni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve thi-
té zde uvedené, miZze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyteéného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny Uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikac osoby, ktera reklamaci ¢ini, véetng jejiho vlastnorué-
niho podpisu,

b) tdaje tykajici se reklamované faktury,

c) popis reklamované skute¢nosti véetné odivodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doru¢enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

14. Obchodnik je opravnén pii uzavieni Smiouvy od Zakaznika poza-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vyse trojndsobku
mésiéni zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyz
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zékaznik trvalé bydli§té nebo sidio v jiném staté apod.
Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfipadné ban-
kovni Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na uhradu na-
klad( spojenych s vedenim aétu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zaji§téni pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porueni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky elektfiny, vznikd povinnost
Obchodnika zahdjit dodavky elektfiny az po zaplaceni kauce. Kauce
nema charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchod-
nik je opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hledavku za Z&kaznikem. Obchodnik provede zapodteni v pfipadé, Ze
dojde k ukonéeni smiuvniho vztahu z dlivodu uvedeného v &l Vi. bod 3.
pism b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po koneéném vytictovani
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zéloh nedoplatek. Zapocteni bude Zakaznikovi oznameno v koneéné
zuttovaci faktufe. Kauce resp. jeji nezapoétena &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smluvniho vztahu ve [hité do 30 dni po vysta-
veni kone&né zu&tovaci faktury, V prib&hu smluvniho vztahu si mohou
smiluvni strany ujednat zménu vyse kauce. Obchodnik miZe vratit kau-
ci zdkaznikovi kdykoli v prib&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka elekifiny je provadéna podie podminek Smiouvy a potieb
Zékaznika v souladu s rezervovanym pfikonem podle jmenovité prou-
dové hodnoty hlavniho jistie pred elektromérem sjednanou Zékazni-
kem s PDS a je splnéna pfechodem elektfiny z piisiusné distribudni
soustavy pfes elektromér, ktery je ve vlastnictvi pfisiuSného PDS, do
mista spotieby Zakaznika. Dodéavka elektiiny se méfi od pocateéniho
stavu elektroméru stanoveného pfisluSnym PDS nebo od zjisténého
stavu elektromé&ru pii zmé&né dodavatele elektfiny nebo od zji§téného
stavu elektroméru pii zméné osoby odebirajici elektfinu v daném od-
bérném misté.

2. Meéfeni dodavky elektfiny, vyhodnocovani a pfedavani vysledkd
meéieni a dalSich informaci nezbytnych pro vyGétovani dodavky elek-
ffiny zajistuje pfislusny PDS dle EZ a pfislu§nych obecné zavaznych
pravnich a technickych predpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfe-
ni elektfiny a predavani technickych tGdajd.

3. Zakaznik je opréavnén zvolit si libovolny produkt, pokud splfiuje pod-
minky pro jeho pfiznéni, uvedeny v Ceniku. Zména produktu se prove-
de po spinénf vech podminek.

4, Obchodnik je povinen:

a) dodavat elektfinu do odbérného mista Zakaznika specifikovan -
ho ve Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim
pfedpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni (cet souvisejici sluzby
v elektroenergetice,

c) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné z&-
vazného pravniho predpisu.

5. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi néklady spojené s pferu§enim, obnovenim
¢i ukongenim dodéavky elektiiny,

b) odebirat elekifinu pouze pfes elektromeér, ktery pfipojil pfislusny
PDS nebo jim povéfena osoba,

c) udrZzovat sva odbérna elektricka zafizeni (déle jen ,OEZ") ve sta-
vu, ktery odpovida obecné& zavaznym pravnim pfedpisim, tech-
nickym normam a pravidlam, ktery umoziiuje bezpeénou a spo-
lehlivou dodavku elektfiny tak, aby se nestala pfi¢inou ohroZeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

d) pii zmé&nach technickych podminek pfipojeni, napfiklad pfi zmé-
nach instalovanych spotfebicu, pii zmé&nach piipojeni viastniho
zdroje elekirické energie a podobng, tyto zmény vZdy projednat
s piislusnym PDS. Na zakladé prisiusného PDS odsouhlase-
nych zmén mize Zakaznik pozadat o zménu Smiouvy,

e) pii stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhlaSeni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné& zdvaznych pravnich predpi-
sl a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odstrantovani nasledku stavu nouze v elektroenergetice dle pii-
slusného obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povi-
nen podfidit se omezeni spotieby elektfiny nebo zméné dodavky
elektfiny. Pfi stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo
na nahradu Skody a uslého zisku vylougeno,

f) umoZnit pfisludnému PDS pfistup k elektroméru a nemétfenym
castem OEZ za u¢elem montazZze nebo demontéaze elektroméru,
provedeni ode&tl, GdrZby, vymény a kontroly elektroméru,

g) zdrzet se jakychkoliv zasah( do elekiroméru a jeho pfipojeni,
chranit elektromér pfed po8kozenim ¢&i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislu§nému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na elektroméru v&etné porudeni zajiiténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poSkozeni tfednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o sprav-
nosti Gdaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na elektroméru, je oprav-
nén pozadat pisemné Obchodnika o zajisténi ovéfeni spravnosti
méteni. Zadost o prezkou$eni viak nezbavuje Zakaznika zavaz-
ku platby zaloh a tthrady faktur za odebiranou elektfinu ve stano-
venych terminech.




Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vZdy pisemné.

2. Smiouvu ize uzaviit na dobu uréitou nebo neurditou. Neni-ii ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
Eitou.

3. Zakaznik je povinen pfed uzavienim Smlouvy Obchodnikovi sdélit
technické podminky pfipojeni OEZ, zejména distribu¢ni sazbu a veli-
kost hlavnfho jisti¢e, uvedené ve smiouvé o pfipojeni k distribuéni sou-
stavé. V piipadé, Ze Zakaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavienou smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za $kodu, ktera mu timto vznikne.

4. Smlouva uzaviena a podepsana Ugastniky na téZe listing nabyva
platnosti a u€innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V pfi-
padég, kdy Zakaznik v dobé podpisu nema s pfislusnym PDS uzavie-
nou smlouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva plat-
nosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé,

5. Pfi uzavirani, zmé&né nebo ukon&eni platnosti Smlouvy muzZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastup&iho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné ovéien.

6. Smlouvu lze uzaviit téZ koresponden&nim zptsobem pomoci for-
mulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovefi
s pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani. Obchodnik vyluéuje prijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuZ by Zakaznik piipojil
jakykoliv dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zpii-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Zajemce nemtiZe b&hem doby tiiceti dnil, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZadované tdaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepljde o platny projev
vlle k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k dopin&ni. Budou-li veskeré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s ocbsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a za$le jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smiouvy. Za-
rovef mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smiouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve hité, ve
které je Zakaznik svym navrhem vé&zan, podepsany Navrh smiouvy
Zékaznikovi, Smlouva nevznikd. Smiouva uzaviena timto zplisobem
nabyva G€innosti dnem zahdjeni dodavky.

7. Smlouvu ize uzaviit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis®) je zachycen pomoci specidlnfho elekironického tabletu.
Biometricky podpis je vkladan do textu smlouvy v PDF forméatu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je i s textem grafick zobrazitelny. Vy-
sledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickyc metod zabezpeten proti zmé&nam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Zéakaznikovi Smiouvu véetné OP a Ceniku v textové podobs.

8. Pokud Zakaznik nejméné 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smiouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukon&eni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kratovéani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smlouva
(Zévazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

9. 8 vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukon&eni Smlouvy ize
prava a povinnosti zaloZzené Smlouvou ménit pravnim jednanim uging-
nym i jinou nez pisemnou formou.

10. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se véasné informovat 0 zmé-
nach (daji uvedenych ve Smiouvé, které nemaji viiv na jeji zmény,
napfiiklad zmény identifikaénic Gdaju, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, ¢isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek V1. Omezeni, pferuseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny

1. PieruSenim dodavky elektfiny se rozumi odpojeni odb&rného mis-
ta od distribu¢ni sité s pfipadnym odebranim elektroméru na uréitou
dobu, aniZ dojde k ukonéeni smiuvniho vztahu.

2. Omezeni nebo preruseni dodavky elektfiny pfi stavech nouze nebo
pfedchazeni stavil nouze se fldi obecn& zavaznym pravnim pfedpi-
sem.
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3. Obchodnik je opravnén ukongit nebo pierusit dodavku elektfiny Z4-
kaznikovi v odbérnych mistech, pro které je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich davod:

a) pii neopravnéném odbéru elektiiny podle pfislusnych ustanoven(
EZ,

b) jestlize Z&kaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohiedavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodatecné stanovené Ihité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukonceni dodavky elektfiny,

¢) pfi opravnéném ukoncéeni nebo pferuseni pfipojeni k distribugni
soustavé ze strany pfislusného PDS.

4. Ukongeni dodavky elektfiny je vidy spojeno s ukontenim smluvni-
ho vztahu.

5. Pfi opravnéném ukonéeni nebo pferuseni dodavky elektiiny ne-
vznika Zékaznikovi prévo na nahradu $kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukondeni nebo pferuseni dodavky elektfiny provede
plislusny PDS na Zadost Obchodnika a na nakiady Zakaznika. Za-
kaznik téZ nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim
dodavky elektfiny.

7. Vyse néhrady $kody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této $kody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnikovi veskeré opravnéné ndklady spojené se zjisténim
neopravnéného odbéru.

Clanek VIl. Zména dodavatele elektfiny
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele
elektfiny. Zména dodavatele elektfiny v odb&rném misté, pro které je
Smlouva sjednéna, je podminéna Fadnym ukonéenim smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem.

2. Platnost Smiouvy konéi uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smirti
Z&kaznika. Smiouvu na dobu urtitou viak neize ukonéit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika muZe dojit k dohod& o ukoneni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukon&uje odbér
elekiiiny v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, byd-
li§té ¢&i z davodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do né&j nelze doddvat
elekifinu. Zékaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vété povi-
nen Obchodnika o uzavieni dohody o ukonéeni platnosti Smlouvy pi-
semné& poZadat nejméné patnact pracovnich dnl pfede dnem, ke kte-
rému hodla odbér elektiiny ukongit. V Zadosti Zakaznik uvede divod
a poZadovany den ukonéeni odb&ru a oznami adresu, na kterou ma
byt zaslana faktura koneéného vyuctovani. K Z&dosti pfiloZi doklady
prokazujici divod ukonéeni Smiouvy. V pfipadé, Zze Zakaznik nesplini
nékterou z povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je oprav-
nén dohodu o ukonéeni platnosti Smiouvy neuzaviit.

4, Zakaznik mUze vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurgitou
pisemné& i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je tfimésiéni a pogina
bé&zet prvnim dnem kalendainfho mésice nasledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit:
a)je-li vydano rozhodnuti o Gipadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukonéenti pfipojeni k distribuéni soustavé
ze strany pfisludného PDS.

6. Zékaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZzuje
bezdtvodné ukonéeni dodavky elektiiny a bezdivodné neposkytovani
nebo nezaijisténi souvisejicich sluzeb v elektroenergetice.

7. Daéle je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
novenf &l VI bod 1. OP. VWuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opréavnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je uginné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doruéeno Obchodnikovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdé&j8i den ucinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravné&n od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznik v stanovené hité nesloZi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l lli. bod 14. OP,
b) Zakaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebirat elektfinu
nebo trvale opusti odbé&rné misto, pro které je Smlouva uzaviena,
¢) po zjisténi neapravnéného odbéry, respektive neopravnéné dis-
tribuce elektiiny Zakaznika,




d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat elektiinu v odb&mém
misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdjit dodavku elektfiny z diivodu
na strané Zgkaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy mus/ byt uginéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je Uginné dnem doruéenl pisemného oznadmeni o odstoupeni
druhé smluvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchézi-li dni doruteni a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Obchodnikovi odstoupeni od Smlouvy na adre-
su jeho sfdla a Obchodnik Zékaznikovi na jeho adresu bydlisté (sidla)
uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilacl adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdélil.

10.Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen pii ukon-
&eni Smlouvy umoznit pfisluSnému PDS provést kone&ny odedet elek-
tfiny, pfipadné odebrat elektromér a podepsat protokol o ukonéeni od-
bé&ru elektfiny s vyznaéenim odettu elekttiny.

11. Opusti-li Zakaznik odb&rné misto, aniz by fadn& ukon&il smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZzené dodavky elektfiny do doby ukon-
&eni platnosti Smlouvy.

12.V pfipad8, kdy nedojde k fddnému ukon&eni smiluvniho vztahu
z divodu na stran& Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek ViIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miiZe dojit ke zvySeni ceny za dodavku
elektfiny a zméné& OP pouze z dlvodud vyvoje trhu s elektfinou, zm&-
ny obecné zavaznych préavnich pfedpis( upravujicich tento zavazkovy
vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje &i provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smiouvé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluZznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho predpisu.

2. Pii uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smluvni strana, jiZz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou dorugenou na dorugovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovan poZado-
vana vySe smiuvni pokuty, pfipadné& zpusob jejiho vypoéty, Ihata k za-
placeni a bankovni Gcet, na néjZ ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zékaznik opravnénf vyuZivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukon&enim platnosti Smiouvy toto opravnéni zanika.

2. Vpfipadé, Ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrZel smluvni zéva-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuziti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Glanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli ozndmeni nebo dokument (dale jen ,pisemnost”), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouveé jinak, mize byt zaslan na zasilaci adresu pffjemce, kterou
uved! ve Smlouvé ¢&i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorugeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li do8l4 pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluzeb ma se za to, Ze dosla treti pracovni den po odeslani, byla-li
vBak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnécty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pievzetim potvrzenl o uskuteénéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o dorugeni, pfipadné& pfetteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o doruéeni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce,

e) zasilané do datové schranky doru¢enim do datové schranky pfi-
jemce.
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5. Sdéleni obecné povahy uréend Zakaznikim mitZe Obchadnik ozné-
mit Zakaznikam uvefejn&nim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfi-
stupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazujl za
fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodatecné sdélenou druhé strané nebo pii
poutiti elektronickych prostfedkid na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smiuvniho vzta-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portél je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikaéni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ zakladé jsou prostfednictvim
aktudiné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany urcité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén uritym zpisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen ,2akaznicky portal“). Uziti Zakaz-
nického portéalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova Uétu (dale
jen ,Ucet") na Zakaznickém portélu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné nebo prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb
piihla8ovaci kédy k Gétu a pfipadné téz jiné udaje, na zékladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svij uéet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujict funkce:
a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji tdaje tykajici
se pinéni Smlouvy, a to napfiklad:
aa) smluvni a kontaktni udaje Zakaznika,
ab) fakturaéni udaje,
ac) udaje tykajici se odb&rného mista/odbérnych mist,
ad) doba trvani Smiouvy,
ae) druh &erpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.
b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZziiuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény tdaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaji
vliv na jeji zmény, napiikiad zmény:
ba) identifikaénic Gdaja,
bb) zasilacich adres,
be) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zptisobu placent.
¢) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nésledujici
zmény Smiouvy:
ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpdsobu doruéovani faktury,
cc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostiednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznik(im nabizi. Zejména se jednd o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téZ ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.
d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat ¢innosti
souvisejici s plnénim Smlouvy, jako napfiklad
da) odebrani elektroméru,
db) roz§ifeni odbéru,
dc) pfipojeni odbé&rného mista.
4. Zakaznik mOZe na Zakaznickém portalu zaZzadat o aktivaci siuz-
by elekironické fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné .
vystavené faktury dorudovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho Uétu v Zakaznickém portalu a soucasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele poStovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé doruge-
na uplynutim tfi dnt od jejino uloZeni na U&tu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém Gétu mize byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni ¢islo evidované v Uétu nebo jinym
vhodnym zpusobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakiurace povinnost pravidelné navitévovat Zakaznicky
portél po dobu G&innosti Smlouvy. V pfipadé, Ze by piesto nedoslo
z jakéhokoli diivodu k automatickému upozornéni Zékaznika na ulo-

Zeni faktury, nema tato skute€nost vliv na doruceni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je oprédvnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.




Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema vliv na doruceni faktur
uloZenych na U&tu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostrednictvim provozovatele po§tov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dal$ich sluzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portaiu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfiblaSovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy &i aktivaci nélkterych sluZeb Zakaznickeého portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kddem, ktery bude nutné pro tyto
ucely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpliscbem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto G&ely doloZeni afednich dokiadu, povaZuje-li to
pro dané jedndni za potiebné.

Zabezpeceni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a ddvérnost
udajit obsazenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpegit pfihlasovaci Gdaje k Ugtu a datové nosige, na nich
jsou tyto (daje a veskeré s nimi souvisejici Gdaje uloZeny takovym
zplUsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto Géelem Zakaznik udini veskera nezbytna opatfeni, kiera Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti piihlado-
vacich udaijt k Uétu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuZitf nebo o moZnosti zneuZiti jeho ptihladovacich udaju, je tuto
skute&nost povinen okamzité nahldsit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Z&kaznik bude moci Zékaznicky portal
uzivat jesté 12 mésich od zaniku Smlouvy., Zakaznik muZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukondit, je vak povinen tuto skuteé-
nost bez zbyte¢ného odkladu pisemné& oznamit Obchodnikovi.

Clanek Xill. Osobni tdaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy$si standardy ochrany osobnich
udaji a naklada s osobnimi tdaji Zakaznika vyhradné v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich tdajt.

2. Zakaznik v té souvislosti bere na v&domi, Ze poskytnuti jeho
osobnich tidajil je smluvnim a z ¢asti | zdkonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni Udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovava osobni (daje Zakaznika zplUsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
udajhs (,Informace”), se kierym mél Zakaznik moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktuainim ke dni uzavieni Smiouvy.

3. Zékaznik byl déle informovén, Ze aktualni znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.czfinfo a dale na
vyZéadani v obchodnich kanceiafich Obchodnika.

4. Zdakaznik byl rovnéZ pouden o svych prévech v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaju, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smilouvu jako celek &i
jeji tast, kterd nenf vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsazené tfeti osobé bez pifedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zdvazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci treti osob& uréuje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné & netginné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zlstavaji platna a uéinna a
smiuvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné &i
neudinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida plvodné za-
myslenému Gtelu ustanoveni neplatného & nelginného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecn& zavaznych pravnich predpisi Ceské
republiky.

3. Veskere spory vzniklé pfi pinéni Smiouvy nebo v souvisiosti s ni
budou smluvni strany fedit pfedevsim jednanim s cilem dosahnout
smirného feSeni. Je-li Zakaznlk spotiebitelem, ma dle zakona &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudni FeSenf spotiebitelského sporu z této Smilouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipadé mimosoudni
fedeni sporu provéadét, je Energeticky regulagn! Grad. BliZ§i informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4. VeSkeré spory, kferé se strandm nepodaii odstranit jednanim a
smirnou cestou nebo v ramci mimosoudniho feSeni spotfebitelského
sporu, budou Fesit ptisluiné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sidlo & odb&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mimo Uzemf hlavntho mésta Prahy, sjednava se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni pfistudnost soudu prvniho
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stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona Cislo 99/1963
Sb.,obgansky soudni fad, ve znéni pozdéj$ich pfedpisu, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z divodu zvySeni kvality siuZeb Obchodnika muiZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze sfrany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a atinné od 1. 1. 2016.




