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Subjekt (ICO: 60193492), se kterym je uzavirana smlouva NENI nespolehlivym platcem dle § 109 od. 3 zdkona o
DPH; (ovéreni provedl: hadrava, datum ovéreni: 20.12.2017 10:19:41):

Dodavka zemniho plynu - maloodbér

Rozpodétova skladba:

OV 61432 POL: §53 O v

1) Poutzije se, pokud se jedna o pisemnost typu smiouvy, jejimz pfedmétem je penéZité pinéni. Pokud je v kosilce vice smluv, uvede se &astka
souhrnna. Pokud se jedna o smlouvu, pfip. smlouvy, u niZ je penéZité pinéni stanoveno ¢astkou za erpanou jednotku (napf. hodinovou sazbu), uvede
se &astka maximainiho rozsahu tohoto pinéni. V pfipadé smiuv na dobu neurgitou uvedte &astku jedné platby.

2) Odpovédnym odborem se rozumi odbor, pHp. sekce nebo samostatné oddéleni, které za pisemnost, jeji vyfizeni a spravu zéleZitosti (spravu
smiluvniho vztahu) odpovida.

3) Potvrzuje vZdy vedouci odpovédného odboru (nenahrazuje pravni kontrolu).
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__ SMLOUVA ,
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWhirok)

uzavifena mezi

PraZska plynarenska, a. s.

a

Kraj Vysocina

 JejiZ obsah tvofi:

[. Formularova ¢ast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné prllohy
2. Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika

3. Pfiiloha B — Cena ostatnich sluzeb’ dodavky plynu

4, Priloha C — Obchodni podminky

5. Pfiloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb




Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdéSich pravnich predpisii (dale jen ,,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zakona &.
89/2012 Sb., obéanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (dile jen ,ob&ansky zakonik®),,
tuto smlouvu o sdruZenych sluzbich dodavky a odbéru zemniho plynu (dile jen ,Smlouva‘). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mé&sto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

zastoupend na zakladé plné moci: JiFim Kuncem, manazerem pro verejné zakazky a el. aukce ze dne 1.3.2017
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &islo Gétu 117671123/0300 (CZK)

Kontaktni osoba: Jifi Kunc, manazer pro vefejné zakazky a el. aukce, tel./fax.: 267175402,
724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz, misto stdlého pracoviité: U Plynarny 500, Praha 4 - Michle

(dale jen ,,Obchodnik®)
a

Kraj Vysocina

se sidlem Zizkova 57, 587 33 Jihlava
IC: 70890749

DIC: CZ70890749

Zastoupena: Ing. VYiadimirem Novotnym

Bankovni spojeni:

Cislo G&tu / kéd banky: 4050005000/6800

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zikaznikovi: smidova.i@kr-vysocina.cz

Kontaktni osoby: Ing. Ivana Smidova
(dale jen ,,Zakaznik‘)

(Obchodnik a Zékaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky zemniho plynu (déle jen ,,plyn*) upravend v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Gcet distribuci
plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v raimci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zdkona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formulafové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Priloha B, Priloha C a Pfiloha D. V pfipadé
rozporu Formulafové &asti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni
podminky) a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZzenid ve
Formulafové &sti smlouvy, Piloze A a Pfiloze B pFednost pred ustanovenimi PFilohy C a PFilohy D.

Zikaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkéach a vyslovné pFijima ustanoveni ¢l Il. (cena), ¢l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), €l. IV. (dodaci
podminky), €. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €. VI. (omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodévky plynu), &l. VII. (zm&na dodavatele plynu a ukon&eni Smlouvy), €&. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, v&etné smluvnich pokut), &l. XIII. (osobni daje) a &l XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a
dale v Ceniku nadstandardnich sluZeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nikladi a poplatki za sluzby
¢i jina plnéni, ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad ramec béznych sluzeb a plnéni, s jejichz obsahem byl
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pred uzavFenim Smlouvy dostateén& seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, ze
byl Obchodnikem v dostate¢né mii'e srozumén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, predevsim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, ktera se pocita ode dne vystaveni
danfového dokladu ve lhité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluynich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.1.2018 do 31.12.2018
bez moznosti automatické prolongace.

Termin dodavek dle Smlouvy se sjednava na dobu od I. 1. 2018 6.00 hod. do I. I. 2019 6.00 hod.
V pripadé, Ze Zakaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukonéi odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K¢ Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na

nahradu skody v plném rozsahu.

Ujednani o celkovém mnoZstvi plynu dodivaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zikaznika je obsazena v Pfiloze A této Smiouvy.

Cena ostatnich sluZzeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjednana v Priloze B této Smiouvy.

Smluvni strany sjednévaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi 100 % stanovené
v Oznameni o vysi zaloh.

Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mésicni ke konkrétnimu dni tak, Ze kaZda ziloha je
splatna k 15. dni kalendarniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pfeplatki a nedoplatk ve lhGté 30 dnd.

v we

Smluvni strany sjednavaji, Ze vesSkeré uhrady penéZitych é&astek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni Gcet. :

Zakaznik souhlasi se zasilinim a dorucovanim faktur, predpist zaloh v elektronické podobé& na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové casti smiouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle &l. lll,, bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zakaznik zasilat samoodecéty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu
emailové zpravy uvede ,,Samoodecet FLEXI".

Zvlastni ujednani dle zadavaci dokumentace verejné zakazky

|. Smlouvy budou obsahovat tato ustanoveni:

»Celkovou a pro Ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH. Cena je
stanovena jako pevnd a nejvySe pfipustna a zahrnuje veskeré niklady poskytovatele
souvisejici s plnénim této smlouvy. Cena mize byt zménéna pouze pfi zméné pravnich
predpist uréujicich sazby dané z prfidané hodnoty nebo dalsi platby regulované
Cenovym rozhodnutim ERU, a to o stejnou vydi o jakou bude zvysena/snlzena sazba
DPH nebo dalii platby regulované Cenovym rozhodnutim ERU. Na zménu ceny se
v takovém pripadé nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bude uétovina podle
prredpist platnych v dobé& uskutecnéni zdanitelného plnéni.

- ,Uhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim prevodem na Géet
poskytovatele, ktery je spravcem dané (finanénim Gradem) zverejnén zplUsobem
umoiﬁujicim dilkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c) zikona

235/2004 Sb. o dani zprldane hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,,zakon o DPHY).




- ,Pokud se po dobu Ucinnosti této smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym platcem
ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 3 zidkona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze
odbératel uhradi DPH za zdanitelné plnéni primo pfislusnému spravci dané.
Odbératelem takto provedena thrada je povaZovana za uhrazeni prislusné &asti smiuvni
ceny rovnajici se vy$i DPH fakturované poskytovatelem."

2. Dodavatel bude vystavovat jednotlivému zadavateli souhrnnou fakturu i predpis
zdlohovych plateb za vi3echna jeho odbérnd mista s pfiloZzenym vyuctovanim jednotlivych
odbérnych mist.

3. Zadavatel miZe poZadovat a dodavatel se pro tento pripad zavazuje zasilat veSkeré
vyuétovani a fakturaci formou elektronickych prostiéedk.

4. V pfipadé zruseni odbérného mista, zejména zdlvodu pievodu vlastnickych prav
k odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je
zadavatel opravnén ukoncit smluvni vztah s dodavatelem k danému odb&rnému mistu
nejpozdéji do 30 dnl ode dne ozniameni dodavateli o zruseni odbérného mista, a to bez
naroku na finan¢ni kompenzaci ze strany dodavatele.

5. Z duvodu provoznich potieb se mizZe v pribéhu smluvniho obdobi poéet méficich
nebo odbérnych mist zadavatele zménit, a to jak zrusenim stavajicich, tak zfizenim
novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto pripady garantovat nabidnuté jednotkové
ceny a neprodlené po oznameni o zfizeni nového odbérného mista zahaji dodavku
sdruzenych sluzeb za podminek sjednanych v ramci predmétné verejné zakazky.

6. Dodavatel poskytne po skonceni obdobi plnéni této verejné zakazky centralnimu zadavateli
na jeho vyZzidani soubor dat v elektronické podobé obsahujici kompletni Udaje o realizované
dodévce plynu v rozsahu fakturacnich dokladu za celé obdobi dodavky, a to do 30ti dnli ode
dne pisemného doruceni vyzadani. Sankce za nesplnéni tohoto pozadavku bude 1000 K¢ za
kaZdy i zapocaty den prodleni.

7. Dodavatel si nebude narokovat jakékoli sankce za prekroeni &i neodebrani
predpokladaného mnoZstvi odbéru plynu. Sankci se rozumi rovnéz navySeni smluvni ceny
sjednané v dodavatelské smlouvé na zakladé vysledku elektronické aukce.

8. Pripadné spory ze smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem budou reSeny u obecného
soudu, priéemz prisluSnost se bude Fidit ustanovenimi zakona & 99/1963 Sb., Obdcansky
soudni Fad, ve znéni pozdéjsich predpisu. Rozhod¢&i dolozka a prorogaéni dolozka jsou
ve smlouvé nepFipustné.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdr jedno vyhotoveni.

vV \[HLAVE Dne20122017 V Praze dne 14. 12.2017

.........................

Obchodnik

prazeka p!ynér%mk‘é{, a.s.
‘Praha 1 - Nové Mésio

Marodni 37. psC 11000
(2721)




Priloha A - seznam odbérnych mist kategorie MO

27Z2G600Z0039354C Kraj Vysogina 70890749 Jihlava Seifertova 1875/26 0-63 MWh 37,56 GasNet, s.r.0.
272G600Z0025456U _KrajVysotina Jihlava Zizkova 1936/16 63-630 MWh 149,45 GasNet, s.r.o. ,
27ZG600Z0030267F _Kraj Vysotina Jihlava VézZni 4284/28 63-630 MWh 119,07 GasNet, sro.
272G600Z00393584 __Kraj Vysotina Jihlava Seifertova 1876/24 63-630 MWh 6485 ~ GasNet,sro.
27ZG600206929005 Kraj Vyso€ina Jihlava Seifertova  : 1876/24 -63-630 MWh 131,41 GasNet, s.r.o.

1.1.2018

112018,

1.1.2018
1.1.2018

- 1.1.2018




PFiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Maloodbér

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2018 od 6:00 hod. do 1.1.2019 do 6:00
hod. (dile jen ,,Cenové obdobi*) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro uréeni jeji vyse
se aplikuji dale uvedené podminky.

I.  Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni cast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH.

2. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysi:

nabidkova
. - cena
Kategorie odberu (KE/mérna
L jednotka)
 Maloodbér s rocni spotfebou zemniho 444.00
plynu z odbérnych mist pod 63MWh ’
Maloodbér s rocni spotfebou zemniho
plynu z odbérnych mist od 63MWh do 439,00
630MWh

3. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je Obchodnik opravnén k cené
pripoditat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.




PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Glanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen ,OP*)
jsou nedilnou sougasti Smiouvy o sdruZenych sluzbéch dodavky zem-
niho plynu (déle jen ,Smlouva"), ktera bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal8f vzajemnd prava a povinnosti Prazské plynéarenské,
a.s., (déle jen ,Obchodnik") a zakaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbé&ratel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedeviim zékonem &islo 89/2012 Sb.,
obéanskym zakonikem, v platném znéni, (dale jen ,NOZ"), a zdkonem
tislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve zn&ni pozdéjsich piedpist, (déle jen
Lenergeticky zakon“ nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domdcnost je fyzickd osoba, kterd zem-
ni plyn (déle jen ,plyn“) odebiré pro svou osobni potiebu souvisejici
s bydlenim & potiebu &lenll jeho domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbé&ratel je fyzick4 nebo pravnicka osoba, kterd plyn odeblra pro
Ucely podnikani s roénim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistné pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy (déle jen
PDS"), a v souladu s Rédem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruZené dodévky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZzena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&/MWh a pevné roéni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké/tis. m® nebo
stalého mésiéniho platu za piistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za ¢&innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulaéni Gfad (d4le jen ,ERU") pro
piisiuSného PDS podle mista pfipojenf Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz,
b) neregulovanou slozkou ceny oznafovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba)y komoditnf sloZky ceny v KE/MWh,
bb) kapacitni sloZzky ceny Ké&ftis. m* nebo stalého mésigniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny plynu
(dale jen ,Cenik").
c) danémi, kterymi jsou dait z plynu a daii z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH") ve vy3i dle obecné& zavaznych pravnich predpist.

2. Cena sdruZzené dodavky plynu se vypotte zplisobem uvedenym
v Ceniku,

3. Zdakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, déle pak
0 zménach a novych skutefnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné& zavazného préavniho pfedpisu.

Clanek IlI. Faktura¢ni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené doddvky plynu je Zakaznik povinen hradit prib&Zné
zélohovym zpuisobem.

2. Pro prvni zG&tovaci obdobf vy$i zélohy na sdruzenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohodé se Zakaznikem v rozsahu ddvod-
né pfedpokladané spotieby za piisluiné zuttovaci obdobi s ohledem
k vykonu odbé&rnych plynovych zafizenf (dale jen ,OPZ"). VySe zalohy
pro prvni ztgtovaci obdobi je uvedena ve Smiouve.

3. Obchodnik je opravn&n stanovit frekvenci placeni zaloh, provest
upravu jejich vy$e na zakiadé& skuteéné spotieby plynu v pfedchozich
z(&tovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skute&nosti, které ovlivni
vy§i zutovani (napfikiad zména ceny nebo dafovych piedpisd nebo
roziifeni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy3e a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznémeni o vySi
zdloh, které Obchodnik piikldd4 ke Smlouvé. V piipadé, Zze Zakaznlk
uzavie Smlouvu z divedu zmé&ny dodavatele, Obchodnik zasfl4 Zékaz-
nikovi Oznameni o vy$i zaloh po ukonéeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zavazného pravniho piedpisu. Obchodnik zasila
Zékaznikovi po kazdém vya&tovani Oznameni o vy$i zéloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Doméacnost je
vySe a getnost zaloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu (déle jen
Jfaktura").

5. Podkladem pro vyudétovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou Gda-
je namérené méficim zafizenim (dale jen ,plynomér) pfedané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych Gdajt (déle jen ,odetet plynu®).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoZiiuje, Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimoftadné fakturaci sdruZené sluzby dodav-
ky plynu provadé&né na zakladé samoodettu spotfeby plynu Zékaznika
za jiné obdobl, nez je obdobf ukontené fadnym odettem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), av8ak Zakaznik nedoda samoo-
detet ve forméatu stanoveném PDS, v terminu nejpozd&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skongeni posledniho kalendainiho mésice v
obdobi, pro které bude mimoiadna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje pozadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné &i
netping, nenf Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez fadné
odeétové obdobf provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodettu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
1are, telefonicky na Zékaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
tislo 267056705, osobn& na pobotkach obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na &islo 720 002 922.

7. V pripadé poruchy plynoméru nebo v piipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni piistusnému PDS v dob& odettu odebraného plynu pristup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi tidaje o namé&ieném mnoZstvi
plynu dle &l. IV. bod 4. pism. €) OP, se vyuétovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propo&tem podle RPDS piislu$ného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé zdgtovaci obdobi bude Zakaznikovi vy-
uctovana fakturou, ktera bude obsahovat naleZitosti dle obecné zdvaz-
nych pravnich piedpist. ZGttovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odedty provadé&nymi piisluinym PDS ve smyslu obec-
né zévaznych pravnich predpist.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zékaznika téZ elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyuétovany v8echny zélohy zaplacené Zakazni-
kem do data ode&tu plynu uvedeného na fakture. Vznikne-li po vyugto-
vani zéloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznaéeného na fakiufe. Datem splatnos-
ti se pro ugely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &astka piipsa-
na na bankovni iget Obchodnika, uvedeny na faktui'e, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vratl jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokladu,
Ze Zékaznik mé zaplaceny v8echny finanéni zdvazky vigi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finan&nich zévazk(, bude pieplatek po-
uZit k zapoéteni t&chto zavazk(, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepresahne-li pfeplatek &astku 100,- K& muiZe ho Obchodnik ziétovat
v nasledujicim zuétovacim obdobf.

11.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &islo uétu uvede-
ne na pfisludné faktufe nebo v Oznameni o vy3i zéloh, Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nesprédvnym variabilnim symbolem nebo ji poukéZe na jiny
bankovni Gtet Obchodnika, neZ je uveden na faktuie, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Urok z prodleni podle &l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

12.V pfipad& zmény intervall a zptisobu provadéni odettd plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Z&kaznika zménit
délku zudtovaciho obdobf v ramci zakonné [haty.
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13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dariovy doklad (darovy
dobropis & vrubopis) k ptivodni faktufe, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odeétem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nesprdvné ceny, chybou v psani &i v pogtech, ne-
spravnym uvedenim zGétovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V piipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné& do
triceti dnu od jejiho dorugeni. Neuplatni-li Z&kaznik reklamaci ve Ihi-
té zde uvedené, miZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznfka bez zbyte&ného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny G&inek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, které reklamaci &ini véetné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) tdaje tykajicl se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skute€nosti véetné odivodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doruéenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

15.0bchodnlk je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zakazntka poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit aZ do vySe trojnasobku
mésicni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v piipadech, kdyz
Zakaznik projevil platebni nekazeri v ramci dfivéjSiho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlist& nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfi-
padné bankovni Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
uhradu nékladi spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zaji§téni pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zékaznikem
pohledévka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipad&, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zékaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahdjit dodavku plynu az po zaplaceni kauce. Kauce nemé
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapodist kauci dle tohoto bodu na svaji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapodteni v pfipadé, ze do-
jde k ukon&eni smluvniho vztahu z divodu uvedeného v &l. V1. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po koneéném vyG&tovani
zdloh nedoplatek. Zapoéteni bude Zékaznikovi ozndmeno v kone&né
zudtovaci faktufe. Kauce resp. jejl nezapoctena ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukon&eni smiluvniho vztahu ve IhGt& do 30 dni po vysta-
veni konetné zGttovaci faktury. V prib&hu smluvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy$e kauce. Obchodnik mdZe vratit kau-
c¢i Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pfe-
chodem plynu do odbé&rného mista Zakaznika pfes plynomé&r osazeny
pfislu$nym PDS. Dodévka plynu se mé&fl od pogateéniho stavu plyno-
méru stanoveného pfisluSnym PDS nebo od zji$téného stavu plyno-
méru pii zméné dodavatele plynu nebo od zji§téného stavu plynoméru
pfi zmé&né osoby odebirajici plyn v daném odb&rném miste.

2. Méieni dodavky plynu, vyhodnocovan! a pfedéavani vysledkil méfe-
ni a dalsich informaci nezbytnych pro vyaétovani dodavky plynu zajis-
tuje pifstuiny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
predpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych Gdaju. .

3. 'Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&rného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pfed-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastnl Uget souvisejic sluzby v
plynarenstvi,

c) ptevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecns
zévazného pravniho predpisu.

4. Zékaznlk je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferu$enim, obnovenim
&i ukongenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery piipojil pfistuny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pfistup k plynoméru za Géelem provedeni kontroly, odectu
plynu, oprav, udrzby, vymény, odebrani ¢i zaplombovani plyno-
méru a pii ukondéeni platnosti Smlouvy umozZnit pislu§nému PDS
provést koneény odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi vechny zmény, které mohou ovliv-
nit plnéni Smlouvy, pfedevsim informovat o zméné identifikac-
nich Udaju a Upravé odbéru souvisejici se zm&nou podtu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odeéet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo prislus-
nému PDS udaj o odedtu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnil od oznameného data odeé&tu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zavaznym
pravnim pfedpistim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umoziiuje bezpecnou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pfi¢inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zédsahi do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim &i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislunému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynoméru véetn& poruseni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit podkozeni tfednich nebo provoznich
plomb a znamek ¢&i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfenl nebo zjisti-li zdvadu na plynoméru, je opravnén
poZadat pisemné Obchodnika o pfezkouseni plynoméru. Zadost
o pfezkouseni v8ak nezbavuje Zakaznika zavazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odeblirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pii stavu nouze, pfi pfedchédzenl a odstrafiovani nésledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhld§eni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist
a postupovat pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafovani nasledkl stavu nouze v plynarenstvi dle pfistudného
obecné zévazného pravniho piedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezenf spotieby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
§kody a uslého zisku vylouceno.

Glanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vZdy pisemné.

2. Smilouvu lze uzaviit na dobu uréitou nebo neuritou. Nenl-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
gitou.

3. Smlouva uzavienad a podepsana Ucastniky na téZe listing naby-
va platnosti a tcinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
vienou smlouvu o piipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smiouva
platnosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuénf soustavé.

4. Pl uzaviranl, zmé&né nebo ukonéeni platnosti Smlouvy miZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni, Obchodnik je opravnén od Zakaznlika poZadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné ovéien.

5. Smlouvu Ize uzaviit téZ korespondenénim zplisobem pomoci for-
muléFe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani. Obchodnik vyluduje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smilouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZz textu by se Zakaznik jakymkoli zpuso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Zajemce nemuZe b&hem doby tticeti dnd, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepijde o platny projev
vlle k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopinéni. Budou-li veSkeré podminky spin&ny, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smilouvy, Navrh smlouvy podepiSe
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved| v Navrhu smlouvy. Za-
rovet mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smilouva je uzaviena okamZikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neode$le-li Obchodnik ve Ihiité, ve
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které je Zakaznik svym navrhem vézan, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zplsobem
nabyva Gtinnosti dnem zahajen{ dodavky.

6. Smlouvu Ize uzavtit 162 pisemné v elektronické podobé, kdy vlast-
noruéni podpis Zékaznika i zastupce Obchodnika (ddle jen ,biomet-
ricky podpis") je zachycen pomoci speciélniho elekironického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formétu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je apatfen $ifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpe&en proti zménam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu vietn& OP a Cenfku v textové podobé,

7. Pokud Zéakaznik nejméns tficet dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi plsemné neoznami,
Ze trvé na jejlm ukong&eni nebo Obchodnika pisemné nepoZadé o po-
kragovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smiouva
(Z&vazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S wyjimkou pravniho jednani vedouctho k ukongen! Smiouvy Ize
préava a povinnosti zaloZzené Smlouvou ménit pravnim jednénim uginé-
nym i jinou nez pisemnou formou.

8. Smiuvni strany se zavazuji vzajemné se vEasné informovat o zmé-
nach adaji uvedenych ve Smlouve, kieré nemaji vliv na jejf zmény,
napfiklad zmény identifikaénich tdajl, zasilacich adres, bankovnich
spojenti, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tizi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukonceni
dodavky plynu
1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odb&rného mista
od distributni sité¢ zaplombovanim plynomé&ru na uréitou dobu, aniz
dojde k ukongenf smiuvniho vztahu mezi Zdkaznikem a Obchodnikem.
V pilpadé, Ze je dodavka plynu pieruSena z divodu nezaplaceni faktu-
rované &astky a Zakaznik nepozada o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve lhiité 60 dni od data piferuSeni
dodévky plynu k ukon&eni platnosti Smlouvy.

2. Omezeni nebo pieru$eni dodévky plynu pfi stavech nouze nebo
piedchazeni stavl nouze se Fidi obecné zdvaznym pravnim predpi-
sem,

3. Obchodnik je opravnén ukongit nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&rnych mistech, pro kterd je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich ddvod:

a) v pfipadé neopravnéného odbéru plynu die obecné& zavaznych
pravnich predpisi,

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné stanovené Ihtté po predchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukongeni dodavky plynu,

¢) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez vaZného dlvodu
pfislusnému PDS pfistup k plynoméru, pfestoZe byl k umozné-
ni pifstupu za ulelem provedeni kontroly, odedtu plynu, Gdrzby,
vymeény &i odebrani plynoméru alespoti patnact dnd pfedem pi-
semné& nebo jinym prokazatelnym zplisobem vyzvén. Za vainy
diivod se pro ugely této Smlouvy povazuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahranié€i, pracovni cesta a podobné,
d) pii opravnéném ukonéeni nebo pferudeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany pfisludného PDS.
4. Ukongen! doddvky plynu je vZdy spojeno s ukonéenim smluvniho
vztahu mezi Zékaznikem a Obchodnikem.
5. PFi opravnéném pierudeni, omezeni nebo ukongeni dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku. ‘
6. Opravnéné ukoncenf nebo prerudeni dodavky plynu provede pfi-
slusny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik
téZ nese naklady spojené s piipadnym naslednym obnovenfm dodavky
plynu
7. Vy§e nahrady $kody pli neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi predpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen

zaplatit Obchodnikovi néklady spojené se zjiSt&énim neopravnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu'a bezplatnou zménu dodavatele ply-

sjednéna, je pedmin&na fadnym ukon&enim smiuvniho vztahu s Ob-
chodntkem.

2. Platnost Smiouvy kondi uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zékaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zakaznika. Smlouvu na dobu uréitou v8ak nelze ukongit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zékaznika mGZe dojit k dohod& o ukonéeni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukon&uje odb&r
plynu v odb&rném misté z davodu zmény sidla, provozovny, bydli§t&,
¢i z dhvodu zcizenf nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodavat plyn.
Zékaznik je v pfipadech uvedenych v piedchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukon&eni platnosti Smlouvy pisemné
poZadat nejméné patnéct pracovnich dnd piede dnem, ke kterému
hodia odbér plynu ukongit, V Zadosti Zakaznik uvede dtivod a poZado-
vany den ukongenf odbéru a oznam{ adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura konetného vyuttovani. K Zadosti pfiloZi doklady prokazujici
divod ukonteni Smiouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nesplni n&kterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukondéeni platnosti Smlcuvy neuzaviit.

4. Zakazntk mize vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neuréitou
pisemné i bez uvedeni diivodu. Vypov&dni doba je tfimésitni a poéina
bé&zet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

6. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vydéano rozhodnutf o tpadku druhé smiuvn( strany,

b) dojde-li k opravné&nému ukon&eni piipojent k distribuéni soustavé
ze strany pfisludného PDS.

6. Zakaznik je opravné&n od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdivodné ukonéeni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajidténi souvisejicich sluZeb v plyndrenstvi,

7. Déle je Z&kaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &l. Vill. bod 1. OP. Wuzije-li Zakaznik v tomto piipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupeni je uinné k poslednimu
dni-kalendéarniho mésice, ve kterém bylo dorugeno Obchodnikovi, ne-
uri-li Zakaznik pozdgj$i den Gginnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravné&n od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pri-
padech:

a) Zakaznik v stanovené Ih(té nesloZi kauci, o kterou Obchodnik
pozédal v souladu s &l. Hl. bod 15. OP,

b) Z&kaznik neoprévnéné pifestane od Obchodnika odebirat piyn
nebo trvale opust! odb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢) po zjist&ni neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zékaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém mists,
pro které je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdjit dodavku plynu z dtvod( na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt u€in&no pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je Géinné dnem dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznédmeni, ne-
pfedchézi-li dni doru€eni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zadle na adresu jeho sidia a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilac! adresu, kterou
Zéakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen umozZnit
pfisludnému PDS provést konetny odeéet plynu, pripadné odebrat
plynomeér a podepsat protokol o ukonéeni odbé&ru plynu s vyznagenim
odeétu plynu. ’

11. Opusti-ii Zakaznik odb&rné misto, aniz by Fadn& ukongil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZzené dodavky plynu do doby ukondge-
nf platnosti Smlouvy.

12.V piipadé, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvniho vztahu
z duvodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit,

Clanek VIIl. Zmé&na ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miiZze dojit ke zvyéeni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z divod( vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zavaznych pravnich pfedpisd upravuijicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajlci z technologického vyvoje &i provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zptisobem uvedenym ve Smiouvé.

nu. Zména dodavatele plynu v odb&rném mist&, pro ktere je Smlouva
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluZnik povinen zaplatit vé&fiteli Grok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho piedpisu.

2. P¥i uplatnéni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiZ vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placen! smluvni pokuty pisemnou vyzvou doruenou na doru¢ovaci
adresu druhé smiuvnf strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana poZado-
vana vye smluvni pokuty, pfipadné zptisob jejiho vypoétu, Ihita k za-
placeni a bankovni Giéet, na néjz ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Z&kaznik opravnénf vyuZivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukond&enim platnosti Smlouvy toto opréavnéni zanika.

2. V pfipadg, Ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrZel smiuvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
ndklady, které Obchodnik na vyuzZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (déle jen ,pisemnost®), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, mtize byt zaslén na zasilaci adresu pifjemce, kterou
uvedi ve Smlouvé ¢&i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorugeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Jedli dosla pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluZeb ma se za to, Ze do$la treti pracovni den po odesléni, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastéavaji u pisemnosti:

a) pfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé piijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pievzetim potvrzeni o uskute¢néni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pifjemci,

c) zasflané elektronicky e-mailem obdrZenim zpétného elekiro-
nického potvrzenl o dorueni, pfipadné& pfeéteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZzenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doruéeni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasilané do datové schranky doruéenim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urtend Zakaznikim mize Obchodnik
oznamit Zékaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpiistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazuji
za fadné& oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodatetné sdélenou druhé strané nebo pii
pouzitl elektronickych prostfedkit na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pii uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvéni smluvniho vzta-
hu,

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je internetové aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikadni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zakiadé jsou prostfednictvim
aktuélné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany urdité infor-
mace tykajici se pinéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostiednictvim
které je Z&kaznfk opravnén uréitym zplisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (déle jen ,Zakaznicky portal”). UZitl Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno. i
2. ‘Pozada-li Zakaznlk Obchodnika o zifzenl Zakaznikova Udtu (dale
jen ,U&et) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostiednictvim provozovatele poStovnich sluZeb
piihlaSovaci kédy k ustu a pfipadné téZ jiné Gdaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strénkach Obchodnika
svij Gdet.
3. Zakaznicky portél poskytuje Zakaznikovinasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji Gdaje tykajici

aa) smluvni a kontaktnf (daje Zékaznika,

ab) faktura¢ni Gdaje,

ac) udaje tykajici se odb&mého mista/odbérnych mist,

ad) doba frvani Smlouvy,

ae) druh gerpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoziuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény udaj0 uvedenych ve Smlouvé, které nemaiji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:

ba) identifikagnich udajd,
bb) zasflacich adres,

bc) bankovnich spojent,
bd) e-mailu,

be) zptisobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smlouvy:

ca) zmény zaloh,
¢b) zménu zpUsobu doru€ovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizl. Zejména se jedn4 o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvani Smilouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umoZni objednat &innosti
souvisejici s plnénim Smlouvy, jako napfiklad

da) odebrani plynoméru,
db) roziifeni odbéru,
dc) piipojeni odb&rného mista.

4. Zéakaznik mOZe na Zakaznickém portalu zaZzadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimZ zékladé budou vedkeré nasledné
vystavené faktury doruovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Zakaznickém portalu a sougasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele poStovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé doruce-
na uplynutim tfi dnti od jejiho uloZeni na Ugtu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém Gétu maZe byt Zakaznik automatic-
ky upozorn&n zpravou na mobilni &islo evidované v Ugtu nebo jinym
vhodnym zpUsobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu uginnosti Smlouvy, V pfipadé, Ze by presto nedoslo
z jakéhokoli diivodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skute¢nost viiv na doruéeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema vliv na doruéent faktur
uloZenych na Ugtu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalSich sluZeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portalu.

8. Obchodnik je opravnén podminit pfihlagovani na Uget, navrhovani
zmén Smlouvy &i aktivaci nékterych sluZeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
udely do Zakaznického portalu zadat &i jingm vhodnym zpiisobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zakaznikovi pro tyto Géely doloZeni tfednich dokladd, povazuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpedéeni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a dlvérnost
tidaji obsaZenych na Uétech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpegit piihlagovaci udaje k Ugtu a datové nosice, na nichZ
jsou tyto udaje a veSkeré s nimi souvisejici Udaje uloZeny takovym
zpUsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto tcelem Zakaznik ugini veskera nezbytna opatfenl, ktera lze po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihlado-
vacich (dajt k Ugtu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznfk dozvi
o zneuziti nebo o moZnosti zneuZiti jeho pfihlaSovacich Gdajl, je tuto
skute€nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portél
uzivat je$t& 12 mésicl od zaniku Smiouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouZivani Zakaznického portalu ukonéit, je vSak povinen tuto skutec-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné& oznamit Obchodnikovi.

se pinéni Smilouvy, a to napfiklad: '
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Clanek Xlll. Osobni tudaje

1. Zakaznik podpisem smlouvy udélil Obchodnikovi v souladu se z&-
konem &fslo 101/20Q0 Sb., 0 ochrané asobnich tdajd, ve znéni pozdéj-
§fch predpist, (d4le jen ,Z00U"), souhlas se zpracovavanim a ucho-
véavanim jeho osobnich udajtt pro:

a) Ugely informacnich a ugtovacich systémt Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, tcely technickych zasahtt souviseji-
cich s dadévkami plynu,

b) marketingové Ucely Obchodnika, tj. nabizeni vyrobki a sluZeb,
zasllan{ informacf o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitach, jakoz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostfedkl ve smyslu zékona &islo 480/2004 Sh.,
o nékterych sluzbach informaéni spoletnosti, ve znéni pozdé&j-
§ich piedpist, pfi¢emz Zakaznik bude mit zfetelnou moZnost
jednoduchym zpGsobem odmitnout souhlas s takovymto vyuZi-
tim svého elektronického kontaktu i pii zasilani kazdé jednotlivé
Zpravy,

c) ucely pripadného vymahani splatnych pohleddvek Obchodnika
za Zéakaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to zejména prostiednic-
tvim inkasnich spole€nosti povéienych Obchodnikem k jednanf
o0 thradé dluh(, podminkéch finan&nfho narovnani a ke sjedné-
vanl splatkovych kalendait, ¢ pFipadného postoupent splatnych
pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tie-
tim osobam.

2. Zakaznlk bere na védomi, Ze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu Z&kaznika
k uceltim
a) pro jednani o uzavieni nebo zméné smilouvy a pro plnéni Smlou-
vy,
b) ochrany prav a pravem chrénénych zajma Obchodnika,

3. Osobnimi Gdaji se pro ugely Smiouvy rozumf tidaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smlouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydliste
a odb&mého mista, datum narozeni, v&k, pohlavi, bankovni{ spojent,
telefonnl gislo. Zakaznik udé&luje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
téchto Gdaja a bere na védomi, Ze sprévce bude osobni Udaje zpraco-
vévat piimo prostiednictvim svych zaméstnanc(, zpracovateld pové-
fenych spravcem a dale tfetich osob, které budou spravecem pro zpra-
covani osobnich udaju povéfeny na zékladé smiuv uzavienych podle
ustanoven( § 6 ZOOU.

4. Zpracovavén( osobnich tdaji bude probihat manuéiné i automa-
ticky a rozum( se jim nasledujici nakiddani s osobnimi udaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromaZdovani, ukladani na nosite
informaci, Uprava, aktualizace, vyhledavani, pouZivani, pfedavani,
uchovavani, tfidéni, kombinovani, blokovanf ¢&i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich tda-
ji po dobu trvani jeho smluvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximéiné triceti Sesti mé&sict po jeho ukonéeni nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznik bere na védomi, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich udaju pro tigely uvedené v bodé 1. tohoto &lanku je dobrovoiné
a je mozné ho pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik mé pravo pfistupu
ke svym osobnim Gdajim zpracovdvanym spravcem ve smysiu § 12
ZOOoU, tedy na poskytnutl informace o Ggelu zpracovani, rozsahu
zpracovavanych osobnich Udaji a jejich zdroji, povaze zpracovani
a pifjemci &i pifjemcich osobnich Gdajti a pravo na jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek
&i jeji &ast, kterd neni vefejné zndma, a ani neposkytnou informace
Vv ni obsazené ti'eti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zdvazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo

poskytnuti informaci tfeti osobé uréuje smluvnim stranam obecné z&-

vazny pravni pi‘edpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné ¢ neudginneé, -

nedotyké se to ostatnich ustanoveni, ktera zstéavajf platna a G¢inna
a smluvn{ strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné
€ neGidinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida plivodng za-
myslenému UGcelu ustanoveni neplatného &i netiginného. Do té doby
plati odpovidajici Gprava obecn& zdvaznych pravnich predpist Ceské
republiky.

3. Vedkeré spory vzniklé pfi pinéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvnf strany fe8it pfedevsim jednanim s cilem dosahnout
smimého fedenl. Spory, které se stranam nepodal{ odstranit jednanim
a smirnou cestou, budou Fesit pfislusné soudy Ceské republiky a pro
pfipad, Ze sidlo &i odb&mé misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo tzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava

se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistnf pfislu$nost soudu
prvniho stupn& ve smysiu ustanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1963
Sb., ob&ansky soudni fad, ve zn&ni pozdé&j$ich predpisti, v misté sidla
Obchodnika.

4. Z davodu zvy3eni kvality sluZzeb Obchodnika miiZze byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tyto OP jsou platné a G&inné od 1. 1. 2016.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

?LVNAREN SKA (dale jen ,,Cenik®)

Stanovi-li tak dohoda spolednosti Prazska plynarenské, a.s., a Zakaznika, Cenik je nedilnou soutasti Smiouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZzenych sluzbach
dodavky elektiiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(dale jen ,Smilouva").

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleCnosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

< Poskytnuti informaci k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

*  Vystaveni mimoiadné faktury v elekironické podobé.

*  Potvrzeni nakladt na bydleni pro CSSZ.

¢ Zménu dodavatele, na zékladé pIné moci.

«  Z&kaznicky portal — bezpecnou spravu Vasich dat.

< Zakaznickou kartu, umozfiujici cerpat zajimavé slevy a vyhody.

< Oprava plynového spotiebice pfi spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
+ Bezplatné zapljéeni pfenosného detektoru unikajicich plynt (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: !

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOMIMOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 2 100,- Ké 100,- Ké
Poplatek za 1. upominku 50,- K& : 50,- K&
Paplatek za kazdou dalsi upominku 100,- K& 100,- K¢
Poplatek za mimoradny odecet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (v listinné podobé&) 50,- K¢ 50,- K¢
g(:r?lf&?/;z:ozzlti ;?Iz)tury a opis, kopii nebo potvrzeni smiuvni dokumentace 50,- K& 50,- K&
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 50,- Ké 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyaétovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k thradé€, popi. spolu s fakturou pfi
vyuétovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani
dluzné &astky za spotfebu plynu/elektiiny (také jako ,Splatkova dohoda"). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Ghrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktualni sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavieni Spiatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen doruéit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pied jejim
poskytnutim ze strany spole¢nosti Prazska plynarenska, a.s.’

PraZska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po-P4 8.00—18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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