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UVOD

Tento dokument popisuje soucasny aktudlni stav v pouzivani systému FaMa,
naplnénost jednotlivych modull systému a zabezpeceni jeho provozu.

SOUCASNY STAV POUZIVANI SYSTEMU FaMa

Nemocnice Nové Mésto na Moravé, piispévkova organizace (dale jen NNM)
vyuziva systému FaMa u téchto vyznamnych procesti:

1. Udrzby

2. Spravy majetku

3. Spravy zdravotnickych pfistroji.

MODUL UDRZBA

- Zadani pozadavku

- Pfijem pozadavku

- Zadani prace

- Zajisténi sluzby objednavkou

- Zajisténi materialu ze skladu MTZ

- Reseni pozadavku

- Ukonceni zakazky

- Komunikace se zadavatelem — reklamace.

Tento modul je vyuzit na pfeddvani pozadavki jednotlivych oddéleni nemocnice
na udrzbu. Pozadavky pracovnik oddéleni popiSe v zadavacim formulafi
systému FaMa. Po odeslani poZadavku je na stran€ udrzby proveden piijem
pozadavku. V této fazi muze byt pozadavek pfijat nebo zamitnut. Zamitnuti
pozadavku, napf. z divodu duplicity, se zadavateli ukaze v systému FaMa.
Systém FaMa pii feSeni poZadavku plni téZ funkci komunikacni, tzn., Ze jak ze
strany zadavatele, tak ze strany feSitele je moZné pfifazovat k pozadavku
komentafe. Pozadavek je dale pfedan odbornému udrzbatrovi nebo Ceté udrzbait
k feSeni. Je-li soucasti feSeni potfeba dodani materialu, zajistuje vedouci udrzby
nakup tohoto materidlu prostfednictvim skladu MTZ. Je-li k feSeni pozadavku
tieba externi poskytovatel, vedouci udrzby objedna sluZzbu u vybraného
externtho poskytovatele. Zakazka je po ukonceni v systému FaMa uzaviena
pracovnikem udrzby. Pracovnici oddéleni nemocnice mohou v systému FaMa
sledovat prib¢h zakazky na udrzbu. Kazdy zadavatel vidi pouze své pozadavky
a muze sledovat zakazku z n€kolika pohledt.

S pozadavky na udrzbu prostfednictvim portalu FaMa pracuji vSechna oddéleni
nemocnice. Moduly FaMa jsou takto vyuzivany v plné §ifi.



MODUL SRAVA MAJETKU

Modul je vsoucasné dobé vyuZivan jako evidence objektd. Databaze byla
jednorazové naplnéna vykresy, resp. pasporty jednotlivych objektd, které byly
pro zaloZeni do systému FaMa specialn€ vytvofeny ve formatu dwg. Soudasné
s jednorazovym naplnénim databaze byly vytvofeny odpovidajici ¢&iselniky,
které blize specifikuji objekt, jeho umisténi, lokalizaci uvnitf objektu aZ na
elementérni droveti jednotlivé mistnosti. Ciselniky umozZiuji pfifazeni objektu
majiteli, resp. uzivateli dle organiza¢nich atvara.

MODUL SPRAVY ZDRAVOTNICKYCH PRISTROJU

- Napliiovani databaze

- Zakladni udaje o zdravotnickém piistroji

- Doplnujici udaje o zdravotnickém pfistroji
- Identifikace pfislusenstvi

- Inventura, verifikace udaji o ZP

- Metrologie

- Opakované ¢innosti

- FaMa-DMS

- Zadankovy portal.

Modul spravy zdravotnickych pfistroji je napliiovan daty. Provadime priibéZnou
kontrolu pfistroji a prib&nou aktualizaci databaze. Udaje jsou pfed zavedenim
do databaze verifikovany provadénou inventurou na jednotlivych oddélenich
nemocnice. Prace na naplnéni databéze a jeji kontroly dale pokracuii.

Zarovei s plnénim databaze FaMa zakladnimi daty o zdravotnickych pfistrojich
probiha pfiprava na pofizeni dopliyjicich udaji, které by mély ke kazdému
piistroji byt pfifazeny. Jde o skenovani protokoldi o BTK, pofizovani
fotodokumentace predmétnych piistroji, skenovani dokladd o poiizeni
zdravotnického piistroje (ndkup, zéptjcka, dar), pofizeni navodd na pouZiti,
protokol o prohlaSeni shody. Prace na skenovani BTK byly ukondeny, nyni
Jsou tyto dokumenty postupn€ vkladany do databaze. Pokracuji prace na
pofizovani ostatni vySe uvedené dokumentace.

K né&kterym pfistrojim pfedepisuje vyrobce pouziti pfisluSenstvi. PFislusenstvi
je jednou z oblasti, které vyzaduji fadnou verifikaci. Udaje o piislugenstvi
vplvodni databdzi v mnohych pfipadech chybi. Pii komunikaci
s poskytovatelem TESCO byl v SW FaMa modul pfisluSenstvi upravovan.
V soucasné dob€ jde opét o pofizovani udaju o pfislusenstvi do systému FaMa a
piifazeni piisluSenstvi ke zdravotnickému pfistroji. Prace na pofizovani dat o
prisluSenstvi nadale pokracuji.

ZnaCne Casove zatiZeni predstavuji inventury zdravotnickych piistroji na
pracoviStich nemocnice. Inventura znamena fyzickou kontrolu pfitomnosti
pristroje, pofizeni fotodokumentace pfistroje, ovéfeni identifikaénich udajl a



provérku evidence pfistroji na oddé€lenich. Inventura probihd a predchazi
pofizovani dat o zdravotnickém pfistroji do databaze FaMa.

U zdravotnickych pfistroji s mé¥ici funkci jsou zaroveti s pofizenim zakladnich
udaji do systému FaMa vkladany tudaje o metrologickych aspektech téchto
pfistroji. Jde o pofizovani udaji o pozadavcich na metrologické tkony u
externich poskytovatelti, ktefi maji k takové cinnosti opravnéni, pofizovani
¢asovych udaji o kalibracich, udajii o nasledné kalibraci, skenovani protokoli o
provedenych metrologickych ¢éinnostech. Pofizené udaje poskytuji moZnosti
planovani naslednych ovéfovani a kalibraci v systému FaMa.

U zdravotnickych pristroji, které jsou zavedeny do databaze FaMa, jsou
v souCasné dobé zajistovany BTK prostfednictvim opakovanych ¢innosti. Pied
uplatnénim objednavky na poskytovatele sluzby BTK se nejdiive ovéiuje
opravnénost poskytovatele k provadéni BTK dle zdkona ¢.268/2014 Sb. o
zdravotnickych prostfedcich. Jsou-li o zplisobilosti poskytovatele uvedeny udaje
v databazi SUKLU, provéiuje se tato databaze. Pokud nejsou v této databazi
udaje o poskytovateli uvedeny, ovéfuji se pfimo u daneho poskytovatele. Sluzba
BTK se objednavad u opravnéné osoby. Podobné& se pfistupuje k opravam
zdravotnickych pfistroji. Opravy se objednéavaji u opravnénych osob k této
¢innosti. Opravnénost osoby k opravé zdravotnického pristroje se pied
objednanim sluzby ovéfuje. Pofizené udaje poskytuji mozZnosti planovani
naslednych bezpecnostnich a technickych kontrol ZP v systému FaMa.
Dohodnutou vazbu databazi FaMa a DMS vyuzivame pro ukladani pfiloZenych
dokumentt. Pofizené dokumenty v riznych formatech uklddame do databdze
FaMa. Zde je téz pfifazujeme k jednotlivym zdravotnickym pfistrojim.
Vytvofena vazba zajiSt'uje automaticky prevod té€chto dokumentli do systému
DMS, kde jsou uloZeny. Nahledy dokumentdi byly po prvotnich problémech
s pfevody odladéné spolu s poskytovatelem TESCO a funguji dle oCekavani.
Dokumenty je mozné otevtit a zobrazit v systému FaMa vzdy u ptislu§ného ZP.
Z4dankovy systém

Tento modul je vyuZit na pfedavani pozadavki jednotlivych oddéleni nemocnice
na oddéleni zdravotnické techniky. Pozadavky pracovnik oddéleni popise
v zaddvacim formulafi systému FaMa. Po odeslani poZzadavku je na strané
biomedicinskych techniki proveden pfijem pozadavku. V této fazi mize byt
pozadavek pfijat nebo zamitnut. Zamitnuti poZadavku se zadavateli ukaZze
v systtmu FaMa. Systém FaMa pii feSeni pozadavku plni téZ funkci
komunika¢ni, tzn., Ze jak ze strany zadavatele, tak ze strany feSitele je mozné
pfifazovat k pozadavku komentafe. Je-li k feSeni poZadavku tieba externi
poskytovatel, biomedicinsky technik objedna sluzbu u vybraného externiho
poskytovatele. Pozadavek je po ukonCeni vsystému FaMa uzavien
biomedicinskym technikem. S poZadavky na oddéleni zdravotnické techniky
prostfednictvim portalu FaMa pracuji vSechna oddéleni nemocnice.



ZAVER

Systém FaMa nabizi velké mnoZstvi feSeni a §iroké monosti pro vyuziti jeho
modull 1 dil¢ich procest. VyuZziti systému FaMa v na$i nemocnici odpovida
naSim soucasnym moznostem a naSim potfebam. Do dal$iho obdobi planujeme
rozvoj tohoto systému, nebot’ nabizend funk¢nost neni jesté zcela vyuzita. Cilem
je vyuZzit systému FaMa k dosaZzena vys$si efektivnosti pfi spravé a administraci
jmenovanych procesti. V souvislosti s tim planujeme $koleni personélu a dalsi
rozvojove hodiny pro pravy databaze.

V Novém Mésté na Moravé
25.10. 2017








