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SMLOUVA O PRONAJMU LICENCi SOFTWARE

C.j.. RCV-2013-Z059

1.  Smluvni strany

Stiedni primyslova $kola Tiebi¢

Sidlo: Manzelt Curieovych 734, 674 01 Tiebi¢

Jednajici: Ing. Zdenék Boravka, feditel skoly

bank. spojeni: L CislouCtu: ...ooviii
IC: 66610702 DIC: CZ66610702

dale jen Odbératel na strané jedné

AutoCont CZ a.s.
Sidlo: Hornopolni 3312/34, 702 00 Ostrava
Jednajici: Ing. Jaroslav Dvoridk, feditel regionalniho centra, na zakladé plné moci
Bankovni spojent: CSas. ¢islo Gétu: 5209452/ 0800
IC: 47676795 DIC: CZ47676795
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, viozka 814

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu &asti tieti, hlavy I1., dilu L. ustanoveni § 409 a
nasledujicich Obchodniho zakoniku &. 513/91 Sb. tuto Smlouvu

2. VSeobecné obchodni podminky

2.1, Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi

podminkami, které jsou nedilnou souéasti této Smlouvy a jsou uvedeny v P¥iloze .2 Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji prednost ustanoveni této Smlouvy pied

ustanovenimi v§eobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

3.1. Pouziva-li tato Smlouva v dalS$im textu terminy, psané svelkym podateénim pismenem, at u
v singularu nebo plurdlu, je jejich vyznam definovan ve vSeobecnych obchodnich podminkéch,

piipadné v nasledujicich bodech.

4. Predmét plnéni

4.1. Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zdvazek Dodavatele dodat Odbérateli piedmét plnéni dle

nasledujici specifikace:
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4.1.1. zajisténi licenEnich prav na prondjem operaénich systémi a kancelafskych aplikaci firmy
Microsoft po dobu 3 let v programu EES pro vechna zatizeni Stfedni primyslové skoly Tiebic.

4.1.2. Aktualizace (Software Assurance) verzi dodanych licenci na celé obdobi pronajmu.
4.1.3. WAH licence pro domaci pouziti zaméstnanc.

4.1.4. Piistup na VLSC stranky s moznosti stazeni image a kli¢a.

4.1.5. ptesny popis dodavanych licenci je uveden v Pfiloze ¢.1 Smlouvy.

4.1.6. Licenéni podminky jsou vymezeny licenéni smlouvou se spole€nosti Microsoft, jejiz navrh je
Piilohou &. 3 smlouvy a jejiZz akceptace Odbératelem je nutnou podminkou zajiSténi plnéni
smlouvy Dodavatelem.

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

5.1.  Smluvni strany dohodly nésledujici terminy pro dodani/ptedani Pfedmétu plnéni:
e Predmét plnéni bude dodan v terminu do 4 tydnt od uzavieni smlouvy.

5.2, Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrZeni sjednanych terminti PInénf je podminéno poskytnutim
fadné soudinnosti Odbératele, zejména akceptaci (pisemnou ¢&i elektronickou) licenéni smlouvy se
spole¢nosti Microsoft dle bodu 4.1.6. a Pfilohy ¢.3 Smlouvy.

6. Cena predmétu plnéni

6.1. Celkova cena pfedmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a €ini

cena bez DPH 352.000,-K¢
¢astka DPH (21%) 73 920,- K&
cena véetné DPH 425 920,- K¢

6.2. Celkova cena PInéni bez DPH je stanovena jako nejvySe pripustna. Pokud by doslo ke zméné sazby
DPH, bude tato sazba a vySe ceny s DPH piislusné upravena.

6.3. Celkova cena bude rozloZena do 3 ro¢nich plateb, kde prvni bude G¢tovana po uzavieni smlouvy na
zadatku 3-letého smluvniho obdobi, a dalsi dvé vzdy pii ro¢nim vyro¢i uzavieni smlouvy (tedy po |
resp. 2 letech od uzavieni smlouvy). Roéni platby budou Elenéné nasledovné:

e platba na 1. rok (pii uzavieni smlouvy): 114 000,-K& bez DPH / 137 940,-K¢& v¢.DPH

e platba na 2. rok (pfi roénim vyroci): 119 000,-K¢& bez DPH / 143 990,-K¢& ve.DPH
e platba na 3. rok (pfi 2-letém vyro¢i): 119 000,-K¢& bez DPH / 143 990,-K¢ vé.DPH

6.4. Vzhledem k moZnému navySeni podtu zaméstnancti Odbératele béhem 3 letého obdobi prondjmu a tim
padem navy$eni poZzadavku na podet licenci je mozné po dohodé obou smluvnich stran pro 2. a 3. rok
trvani prondjmu navys$it podet licenci na potiebné mnozstvi. Za kazdého takového zaméstnance
(licenci) je pak roéni platba pronijmu navySena o 1190 K¢ bez DPH.

7. Platebni podminky

7.1.  Splatnost faktur

7.1.1. Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z Gétu Odbératele na icet Dodavatele.
Platba se uskutedni v korunach Ceskych na zakladé faktury - daniového dokladu, se splatnosti 30
dnti od dorudeni faktury. Daiiovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se zdkonem
¢. 235/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist.
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V piipad€, Ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat nalezitosti dle této Smlouvy, je
Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pfi¢emZ po dorudeni opravené faktury zaéne znovu
od pocatku bézet lhiita jeji splatnosti.

7.1.2. Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem piipsani piislugné finandni &astky na
icet Dodavatele.

7.2.  Pravo a povinnost fakturovat

7.2.1. Dodavateli vznikd pravo fakturovat, tj. vystavit datiovy doklad Odbé&rateli za plnéni uvedené
v bodg 4 dnem podepsani dodaciho listu.

7.2.2. Dodavateli vzniké povinnost fakturovat, tj. vystavit daftovy doklad do 15 dnii od data uskuteénéni
zdanitelného plnéni. Plnéni se povazuje za uskutednéné dnem piedani zbozi.

7.2.3. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni na vystaveném datiovém dokladu dle bodu 7.2.2. je datum
pfedani zboZi uvedené na dodacim listu.

8. Zmocnéni k jednani

8.1. Kontaktni osoby

8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatele:
Ing.Jiti Gruss, account manager
e-mail: jiri.gruss@autocont.cz
mobil 606 781 698,
adresa: AutoCont CZ a.s., Romana Havelky 5b,586 01, Jihlava.

8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele:
Ing. Jiti Novacek
e-mail: jnovacek@spst.cz
tel: 776 886 647,
adresa: Stfedni primyslova skola Tiebi¢, ManZelt Curieovych 734, 674 01 Tiebid.

8.2. Opravnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o viech
smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

8.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:
Ing. Jaroslav Dvorék, feditel regionalniho centra
e-mail: jaroslav.dvorak@autocont.cz
mobil 602 123 743,
adresa: AutoCont CZ a.s., Romana Havelky 5b,586 01, Jihlava.

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:
Ing. Zdenék Borivka, feditel $koly
e-mail: office@spst.cz
tel: 568 832 111,
adresa: Stfedni primyslova $kola Tiebi€, ManZzeld Curieovych 734, 674 01 Tiebic.

8.3, VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této smlouvé, nebo kterd maji byt
ucinéna na zaklad¢ této smlouvy, musi byt udinéna v pisemné formé& a dorudeny opacné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

8.4.  Oznameni se povazuji za dorucend uplynutim tietiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

8.5, Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dn.
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9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

12.1.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

9. Misto a zplsob plnéni

Misto plnéni
Nebude-li v konkrétnim piipadé sjednano jinak, mistem plnéni piedmétu Smlouvy je adresa sidla
Odbératele.

Doprava
Doprava je zahrnuta v cend piedmétu dodavky. Dodani probéhne elektronickou formou.

10. Prechod vlastnictvi

Piechod vlastnického prava piedmétu plnéni a jeho Casti

Vlastnické pravo k piedmétu plnéni, které je specifikované v ¢lanku 4 této Smlouvy, piechazi na
Odbératele v okamZiku zaplaceni predmétu plnéni podle ¢lanku 6 této smlouvy.

Predani pfedmétu plnéni a jeho Easti

Jednotlivé &asti piedmétu plnéni budou piedavany v terminech uvedenych v €lanku 5 Smlouvy.
Predani bude potvrzeno podpisem Dodaciho listu.

A% do uplného zaplaceni ceny plnéni je pfedmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé
zadlenéni do systému, ktery je majetkem Odbé&ratele, resp. systému, ktery Odbératel vyuziva. Jakékoli
zcizeni pfedmétu plnéni, jeho poskytnuti do zastavy nebo ziizeni zajistovaciho pievodu prava &i
jiného zavazkového vztahu k piedmé&tu plnéni ve prospéch tieti strany je bez souhlasu Dodavatele
vylouceno.

11. Zménové Fizeni

. Pozadavky na zmény piedmétu pInéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni véetné

dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami
a dodatek se zmé&nami se stava nedilnou soudasti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

Soudinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve v§eobecnych obchodnich podminkéch.

13. Odpovédnost za skodu

Dodavatel odpovidd Odbérateli za $kodu, zpisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho piedpisu.

Dodavatel neodpovida za $kodu, kterd byla zpisobena jinou osobou nez Dodavatelem, ¢&i jim
povéienym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim piistupem Odbératele a v diisledku udalosti
vys$$i moci.

Dodavatel odpovidd Odbérateli za $kodu zpiisobenou Odbérateli zavinénym poruSenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalng vSak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovn& dohodly, Ze celkova vy$e nahrady skody zjedné Skodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych $kodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy
mohly vzniknout, se ve smyslu § 386 a contrario obchodniho zakoniku limituje u skute¢né Skody a u
uslého zisku celkem do vySe hodnoty plnéni podle této Smlouvy. Tyto Eastky predstavuji soucasné
maximalni pfedvidatelnou $kodu, kterd miiZe pfipadng vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.
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14. Zaruka

14.1. Na dodané plnéni dle bodu 4.1 poskytuje Dodavatel zaruku v délce 3 let, ktera se vztahuje pouze na
fyzickou Citelnost instala¢nich médii.

14.2. Po dobu platnosti licenéni smlouvy zarucuje Dodavatel, Ze budou dodané softwarové produkty
zpusobilé pro pouziti ke smluvenému icelu a Ze si zachovaji smluvené, jinak obvyklé vlastnosti.

14.3. Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zarucni a pozaruéni servis a podporu dodaného zbozi a sluzeb
ve smyslu v§eobecnych obchodnich podminek, které jsou uvedeny v Piiloze €.2 této smlouvy.

14.4. Zaruéni lhity touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho piedani a prevzeti
pfislusného predmétu plnéni.
14.5. Servisni stfedisko Dodavatele pro hlaseni zdvad je v AutoCont CZ a.s.

RC/Divize: Jihlava

Adresa: Jihlava, Romana Havelky 5b,
tel.: +420 723 464 781,

e-mail : helpdeskre@autocont.cz

14.6. Dodavatel provede o kazdém servisnim zasahu pisemny zaznam, ktery piedd Odbérateli a necha si ho
od n¢j potvrdit.

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim pendzitého zavazku nebo fadné a véas neplni zavazky k
vécné nebo éasoveé umisténé soucinnosti &i spolupiisobeni, z divodi leZicich na strané Odbératele, pak
plati tato ujednani:

15.1.1.Je-li Odbératel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu delsi nez patnéct (15) dnd, je
Dodavatel opravnén vytctovat a Odbératel povinen zaplatit Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné &astky za kazdy den prodleni aZ do zaplaceni, pokud nebude dohodnuto jinak.

15.2. V piipadé, ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni v terminech dle &l. 5. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vys$i 0,05 % z ceny
plnéni bez DPH, ohledné néhoz je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni, pokud nebude
dohodnuto jinak.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu zastupcl obou smluvnich stran a konéi dnem
splnéni zavazki obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Skondéit platnost této Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.

16.3. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni uéinnosti Smlouvy odstoupenim.

16.4. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestliZe:
16.4.1.druhd smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skute¢nost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodate¢né poskytnuté priméiené lhité
16.4.2.druhd smluvni strana je v konkursnim nebo vyrovnavacim fizeni (bankrotu apod.), nebo ztratila
opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych predpisti (o této skuteénosti je povinnost podat
informaci neprodlené)

16.4.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny tkony, které nasvé€d¢uji zahajeni vyrovnavaciho
nebo exekuéniho fizeni. O této skuteénosti je povinnost podat informaci neprodlené.

16.5. Dodavatel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim Fizenim
sam nebo prostiednictvim jiné osoby zadného jednani, jeZ by odporovalo zdkonu nebo dobrym
mraviim nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel Zadné vyhody osobam podilejicim se na
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zadani vefejné zakdzky, na kterou snim zadavatel uzaviel smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu
k ostatnim uchaze¢iim nedopustil Zddného jednani naruujiciho hospodaiskou soutéz.

16.6. Odbératel ma pravo vypovédet tuto smlouvu v piipadé, Ze v souvislosti s plnénim téelu této smlouvy
dojde ke spachani trestného ¢inu. Vypovédni lhita ¢inf 3 dny a zadina bézet dnem nasledujicim po dni,
kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi doru¢eno dodavateli.

a4 w - o
17. ResSeni sporu

17.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahdjen a veden

u piislusného soudu Ceské republiky a bude se fidit pravnim fadem Ceské republiky.
I 4 bl -4 4 rd
18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smlouvy, vSeobecnymi obchodnimi podminkami,
které tvori Piflohu &.2 této Smlouvy a obchodnim zakonikem. V &astech vztahujicich se k udéleni
prava uZiti programi spliiujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zékona. Pro
piipad, Zze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi
ochranu prav spotiebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto
Smlouvou nepouzije a bude aplikovan prislusny pravni piedpis.

18.2. Obsah Smlouvy mize byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vzZdy jen vzestupné &islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jedné.

18.4. Nedilnou souéésti Smlouvy jsou piilohy:

Ptiloha ¢.1 — Specifikace predmétu plnéni
Ptiloha ¢.2 —VSeobecné obchodni podminky
Piiloha ¢.3 — Navrh licenéni smlouvy Microsoft EES
Tato smlouva byla schvalena Radou Kraje Vysodina na jeji . schlizi dne usnesenim &,
Vo dne ............... Vo dne ................

Za Dodavatele Za Odbératele
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Pfiloha &.1 — Specifikace pfedmétu plnéeni

Microsoft Part
Number

Nazev licence

Podet kusi

2UJ-00001

Desktop Education All Languages Lic/SA Pack MVL

100

Licen&ni sada Desktop Education All Languages Lic/SA Pack MVL obsahuje licence s ndrokem vidy na

nejnovéjéi verze produktt (ale Ize provozovat i pfedchozi):

e Windows Upgrade véetné naroku na verzi Enterprise
e Office Professional Plus
e Sadu Core CAL = Windows Server CAL, Exchange Server Standard CAL, SharePoint Server Standard

CAL, System Center Configuration Manager Client ML, Lync Server Standard CAL, SystemCenter

EndPoint Protection (antivir).

Pocet Kusova cena licence | Celkem cena narok
zamastnanch/licenci bez DPH bez DPH
1. rok 100 1140K¢E 114 000 K¢
2. rok 100 1190 K¢ 119 000 K¢
3. rok 100 1190 K¢ 119 000 K¢
bez DPH 352 000 K¢
Celkova cena pronajmu na 3 roky ¢astka DPH (21%) 73 920 K&
véetné DPH 425 920 K¢
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Pfiloha €.2 - VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

Priloha €.3 — Navrh licenéni smlouvy Microsoft EES
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Volume Licensing

Enrollment for Education Solutions

Cislo opraviiujicl provadéci
smilouvy (je-li k dispozici) 8482307
Vypini partner

Cislo provadéci smlouvy
Vypini spolecnost Microsoft

Cislo ptedchozi provadéci
smlouvy (je-li k dispozici)
Vypini partner

Tafo provédéci :s‘mlowa ie plathé, jen je-li pfipojena

k podpisovému formula¥i.

Upozoriiujeme, Ze uzavienim této provadéci smlouvy Enrollment for Education Solutions
(,provadeci smlouva‘) se instituce stava Ucastnikem programu Campus bez ohledu na to, zda se
jedna o zakladni Skolu, stfedni 8kolu & pravnickou osobu poskytujici vy$si nebo nadstavbové
vzdélavani. Prodejce instituce zaregistruje instituci pro tuto provadéci smlouvu za pouZiti nastrojl
a cenové infrastruktury programu Campus. Veskera sdéleni spoleénosti Microsoft budou uvadét,
ze instituce je U€astnikem programu Campus.

Tato provadéci smlouva se uzavira mezi pravnickymi osobami uvedenymi na podpisovém formulafi
a ke dni u€innosti uvedenému rovnéz na podpisovém formulafi (,den uéinnosti provadéci smlouvy").
Instituce prohlasuje a zaru¢uje, Ze je stejnou instituci, ktera uzaviela smlouvu Campus and School
uvedenou na podpisovém formuldfi (,smlouva“), nebo afilaci této instituce. Provadéci smlouva je
platna pouze v pfipadé, Ze se jedna o smlouvu verze alespoti 3.4.

Tato provadéci smlouva obsahuje (1) tento dokument a podpisovy formuléF, (2) podminky smiouvy,
(3) doplitkoveé podminky a ujednani pro sluzby online (pro vzdglavaci instituce), (4) doplnék pro
sluzbu Microsoft Live@edu (je-li relevantni) umisteny na adrese
http://www.microsoft.com/licensing/contracts a (5) formulai s dopliikovymi kontaktnimi tdaji.

Podminky a ujednani této provadéci smlouvy nahrazuji veskeré odligné podminky a ujednani
obsazené ve smlouvé.

Doba ucinnosti provadéci smlouvy. Platnost této provadéci smiouvy skonéi za 12 nebo 36 celych
kalendafnich mésicli ode dne Uginnosti provadéci smlouvy v zavislosti na nize uvedené volbé
instituce a jeji UCinnost miize byt pfedéasné ukonsena v souladu se smiouvou. Vyberte pouze jednu
z pocatecnich mozZnosti doby Gcinnosti provadéci smiouvy:

[ | 12 celych kalendarnich mésicl X] | 36 celych kalendafnich mésich

Pfedchozi provadéci smlouva. Pii prodlouZeni licenci na odb&r z ptedchozi smlouvy nebo
provadéci smlouvy musi byt v piislusném poli vy$e uvedeno &islo predchozi smlouvy nebo provadéci
smiouvy.

1. Kontaktni tdaje

Kazda smluvni strana je povinna pisemné informovat druhou stranu o zméné kterékoli z informaci
uvedenych na nasledujici strang (stranach) s kontaktnimi udaji. Hvézdicka (,**) oznaduje povinna
pole. Spolecnost Microsoft smi kontakini tdaje ptedavat jinym osobam pro potieby spravy této
provadéci smlouvy.

a. Udaje o primarni kontaktni osobé. Instituce musf urgit osobu z vlastni organizace, ktera
bude primarni kontaktni osobou. Tato kontaktni osoba bude rovnéz vychozim online
spravcem pro tuto provadéci smlouvu abudou ji zasilana veskera sdéleni, pokud
instituce spole¢nosti Microsoft pisemné neoznami zménu. Online spravce miize jmenovat
jiné osoby do funkce spravce a poskytnout jinym osobam pfistup k informacim online.
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Nazev subjektu (musi byt nazev pravnické osoby)* Stfedni primyslova skola Trebi¢
(66610702)

Jméno kontaktni osoby*: Jméno Zdenék Pfijmeni Borlvka

E-mail kontakini osoby* zboruvka@spst.cz

Ulice a &islo domu* Manzelli Curieovych 734

Obec* TrebiC

PSC* 674 01

Zemé* Ceska republika

Telefon 00420 568 832 200

* Povinna pole

b. Kontaktni Gdaje pro pfistup online a zasilani sdéleni. Tyto Udaje vypliite jen tehdy,
chce-li instituce uvést jinou kontakini osobu pro pfistup online a zasilani sdéleni, nez je
primarni kontaktni osoba. Zde uvedena kontaktni osoba se stane vychozim online
spravcem pro tuto provadéci smlouvu a budou ji zasilana veskera sdéleni. Tato kontaktni
osoba muze urgit jiné spravce a poskytnout pfistup k online informacim jinym osobam.

Stejna osoba jako primarni kontaktni osoba

Nazev subjektu*

Jméno kontaktni osoby*: Jméno Pfijmeni
E-mail kontaktni osoby*

Ulice a ¢islo domu*

Obec*

PSC*

Zemé*

Telefon

[] Tato kontaktni osoba je tfeti stranou (nikoli instituct).
Upozornéni: Tato kontaktni osoba obdrzi osobni daje instituce.
* Povinng pole

c. Spravce sluzeb online. Tato osoba bude pfijemcem sdéleni tykajicich se registrace ke
sluzbam online objednanym na zakladé této provadéci smlouvy. Tato kontaktni osoba
mize urdit jiné spravce a poskytnout pistup k online informacim jinym osobam.

DX Stejna osoba jako primarni kontaktni osoba
Nazev subjektu*

Jméno kontaktni osoby*: Jméno Prijmeni
E-mail kontaktni osoby*

Ulice a ¢islo domu*

Obec*

PSC*

Zemé*

Telefon

* Povinna pole

d. Jazykové preference. Vyberte pozadovany jazyk sdéleni. Cestina

e. Account manazer spoleénosti Microsoft. Uvedte kontaktni Udaje account manazera
spole¢nosti Microsoft pro instituci.

Jmeéno a pfijmeni account manazera spoleénosti Microsoft: Irena Brifordova
E-mail account manaZera spoleénosti Microsoft: irenab@microsoft.com

f. Udaje o prodejci.

Verejné zakaznickeé &islo (,,PCN“) prodejce* 90614193
Obchodni firma prodejce* AutoCont CZ, a.s.

Ulice a éislo domu (nelze uvadét P.O. box)* Hornopolni 34
Obec* Ostrava

PSC* 702 00

Zemé* Ceska republika

Jméno kontaktni osoby* Jaroslav Ondruch
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Telefon
E-mail kontaktni osoby* jaroslav.ondruch@autocont.cz
* Povinné pole

NiZe podepsana osoba potvrzuje spravnost informaci.

Jméno/nazev prodejce* AutoCont CZ, a.s.

Podpis*

Jméno a pfijmeni (tiskacim)* Jaroslav Ondruch
Funkce (tiskacim)*
Datum*

* Povinna pole

Zména prodejce. Instituce si voli prodejce ve své oblasti. Prodejce je hlavni prodejce
(LAR) opravnény spolec¢nosti Microsoft distribuovat v regionu instituce software uvedeny
ve smlouvé. Pokud se spole¢nost Microsoft nebo prodejce rozhodnou ukongit obchodni
spolupraci, musi si instituce zvolit jiného prodejce. Ma-li instituce v imyslu zménit
prodejce, musi o tom pisemné informovat spole¢nost Microsoft a pfedchoziho prodejce
na poskytnutem formulafi, a to nejméné 30 dnli pfed vstupem takové zmény v platnost.
Zména vstoupi v platnost 30 dnli od data podpisu Instituce.

2. Definice

Zdlraznéné terminy, které jsou pouZity v této provadéci smlouvé, ale nejsou zde definovany,
maji vyznam, ktery jim byl pfifazen ve smlouve.

,DodateCny produkt' znamena jakykoli jiny produkt nez pocitatovy platformovy produkt, ktery se
instituce rozhodne licencovat na zakladé této provadéci smiouvy.

Termin ,abiturienti® oznacuje jakéhokoli absolventa nebo byvalého studenta, byvalého ¢&lena
pedagogického sboru &i jiného byvalého zaméstnance instituce.

,Pocitatovy platformovy produkt® oznaduje néktery z produktll uvedeny v seznamu produktd, ktery se
instituce rozhodne licencovat v ramci této provadéci smlouvy. (Pogitatové platformové produkty Ize
v ramci tohoto programu licencovat pouze pro celou organizaci.)

,Pedagogickym sborem" se rozumi zaméstnanci, externi spolupracovnici a dobrovolnici, ktefi pro
instituci vyucuji nebo provadéji vyzkum vice nez 200 hodin roéné a pouzivaji kvalifikované poéitace
instituce.

~Absolventem"” se rozumi student, ktery (1) ve kole ¢i vzdélavaci instituci v rdmci organizace instituce
dokongil vzdélavaci stupeil nebo Uroven kvalifikujici takového studenta pro zapis na vysokou $kolu
nebo univerzitu, (2) zfskal diplom vysoké 8koly &i univerzity, ktera je soucasti organizace instituce,
nebo (3) je odchazejicim studentem z vysokeé skoly, univerzity nebo instituce vy$siho vzdélavani.

,=Organizace" znamena organizaci definovanou instituci v oddilu této provadéci smlouvy s nazvem
Definice organizace instituce.

,Pocet vramci celé organizace’ oznaCuje celkovy pocet pedagogickych a ostatnich pracovniki
v organizaci instituce uvedeny v oddilu této provadéci smlouvy s ndzvem Vyb&r moznosti licencovani
a poskytnutf licence.

.Platformova sluzba online" znamena jakoukoli sluzbu online, ktera je jako takova oznadena
v seznamu produktl a kterou se instituce rozhodne licencovat v rdmci této provadéci smiouvy. Neni-li
uvedeno jinak, pro platformové sluZby online plati tytéz podminky a ustanoveni jako pro sluzby online.

,Pfedchozi smlouva nebo provadéci smlouva“ oznaduje provadéci smlouvu k predplatnému School,
provadéci smlouvu Kk pfedplatnému Campus, provadéci smlouvu pro fedeni ve vzdé&lavani nebo
smlouvu Open Value Subscription pro fesenf ve vzdélavani.

»Kvalifikovany poéitac" znamena jakékoli zafizeni, které je vlastnéno instituci, poskytnuto ji na leasing
nebo je pod jeji spravou (s vyjimkou kvalifikovaného pocitate studenta) a je pouZivano ve prospéch
organizace instituce (nebo popfipadé ve prospéch studentll zaregistrovanych v organizaci instituce)
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a které je: (1) osobni stolni pocita¢, pfenosny pocita¢, pracovni stanice nebo podobné zafizeni,
vnémz je mozné mistné provozovat systém Windows Professional (ve fyzickém ¢&i virtualnim
prostfedi opera¢niho systému), nebo (2) zafizeni pouzivané pro pfistup k infrastruktufe virtualnich
klientskych pocitacll (,infrastruktura VDI*). Ke kvalifikovanym pocita¢iim nepatii Zadné zafizeni, ktere
je: (1) vyhrazeno pro funkci serveru a nepouziva se jako osobni pocita¢ nebo (2) zafizeni Industry
Device nebo (3) nespravované (podle definice v seznamu produktd na po&atku pfislusné tvodni doby
u¢innosti provadéci smlouvy nebo doby prodlouzenf) v ramci organizace instituce.

,Opravnénym uzivatelem® se rozumi uzivatel, ktery (1) je uZivatelem kvalifikovaného pocitate nebo
(2) pfistupuje k jakémukoli serverovému softwaru nebo sluzbam online poskytnutym v ramci licence
pro organizaci instituce. Tento pojem se nevztahuje na osoby pfistupujici k serverovému softwaru
nebo sluzbam online vyhradné vramci licence uvedené ve vyjimkach pro opravnéné uZivatele
v seznamu produktd.

,Opravnujici provadéci smiouva“ oznaduje provadéci smilouvu Enrollment for Education Solutions,
jejiz minimalni pozadavky byly spinény (tj. nebyla pouzita opraviiujici provadéci smlouva) a ktera byla
uzaviena instituci nebo jeji afilaci, pficemz takova provadéci smlouva je aktivni a platna v okamziku
podpisu této provadéci smlouvy. V rdmci provadéci smlouvy Enroliment for Education Solutions, ktera
se pouziva jako opraviiujici provadéci smlouva, musf byt instituce soucasti organizace.

,Zaméstnanci® se rozumi nepedagogicti pracovnici, externi spolupracovnici a dobrovolnici, ktefi
pracuji pro instituci vice nez 200 hodin roéné a pouzivaji kvalifikované pocitaCe instituce.

,Student® oznacuje jakéhokoli studenta zaregistrovaného v akademické instituci, ktery je ¢lenem
organizace instituce a studuje v ramci denniho nebo kombinovaného programu.

,Podet student” oznacuje celkovy pocet studentll v organizaci instituce uvedeny v tabulce v oddilu s
nazvem Vybér moznosti licencovani a poskytnuti licence.

,Kvalifikovany poc¢itaé uZivatele" oznaduje kvalifikovany pocitag, ktery je ve vlastnictvi nebo
v pronajmu studenta, pfipadné ktery je ve vlastnictvi nebo v prondjmu organizace instituce aje
piidélen studentovi pro.individuaini vyhradni uZivani.

Pro zamezeni pochybnosti ma termin ,zakaznik" uvedeny v uréitych dodateénych formulafich
(napfiklad na podpisovém formuléfi programuy) stejny vyznam jako instituce:

3. Prehled provadéci smlouvy Enroliment for Education Solutions

Tato provadéci smlouva umoziuje instituci ziskat licence k produktiim prostfednictvim pfedplatného
pro celou organizaci. Instituce uréi definici vlastni organizace. V zavislosti na uZivatelich, ktefi budou
produkty pouzivat, mize instituce vybirat ze dvou rlznych moznosti licencovani — pedagogicky sbor
a zaméstnanci nebo studenti.

Na tuto provadéci smlouvu se vztahuji nasledujici miniméaini poZzadavky:

Instituce musi objednat alespon jeden pocitadovy platformovy produkt s podtem vramci celé
organizace alespon 1 000 NEBO

instituce musi objednat alespoi jednu platformovou sluzbu online pro pedagogicky sbor / ostatni
zaméstnance v poctu 1 000 NEBO

Instituce musi objednat alespon jeden pocitacovy platformovy produkt pro pocet studentd alespon
1000 NEBO

instituce musi objednat alespori jednu platformovou sluzbu online pro studenty v poétu 1 000.
Vy$e uvedené minimaini pozadavky se promijeji, pokud ma instituce opraviiujici provadéci smlouvu.

Spole¢nost Microsoft miize pfijeti této provadéci smlouvy odmitnout, jestlize ktomu bude mit
z obchodniho hlediska divod. Na konci pfisludného obdobi ma instituce moznost prodlouZit
provadéci smlouvu, uzavfit novou provadéci smlouvu, nechat platnost provadéci smlouvy vyprset
nebo popfipadé odkoupit asové neomezené licence.

4. Definice organizace instituce

Definujte organizaci vybérem jedné z uvedenych moznosti. Vyberte pouze jednu moznost.
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5 Instituce a vSechny jeji afilace, oddéleni a $kolni pracovi§té (v nasledujicim seznamu neuvédsjte
Zadné pravnické osoby)

0 Pouze instituce (véetn& vdech oddéleni a $kolnich pracovist, ale bez jakychkoli afilaci)
(v nasledujicim seznamu neuvédéjte zadné pravnické osoby)

Instituce véetné uvedenych afilaci a oddéleni, $kolnich pracovist’ a jasné
n vymezenych skupin uzivateli afilace (afilaci), pokud je afilace §kolou bez oddéleni

nebo $kolnich pracovist’ (v seznamu uvedte afilace, oddéleni, skolni pracovisté nebo skupiny uzivatel
afilaci)

Uvedena oddéleni, Skolni pracovi§té nebo jasné vymezené skupiny uzivateld
[ instituce nebo kterékoli z jejich afilaci, pokud je instituce nebo afilace $kolou bez

oddéleni nebo Skolnich pracovist, avSechny afilace (vseznamu uvedte oddéleni, $kolni
pracovisté nebo skupiny uZivatel( a veskeré afilace)

Pokud se instituce rozhodne zaregistrovat uritd oddéleni, pracovisté anebo jasné uréené skupiny
uzivatell, instituce musi uvést nézvy oddéleni, pracovist anebo uréenych skupin uZivateld. Pokud je
oddéleni, pracovisté nebo skupina uzivatelll sougasti afilace, instituce musi uvést také nazev afilace.
Oddéleni zahrnuje vSechny piisluSné soudasti (napfiklad obchodni $kola zahrnuje iobchodni
knihovnu). Vzdy se ale musi jednat o vzdélavaci oddéleni. Volné pfistupné laboratofe a dalsi
podplrna stfediska se nekvalifikuji jako samostatna oddélent.

Seznam ucastnickych afilaci, oddéleni, Skolnich pracovist’ a jasné uréenych skupin

uzivatelu

Pokud jsou zapotfebi dalsi fadky, instituce mize ktéto provadéci smiouvé pfidat dali stranku
(stranky).

5. MoZnosti licencovani a poskytovani licenci

Vybér moznosti licencovani. Instituice mizZe licencovat poéitatové platformové produkty
a dodatecné produkty licencované vramci celé organizace na zakladé nékteré z nasledujicich
moznosti. Instituce musi oznadit vybranou moznost (moznosti) zaskrtnutim pfisludného nize
uvedeného policka a uvest tvodni pocet v rdmci celé organizace nebo poget studentii (podle typu
pfislusné licence). Instituce musf vybrat alespofi jednu moznost licencovani.

Moznosti licencovani.

Pedagogicky sbor azaméstnanci. Pokud instituce vybere tuto moZnost, poget vramci celé
organizace instituce musi zahrnovat veskeré pedagogické pracovniky a ostatni stalé zaméstnance
Vv organizaci.

Studenti. Pokud instituce vybere tuto moznost, pocet studentll instituce musi zahrnovat vegkeré
studenty v organizaci.

Aby splnila minimalni poZadavky provadé&ci smlouvy, musi instituce poskytnout podet v ramci celé
organizace anebo polet studentll pfepodteny na ekvivalenty pinych Gvazkd, i kdyZ objednava pouze
platformové sluzby online.
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Podet v ramci celé organizace nebo pocet

Kategorie licence Vyber instituce

studentu
1. Pedagogicky sbor
a zaméstnanci I 100
2. Studenti 0

Poskytnuti licenci. Jakmile instituce zada na zakladé smlouvy a této provadéci smlouvy objednavky
jakychkoli pozadovanych licenci a uhradi je podle smlouvy s prodejcem, instituce (a pfipadné jeji
studenti) bude mit po dobu uginnosti této provadéci smlouvy nasledujici prava:

Pokud vyberete moZnost Pedagogicky sbor a zaméstnanci, v8ichni opravnéni uZivatelé v organizaci
instituce (véetné studentll a vefejnych uzivatell kvalifikovanych pocitatli ve volné pfistupne
laboratofi) smi provozovat pocitatové platformové produkty a dodate¢né produkty licencované na
zaklad& podtu v rdmci celé organizace ve v8ech kvalifikovanych pocitacich instituce. Instituce neni
povinna pogitat prislugniky vefejnosti, ktefi pracuji s pocitati ponechanymi ve volné pristupnych
laboratofich a knihovnach instituce. Instituce nesmi umoznit vzdaleny pfistup k softwaru
nainstalovanému do pogitacil ve vefejné pFistupnych laboratofich a knihovnach.

V ptipadé licenci CAL smi instituce prevést (1) licenci CAL na zafizeni na vsechny kvalifikovane
poditate instituce a(2) licenci User CAL na kaZdého ¢clena pedagogického sboru a ostatni
zaméstnance a v obou pipadech zajistit pristup k pFisludnému serverovému softwaru instituce.

Pokud si instituce vybere moznost Studenti, kazdy student v organizaci mlze provozovat jednu licenci
pogitadovych platformovych produktl a jednu licenci dodateénych produktd licencovanych na zakladé
podtu v ramci celé organizace v kvalifikovaném pocitadi studenta. V piipadé licenci CAL smi instituce
prevést licenci User CAL pro kazdého studenta pro Ucely pfistupu k piislusnemu serverovemu
softwaru instituce.

Instituce smi provozovat libovolny podet kopii dodateénych produktl, pokud na poZzadované licence
zada objednavku, na kterou se vztahuje smlouva nebo tato provadéci smiouva, a uhradi svému
prodejci platby v souladu se smlouvou. Objednané mnoZstvi musi byt stejne jako pocet kopii
provozovanych instituci.

Pokud instituce vramci této provadéci smlouvy licencuje systém Office 2010 alicence CAL na
SharePoint Server 2010 (Enterprise nebo Standard) pro pedagogicky sbor a zaméstnance ve sve
organizaci, mohou studenti instituce a jejich rodi¢e bezplatné pouzivat webove aplikace Office pro
ugely vyuky studentll v instituci. Pro webové aplikace Office neni kdispozici Zzadna moznost
odkoupeni.

6. Cenové stupné a ceny

Cenové stupné. Podet vramci celé organizace instituce urCuje cenovy stupef pro pocitacove
platformové produkty objednané na zakladé mozZnosti Pedagogicky sbor azaméstnanci. Pocet
studentt instituce uréuje cenovy stupen pro pocitacové platformové produkty objednané na zakladé
moznosti Studenti. Pokud se instituce rozhodne prodlouZit tuto provadéci smlouvu, cenovy stupen
bude na po&atku doby prodlouzeni znovu nastaven podle poétu v ramci celé organizace nebo podle
poétu student(l instituce v dobé&, kdy byla pfijata prodluzovaci objednéavka. Pro dodate¢né produkty
nejsou k dispozici zadné cenové stupné. Cenovy stupeil instituce se po dobu G€innosti provadéci
smlouvy neméni.

Cenovy stupen

Vyberte pfislusny cenovy stupen (vztahuje se pouze
pro moznost Pedagogicky sbor Pocet v ramci celé organizace na pocitacové
a zameéstnanci platformove
produkty)

L] 1000 A

L 3 000 B

= 10 000 C

(] 25 000 D
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Vyberte prislusny cenovy stupen

Cenovy stupen
(vztahuje se pouze

pro moznost Studenti Pocet studentii na poéitaéoyé
platformove
produkty)
L] 1.000 A
L] 3 000 B
[] 10 000 C
] 25 000 D

Ceny. Skutecna cena pro instituci bude uréena smilouvou mezi instituci a jejim prodejcem. Spoleénost
Microsoft nicméné poskytne prodejci cenové podminky na pocatku platnosti této provadéci smlouvy
a souhlasi, ze po dobu ucinnosti provadéci smlouvy nebude prodejci za produkty G&tovat vy$si ceny,
nez za jaké produkty v ramci této provadéci smlouvy poprvé objednal.

Pro vSechny sluzby online, které spoletnost Microsoft bezplatngé poskytuje prodejctim, plati, Ze
spole€nost Microsoft miize ukongit uZivatelské Gcty, které nebyly aktivni po dobu 18 nebo vice po
sobé jdoucich kalendainich mésicu.

7. Jak objednavat produkty

a.

b.

Cena a platebni podminky. Cena a platebni podminky ve vztahu ke véem objednanym
licencim budou uréeny smlouvou mezi instituci a jejim prodejcem.

Zadani uvodni objednavky. Objednavky museji byt predioZeny do 30 dnii ode dne
Ucinnosti provadéci smlouvy.

() Uvodni objednavka vramci provadéci smlouvy. musi obsahovat alespori jeden
pocitacovy platformovy produkt pro poéet vramci celé organizace nebo podet
studenttt NEBO alespofi 1 000 licenci jedné platformové sluzby online bud pro
pedagogicky sbor / zaméstnance, nebo pro studenty.

(if) Objednavky pocitatovych platformovych produktli avsech komponent produkt
tvoficich soucast pogitacovych platformovych produktl museji byt pro tehdy aktualni
podet v ramci celé organizace.

(i) Objednavky platformovych sluzeb online museji byt alespori na 1 000 licenci a musi
byt objednano pfesné potiebné mnozstvi.

(iv) Po spInéni minimalnich poZadavk( provadéci smlouvy museji byt dalsi sluzby online
pro pedagogicky shor / zaméstnance objednany v pfesném mnozstvi (v libovolném
mnozstvi).

(v) Dodate¢né produkty museji byt objednany v presném potfebném mnozstvi
(v libovolném mnoZstvi). Ur¢ité dodate¢né produkty Ize misto toho objednat pro podet
v ramci celé organizace, jak je popsano v seznamu produktl.

(vi) Produkty objednané v ramci nabidky Studenti museji byt objednany pro cely poget
studentl s vyjimkou sluzeb online. Po spinéni minimalnich pozadavk( provadéci
smlouvy museji byt dalsi sluzby online vramci nabidky Studenti objednany
v pfesném potiebném mnoZstvi (v libovolném mnozstvi).

Pfidani novych produkti, které nebyly dosud objednany (mimo vyroéi). Objednavky
Ize predkladat i na produkty, které nebyly sou¢asti Givodni objednavky. Objednavka musi
byt zadana v mésici, v némz jsou kopie produktll poprvé provozovany.

() Objednavky pocitacovych platformovych produktli avsech komponent produktii
tvoficich soucast pocitatovych platformovych produktt museji byt pro tehdy aktuaini
pocet v ramci celé organizace.

(i) Objednavky platformovych sluZeb online museji byt alesport na 1 000 licenci a musf
byt objednano pfesné potiebné mnozstvi.

(iif) Po spInéni minimainich poZadavki provadéci smlouvy museji byt dal$i sluzby online
pro pedagogicky sbor / zaméstnance objednany v pfesném mnozstvi (v libovolném
mnoZstvi).
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(iv) Dodate¢né produkty museji byt objednany v pfesném potfebném mnozstvi
(v libovolném mnozstvi). Uréité dodate¢né produkty Ize misto toho objednat pro pocet
v ramci celé organizace, jak je popsano v seznamu produktd.

(v) Produkty objednané v ramci nabidky Studenti museji byt objednany pro cely pocet
studentil s vyjimkou sluZeb online. Po spInéni minimalnich pozadavki provadéci
smlouvy museji byt daldl sluzby online vramci nabidky Studenti objednany
v pfesném potfebném mnozstvi (v libovolném mnoZstvi).

Licen¢ni obdobi pro dodate¢né objednavky je shodné s licenénim obdobim podle
provadéci smlouvy.

d. Piiobjednani dal$ich kopii dfive objednanych produkti (mimo vyro&i).

(i) Vptipadé potitatovych platformovych produktl —adodate¢nych  produktd
licencovanych v ramci celé organizace nemusi instituce pfedkladat objednavky na
zvyseny pocet provozovanych kopii. Narlst poétu vramci celé organizace nebo
podtu studentll (podle typu pfislusné licence) v8ak musi byt oznamen ke kazdému
vyro&i dne udinnosti provadéci smlouvy.

(i) Kromé& ustanoveni uvedenych v odstavci d(i) jsou dodate¢né produkty a sluzby
online licencovany na zakladé poétu ziskanych licenci. B&hem licenéniho obdobi
(véetngé jeho jakéhokoli prodiouzeni) mizZe instituce provozovat dalsi kopie
libovolnych diive objednanych dodate¢nych produktli pod podminkou, Ze na tyto
kopie predloZi objednavky. Objedndvka musi byt zadana v mésici, vnémZ jsou
pifsludné kopie poprvé provozovany.

Spolegnost Microsoft vystavi prodejci fakturu na objednané produkty na bazi kalkulace
vychazejici z pottu celych kalendafnich mésicti zbyvajicich do konce licenéniho obdobi,
nejméné véak 6 mésicl. Faktura na sluzby online bude vystavena na bazi kalkulace
vychazejici z poétu celych kalendafnich mésicl zbyvajicich do konce licenéniho obdobi,
nejméné v$ak 1 mésic. Spoletnost Microsoft pouzije k Uc¢tovani dodatecnych licenci
prodejci instituce cenik uginny k datu fakturace. Pfi pfiobjednani dalsich kopil dfive
objednanych produktdl bude spole¢nost Microsoft dodatené licence Uctovat prodejci
instituce podle ceniku t¢inného k datu plvodni objednavky produktd.

e. Prodluzovaci objednavky adal§i vyroéni objednavky. Instituce musi pfedkladat
objednavky v souladu s t&émito pravidly:

(i) Jednoleté licenéni obdobi. Provadéci smlouvu Ize prodlouzit na dalsi licencni
obdobi pouze po piedloZeni prodiuzovaci objednavky. ProdluZovaci objednavku musi
spole¢nost Microsoft obdrzet pfed uplynutim doby Gginnosti licenéniho obdobi.
Vybrané produkty a jejich objednané mnoZstvi Ize v kazdé prodluzovaci objednavce
zménit.

(i) Trileté licen&ni obdobi. Spolednost Microsoft musi obdrZet vyro¢ni objednavku ke
kazdému vyrogi dne ucinnosti provadéci smilouvy tfiletého licenéniho obdobi
anaslednou prodluzovaci objednavku musi spole¢nost Microsoft obdrZet pred
uplynutim Gvodni doby Gginnosti tfiletého licenéniho obdobi. V kazdé vyrocni
objednavce musi byt uveden alespoii stejny vybér produkti a jejich celkové mnozstvi,
které byly objednany v prvnim roce, vnémz byl produkt plvodné objednan,
s vyjimkou piestup(l na vy$si edici.

f. Objednavka odkoupeni. Je-li k dispozici moznost odkoupeni, mnoZstvi v objednavce
odkoupeni licenci k pogitatovym platformovym produktim a dodate¢nym produktdm,
k nimz je licence poskytnuta v ramci celé organizace, musi byt pfinejmensim rovné poctu
vramci celé organizace anesmi piekrotit celkovy podet kvalifikovanych pocitach
v organizaci instituce k datu objednavky odkoupeni. Odkupované mnoZstvi ostatnich
dodate&nych produktl musi odpovidat nejniz8imu celkovému mnozZstvi kopil, ktereé bylo
objednano za libovolné tfi zposlednich 12 mési¢nich obdobi bezprostfedné

pfedchazejicich uplynuti doby U¢innosti provadéci smlouvy.

g. Potvrzeni objednavek. Spole¢nost Microsoft zvefejni daje o objednéavkach zadanych
instituci véetn& elektronického potvrzeni kazdé objednavky na webu chranéném heslem
na adrese hitps://www.microsoft.com/licensing/servicecenter nebo na nastupnickém
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webu. Po akceptaci této provadéci smlouvy spoleénosti Microsoft bude kontaktni osobé
uréené pro tento Udel poskytnut pFistup k tomuto webu.

h. Pfestup na vys$Si edici produktu. Pokud ma dfive objednany produkt vice edic,
instituce mlze prejit na vy8si verzi v rdmci licence k prestupu na vyssi verzi (napfiklad
z produktu Core CAL na produkt Enterprise CAL nebo z produktu SQL Server Standard
Edition na SQL Server Enterprise Edition). Na pfestup se vztahuji ustanoveni objednavky
uvedena v pfedchozim odstavci 7c.

8. Opravnéni pro praci doma

V pribéhu licenénfho obdobi sméji uzZivatelé z fad pedagogického sboru a ostatnich zaméstnancd,
ktef jsou primarnimi uzivateli kvalifikovanych poé&itach instituce provozujicich produkt licencovany
instituci, provozovat jednu kopii tohoto produktu v doméacim poéitaci, ktery vlastni nebo si pronajimaji
(nebo, ve spojeni s opravnenim pro praci doma vramci licence CAL, maji pravo pfistupovat
k serverovym produktim licencovanym instituci z domaciho pocitage, ktery vlastni nebo si
pronajimaiji), a to vyhradné pro pracovni Gcely. Pfitom musi byt spinéna podminka, Ze pro pogitatove
platformové produkty a dodate€né produkty licencované vramci celé organizace nesmi pocet
zaméstnancll pedagogického sboru a ostatnich zaméstnancl, ktefi vyuZivaji opravnéni pro préci
doma, presahnout pocet v rdmci celé organizace instituce a pro dodate¢né produkty nesmi celkovy
pocet uzivatelll pedagogického sboru a ostatnich zaméstnancli prekrogit pocet licenci ziskanych pro
tyto dodate¢né produkty. Pokud instituce upgraduje produkt v kvalifikovanem pogitaéi pouzivaném
pedagogickym pracovnikem nebo jinym zamé&stnancem, smi tento uzivatel upgradovat odpovidajici
kopii produktu ve svém domacim pocitadi. Pokud pedagogicky pracovnik nebo jiny zaméstnanec
ukongi zaméstnanecky pomér s instituci, dojde k ukonéeni prav k praci‘doma a kopie produktu musi
byt z domaciho pocitate odebrana. PfestoZze muze spole¢nost Microsoft v ramci kryti Software
Assurance nabizet pro produkt jak opravnéni pro praci doma, tak i prava poskytovana pfislusnym
programem domaciho uZivani, instituce musi pro takovy produkt vybrat bud opravnéni pro praci
doma, nebo prava poskytovana programem domaciho uzivani,

9. Casové neomezené licence pro absolventy

Pro jakékoli studenty licencované k provozovani jakychkoli produktl v kvalifikovaném pocitadi
studenta smi instituce v kteremkoli okamziku doby u€innosti provadéci smlouvy prevést Gasové
neomezené pravo k provozovani takového produktu na absolventa. Instituce musi kazdému
takovému absolvujicimu studentovi vystavit licenéni smlouvu ve formatu vyZzadovaném spoleénosti
Microsoft. Instituce musi od absolventa ziskat souhlas s podminkami licenéni smlouvy. Pfijetim této
licenéni-smlouvy se pravo absolventl na provozovani produktl uvedenych v potvrzeni licence stava
casové neomezenym. Tato prava se nevztahuji na licence piistupu, véetné CAL nebo sluzeb online.

10. MozZnost licencovani serverové platformy pro vzdélavani

Pokud instituce viastni licenci na jeden nebo vice produktll CAL a odpovidajicich serverovych
platformovych produktli uvedenych v nasledujici tabulce, smi provozovat neomezeny podet instanci
libovolného dostupného vydani odpovidajicich serverovych produkt(l tvoficich serverové platformove
produkty.

Instituce musi vlastnit licenci na kazdy z vybranych produktdl CAL a odpovidajicich serverovych
platformovych produktl pro soucet poctu v ramci celé organizace (nejméné 1000) a poctu studentt
(nejméné 1000), jak jsou uvedeny vyse v oddilu s ndzvem MozZnosti licencovani a poskytovani licenci.

Pokud se instituce nerozhodne prestoupit na vy$si edici produktu, musi zahrnout produkty vybrané
v nasledujici tabulce do kaZdé vyrodni objednavky. Dojde-li ke zvySeni poétu uzivanych Kkopii
produkiu, instituce musi zadat objednavku v8ech produktli CAL a serverovych platformovych produkt,
které byly v pfedchozim roce provadéci smlouvy uzivany, ale nebyly objednany. Instituce mizZe splnit
mnoZstevni poZadavky teto provadéci smlouvy zapodtenim v8ech produktl CAL ziskanych v ramci
opraviujici provadéci smlouvy za predpokladu, Ze je takova kvalifikujici provadéci smlouva nebo jejt
naslednickd smlouva v platnosti a U¢innosti b&hem doby U&innosti této provadéci smlouvy.

EES2011Enr(EMEA)(CZE)(Jun2012) Page 9 of 11
Document X20-02452




Serverové platformové produkty licencované v rdmci této moZnosti licencovani sméji pouzivat pouze
pedagogidti pracovnici, zaméstnanci a studenti v organizaci instituce a licencovani externi uZivatele,
kteif serverove platformové produkty vyuzivaji ve prospé&ch organizace instituce.

Licence na produkty ziskané vramci tohoto oddilu nelze prevést na absolventy. Instituce mdize
odkoupit licence na produkty CAL, nikoli v8ak na serverové platformové produkty ziskané za téchto
podminek. Licence ziskané v ramci tohoto oddilu nesmi instituce pfevadét.

Instituce souhlasl stim, Ze jeji uZivani serverovych produktll, které tvofi serverové platformové
produkty, podléha uzivacim praviim k produktu.

Vyber produktu

Vybrany produkt CAL

Vybrany serverovy
platformovy produkt

Serverovy produkt zahrnuty pro
neomezené nasazeni

] SQL Server CAL

SQL Server Platform
Academic

Neomezeny pocet licenci pro
v8echna vydani odpovidajicich
serverovych produkt a véechna
vydani serveru BizTalk spolu

s pfislusnymi externimi pfipojenimi.

Core CAL (ziskané
J samostatné nebo
v ramci platformy)

Core Server Platform
Academic

Neomezeny pocet licenci pro
v8echna vydani odpovidajicich
serverovych produkt( spolu

s piislusnymi externimi pfipojenimi

Enterprise CAL (ziskané
] samostatné, pfestupem
na vyssi edici nebo

Enterprise Server
Platform Academic

Neomezeny pocet licenci pro
véechna vydani odpovidajicich
serverovych produktl a extern!
pfipojeni a dale vyhledavani
FAST pro SharePoint, serverové

produkty Forefront TMG
a pfidruzeny software pro
spravu serverll

v ramci platformy)

11. Licence na kvalifikujici systémy.

Licence k potitatovému operaénimu systému poskytnuté na zakladé tohoto programu jsou pouze
licencemi na upgrade. Piné licence k pocitatovému operaénimu systému nejsou v ramci tohoto
programu k dispozici. Jestlize si instituce zvoli upgrade pogitacového opera¢niho systému Windows,
pro veskeré kvalifikované pocitace, ve kterych instituce provozuje upgrade pocitacového opera¢niho
systému Windows, musi mit licenci k provozovani jednoho z kvalifikujicich operaénich systému
uvedenych vseznamu produktdt na adrese  http://www.microsoft.com/licensing/contracts.
Upozoriiujeme, Ze seznam operaénich systémi kvalifikujicich k upgradu pocitacového opera¢niho
systému Windows se li§i podle okolnosti objednavky. Tento seznam je rozsahlejsi pro Uvodni
objednavku nez pro néktera obnoveni systému b&hem doby G¢innosti této provadeci smiouvy. Vyluky
mohou byt zménény pFi vydani novych verzi systému Windows.

Priklad: Nasledujici operaéni systémy nejsou povazovany za kvalifikujici: (1) viloZzené operacni
systemy, (2) system Linux a (3) systéem 0S/2. Uvedené systémy jsou pouze pfiklady vylou¢enych
systémd. Uplny aktuaini seznam kvalifikujicich operacnich systémt najdete v seznamu produktu.

12. Moznosti pri uplynuti licenéniho obdobi

Na uplynuti doby uc¢innosti provadéci smlouvy spoleénost Microsoft instituci pfedem pisemné
upozorni. Sdéleni bude instituci informovat o moznostech: (1) prodlouZit provadéci smlouvu,
(2) ptedlozit novou provadéci smiouvu, (3) vyuzit moznost odkoupeni nebo (4) nechat uplynout
Uginnost provadéci smiouvy. Spoleénost Microsoft nebude bezdivodné zamitat prodluzovaci
objednavku nebo novou provadéci smlouvu. Spole¢nost Microsoft v8ak mize vtomto programu
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provést uréité zmény, z nichZz bude pro instituci vyplyvat nutnost nejprve uzavfit novou smiouvu.
Licenéni obdobi zagina bézet vzdy nasledujici den po uplynuti doby t¢innosti pfedchoziho licenéniho
obdobi:

a. Jednoleté licenéni obdobi. Instituce se miize rozhodnout prodlouzit pocateéni jednoleté
licenéni obdobi (1) aZ na pét nasledujicich obdobi po 12 celych kalendarnich mésicich
zadanim prodluZovaci objednavky pro kazdou takovou dobu prodlouZeni nebo (2) o jedno
obdobi o délce 36 celych kalendarnich mésic.

b. Trileté licenéni obdobi. Instituce se mlzZe rozhodnout prodiouzit pocateéni trileté
licenéni obdobi (1) az na tfi obdobi po 12 celych kalendafnich mésicich nebo (2) o jedno
obdobi o délce 36 celych kalendarnich mésic.

c. Moznost odkoupeni. Instituce se mize rozhodnout nakoupit ¢asové neomezené licence
pro produkty licencované na zakladé této provadéci smlouvy za podminky, Ze k takovym
produktim ziskala licenci na zakladé alespon jedné provadéci smlouvy (véetné jakychkoli
prodlouZeni) v ramci smlouvy (nebo pfedchozi smiouvy) po dobu alespori 36 celych
kalendafnich mésicl bezprostiedng& predchazejicich uplynuti doby Ucinnosti této
provadéci smlouvy. Instituce musi pfedlozit objednavku na odkoupeni nejméné 30 dnfl
pfed uplynutim doby ucinnosti této provadéci smlouvy. Moznost odkoupeni neni
k dispozici pro produkty licencovane pro studenty.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak v uzivacich pravech k produktu, ¢asové neomezené licence ziskané
prostfednictvim této moZnosti odkoupeni pfedstavuji licence na zafizeni. Poskytnuti licenci, jak je
popsano vyse v oddilu s nazvem ,MoZnosti licencovani a poskytovani licenci‘, se na tyto ¢asové
neomezeneé licence nevztahuje. Licence je napfiklad vyZzadovana pro véechny kvalifikované poditace,
ve kterych instituce poZaduje provozovani systému Office.
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V$eobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

se sidlem Homopon! 3322/34, Ostrava - Moravska Oslrava 70200, IC 47676795, 2apsané do obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé pod spis. zn. B 814

1. Zakladni ustanoveni

11, Tylo Vieohecnd obchodni, servisnl a zamén! podminky (dée jen ,Vieobecnd podminky} upravujl vatahy phi doddvkach zboZi a shiudeb, §
hardware - HW, software - SV, spoffebn{ materid], pomocny maleria], nahradnl dily, dofumentace apod, {dal2 jen predmétu pindni’} frmou AuloCont CZ
3,8, (¢ile jen dodavatet) odbératelim a jsou zévazné pro vedkery chichodnl styk s dodavatelem. Odchyind pisemnd uiednan! icastitl malf prednost
pled ustanovenim chto Vizabecnjch podminek.

12, Signovanim prévnd zévamych akii sméujlich k zalazen| zdvazkového vziahu mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky pledmétu phnénf
dodavatelem akceplujf UEastnici, 2 jefch vedjemng zavazkoy vziah se bude fidit reZimem obchodniho z8kenfku. Pouze v pfipadé, kdy edbératel jo
nespomé spofebiielem, se bude zivazkowy vaiah mezi dodavalebm a edbératelzm it oblanskym zdkonikem, ZaloZen! sipdndvaného zévazkového
vzlahu je vzdy podminéno pietim objednaviy edoératele dodavatelem,

V pfipadd, kdy je prode] zbo2i (resp. reakzace pledméty phini) uskuteénén za poulitf prostiedkl kemunikace na difky {zejména elskbonicky obchod
na Internetu), odestinim objednavky spotiebitel potauje, Ze byf sezndmen s Emito Vieabecrymi podminkam, wiadfuie svij souhlas § jefch znénima
valiidit se jmi pfi obchodnim stk § dodavatelem,

Pro pipad, 2 by nékterd ustanoven! téchto Vieobecnych podminek bk v rozporu s préwnimi pledplsy zakotvuficimi ochrany prav spofiebiiele, pak se
akewd ustanoven! tchio VBeohecnich podminek pro préwnf vziah mezi dodavatelem a spoffebiielem nepouZie 2 buda apBovin piisiudng prévn!

pleds.

13, Defnice z8kiadhich pojm,

Spofiehitel jo osoba, ker i uzavirén! 8 phént smiouvy nejednd v ramel své obchodnt nebo finé podniatelské Sinnest vz § 52 odst 3 oblanského
zékonity),

Plite jo odvdratel, Mery wzaviid zvaziowy vziah 5 dodavalelem, 2k pofizule plecmét phoénl s tm, 2 jej bude poulival pifiemealzékaznik,
Prijemce/zakaznik je jako wzivatel pledméty phéni odbdratelem plsemné zplnomocnén k prevzeli predméht phénl a ke viem dalSim jedndnim v
souvishst § ho pouzianim,

Prodeice Je prodavajict pracovnik povéeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim jedndnl,

2. Cena piedmétu plnéni

2.1, Prehledové katalogy a ceniky vydivané dodavatelem, jako i (sihi a telefonické informace i informace poskytované prosfedniclvim internetowch
vy serverll o cendeh pledméty phant jsou informatinl, ze sirany dodavatele nezévazmé a odbratekem nevymahatelng, Dodavatel si wyhvazije pravo
zmént technické paramehy, popt. i ceny pledméh phéni bez predchoziho pisemného omémen. Dodavate! nezodpovida za chyby vanikié pfi fisku
abchodnich a technickych maleriatl,

22, Pro upfesnén! ceny a specifvace pledmats pivént s odbératel opravnén sl vyZidal zvaznou cenovou nabid (d8fs jen nabida’), jefiz platnost
je 7 kalendainich dnt ode dne vystavenl, nent-i wvedeno fnak.

23, Ceny predmdiu phéni uadéné v cenovs nabidee nezafimuf Zidné souvisejict shizby, poud nenl vyslowné uvedeno fnak. Pozadavek na
paskytnutl souvisejiclch skizeb js fieba wslownd wéstv ohisdndvee,

24, Dodavatel pledpoklddi obvyidé pousiti pfedmét phéni, Jakékofv spectické poZadavky na predmét phaént (napf. operadni systém, se kierym ma
byt precdmét phiéni provezovan, Zplisob jeho pfipojeni apod) jo feba wskmd tvésty objedndvee,

3. Uzavieni smlouvy

31, Jednothé obchodn pripady se uzavirajf na ziklads pisemnjch objednavek odoératele, zashingeh podiou nebo favem nebo objedndvek zastanjch

ekkonickou formou (prosedniciim e-mal nebo infemetovjch wanw serverl), ve vifmednjeh pifpadech té2 na zadadé tstnl anebo telkelonické

objednévky. Vystaven! objednavky obyide pledchdzl cenové nablaa dodavatels udingnd na zakdad3 poptEvky odbératele. Pokaud nen plsemnd wedzno
jinak, platl pro zAvazkowy vztah mezi dodavatelem a odbdratelem tyto Veobecnd podminky, Prislusnd Casti Vieobecnjch podminek plati a7 do doby

Uplného wpefadint prdv a 2dvazkll mezi dodavatelem a odbératelem. Pro cenoval kakulaci plecrmity plnénl platf ceny, uvedené v platné plsemné

nabldce dodavatele, nebo ceny platnd v okamzky pfiet obieanavky.

32, Objednavka musi obsahovat tyln zakdadnl nalezifasti

- obehodnl fmu (resp. nazev) a sidlo odoératel welné telefonického a faxovsho spojent; - odhérate! fyzickou osabou, pak uvédi fména  pifjmen,

bydiSt a misto podniin .

- o5t oprévaénou v dané vécijednal rnem odbéatel, 100 a DIE odbératele (e-Uregishowdn jabo plélce DPH);

- jednomatng urbent predméls plndni a jgho mnoZsivi (veé posiynuti souviseficich shizeb ¢i pinénf), dodaet podminky (misto a termin), cepovédnoy
osabu pro prevzeti pedméty plnéni a pripadng dalsi spectické pozadaviy na pfedmét phénf;,

- veskeré informace, taklo ziskané o zakazniclch, jsou uchovaviny v soubd s plalmymi zakony Ceskd republy, zejména se 2akonem o ochrand
asohnich Gdajl &. 10172000 Sb. ve znént pozdiiiich dodatil a pledpist a dodavatelje vyutivé whvadn pro viitl pofiebu spoletnastia neposkyluie
je Fetim osobém. Vijmku pledstavuii extern! dopravel, Merym jsou osobn (daje zékaenhd pledavany v minmakim rozsah, kerj jo nulny pro
bezprobkmaov dorudeni zhozl.

33, Po ohdrdent chjadnavky oobératele za8% dodavate! ocbératel Potwzen! abjadnauky, 8 1 plsemnd, favem ¢ e-makem, Dodavatel je opréwmén

primot § obiednaviu doruenou mu po uphymull by platnost nabiky. Potvrzenl objedniviy Je dodavatel povinen odestat odbératel nejpozaéfl do 2

pracenich dnit ode e donsbent objednavky. V pfipads, e z8Kadnl Uefaje (rozsah a charakteristka pledmétu phén, dodac! a platebnl podminky) v

potwzent cbjedndviy vystavend dodavatelem soublast 5 texlem objednavty eduératel, potwzue dodavatel pledénim, resp. odestinim potvrzent

objednéviy svoji vil pimout objednéviu odbératele jako zavaznou a timla okamizikem vznikd zévazkovy vaish.

34,V piipack, Ze néklery 7 poiadavklt wedanjch v objpdnawce odbératels nemize dodavatel splni, z28le ocbératel znow nabldku § wedenim

moznych variant obledndviy a vzads §f stanovisko odbratele. V piinadd, Je v objsdndvee odbéralele e o nestandardni pledmét pénl, wyzad si

dodavate! pled prietim objednavky shzen! zakhy ve siednané vjsi na zakad2 vystavend 24lohove faktury ve smyshy Cinku 8.2, Bchio podminek.

Dodaci hilta, wedena v powzent objednavky, zabind béZet po uhrazeni zakhy cbjednatelem.

35, Ustanoven! élinku 3.3, chwtd vita, nenl pro odavaicle zévamé v piipads, Ze virobte presiane vyrabét a doddvet produd, Kery j2 obsahem

piedmétu phén, natvad ho novau verzl, popf. viraznjm 2pdsobem zmént cenu produkiu. V takovém pripads tuto stutednost dodavatet neprodiend sdék

odbératel a po dohodd s nim zadke akualzované povizent objadndvky.

36,V plipadd vitiich dodivek pledme plndnl, G specifickych podminek, za nichz ma byt phént uskutecnéna, resp. pozadup-i b néklery z

Ucastnikl, mohou UEastnici Lrzawiit zviasini smiouvu na predmét pladni s odkazem na znéni tchia Vieobecnjch podminek,

4. Dodaci podminky

4.1, Dodavky predmatu phdni budat die dostupnosti produkt 2 provonich moznost dodavatele reafizoviny v ¢o nefalSim teminu, obuyile do 121
dnl, vpripad specithich produktl a rozsihlefich doddvek do 3-8 ol

42 Piedokdany lermin phdnt jo wedan v potwazent objedndvky. Dodavatel mitze ve wimednjch phipadech termin phén prodlouzit, must visk
neprodknd na Wig zménu upozari odbératele,

43, Za sphént terminu péni se povazife doddni predméty phéni odograleli ve vydanim mist dodavatele, nebo preddni povéfenym pracowikem
dodavatele (o potetiti viastni dopravy dodavatele) v mistE plnénd anebo pledéni pledmétu phén! prwimu tuzemskému opravel

44 leh siedndn osobn! ocbér odbératelem anebo jethd-i se o pledmat phénl, vyzadufcl insBlaci u adbératele, e za sphnént terminy phaén
povazovane 187 sddlent ododratel Ze pledmét plnént e piipraven k evpedicl, Odvlad plevzel pledmitu pladn i jeho instatace u odbératele nemé pott
viv na sphén! terminy plaénf.

45, Nenti siednana finak, je mistem plnnl prishiiné videln! misto dodavalels, Pokud ododratel poZadufe fré misto plén, je timd mistem sldo
odbratel: anebo misto plnnl, uvederé na cbjednivee a rovisZ na polwzent objadndvly.

45, Nekbdy spojené s dodénim do fného mista pleéinl, neZ jo wdsnl misto dodavalele, nese odbdrate]. Pozaduje-F odaératel dopravy pedméty
phién, dodavatel ol charakleru predmétu pinénl a Gdajl na objednavee a potrzent bjednaviy zvoll adekvatl zpdsob dopravy (poStown! plepravy,
pheprawnl shizbu anebo viasinl dopravy dodavatele). Je-lipredmét phéni plenravovin podie plepravnich pokynls ochératele, pfechdzi na odbiratele riko
Zhly, poSkozent ¢i zniden] okamzikem pleddnl pledméf phénl postown pleprave ¢i prvnimi dapravel za ilelem dopravy predmét plnénl odbératell.
47, Nepfeverme-f odbdratel pledmét phénd z divool kezicich na jeho strand (napf. nent  ples pledem dohodnuy fermin piitomna odbératelem uréend
oseha), nese ododratel nédady spojené s apakovanm dadénim v plnd vl

48, Odoratel e povinen pedmét phéni plevzit a neprodiand Ziontrohwat soulsd mnoZsivi a Yypu pledmat pént s dodacim fistem nebo videfkou,
popf. Zievna poSkozen! prepravnich oball i produkdl,

49, Zjsti odbératel razpor s dodacim Fistem, nebo vidzjkau, popt. ziewnd poskazent obiakl ¢ produkdd jo povinen tulo skutetnost neprodizné sdékt
dodavatel anebo doruiiel zisTiy a plsemnd i uwést na dodacim Bstu, nebo vdele dodavalele, pop?, dodacim sty spedicnl shizhy.

440, Pfi Zi&nl rozdibs v mnozstvi a druhw pedmétu phén & jeho ziewném poskazent, jo odératel povinen fufo vadu neprodnd reklamovat u
dodavaiele, nejpozagji viak do 2 pracovnich dndl od pledéni. Na pozoéiSi reklamace tohoto typu nemust dodavalel brét Zfetel

441, Qcbkratel Jo povinen pil plevzeti pledmétu pinén, jeho prohldce a ndskdném wedenl do provozy provést rovnéZ konbobt sériovyeh dlsel
pledméty pnéni se zizmamem wedenjm na dodacim [, nebo wdejee. Na zjitény rozdil je povinen upozornit dodavatele, a to nepozdéf do 3
pracovnich dn od prevzet predmély phénl. Dodavalel poté zafist opravu a zastinl nového dodactho fisty, nebo wydziy do 10 pracownich dal.
Neupozom}- odbératel na rozdil s, pak rozdfnost sériového Sl produkty 8 sériového Sista wwedeného v dodacim s, nebo wdeice, Je divodem
pio odmifnut reklamace,

412, Odoratel je pf prodeft mormovan o mistech zpétného sbéru pouziého elekbozattzenl.

5. Stornovani objednavky odbératelem

5.1, Popfjetl chiednavky dodavatelem e tinku 3.3, ieba zménu bjedndvky & jejfstornovant projednat s pristudnym obchiodnim zsiupeem.

52, Dodavate! je oprévngn vyiEtovat odbératef stormo poplatek a2 do wySe 50% ceny predméts plnénl anebo jajl storovand Gast na pokoyt! nakladis
Uteh& wnakzenjch v souvislosti se zménots ¢f stornovanim objednévky.
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6. Instalace pfedmétu pinéni

6.1, Pozaduje-F odératel instataci predmétu phéni, resp. vyZaduje-li predmét pnénl instalaci u ododratel, je tato provedena za Upbty, a to cbwlle v
okamdku dodanl piecméty phéni anebo v terminu dohadnutém s povéfenou osobou dodavalele. Ocdbératel se zavazujs do okamzku instalace pledmét
plngni zafisft jeho fodné uloZeni zpisobem odpovidajlcim jeho charakteru a hodnots,

6.2, Pozadue-f ododratel instataci predmaty phéni, je povinen v takovém piipads 2ajistt pistup dodavatelem povéfenych osob do objekl, v nichz ma
bt pledmet phént nstabovan a vyofit nezbyné podminky pro instaladi (zeména zajistt ocpovidajict soucinnost, znalast pfishpovych hesel do
potitadovs sit8, informace o konfiguract stévajicho systémy, zBbhovin! exisuficich dat na dotenyeh zaffzenich apod). Rozsah podminek wehdzi 2
bezmjich avydost a bude upfesnén povéfenou osohou dedavatele.

8.3, Neposkytne-§ odbératel dodavaleli pofadovanou soucinnost, resp. nevylvofi-i podminky pro UspéSnou insialaci pledméty plnéni ve smyshy
pledchozho Siinky, s dodavatel oprévndn vyliiovat odbératel ndklady spojené s mamou instalac] die phainéha cenfl shizeb dodavatels, Zistanefif
novy pokus dodavatele instalovat predmét plnénl b ododralels z divodd fezicich na strand oobératele beavysledny, je dadavatel opréwnén provedeni
Instalace predméty phéni odmitnout. Zévazek dodavatels provést instalaci pledmétu phéni se povazuje za sphnény dnem, kdy opakovany pokus o
instatac peamétu phnénl u odbératels zistalbezwysledny.

64, Insaace u ocbératela jsou standardn providény v biinou pracowni dobu §. Po - P mezi 800 - 17:00 hod. Je-i 2 provoznich divadd na skang
odbératels nezbyha provadst instalaci mima o dobu, o Seba, aby fenlo posadavek byl uveden na cbjsdndvee, resp. pobzen! abjednivky a byl fedy
ohsazen v sisdnand cend, Pozaduje-fi odbratel dodateln instatact pledméty phént mimo standardnl pracovnl daby, dohodnou Ulasticl tohoto
Zivazkoveho vziahu podiminky 8l stabace.

65, Instalace preciéty phéni e povaRue za ukonCenc pledvedenim, Ze plishidny produkt pracuje sprdwd dle pledand dokumentace, nebo frym
demonsbovanim standardatho provozniho stava, s vyjmiou wedenou v ¢énku 6.3, O instalaci pledmétu phéni u odbBratels buds teastlky sepsan
preddvact profokel,

7. Funkénost piedmétu pinéni

7.4, Dodavate! neodpovida za vhodnost preaméh phén! k wikmu itelu pousitl a za mozmost pousit ve stivajieim systému odbératele, nent tol

plsemng wedzno v Nabldee, Polwzen! ehiedndvky anebo v fném pisemmném ujednanl, Ve spont o Tozsah pojmu obwydé uzif platf vyidad podany

statutimim organem dodavatels.

72, Poladuje-S odbéralel instalaci predmétu phént v rozpos s obuydim 1Zim anebo ujsdnénim, a8 na to skutetnost byl dodavatelem pozornén, je

dodavate) oprévnén:

- nawhnout reafzovatelny zplsob nstalace pledméfs phéni;

- navrhnout dopinéni pledméty pnén, papf. provést nezbytnd systémovd opatfen ke Zprovoznénl pledméty phénl (update-ipgrade driverl, zména
konfiguract apod);

- istatac predmahu plnén pro nereazovatehost odmifnout.

Naklady vynaloZend dodavatelem v souvishast s FeSenim 1t stuace nese odbératgl,

73, Nemainos! provést mstalaci pledmaty pladni pbsobem, klery neni pfedem siednan a uveden na pobwzen! ohjedndvky, nemitze bjt divadem pro

odstoupent od tohoto zavazkovéhe vziahi ze shany cobératele.

8. Platebni podminky a pfechod viastnickych prav

8.1, Obuyis platebnd podminky pif dodiviach standardniho sorfrmenty dodavatels jsou platba pledem, resp. platha v hotovost pif pledini pledméty
plngnl, Jiné platebnl padminky s mozné sjednatv rameaus, resp, kupnf smlouvs, podzpsand statutérnim zashipcem dadavatele.

82,V plipads, 2 ooblratel objednéva nestandardnl pledmét pinéni (napf, zakézkové konfigurace PC, nestandardni kompanenty, periferie &i daksi
zatzent, popt, SW), miZe bt objedndvka odbéralele piata a pohizena a2 po shieni 23bhy odbératelem ve vysi mnmaing 30% 2 ceny nestandardniho
predméby phvénl,

83, Pozaduje-F oobératel tprawy obwyidich platebnich podminek, je Feba by projednat § obchodnim zashpoem dodavatels a taklo siednané
podminky véstv objednéuce, Unrava platebnich podminek miizs mit v na vy siednand ceny pedmatu pinénl,

84,V ptpads, Ze odbérale) nenf ve Ioté splainosti wedené na fakhufe wstavené dodavatelem schapen 2 jakéhokov divodu provést jeji shrad,
nebo je vprodlenl s dhradou jakékof jiné platby viii dodavateh je povinen neprodiend kontakdovat cbchodni oddéleni dodavatels a nawhnout zménu
platebaich podminek. Nedajde-i k duhods o zméné platebnich podminek, je dadavatel oprévnén (ckovat odbdratel sminmi polutu ve vysi0,1% dlriné
Géstry vietnd DPH za kaidy den prodeni ode dne pivodni splanost zavazku az do jeho tphého uhvazeni, Smhwnl pokuta je splatnd na zakao jef
fakturace dodavatelem s tim, Je uplatnénim smbovni pokuty nent dotéeno prévo dodavatele na nahvadu Skody v piné wysi.

85, Povinnost odbératela uhradt svij zavazek wici dodavatel Fadn @ vias je sphéna datem pripsani placené siednané casthy na 0tel dodavalels
uvedeny na fakiufe.

86, Vpiipads, 2o ochératet realzule platbu v hotavost, vystav! dodavate! odbéralell pHimovy poktadni dolad s uvedenim Siska zalohous fakbary, resp.
fatury, ke ieeé se prishgay pfmavy pokladn doklad vztahuje. Faktura, resp. zabhova faklura s vedenim platebnl podminky v hotovosty je poddadem
pro proveden plathy, kol dokladem o provedent plathy v hotovosti

87, Nebezpalt vz $kody nia pledméty pingal prechéz! na oabéralels okamzkem jeho prevzetl, s vifmkou wadenou v tanku 4.8, posteonl vita, A2
do tiptaého zaplacenl ceny phgnt 2 pledmt pnénl ve viasich] dodavalels, 2 to Tv pipads zatlendini do systému, klery fo majetiem odbératele, resp.
systémy, klery odbératel vyuziva, Do doby prechodu viasinického préva ¥ pledmdty plnénl na edoératele, je jakékoll postynuti pfedméty pnéni do
z3stavy nebo Ziizen zaidfovacho plevod prava di fnsho zivazkovho vaiahu k predmét pinént odbératelem ve prospéch et sirany, bez souhlasu
dodavatels, vyhuteno, rovnd2 za jakeloly zeizeni predknéh phéni odpovida ododratel,

88, Pokud o dodavalel epréwién pro nezaplceni ceny phéni plevzt pledmét phéni p! plizndva mu odbératel neodvolatelnd prévo vstupy v
obuykda dobs do prostor, v nich? je predmét phén umistén za ucelem odvezen predmétu phiéni,

89, Nesplnl-liodératel sl z&vazek ubradit cenu za pledmit phiéni véas a v piné vy, jo dodavatel oprévnéin prerusit poskylovani phiénl, resp. shezeb
s pledmatem phanl souviseficich (napt. zéruéni senvis) a2 do ulvazen! zévaziy ochératele v phhé viS! vietnd siednanyich Grokl {pendke), resp. smivnich
pokut 22 opozdénols Uhrad,

9. Zaruka

9.1, Obsah zaruky.
9.1, Dodavatel poskytiie zanuku na jednotivé zbazi a na ostatnl jednodit predmély pinénl s wijimkou SW (déle t62 jen zbozikile’) specikované
va falue nebo v frém Uelnim dokladu & spudasné v piishsiném doklady o dodini Zbozidda, §. v dodacim sty neba videjoe nebo ve vyrobnim sty
PC sestavy nebo v servisnim protokoly, v nich jsou yvedens sériovd disla dodaného zhoZifafa. Zoozim nent sofuware, & sofware dodavatel pouze
plevadi uzivatelsid prava (viz nie), Poskytnutim zansky nejsou dotfena préiva spofiebiele jakozio kupujictho, Kierd se ke koupt vl vall podi
2viashnich préwich predpisd,
9.4.2. Déba 2drutnd doby Zhodtidta mitde byt pro jednothvs dily ZooZikdia stanovena rozding a fo wyznatena v dodacim sty nebo vydzice nebo ve
wyrobnim fistu PC sestavy nebo v servisnim protokotu,
V téch prévnich vztazich, na néz se vztahuie prévni Uprava cbZanského zikonfku, it pfi prodeji spotfebnho zhoZi déka zakonné zarudni daby na
hozi 24 mBsich, nestanovi-B obEansky zakonlk ve specifickych pfipadech vyslovné nak,
9.13. U naklertho zboziia e zakoupit rozSFent déky nebo rozéfient rozsah zanuky, roz§feny obsah a podminky zaruky se pak fidl té2
piiskuSnymi regishadnimi podminkami (hapf, notebooky Toshibal, resp. smhwvnim ujedndaim o rozéient zéruky. Odchyhd ustanovenl registadnich
podminek (dfe regishatn! karly}, resp. smiwniho jedndnt o rozSTent zauky, maji pfednost pred ustanovenimi Echty Véeobecajch podminek, v
ostainich ustanovenich plat tylo Vieobecnd podminky.
914, Zakonna zanuka: Pfi prodefi zhodi v chanskopréwnich vazich (e-f odbératel spofiebitelem) sa na spofiebnl zboZi na prvmich 24 mésicd 2
celovd doby dodavalelem poskyinuté zaruky vziahujl ustanoven! § 619 a2 627 cbianského zakoniky (zakonnd Zaruka pif prodeff zbozi). Po uphmut
z3konné Ziruky se ndroky ochératele i cbsahem smbvn (v, prodlourens) z8nuky padi téchi Viechecnjch podminek. Na prods pouzitého zbo2t
s zakonnd zinka nevzishule,
V abtanskopravnich vzlazlch pii prodeji zhozi dodavatel odpovids spofebtel za vady, kleré se projevi jako razpor  kupni smibtvou a zékonné néroky
spofiebitzle 2 tabovd odpovécnost za vady se Hidi pifsludngmi ustanovenii cbEanského zakonfku. V ebéanskoprévnich vziazich pfi smiuvd o dlo se
zakonné néroly spofiebitel figl pishunyimi ustenovenimi obCanského zakonfku, platajmi pro smbouvy o dio,
Nroky odbéralele z¢ zruky za jakost v rezimu obchodniho za¥antku se fidf obsahem smiwnl 24ruky podks lEchi VSecbecnich pocminek.
915, Zivolnost zbod: Netze zaméovat Zvatost vjrabky, f. dobu, po Kerou pfi sprévném uzivani a oSeffovénl mitze virabek vzhledem ke swm
viashostem, danému GSels a rozdiost v infenzits jeho vyuzivant wydrzet, a zanucnf dobu, ve eré [ze reklamovat vady virobku, f, Bkové vady, Keré
majl svUj pivad ve vyrob8, v pouzitém materidhs & zplsobu zpracovdnl.
7a tozpor skupnl & rou smiouvou nelze povaiovat reklamace takowiich paramett klerd nejsou pro dany virobek uvedeny v névodu ani finé
obchodné-fectinické dokumentaciwyroboe €iv zévazmych technickych nomdeh.
946, Smhai ziruka: Smiwnl zéruka plati ro obchodni zvazkau vziahy a prévni vztahy podfizend reZimu chchodniho z&koniku a déle plati pro
dobit dodavatelem poskytuté zanuky, kerd v obéanskopravnich vziazich presahue défiu zikonnd zénudn! doby (4. pro dobu tav. prodhouZeni Zéruky).
Ze smhani zaruky a v obchodné pravnich vatazich i ze 2akonné odpovédnosti za vady vanika odbérateli pouze pravo na bezplaté odstranéni vad
(préce a materidl), na & se zanuka vztahule, a eré se béhem zarutni daby na zbodikile vyskylnou pi dodrden! nize vedenych zérugnich podminek;
v piipads vady neodstraniiehi venika odbirateli pouze privo na wimenu zbozikila za ozl stejnych parametrd (nebude-lito pro rychhast inovac! 2
moZng neho ekonomicke, pak parametl kpdich). V rémci sbni zdruky bude vada boikila odstranéna opravou, nebude-f b mainé & ebonomické,
pak viménou zbozlidia za zboii stejného druhu a siejajch nebo lepsich parametl; oprava vadného dilu zbozifdla mitze byt provedena nahrazenim
lohoto dilu siajnym dikem a nebude-l mit wrobee ¢ dodavatel takowy 01 k dispozic, pak dem s ohdobnymi nebo kepSimi paramety tak, aby byla
obnovena fimkinost opravovaného zhoiildie.
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.47, Smhwnf zéruka se vatahuie na vady, kleré maji svij plvod ve virobd, v pouzitém materialy ¢i zplsobu zpracovani, v montazi nebo instabaci

hoiita provedenymi dadavatalem. Dodavatel 2 povinen pliv sve zavaziy vyphvallcl zs smwnl zéruky pouze tehdy, pokud odbiratel nentv proalani

5 Uhradou ceny plecmaty phén,

9.18. Zakonnd ani smhan! ZAuka sa nevztahuls na opofebent zbozikida plsobend jeho abvykbm uZivanim a nevziahuje se na vady, pro Keré byh

Siednana nizSl cena, ddke se nevztahie na zavady zpisobend takovjm pouZitm nebo takovou nstaacl, kieré sou vrozporu s ndvodem k obsluze nebo

s podminkami nakdidéni se hoZimidiem wedenymi v tchia Vieabecnich podinkéch (v ntfe) nebo vieobecnymi zisadami, na zavady vznikk

nedodrzenim pokyn{ pro by, provoz nebo ebskhu virabkukil, na zavady vanklé nesprévnou plepraval a nespravnjm skiadovanim, neadbornym

nebo nepfméfenim zachdzenim; vystavenim nepfiznkym wnéjSim vivim, provozem za njch ned vivobcam Gi dodavalelem stanovenjch podminek,

resp. za neabvydjch podminek; fyzickym poskozenim, na zévady vanilé neodviatnou uddlosti (ohef, voda apod), povétmostnimi viiy, paskozentm

bleskem nebo elekhostatickym vybojem, nadmérmym mechanickym cpofebenim, na vady vznidé pouzitim nespréwného nebo vadného programového

wybaveni, pouzitim fného neZ vyrobcem Zbozildla vystwné doperuteného spoffebniho materidl (napf. né ne2 origiahi pasky do tiskiren) ¢i

piishiSenstvl, Zinuka se nevziahujz na zévady venik uzialelem zanesergmi poitadowymi viy, instzbacl sofwaru nedodaného dodavatelem,

neodhomot instatac softwaru nebo pfidanich zazent., Predmétem zaruéniho pheéni nenl rowna2 b&ind Udrzba, Ci3tEn a podobiné Gkony pledepsand

virabeem v ndvody k cbshuze, Zikonnd ant smiwnl zéruka se 12 nevziahiie na opoffebenl soutést 2bodl, u nichZ vyrohce Fmitoval uotost takovs

soutdst, jestize fato byla prekrocena, a na pfirazend opoffebeni Soutésti i vyrobcem doporuleném uZivanl Zbozt (napf. valce, rolny, lamgy, qumové

soutdsh, filfy, pfrozeny pokles kapacily akumuitord, lampy projektoru apod, Napf, wadgnd Zwost bmpy projekiary jo maximahil a mirze se Kt

podk podminek, za kizrych jo projeklor pouzivan). U LCD displefd mirze v pribhu wzivéni dojit k wpadku zobrazovacich bodd (pheeld, Kery do

razsahts kvatatiot tokerance wvedené virobeem Je obvyklou viasinost danéha virobk,

819, Srmluwi zaruén{ doba zadind béZet ode dne plevzel ZhoZiidie odbératelem, Buds-i Zhozf v ramed smhuni Ziruky wyméndno, pak wménéné

haifik bude mit zérudnl doby do zbytku pdvednl smind Zirutnl doby reklamovangho zhoZidfa, nebude-vystond uiedndno fnak.

9.1.10. Do zénudni doby se nepodita doba ed uplatnén! opréwnéné reklamace & do doby, kdy odbdratel po Skonfent cpravy byt povinen zbozikdil

plevait,

9,111, Smiewi zéruka zanka nedodrZenim podiminek provozu nebo neprovidénim pravidaé béing uBvalelké idrzby v souladu § ndvodem k

obshize, provedznim zmény na dodaném ZboFikd nebo ponusenim Zanin! ndlepky, neapravnénym zisahem do b3l osobou, kterd k provedent

zZasahu nebiyla vyslovné dodavatelem zmocnéna, Nedodrzenim zanutnich podminek zankali viechna préva odbératele, wilivaiicl 26 smhnnl ziuky,

8.112. Software {programové whaveni): e pledmilem phiénf software, zinika codavatels se vztahule vihraded na fyzickou Ciebost médil

Okamizkem odsiranént ochranmjch prokil (1%, peteb, otevient obalky apod) se odbdrate! (resp, wiivatel) stiv oprévnnim fcandnim uzialelem

softwarového produkdu a slceplia lzendnl wiedndnl nostele autorskych prdv, resp, yrobce sofiuare, Tento pladmét plndn nelze wiath dodavateh

Dodavate] neadpovidd za spravaou funkel softumroweh produktd (diks 183 S, ani v, DEMO produkil, Obssh zénky poskylované nosielem

autorskjch prav se fidi Feendnim ujedndnim k software, klerd je soutdsti softwarového produktu. Ziruka na softwarové produkly Mivosolt ja

poskytovatelm omezena na 90 dnd od data prodzje ve smyslu Feendnl smipuvy Microsoft,

9.4.13. V pipadé ziuén! vady potitate AunCont, kerd ma za néskdsk Zrily mstalovaného SIY, zajist dodavatel zdama wedent d shwy, va

klerém byt adbbratel predin, §. s mstalovanym S, Kery byt instakodn dodavatelem, resp, virobcem,

9.1.14, Zénka sa nevzizhue na plipady nefunkinosti plvodntio vircbcem nebo dodavalelem instlovandhe sofiwarového produkdy, plscbend

zésahem fné osoby, resp. Ji plsobenmi zménami nastavenl. Zménou nastavent s rozumi jakakoly zméng systimavich nastavent wrobcem &

dodavatelem instalovanjch softwarovyeh produkdl (tzv. OEM sofhware), instalaee iného nebo dodateéného sofiwarowého produkdy, pripadng nstatace

oviadatl provedené odbéralelem nebo Fell skanou,

9.1.15. V piipack eprav hardwarovich zivad nebo Oprav plediméty phéni, provedanich jako pozirulnl nebo fako placend v zaninl dobé (f

nespadaclch do rozsahis zaruky), Sinf smbwni zaruka na poskybnuly materidl 3 mésice a na provedenou praci 3 mésice, nebuds-fi dohodnuto jnak.

Shazby nespadaficl do rozsahu zaruky poskyluiz dodavatel na zakladé sminvniha ujednani a za tptatu,

9.4.18. Na pouzity predmét phénl poskyluje dodavate] smhwmi 2aruku v rozsahu specifikovaném v dodacim Fist, resp. vidsjoe.

8.4.47. Spofebitelsks smivuwy:

V pfipadé, kdy prode] zbod (resp., realizace pledmétu pinén]) jo uskutecnén na zakladé smlouvy uzaviend pfi pouditi prostiedkd komunikace na

dilla (zeména elekbonicxy cbchod na Inemetu), mé spoffebie! prévo od smlouvy odstoupi da 14 dnd od prevzetf phdnl. Pouze v pipack, pokud by

dodavalel nepfedal spofebitel infarmace, kierd jo podt § 53 chéanského zakoniku pavinen pledat, ¢ini talo it 3 mésice od plevzed plnéni, Jestize

sou informace Fédnd plediny v jeim probéhy, dachazl k ukondenl SimBsicnl ity a potind od & doby bizet thits Ciméctdennl, Spofiebitel wiak

nemitde odstoupt od omhw vyjmencvanich v § 53 odst. 8 obanského zakontku, ery jsou zeména smibivy na dodiviu potitatovich program,

paruSHi spoebitel jefich origindini obal, smhouy na dodivk zbozi upravendho podia pranl spofiebitels, smlotiy na dodéviu zbo21 nebo shizeb, jefich?

¢ena zauvis! na wchyikach fnanéniho rhu nezaviste na vil dodavatele a dalél smisuvy vyjmenované zakonem,

Oanamen spoffebitele o odstoupent od smiowvy uzavien na déku must bjt dodavatel dorugeno do skoncenl ity pra odstoupent a dodavateli mus!

byt Fadné waceno komplei zboz! {phéni) v plvodnim stawu se viem daklady a dovumentact, Keré byly spoffebiteli dodény. Pro rychié wyitzeni vicije

nuiné vratit zbozl na stenov adresu dodavatele, Kerd je v dokladech ke zbai vedena jako misto, 2 néha byl zbazf kupujic fmu odesténe, Dissledkem

odsloupent je pavinnost stian wati si vie, co podie smiauvy dostaly. Fiimé naklady na wrcen zho2i nese spofiebitel. Pa odsloupent a fdném widcen!

Zhodl spotiebiglem je dadavate! povinen bez Zbylecného odkladu vrétt spotiebiteh cAstku 2a Zhoi (pinéni) zaplacenou. Smbvurau zavieno na diku

se spoffebitelom e zrusit jen 22 podminek stanovenych zakonem (z2ména die § 49, § 517 odst1, § 597, § 622, § 679 oblanskéha zakoniku),

9.2 Zrugnl podminky. 3

824, HISTQ AZPS0B UPLATNENI REKLAMACE:

Visto a 7plsob uplbnéni reklamace se fii casti 10, Reklamatnl fad a &t 11. Odstrandni vad pledméty phéni v zansnl dobé Echto Visobeenich

podrinek, nen-f smhiwod siednano frak,

Pri uplatmént reklamace je vidy nutno pledinZt (dale viz éast 10. Reklamatnl fad):

a) Doklady o zakoupeni zho2! (6 dodinf dfa), klerymi jsou faktura nebo finy (et dokbad a soufasnd dodacl doklad se sériowjm Glstem dodaného
2bozifdfa, §. dodact st nebo vydejka nebo vyrobnifistPC sestavy nebo senvisni protokol.

) Vpiinads zashkoviho prodsje dake pledioit pfepravni (postownd doblad o preveet zbozlidia,

¢} Reklamované zhodilddo, kieré je kompleini véetné dokumentace, s neporudenymi zanugnimi ndlepkami a ddls v obchodnich zivazkoweh vztazich
st byt reidamované Zhoidda pledlozend bk v obaly, Kery je plvodnl.

d} Zarovef jo eba st o jakou vadu jde, a jak se profevule,

e) V piipadé zboziidifa se zakoupenou rozsienou zanukou prediozit pislusnou registraéni kar {napt. u shizeb AC asistent,

922, PODMINKY NAKLADAN] SF 78071 CIDILEM:

- Toozildi Jo weno pro provoz pli napaject STt odpovidalel technickd nomé, v prostedi bez vyl tepbl a vitkosti. Je Fieba ho f4dné udrzovat a
provoznd zatézovat podi predpisu vyrobce ¢ dodavatele {viz ndvou k obshize, fesp. uzvalsleka pifrutka apod).

- SeZhozimidlem je nutnd naklddatv soutady s ndvodam k jeho obstuze a dodriova! podminky provozy a ddrzy Zbozikita, Se zhozimidiem jg nubé
pouzivat pouze fakovy spoffebni materidl a prishiéensivi, keré jsou doporuceny vyrobcem zbazikdia (napf, tonery, valce, tiskavs hiavy, inkouslové
cartidge atd)

- Jakékoh zésatty do ozl mohow bt provedzny poize dodavatelem nebo jim vyshnd zmacnénjm subjsklem.

-V pripadd paméfovich médd o nutné, aby odbératel (uZvate] v rémel jeho obecng povinost prevenca Sod zafidtoval piméfenoy a obwyklou
oclirany dat. Zazenl pro ukladan! dat jsou ‘eehnckd zaftzen’, jefich? poruchovost Je objektimim jevem @ ma stnchasticky charakier, Dodavatel
nepfefimé odpovednost za dat na téehto médiich uloZend. Dodavatel doporuéuje uZivatel preventind zalohovat ubZend data na vhodném zafizen,

- Pfi predinl zboZikia k opravé s2 pledpokBds, 22 uzivale] zabezpell wybvolen! odpovidafiel zakhy wloZenych dat | programd a zabrnd jefioh
moznémy zneuzit, Dodavate! neadpovidd za pripadnou zrét tposkozend dat a programd, kieré jsou ulbdeny na zafizenich pro jefch ukdidini.

- Dodavatel negarantufe phou shiétehost prodanjich pocilaid a potitacovych soutdst s rymi dily, kieré pracownict dodavatele nabo fim povifend
osoby neschvall, ani se SW apkace, jefihiz funkEnost nebyla odbératelem vyslovnd pozadovina v objednévee,

- Dedavatel negarantiie phou finkénost apliadnibo SW ve verzich, Kerd nejsou vhodnd (nejsou wivoleny) pro odoératelem objsdnan, resp,
pouzivany eperalnl systém. Za plipadné zévady zplischent omezenoy hunkénast SY apkkaci, Kieré nespliul padminky specifiovanou v pledehozt
vEtk, dodavalel neodpovida,

+ Pokud bude odbiratel (uZivatel) Zada, aby dodavatel nanstaloval do potitate plidavné zafizenl nebo dily, Kerd nefsou pledmétem dodiviy
dodavatele, mirke byt pran odbératele wyhovéno, dadavatel viak nenese zédnou odpovédnost za zménu povahy zbozi, Kerd tmia bude zpisobena,
aniza 2dvady ¢i Skody tmio vanikia, pokud dodavatel neschvlijefch stutitehost s danym poitatem,

923, PRINEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-1i Z/sténa oznamend zévada nebo piid-i o zivad nespadajicl do ziruky) je odbérate! povinen
pled pfevzetim zatizent ubraditvnids nakiady na plepravy a ndklady na testovan! podts aktushning platmého cenflu servisntvo sFediska, Keré providi
zénuént opravy daného zafizeni,

10. Reklamacdni fad

10.1. Ocbératel e povinen zafistt prohidiu predméty phénl co nejdfive po okamiiku plechodu nebezpedi Skody na predmétu phéni (dike okamizk

plechody nebezpedi). Jesiize ododratel pledmét plndn! neproh¥édne anebo nezatid, aby byt probiédnut v ckamiku plechodu nebezpet, miZe uplatnit

néroky z vad Zjistielnyeh pfi 8t prohiidce, Jen kely2 prokaZe, Ze tylo vady mél predmét plnsnl 12 v okamiziu plechocl nebezped,

102, Ocodratel e povinen viachny takio 2jitEnd vady omami! fined dodavatek. Vady, kieré mohly bit zi5ny pozd&f pfi vynalazent ochord péce, g

odbératel povinen oznémt dodavatelinefpozdsji o konce zarudnl doby,

10.3. Gobdratel je povinen uplatiovat relamaci {wima PC systémd, serverl AutaCont) plediozenim piedméi plodni a pisemnym ozndmenim {popf,

faxem nebo e-maikm) obsahujfcim co nejpodrobnajsi specificact zjitEné vady predméhy plnéni nebo mize takevou reklamaci uplainit osobng. Histem

reklamate je provozowma ddavatelem k tomur wdend, resp. misto, kde byl odbdratelem zakoupen pledmet phvén! {vyhradné u pleciméth phadni

zakoupenjch pro viastnt pofiebu ocbiératele), Predmet ploéni, zakoupeny za Gbelem daléiho prodee, je moiné reklamovat jen v provozown dodavatglem

k fomu réend, Na ndlderd zafizenl, Kerd mohou byl southst! predmét pinéni, miie odbérate] uplatnit rekamaci primo 1 aulorizovandho zisipce

wyrebce, Pokyny autarizovaného zishipce virobos jsou piloZeny k pedméty phéni. Mislg uplanénl reklamace e pak wréeno autorizovanym Zistupcem
jrch

wrebee,
104, Pii reklamaci predmétu phnén j2 odbératel povinen prokdzat zakoupent pledmtu phoéni u dodavatele faklurou a soutasné dodacim fistem nebo
servisnim protakalem nebo vjidajkou (5 uvedenim sérinvého ¢ish reKlamavandho predmals phénd), 1 PC systém a serveru AutoCont s nuno s fadurou
pediozt virobni Fst PC sestavy.

105, V pripadech reklemace funkca PC systém a serverd AutoCont e uplatioval relamaci u dodavalele telefonicky na telefonnich Elslech ¥ tomu
uréenyich neba osobnd v provozownd dodavatele, Pfi reklamaci e Feba nahtasit sériovd Cista PC systému, resp. serveru (viz wyrobni Ist PC sestavy nebo

Vieobecné ebchodnl podminky AutoCont CZ a.s, platnd od 25.8.2012

typovy 36tk na PC, serven), a dak co nejpochobné{l popsat charakler zavady a wéstonlakini osobu odbératele (méno, tel, fax). Dodavate! pots zafst
posouzen reklamace a po dohodé s odbératelem podnne hroky k odstranéni piipadné vady v souladu s ustanovenimi odstavee 11, 1chio podminek.
106, Z divodu nebezpedi mozného poskozen’ predmeiu phaéni pii piepravs, dodavate! prjimé k reklamaci pouze predmét plaéni zabaleny neflipe v
orginainim obalu {za origihahni cbal Lze povazovat plvodl obal od identického kusu predméty phéni, kde sériovd dlsh uvedend na obali piipadnd
odbratelem opravend sériové Cishl jo toloind se sériovym Ciskm rekamovandho predmaty phaénd, Pokud odbératet nedodd pledmat plant v
eriginaim obalu, doporuuje Se pouti fného vhadného obal, kiery whowie nérokim plepravy danéfio Zbo2l. Pokud se vziah mezi dodavatelem a
adbératelem id obchodnim zakonikem, must bjt reklamované zbo! preddno k rekamaci v originglnim obaly. Dodavalst nent povinen piijmout k wyitzen!
rekiamace predmst phidni, nepfeds-| o] aohirate g viemi soudstm a prishenstvim,

10,7,V pfipads dodrzent ustanoven| ciénkis 10.4.10 8, odbératelom, pfevezme poviend osabia dodavate e predmét phani k wiizeni reKlamace. Pokud
nenf mozné, aby dodavatelem povéfend osoba rozhodla o uznani reklamace na mist, pieda reklamovany predmét plnéni reklamatnimu oddéleni
dodavatzlz, O vistedku rekdamace e odvératel nformovn zplsobem sizdnanim s dodavatelem (lelefonicky, favem, pisemnd), a to zpravidla nepozdéf
do { ycne od preveet pledméty plnénl k vytfzent rekdamace, V piipads nubnost posouzent vad Zbo2! suforizovanym zistupcem virabes zafisti dodavatel
posouzent opravénosti reHamace zpravidta do 2 tydnt od prevzell plecméty phdni,

11. Odstranéni vad pfedmétu pinéni v zéruéni dobé

1.4, Dodavatel e opravnén k zajitén ziruéniho servisu pouzit fetich osob.

112, Zaruini servis na dodavatelem dadané kompletni PC systémy AutoCont (zakladnl jednotia, Kivesnice, my§) poskytue dodavalel stendardné dis

typu zaftzen, Podminky nadstandardniho servist j2 nutné sjednat plsemnd pff uzavirdni avi3Sin! senvisni smlowny, Jadhotivg typy zanuniho servis jso

poskyloviny (zshmuly v kupnl cens) v zavislosti na modehs poditace, Typ servisu ja weden v dokladech k zakoupenému pfeamshy phénl, Dodavalet

zafitie néskeduficl typy zénudnito sevisu HY (vima zévad zmindnch v odstavel 116.);

- Ekanomicky servis (EKONOM): zéruéni oprava W zévad se provadi po celou dobu zaruky v nepizSim servisnim sfedisku dodavateke,

~ Standardnl servis (STANDARD): zirutnt aprava HY zavad se providt v 1. roce v misté insabice a vedla ndkladd na prci a nahradnl dily jsou
dodavatelm hrazeny i ndkady na cestowé. Po zbiytek znunl doby jo zdrucnt oprava provédEna v nejplizim servisnim sfedisku dodavatels.

. Spacéhl senvis (SPECIALY. 2&rutnl oprava MW zvad se provadi po celou zaruén! dobisvmist nstaace.

- Jiné servisni podrinky poskyluje dodavate] odbérateh na 23kadé avisdint smiouvy, Dodavatel proveda na zakladg objednévky odbératele zarucni
seivis v mist instatace predmat pndnd u odbiratele § mimo vySe vyjmenovand pripady, V mio pipadé se odbiratel zavazule uhvadit v holgvost
dodavalefi vicenadady servisniho zdsahu formou servisnho poplatku za vijezd technika ve vysi dané platnym cenfkem sluzeb dodavatele.

113, Provadén ziruiniho servisu v misté instalace u z8kaznika jo omezeno terforiéing na tzem Ceské repubty.

114, Zakdadnl jednotia konkeétniho PC systému jo defmovana vytem o wimenovanjich v odstavei z8kadnl jadhotka ve vyrobnim fstu dané PC

seshvy. Zakdadni jednotha PC systému se zpravidla sk3dd z thehty il systémova deska {(MB), procesor (CPLY), chiadis CPU, pamét (RAM), CD-ROM,

facli FOD-a HOD, graficks karta (VGAY, audo (zvukovs karka), sifova kanta, pevny disk (HDD), foppy mechanka (FDDY, napaiac! zdroj, sk PC.

115, VySe uvedend podminky provadén! zruéntho servisu v misté instalace u zakaznika se vatahujf na zakladn! jednatiu vieta dodavatelem do

2aKtad jednotky vestavéngch periferil, Mavesnici a myS, kleré spolecné hafily pfedmét phaéni dodany dodavalelem, Podminky provadinl zéuéno

servisu v mists nslaace u odbératele se nevztahujf napf, na SW, moniter, perflerie, mulimediaini baliy (kiy), zapisovacl mechanity CD-RRW,
zalohovact zafizent {napf. DAT mechanita, magneloopickd zéznamas zafizeni apod.) a ocbératelem pidand zafizen,

118, U zdvad, efch? projevy nelze reprodukovat (zvady nahodnd se vyskytufict, je doba diagnastiy a opravy vady déna dohadou mez povsfenjmi

asobami dodavatele a odbératele. Neni mazné provés! odsranéni fakove zivady u odbdratel, odstant dodavatel takovou zivady po provedent

plishénjoh testllv sevisnim stedisky,

147, Odbératel se zavazuje vybaofit dadavaleli neba jim povéfendmy subjzkiu podminky pro zdémé proveden! servisaho zékroku (umoinit vstup do

objekly, phistup k zafizen, piistup do systémy, plitamnost swiho zishupce, apod), Jake? | podminky pro vyfizen! format pro provedent opravy

reldamavané vady nezbyhich,

18, Dodavate! Js oprévnén odstoupit ed postytuté zruky u pledmlu phéni, resp, u jeho jedhotivich E4st, Zist-, 2 vyskyiusdl s2 vada by

plisobena piitinau nespadajicl do zaruky, nebo zjsti-f, 2 na predméty pinén, resp. jeho E4st byl proveden zisah osobou necpréivnénou, §. fnou

0sobou ne2 dodavatelzm nebo osobou fim pavétenou. Ooistounl-i dodavatel od poskyuté Zruky, resp. Zfsti-h, Ze rekamovand vada byl mahtaiena
neoprévmiénd, j2 dodavate eprévmén pazadovat na odbratel uhrazen! nakladd, Kerd dodavaleh v sowisdost s bm vznidy, 3 o ve vyS dis aktuinihe
phainého cenflu dodavatele, resp. servisniho sirediska, které provadi zaruén opravy daného zatizeni,

12, Licence
21 Aumké préva |akaz i ostatnf mé préva duewniho viasinichl, vzahufcf se k softvarovim produkilm, vlelé pfinutek, manuald a dakich
il spoly se ymi prodmy nagdle naledi plishiSjm sublztim jaka jefich nositelim a nejsou timto zvazkovym
vztahem dotiena, Od)efa!ef fvanika pouze nevyhradnl prévo sofiwarové pradukly uzivat
122, Odvératel nenf oprévnén odstafioval, mént, zaleyvat nebo akmboll finym mlsebem zasshoval do jakychkoll autborskoprévaich, & injch
oznaient pfistuSnjch subjekdd umistBnjich nebo lazenjch na softuaroviich prodilach, nebo jakékaly jefich casti, 6 dakumentaci distrbuovand spold sa
softwarovymi produkly,

13. Odpovédnost
131, Dodavalel odpovidd ocbérateli za Skodu Zplisobenou mu zavinénjm porusenim povinnost wphvajickch pro dodavatels z bhoto Zivazkovsho
veiahy. Dodavatel 28 ména neadovid odbérateliza Skod, Kerd mu vanikne v diskdu:

- liaby pledmél phén! frou osabou ne dodavalelem, ¢ i povefenym subjekter,

- nespravného nebo neadekvainibo pouZivani predméy phenl;

- uzif predmétu phén v fém ne doporudeném prosfedi.
132, Ugastrlci holp zavazkoviho valahe stanow, 76 vyde pledvidatelng Skody, Kerd piipadné mitze vanimout porudanim povnnosll dodavateke,
pledstanr sty maximahe do vyse ceny predméty pinéni, ohledné néhoz doslh ke Skodné udslost;, nenl-k sjednina jna vje. Dodavatel neness
odpovédnostza ziatu nebo poskozen! dat odbératels, pripadn rekonstukce zbacenjch nebo znehodnocenych dat jde na viub odbératele,
133, Jakékol ndroky na ndhvadu $kody je odbératel oprévnén u dadavatele relevantné uplatnitjen fehdy, pokud po vanku Skodné udlost ucini veskeré
froky sméfujiel k minimalzaci vySe $kody a pokud o vaniku Skodnd uddhosti dodavatele bezodklednd vyrozumél @ poskyd mu veskeré wzadang
dolumenty ke vaniku Skodné udalost se vzihufel,

134, Utastici tohoto zavaziowého vatzhu neadpovidaj, vede pripadi stanovenyeh pishiénym zikonem, za poruseni zivazxll zpUsobend vy3si o,
1. okohostmi nastalymi nezavisle na vili icastnik, Keré nebylo mozno ani s wnabenim veskerého mozného Ustl odumatt, resp. jsou cbiektvnd
neodvratiekou ndhodov.

14, Technicka a systémova podpora
14 Dodavate! poskytuje odbératel technicko-systémoveu podpor precmétu phén, Talo podpora mé dve (rownd:

Zékdadal podoora - zafsiujfl provozuschopnost pledmétu phiéni v rozsahu, Kery odpovid wit,pro Ker byt predmet pinénl dodin, resp. dadavatelem
instalovan. Jednd se napt. o odsranénl chybovjch stavil, opravy (nové verze) systémovych oviadac'ﬁ a dophiujicl nformace, které nejsou v dodané
dokumentati a jsou nezbyné k eivani predmétu pivéni, Za 24kladn! padpory se nepovaiufe zejméng adstafiovani chybowych stavll, Zoisobenych
nespravnou obsluhou anebo vanklch v souvislost se zmdnou konfigurace zaftzen! a powZtého operanina systémulrosedi viekd upgradd, pokud
tyto neprovaol a nedodiva dodavatel. Za zéklacni podporu se ddle nepovaZule podoora nasazen! systému se sofwarovjmi aplkacemi, kiesé neliyly
dodny a instalovany dodavatelem, polaud nenf vislown ivedano fnak,

Nagstandardni podpora - fedf stavy pledméty pinénf, sowvisejict se zménami konfigurace, anebo plsobu uzH odknd od stavy, fro kery by pledmt
phnént dodan. Jednd se napf. o zmény (rozSTouani) kenfiguraclieinstalaci preamét plaénl na faém mist, ve spojeni s finm zafizenim ancbo frjm
operanlm systémem, neZ lery byl pivodng instalovan; dale pak o dodivky systémovyih ovladat, konzullace souvisejiel s cbshshou, Skalenl obshy
afedeni chybowjch stavi vznidjch v disledku zmén konfigurace, pokud tylo zmény neprovadi a nedadéva dodavalel. Nadstandardn! padporu poskytuje
dodavate! oohérateli na z3klade bjecndviy,
142, Z4Kadn! podpora poskytovand v mists dodavalele & po dobu zanuy bezplaind, néklady na nadstandardni podporu ja dodavatel oprévnén {ciovat
die aktudhniho cenfku shereb vietnd souvisejfolch nakla
143, Na ziKad® poZadavku ododratele mohou bt sednény podminky poskylovan! nadstandardni podpory v réme dodivky predmetu pléal,
144, Po uplynuti zéruni daby e veSkerd technickd a systémova podpora placenou shizhou. Usastnici toholo zévazkového vzizhu mohou wzavii
samostainou sl na poskylovn pozaménmo senvisu nebo lechnické a systimové podpory.
145, Technickd a systbmovd podpora Je zajfovina prosfednicivim HotLing, elekbonickjch shizeh AutoCont (W\WJ), fekefonickych a osobnich
konzultact, popf. zsahem dodavalelm povélenjch osoh v misi sialace, Doz e podie svého wvazeni opravnén zvolit postup, dosialufie! pro
2aftént cllového stavu, Dodavatel piitom pledpokiéds, ze odbératelam wend oscba je schopna providét alespod zakladni obsluhu predmétu pinl.

15. Obecnd ustanoveni

15.1. Dodavate! je oprévnén odstoupit od tohota zévazkouého vztahu v pipads, Ze odoératel je v prodient s Uhradou fmanénich Sastek da chtn
Vieobecnych podminek po dobu deki nez 14 dn. Dodavate!jo dile oprwnén reafzovat whrady viastict dis techta Vieobeorych podminek.

162, Nastane-§ sitiace plecpokladand v pledchozim ¢links, jsou (Zastnici ohoto zavazkového vztahu povinni vrath si ve, oo si na jeho z3klads
paskyt, a to nepozetéive i do 10 ds ode dne doruZent pisemného rozhodnut o odstoupen’,resp. rozhodnut o realizaci wyhvady viasinickéhio préva.
163, Prava a povivnost vyplvajicl z tohoto zavazkového vzizhu se fidi Ceskgm pravnim Fadem, K fedenf pripadnjch spord wéujt UGashnici jako
phishudny véené piishiéng soud v Praze,

154, Text chio Véeobecnych podminek je odbérateli zpiistupnén nepozdi s dodévkou odbératelem chjsdnaného predmétu phiéni. Za zpfistupnénl
Vigabecnych podmlnek s povazuie | fefich wvefejnni na webowch sirénkdch dodavatele. Ochératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vatah vanikafiel i
poskybvan vse wedenjch phén! a z2lzeny okamiiem akeeplace odbidralelem wystavend objedndury dodavatelem se Al Bmito Vieobecnimi
podminami,

155, Uasinic nholo zivazkevého vatzhu Siedndvall, 26 oznament a fné plsemnost budou povaliviny 72 darucend 62 daem, kdy odesilajict sfrana
obir2l FAdné adresovanou plsemnost wécenou postowni shizbiot jako nedoruéitehou nebo adresétem admitnitou,

168, Na pravn ikony a prawnl vziahy vnikié pled 25, Cervnem 2012 se vziahuj obchodni podminky, Které platly mezi icastniky v dob fefich vniu,
Na smiouy zaviend pred 25. Cervem 2012 nemall tylo Vieobecnd podminky v,

157, Tylo Vieobecnd podminky nabjvajf platnosti a Gcmnosti dne 25. Gervna 2012 a nahrazujf v plném rozsahy VReobecnd obchodni podminky
spolecnost AutoCont CZ a.5. 22 dne 1.1.2009. Tyto Vieabecnd podminky jsou ode dne jejch wyhtaZent wvefenény na Intermety, v katalozich frmy a jsou
2velefnény 12 ve viech obchodnlch provozovndch AutoCont CZ as
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