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Seznam použitých zkratek

Seznam použitých zkratek

KÚ – Krajský úřad

MTT – Multidisciplinární transformační tým

RTT – Regionální transformační tým¨

NC – Národní centrum pro transformaci

DS – Denní stacionář

STD – Sociálně terapeutické dílny¨

IT – Informační technologie

IOP – Integrovaný operační program 

SPC – Speciálně pedagogické centrum 

CHB – Chráněné bydlení

DOZP – Domov pro osoby se zdravotním postižením 

DZR – Domov se zvláštním režimem

OS – Odlehčovací služba 

ÚSPMP – Ústav sociální péče pro mentálně postižené 

ÚPa E – Úsek provozní a ekonomiky

PZ – Provozní zázemí

AZ – Administrativní zázemí

MS MS – Místní sdružení Mysliveckého svazu
VOKS – výměnný obrázkový komunikační systém
DA – denní aktivity

1. Základní údaje o zařízení

1.1 Identifikace zařízení

	Název organizace
	Domov Jeřabina, příspěvková organizace

	Název sociální služby
	Domov pro osoby se zdravotním postižením

Domov se zvláštním režimem

Odlehčovací služba

	Sídlo organizace
	Těchobuz 1, 39501 Pacov

	Kontaktní adresa
	Domov Jeřabina, příspěvková organizace, Těchobuz 1, 395 01 Pacov

	IČ
	00511676
	DIČ
	CZ - 511676

	Telefon
	565443926
	GSM
	736766426

	Email
	tomanova.s@domovjerabina.cz
	WWW
	domovjerabina.cz

	Osoba zodpovědná za proces transformace
	Bc. Simona Tomanová, Bc. Jiří Budín, Alena Zamrzlová, Bc. Šárka Říhová, Jana Rychetníková, Světlana Kubačáková, Hana Papežová                          

	Zřizovatel organizace

	Název zřizovatele
	Kraj Vysočina 

	Kontaktní adresa
	Krajský úřad kraje Vysočina, Žižkova 57, 587 33 Jihlava 

	Osoba zodpovědná za proces transformace
	Mgr. Jiří Bína, Mgr. Eva Komínková, Mgr. Táňa Křížová, Bc. Roman Sýkora, Ing. Eva Pausarová, Ing. Luděk Weber.  


	Registrace sociální služby

	Číslo registrace
	Druh sociální služby
	Forma sociální služby

	3164709
	Domov pro osoby se zdravotním postižením 
	pobytová

	7830136
	Domov se zvláštním režimem
	pobytová

	2930462
	Odlehčovací služba 
	pobytová


	Historie zařízení

	Ústav sociální péče  pro mentálně postižené byl zřízen jako detašované pracoviště Diagnostického ústavu Černovice v roce 1969 na zámku v Těchobuzi, který od roku 1954 sloužil jako Dětský domov.   V roce 1993 získal samostatnou právní subjektivitu a přešel pod správu Okresního úřadu Pelhřimov. Od roku 1995 je ústav koedukovaným zařízením. V té době zde bylo 68 uživatelů (60 mužů a 8 žen), o které pečovalo 32 zaměstnanců.

Od 1. 1. 2004 je zřizovatelem ústavu Kraj Vysočina, do funkce ředitelky byla jmenována Bc. Simona Tomanová. 

V současné době je kapacita 75 uživatelů, z toho 68 v Domově pro osoby se zdravotním postižením (koedukovaná služba), 4 lůžka Odlehčovací služby (koedukovaná služba), a 3 lůžka Domova se zvláštním režimem (pro muže), pracuje zde 58 zaměstnanců, z toho 46 v přímé péči.

V ústavu žije 10 žen a 61 mužů.
V roce 2012 došlo na základě rozhodnutí Kraje Vysočina, zřizovatele organizace ke změně názvu na „Domov Jeřabina, příspěvková organizace“


Zpracováno říjen 2011, aktualizováno 5.9.2012
1.2 Poslání, cíle, cílová skupina a principy organizace




	
	Původní instituce

	Poslání organizace
	Domov pro osoby se zdravotním postižením 

· Posláním organizace je vytvářet prostředí domova a trvalé bezpečné zázemí. 

· Při poskytování služeb vycházíme z potřeb každého člověka, který v domově žije. 

· Důraz klademe na samostatnost, podporu při rozhodování a vlastní volby s vědomím vlastní zodpovědnosti a seberealizaci.

Cílem je co největší začlenění člověka, který v našem zařízení žije, do běžného života, umožnit mu žít jako lidé kolem nás.

	Základní strategické cíle
	Začlenění, běžný život
Kontakt  s okolím, sousedy, širší veřejností 
Účast na veřejném životě, ve spolcích, na kulturních akcích, využívání vnějších zdrojů a služeb 
Podpora přátelských vazeb, partnerského života
Příprava na osamostatnění, život mimo zařízení
Posilování vlastního rozhodování a zodpovědnosti
Rozvoj upevňování znalostí a dovedností, dosažení maximální samostatnosti (oblasti : sebeobsluha, péče o zevnějšek, péče o domácnost a svoje prostředí, pracovní návyky, komunikace)
Nabídnout pracovní poměr nebo pracovní terapii
Sebeuplatnění a seberealizace prostřednictvím terapií, volnočasových aktivit, práce.

	Principy organizace
	· Individuální přístup

· Rovnocenné partnerství

· Zásada přiměřenosti rozsahu pomoci nebo podpory

· Podpora vlastní volby

· Respektování soukromí

· Uplatňování odborných znalostí a postupů z oborů sociální práce, speciální pedagogiky a psychologie při poskytování sociálních služeb

	Cílová skupina
	Domov pro osoby se zdravotním postižením

· Muži a ženy s mentálním postižením 
· Muži a ženy s mentálním postižením a zrakovými vadami
· Muži a ženy s mentálním postižením a sluchovými vadami
· Muži a ženy s mentálním postižením a řečovými vadami
· Muži a ženy s mentálním postižením a tělesnými vadami 
Negativní vymezení:
     Domov neposkytuje služby lidem, u nichž jsou zvýšené nároky na zajištění jejich bezpečnosti, tedy lidem s poruchou osobnosti, jedincům, kteří by z důvodu závažné duševní nemoci narušovali kolektivní soužití, lidem závislým na návykových látkách a lidem s projevy problémového chování, vyžadující trvalou péči a uzpůsobené prostředí, lidem se sklony k toulání nebo útěkům.  

Věková hranice: 18 – x let



	Kapacita služby
	68 

	Poslání organizace
	Domov se zvláštním režimem

Umožnit klientům domova se zvláštním režimem důstojný život s možností využívat jeho příležitostí s vyloučením nepřiměřených rizik.



	Základní strategické cíle
	Začlenění, běžný život
Kontakt  s okolím, sousedy, širší veřejností 
Účast na veřejném životě, na kulturních akcích, využívání vnějších zdrojů a služeb 
Podpora přátelských vazeb, 
Příprava na osamostatnění
Posilování vlastního rozhodování a zodpovědnosti
Rozvoj upevňování znalostí a dovedností, dosažení maximální samostatnosti (oblasti : sebeobsluha, péče o zevnějšek, péče o domácnost a svoje prostředí, pracovní návyky, komunikace)
Nabídnout pracovní terapii
Sebeuplatnění a seberealizace prostřednictvím terapií, volnočasových aktivit, práce.

	Principy organizace
	· Individuální přístup

· Rovnocenné partnerství

· Zásada přiměřenosti rozsahu pomoci nebo podpory

· Podpora vlastní volby

· Respektování soukromí

· Uplatňování odborných znalostí a postupů z oborů sociální práce, speciální pedagogiky a psychologie při poskytování sociálních služeb

	Cílová skupina
	Muži s mentálním postižením a problémovým chováním, které vyžaduje specifickou péči a uzpůsobené prostředí. 

Věková hranice: 15 – x let

	Kapacita služby
	3

	Poslání organizace
	Odlehčovací služba
Podpora rodin nebo lidí trvale pečujících o člověka s mentálním postižením formou poskytnutí časově omezené pobytové služby za účelem získávání nových návyků, dovedností a znalostí potřebných v běžném životě, nebo za účelem umožnění odpočinku pečující rodiny nebo pečujícího člověka nebo poskytnutí pobytové sociální služby po dobu složité životní situace rodiny, pečujícího člověka, nebo člověka s mentálním postižením.

	Základní strategické cíle
	
Kontakt s okolím, širší veřejností 
Účast na veřejném životě, na kulturních akcích, využívání vnějších zdrojů a služeb 
Podpora přátelských vazeb, 
Posilování vlastního rozhodování a zodpovědnosti
Rozvoj upevňování znalostí a dovedností, dosažení maximální samostatnosti (oblasti sebeobsluha, péče o zevnějšek, péče o domácnost a svoje prostředí, pracovní návyky, komunikace)
Sebeuplatnění a seberealizace prostřednictvím terapií, volnočasových aktivit, práce

	Principy organizace
	· Individuální přístup

· Rovnocenné partnerství

· Zásada přiměřenosti rozsahu pomoci nebo podpory

· Podpora vlastní volby

· Respektování soukromí

· Uplatňování odborných znalostí a postupů z oborů sociální práce, speciální pedagogiky a psychologie při poskytování sociálních služeb

	Cílová skupina
	· Muži a ženy s mentálním postižením 
· Muži a ženy s mentálním a zrakovým postižením
· Muži a ženy s mentálním a sluchovým postižením
· Muži a ženy s mentálním a s postižením řeči
· Muži a ženy s mentálním a tělesným postižením 
Negativní vymezení:
     Domov neposkytuje služby lidem, u nichž jsou zvýšené nároky na zajištění jejich bezpečnosti, tedy lidem s poruchou osobnosti, jedincům, kteří by z důvodu závažné duševní nemoci narušovali kolektivní soužití, lidem závislým na návykových látkách a lidem s projevy problémového chování, vyžadující trvalou péči a uzpůsobené prostředí, lidem se sklony k toulání nebo útěkům.  

Věková hranice: 18 – x let



	Kapacita služby
	4

	Celková kapacita ústavu
	75


1.3 Vize transformace zařízení

	Vize transformace
	Žít běžný život se všemi jeho klady, výzvami i zápory.

Vytvořit strukturu poskytování sociálních služeb, která bude flexibilně reagovat na potřeby klienta, ať již klienta ze stávající organizace, tak nového zájemce o poskytování služby. Cílem je přizpůsobování služby potřebám klienta a zabránění „škatulkování“ klienta do existujícího schématu a vytváření nutnosti přizpůsobovat klienta potřebám služby.  

Transformací projde celé zařízení, jedná se transformaci úplnou, ústav opustí zcela současné prostory zámku a přilehlých budov. Současná kapacita zařízení je 75 lůžek, z nichž 68 lůžek je služba DOZP, 3 lůžka je služba DZR a 4 lůžka je kapacita odlehčovací služby. Plánovaná kapacita po transformaci je 72 lůžek, o 3 lůžka odlehčovací služby bude kapacita snížena. Službu v regionu nabízí jiný poskytovatel. 

Služby bude poskytovat v nových objektech vybudovaných v lokalitách v regionu Pelhřimovska, které splňují stanovená kritéria umožňující zajištění běžného života klientů. 
Vytvořit takovou síť sociálních služeb, která bude plynule a efektivně navazovat na dostupné vnější zdroje ve všech společenských oblastech. 

Vzhledem k velmi nízké nabídce sociálních služeb pro mentálně postižené občany bude vytvořeno zázemí ambulantní služby a rozšíření její nabídky v regionu. 



	Struktura služeb po transformaci (konkrétní představa všech alternativních služeb včetně kapacity a cílové skupiny)
	Pobytové služby

Chráněné bydlení:
· cílová skupina: lidé s mentálním postižením a přidruženým smyslovým postižením s nízkou a střední mírou podpory ,
·  kapacita 36. Plánuje se výstavba 6 domů rodinného typu, 6 skupinových domácností, v každé bude žít 6 uživatelů v jednolůžkových pokojích.
·  Lokalita: 2 domy Cetoraz, 2 domy Pelhřimov, 2 domy  Humpolec, 
· Chráněné bydlení:
· cílová skupina: lidé s mentálním postižením a poruchami chování v oblasti sociálně patologických jevů 
· kapacita 6. Plánuje se výstavba jednoho domu rodinného typu skupinové domácnosti, ve které bude žít 6 uživatelů v jednolůžkových pokojích.
·  Lokalita: 1 dům Počátky
Chráněné bydlení: 
· cílová skupina: lidé s autismem 
·  kapacita 6. Plánuje se výstavba jednoho domu rodinného typu skupinové domácnosti, ve kterém bude žít 6 uživatelů v jednolůžkových pokojích.
·  Lokalita:  1 dům Nový Rychnov
Celková kapacita ve službě chráněného bydlení je 48 lůžek.
Domov pro osoby se zdravotním postižením:

·  cílová skupina lidé s mentálním postižením s vysokou mírou podpory
·  kapacita 12. Plánuje se výstavba 2 domů rodinného typu, domácnosti pro osoby s vysokou mírou podpory, v každé bude žít 6 uživatelů v jednolůžkových pokojích.
· 1 dům Počátky, 1 dům Horní Cerekev 
Celková kapacita – 12 uživatelů 
Domov se zvláštním režimem:

·  cílová skupina lidé s mentálním postižením a rizikem v chování
·  kapacita 12 uživatelů , plánuje se výstavba jednoho objektu ve kterém budou dvě skupinové domácnosti,  každá s kapacitou 6 lůžek v jednolůžkových pokojích 
· Lokalita: Horní Cerekev
Součástí objektu, ve kterém jsou domácnosti vybudovány je technické řešení nezbytné pro prevenci a řešení rizikového chování uživatelů Domova se zvláštním režimem.  
Lidé s mentálním postižením a rizikovým chováním. Cílová skupina služby je stanovena s dolní hranicí 15. Let. Cílem snížení věkové hranice je minimalizování rizika, že v období puberty, kdy se pro rodinu stává velmi složité o takto postiženého člověka pečovat a rodina již péči přestává zvládat, bude zájemce do dosažení dospělosti umístěn do psychiatrické léčebny, neboť jiná alternativní možnost se nenabízí. Neplnoletí uživatelé budou žít zařazení ve skupinové domácnosti pro dospělé na jednolůžkových samostatných pokojích a personál bude poskytovat individualizovanou péči s ohledem na potřeby mladistvého uživatele a prostřednictvím využití vnějších zdrojů zabezpečí i další individuální potřeby neplnoletých uživatelů (např. školní docházku). 

V současné době máme v zařízení 6 uživatelů, pro které je vhodná služba DZR. 3 uživatelé tuto službu využívají. Další 3 uživatelé žijí na běžné domácnosti DOZP a je jim poskytována individualizovaná péče v souladu s jejich specifickými potřebami. Po transformaci předpokládáme, že jim bude poskytována služba DZR. Přechodně bude kapacita DZR využívána: tři uživatelé – cílová skupina mentálně postižení s rizikem v chování a tři uživatelé – cílová skupina mentálně postižení senioři nad 68 let věku, v jedné bytové jednotce. Toto přechodné období umožní dožít stávajícím uživatelům (seniorům) v klidném prostředí malé bytové jednotky. Všem uživatelům bude poskytována individualizovaná péče, která bude plně respektovat různé potřeby jednotlivých uživatelů.
Technické řešení nezbytné pro prevenci e řešení rizikového chování  uživatelů Domova se zvláštním režimem
Lokalita Horní Cerekev
Není samostatnou registrovanou službou
Prioritně bude využívána uživateli DZR v programu prevence rizikového chování. 
Denní aktivity pro uživatele s vysokou mírou podpory 
Není samostatnou registrovanou službou.
Lokalita Horní Cerekev

Výtvarná a keramická dílna
Kapacita 18 uživatelů 
Denní aktivity DOZP budou využívat uživatelé s vysokou mírou podpory využívající pobytovou službu DOZP a DZR , služba bude respektovat potřeby a zájmy uživatelů a poskytovat skupinovou i individuální činnost.

Plánovaná kapacita zařízení po transformaci je 72 lůžek, o 3 lůžka odlehčovací služby bude kapacita snížena.

Ambulantní služby

Cílovou skupinou jsou lidé s mentálním postižením a střední a nízkou míru podpory z pobytových služeb organizace, u kterých se nepodařilo najít pracovní uplatnění na volném trhu práce. Postupně, v návaznosti na případné uvolnění kapacity (např. při odchodu uživatele z ambulantní služby z důvodu zapojení se do volného trhu práce) vytvořit nabídku pro veřejnost.
Denní stacionář -  cílem je vytváření základních návyků a dovedností potřebných pro uplatnění se na volném trhu práce, seberealizace uživatele a vytvoření smysluplné nabídky možností pracovní aktivity.   

V Denním stacionáři bude umístěna výtvarná dílna, dílna Axmanovy techniky modelování hlínou, dílna práce s IT a občanské a společenské výchovy a keramická dílna.
Okamžitá kapacita 32 uživatelů 
Lokalita: Pelhřimov
Sociálně terapeutické dílny  - cílem je vytváření potřebných návyků a dovedností pro uplatnění se na trhu práce. A získání dohody o provedení práce nebo dohody o pracovní činnosti. Bude vytvořeno celkem 10 pracovních míst pro uživatele ve zkrácených pracovních úvazcích dle potřeb uživatele. 
Lokalita Pelhřimov 
Mandl a žehlení prádla – náplní činnosti je poskytování služby mandlu a žehlení prádla. Mandlování bude realizováno na válcovém mandlu běžného typu, jaký je často např. v prádelnách panelových domů – zajištění bezpečnosti provozu pro uživatele. Dalším vybavením pro poskytování služby žehlení budou žehlicí prkna a napařovací žehličky běžného typu. Ve vybrané lokalitě (město Pelhřimov) nepůsobí konkurenční poskytovatel  sociální ani veřejné služby. 
Okamžitá  kapacita  2 uživatelé 
Celková okamžitá kapacita ambulantních služeb v lokalite Pelhřimov – 34 uživatelů 
Okamžitá kapacita všech ambulantních služeb-  42 uživatelů 
.Služby ošetřovatelské péče – budou poskytovány všeobecnými sestrami na základě ordinace lékaře. Náplní činnosti je poskytování lékařem ordinované ošetřovatelské péče přímo v domovech uživatelů, zajišťování lékařské péče, včetně spolupráce se specializovanými zdravotnickými pracovišti, poskytování podpory uživatelům při využívání služeb ambulantních zdravotnických zařízení. Všeobecné sestry budou mít vytvořeny zázemí pro uložení ošetřovatelské dokumentace. Službu budou poskytovat uživatelům pobytových služeb. V regionu nepůsobí služba home care. 

Kapacita –  24
Administrativní zázemí – v rámci transformace bude vybudováno nové administrativní zázemí v Pelhřimově, do kterého bude přesunuto sídlo organizace. Lokalita byla vybrána na základě skutečnosti, že leží uprostřed všech vybraných lokalit, je dobře dostupná pro uživatele pobytových služeb v ostatních lokalitách s využitím prostředků veřejné hromadné  dopravy a v lokalitě Pelhřimov  budou dále  umístěny ambulantní služby a 2 domy chráněného bydlení. 
Provozní zázemí 

·  pracoviště údržby – zázemí dvou pracovníků údržby/řidičů, obsahující jednu místnost pro uložení pomůcek a nástrojů pro drobné opravy majetku a sociální zařízení. 

Ambulantní služby, administrativní a provozní zázemí a zázemí ošetřovatelské péče budou společně umístěny v jednom rekonstruovaném objektu.
Lokalita: Pelhřimov

	Základní principy nových služeb
	· Individuální přístup

· Rovnocenné partnerství

· Zásada přiměřenosti rozsahu pomoci nebo podpory

· Podpora vlastní volby

· Respektování soukromí a vlastního bydlení uživatele 
· Příprava uživatelů na zaměstnávání na volném trhu práce

· Příprava uživatelů na samostatný život
Uplatňování odborných znalostí a postupů z oborů sociální práce, speciální pedagogiky a psychologie při poskytování sociálních služeb

	Základní časový horizont
	2011-2014

2011 

Tvorba transformačního plánu a zajištění jeho schválení

Zpracování projektu IOP a zajištění jeho schválení

Vypracování stavebních záměrů a stavebních projektů

Příprava uživatelů na život v novém typu služby 

Komunikace s opatrovníky a příbuznými uživatelů

Komunikace s veřejností, komunikace s obyvateli a samosprávami vybraných lokalit

Příprava personálu na poskytování nového typu služby 

Tvorba stavebních záměrů, stavebních projektů   

2012
Zpracování projektu IOP a zajištění jeho schválení

Vypracování stavebních záměrů a stavebních projektů
Příprava uživatelů na nové životní podmínky 

Příprava personálu na nový způsob poskytování služby typ služby 

Komunikace s opatrovníky a příbuznými uživatelů

Komunikace s veřejností, komunikace s obyvateli a samosprávami vybraných lokalit

Tvorba stavebních záměrů, stavebních projektů

Výstavba nových objektů

2013 

Příprava uživatelů na život v novém typu služby 

Příprava personálu na nový typ služby

Komunikace s opatrovníky, příbuznými uživatelů

Komunikace s veřejností a samosprávami vybraných lokalit

Přesun a pořizování potřebného majetku 

Přesun uživatelů

Zahájení poskytování nového typu služby

2014

Příprava uživatelů na život v novém typu služby 

Příprava personálu na nový typ služby

Komunikace s opatrovníky, příbuznými uživatelů

Komunikace s veřejností a samosprávami vybraných lokalit

Přesun a pořizování potřebného majetku 

Přesun uživatelů

Zahájení poskytování nového typu služby

Poskytování nového typu služby 

Příprava a odevzdání zámku a přilehlých budov


1.4 Hlavní strategické cíle (převážně dlouhodobé)
	Kód hlavního strategického cíle

	Specifikace strategického cíle

	HC1
	Připravovaná a realizovaná efektivní komunikace a informovanost o procesu transformace 

	HC2
	Informované a spolupracující samosprávy 

	HC3
	Vybudování nových domácností, přestěhování uživatelů a zajištění služeb dle potřeb uživatelů 

	HC4
	Navázání spolupráce s existujícími sociálními a veřejnými službami 

	HC5
	Vytvoření ambulantních služeb a denních programů 


1.5 Dílčí strategické cíle (převážně krátkodobé)

	Kód dílčího strategického cíle

	Specifikace dílčího strategického cíle 
	Vazba na hlavní strategické cíle


	DC 1
	Plán komunikační strategie zaměřené na pracovníky
	HC 1

	DC 2
	Plán komunikační strategie zaměřené na uživatele
	HC 1

	DC 3
	Plán komunikační strategie zaměřené na rodinné příslušníky, opatrovníky a blízké osoby
	HC 1

	DC 4
	Plán komunikační strategie zaměřené na širokou veřejnost
	HC 1

	DC 5
	Plán komunikační strategie zaměřené na odbornou veřejnost (stávající a spolupracující služby)
	HC 1

	DC 6
	Plán komunikační strategie zaměřené na orgány veřejné správy a samosprávy
	HC 1

	DC 7
	Scénář krizové komunikace
	HC 1

	DC 1
	Plán spolupráce s krajem
	HC 2

	DC 2
	Plán spolupráce s jednotlivými obcemi
	HC 2

	DC 1
	Strategie zajištění skupinových domácností
	HC 3

	DC 2
	Strategie zajištění domácností pro osoby s vysokou mírou podpory
	HC 3

	DC 1
	Strategie zajištění spolupráce se školskými zařízeními
	HC 4

	DC 2
	Plán spolupráce s organizacemi poskytujícími sociální služby
	HC 4

	DC 3
	Plán spolupráce s veřejnými službami a spolupracujícími organizacemi
	HC 4

	DC 1
	Strategie zajištění ambulantních služeb a denních programů
	HC 5

	DC 2
	Strategie zajištění zázemí pro management
	HC 5


1.6 Vazby na strategické oblasti

	Vazba transformačního procesu na regionální a místní strategie pro danou oblast a jiné aktivity v území

	Účast zařízení v projektu Podpora transformace sociálních služeb byla odsouhlasena zřizovatelem Krajem Vysočina, a to Usnesením Rady Kraje Vysočina č. 0262/08/2007/RK, ze dne 20. 2. 2007. 

Transformační proces Domova Jeřabina  je v souladu se Střednědobým plánem rozvoje soc. služeb v Kraji Vysočina na období 2010 – 2011. Aktualizovaný plán je zpracován na období roku 2011 – 2014, v současné době prochází schvalovacím řízením.

Vazba transformačního procesu na regionální strategie pro danou oblast v území je zajištěna neustálou spoluprací se zřizovatelem našeho zařízení s Krajem Vysočina, státní správou a samosprávami obcí ve vybraných lokalitách, dále s již vzniklými poskytovateli sociálních služeb v těchto lokalitách, veřejně dostupnými službami a podnikatelskými subjekty. 

V oblastech vytipovaných pro začlenění stávajících uživatelů Domova Jeřabina  se dosud neposkytuje pobytová sociální služba pro uživatele splňující podmínky cílového uživatele služby. 

Vytvoření nových sociálních služeb „Sociálně terapeutická dílna“ a „Denní stacionář“ reaguje na absenci, případně nedostatečnou kapacitu (cca 3 volná místa denního stacionáře) této služby v celé oblasti. Předpokládá možnost nabídky aktivit pro stávající uživatele Domova Jeřabina  a v budoucnosti i pro osoby s mentálním postižením žijících v rodinách. Ve vybraných obcích, kam je tato služba plánována, neprovozuje tento typ služby jiný poskytovatel. 

Sociální služba, „Chráněné bydlení pro uživatele s mentálním postižením a poruchami  chování v oblasti sociálně patologických jevů “ a sociální služba „Chráněné bydlení pro osoby s autismem“ reflektuje absenci těchto služeb pro stávajícího cílového uživatele v rámci celého Kraje Vysočina a přispívá k zajištění kvalitní a efektivní služby, jak pro stávající uživatele zařízení, tak pro nové zájemce o poskytování těchto typů sociálních služeb.

Sociální služba „Chráněné bydlení pro osoby s mentálním postižením a nízkou mírou podpory“ a sociální služba „Domov se zvláštním režimem“ pro osoby s mentálním postižením nebo autismem a rizikem v chování reflektuje nedostatečnou kapacitu této služby v regionu. 

Vzhledem k tomu, že ambulantní a pobytovou formu Odlehčovací služby začal v regionu poskytovat jiný poskytovatel, který se na tento typ služby specializuje, nebude ústav tuto službu nadále poskytovat. Stávající kapacita Odlehčovací služby bude částečně přesunuta (1 lůžko) do služby Domova se zvláštním režimem, kde v současné době zaznamenáváme výrazný nedostatek kapacity v Kraji Vysočina a naše organizace je v současné době jediným poskytovatelem pobytové služby této cílové skupině. Zbývající kapacita (3 lůžka) bude zrušena.
Při službě Domov se zvláštním režimem a Domov pro osoby se zdravotním postižením vzniknou denní aktivity, které budou vybavením, metodicky a organizačně přizpůsobeny lidem s vysokou mírou podpory. Cílem je poskytnout lidem s potřebou vysoké míry podpory smysluplné prožívání dne a seberealizaci se zohledněním jejich specifických individuálních potřeb.   

Proces transformace klade důraz na maximální využívání dostupných vnějších zdrojů od lékařské péče, pracovního zapojení až po volnočasové aktivity pro stávající uživatele v oblasti kultury, sportu, práce a organizované zájmové společenské činnosti ve společenských zájmových organizacích, ve využití nabídky dalších dostupných poskytovatelů sociálních služeb. 

 V  rámci ambulantních služeb, které bude zařízení poskytovat v budoucnosti, předpokládáme zvýšení možnosti výběru sociální služby i osobám s mentálním postižením, o které pečuje rodina a to formou využití nabídky Denního stacionáře a Sociálně terapeutické dílny. Využití služeb zájemci z veřejnosti bude možné postupně po případném uvolnění kapacity stávajících uživatelů např. z důvodu uplatnění se na volném trhu práce. Na základě analýzy provedené ve  speciálním školství je předpokládaný počet zájemců o ambulantní službu v regionu v průběhu následujících  5- ti let cca 169 nových zájemců. Současná kapacita ambulantních služeb, kterou provozuje další poskytovatel je cca 2 místa. ( Centrum LADA Pacov ) 




	Regionální přínos transformačního procesu - včetně vazby projektu na stávající síť sociálních služeb v regionu

	Transformační proces povede k zásadní změně ve struktuře sociálních služeb v regionu Pelhřimovska. Budou vytvořeny a rovnoměrně rozloženy chybějící formy sociálních služeb v regionu. 
Poskytování pobytové sociální služby Domova se zvláštním režimem, Chráněného bydlení pro osoby s autismem a Chráněného bydlení pro osoby s mentálním postižením a rizikem v chování v oblasti sociálně patologických jevů bude přínosem nejen pro oblast Pelhřimovska, ale pro celý region Kraje Vysočina, vzhledem k tomu, že v Kraji Vysočina tato služba chybí. Domácnosti budou bezprostředně po transformaci sloužit stávajícím uživatelům z transformovaného zařízení, v budoucnosti mohou fungovat jako síť služeb pro zdravotně postižené z místní komunity. 
Uživatelé budou mít možnost využívat nově vybudované ambulantní služby. Předpokládáme dále spolupráci s Týmem podpory v zaměstnávání s možností pracovního uplatnění uživatelů na volném trhu práce a využívání denního stacionáře jiného poskytovatele.
Systém ambulantních i pobytových služeb zajistí také variabilitu a flexibilitu sociální služby, která bude schopna se přizpůsobit potřebám stávajícím uživatelům domova i budoucím zájemcům o službu z veřejnosti.  
Transformační proces povede k vyššímu propojení zajištění potřeb obyvatel s mentálním postižením s místní komunitou. 


Komentář: město Pelhřimov ani město Pacov nemá schválen střednědobý plán komunitních služeb.
	Zhodnocení přínosu transformace k řešení problematiky ne/zaměstnanosti

	Vliv realizace na zaměstnanost:
Podpoří již stávající, případně přispěje k vytvoření nových pracovních míst ve školství, stavebnictví a veřejných službách.
Výstavba a rekonstrukce objektů pobytové služby, denních aktivit, provozních staveb – podpora zaměstnanosti v oblasti stavebnictví.

Zvýšení počtu pracovních míst v regionu 

Využívání veřejných zdrojů – podpora zaměstnanosti ve veřejných službách  

Vzdělávání pracovníků v sociálních službách – podpora rozvoje vzdělávacích agentur a školství
Další vzdělávání a rekvalifikace pracovníků – podpora další uplatnitelnosti pracovníků  na trhu práce

Vzdělávání uživatelů s mentálním postižením – podpora rozvoje školství

Transformace Domova Jeřabina  umožňuje nejen zachování pracovních míst pro stávající pracovníky, ale vytvoření  33 nových pracovních míst. Podrobněji Kapitola 7.2

  Znamená také pracovní nabídku pro absolventy středních a vysokých škol, v oboru sociálně – právním, sociální a speciální pedagogiky a dalších oborů. 

Přispěje k udržení stávající ambulantní služby v Pacově a vytvoření podmínek vzniku dalších - Denního stacionáře a Sociálně terapeutické dílny. Neméně významná je šance k lepší uplatnitelnosti lidí s mentálním postižením na trhu práce. V rámci sociálně terapeutických dílen bude vytvořena možnost pracovní rehabilitace uživatel těchto služeb a získání pracovních kompetencí potřebných k uplatnění se na volném trhu práce.  


	Zhodnocení přínosu transformace k řešení problematiky rovnosti mužů a žen

	Pracovníky v sociálních službách i v dalších profesích potřebných pro organizaci mohou vykonávat muži i ženy za stejných pracovních podmínek včetně finančních.  

Domov Jeřabina je v současné době již koedukovaným zařízením, podporuje i partnerské soužití mužů a žen. Limitováno je stavební uspořádáním zařízení.  V současné době je schopno poskytnout ubytování jen jednomu partnerskému páru a není schopno umožnit na všech domácnostech společné soužití žen i mužů. Výstavbou rodinných domů s malým počtem členů jednotlivých domácností a jejich uspořádáním se možnosti společného soužití žen i mužů i partnerského života zvýší. Vzhledem k narůstajícímu zájmu uživatelů o společné (párové) bydlení,  v současné době mají zájem o partnerské soužití další dva páry uživatelů,  je na každém chráněném bydlení vytvořena alternativa společného bydlení.


2. Komunikační strategie

2.1 Plán komunikace

	Analýza stávající komunikace v rámci zařízení

	Komunikace v rámci zařízení mezi pracovníky probíhá na několika úrovních a v několika formách: 

Systém porad: 

Porada vedení- denně, účastníky jsou ředitelka, úsekoví vedoucí a sociální pracovnice. Předmětem porady je předání potřebných informací mezi jednotlivými úseky, řešení aktuálních problémů, organizace meziúsekové práce. 

Porada jednotlivých úseků -  6 x ročně nebo dle potřeby, svolává ji vedoucí úseku případně ředitelka. Účastníky jsou pracovníci jednotlivých úseků, přizván může být, nebo se na základě vlastního rozhodnutí může účastnit, kterýkoliv vedoucí jiného úseku, sociální pracovnice a ředitelka. Předmětem porady je organizační zajištění chodu úseku, předávání informací, řešení aktuálních problémů a sběr podnětů.

Porada jednotlivých domácností – 6 x ročně nebo dle potřeby. Svolává ji vedoucí úseku bydlení. Účastníky jsou pracovníci jednotlivých úseků, přizván může být, nebo se na základě vlastního rozhodnutí může účastnit, kterýkoliv vedoucí jiného úseku, vychovatel – metodik, sociální pracovnice a ředitelka. Předmětem porady je organizační zajištění chodu úseku, předávání informací, řešení aktuálních problémů a sběr podnětů.

Porada vedoucích domácností: 6 x ročně nebo dle potřeby. Svolává ji vedoucí úseku bydlení. Účastníky jsou vedoucí jednotlivých domácností, přizván může být, nebo se na základě vlastního rozhodnutí může účastnit kterýkoliv vedoucí jiného úseku, vychovatel – metodik, sociální pracovnice a ředitelka. Předmětem porady je organizační zajištění chodu úseku, předávání informací, řešení aktuálních problémů a sběr podnětů.

Porada všech zaměstnanců- zpravidla 2 x ročně. Předmětem je předání informací ohledně změn ve vnitřních předpisech, koncepčních postupech a rozhodnutích apod. 

Předávání písemných informací – kniha hlášení na jednotlivých domácnostech. Předmětem je předání aktuálních informací mezi pracovníky domácnosti v jednotlivých směnách. 

Informační nástěnka – předávání důležitých informací pro organizaci a chod ústavu. 

Individuální plány uživatelů a hodnocení jejich plnění, včetně osobních cílů a osobních profilů uživatele – předmětem je individuální informace o potřebách a přáních uživatele, informace o úspěšnosti plnění jednotlivých cílů.

Organizační směrnice akce mimo ústav – předmětem je organizační zajištění sportovních, kulturních a společenských akcí mimo ústav.

Redakce časopisu Zámecký zpravodaj, předpokládáme změnu názvu.
V nové službě bude zachován systém porad, systém předávání písemných informací, Individuální plány uživatelů, organizační směrnice a redakce časopisu uživatelů. Doplněním informačních toků bude využívání intranetu.   

Komunikace v rámci zařízení mezi uživateli a pracovníky probíhá v organizaci formou osobních rozhovorů, Individuálních plánů poskytovaných služeb, účastí uživatelů na stravovacích komisích, setkáváním uživatelů s vedením a to jak skupinovém tak (a to zejména) individuálním.

Komunikace je realizována ve formách, které jsou uživateli srozumitelné s využitím alternativní komunikace (makaton, VOKS, piktogramy). Na domácnosti, kde žijí uživatelé s poruchami chování v oblasti sociálně patologických jevů, probíhají pravidelně tzv. řešící skupiny, kde je uživatelům poskytována podpora při řešení mezilidských vztahů – problémů vzniklých v soužití obyvatel domácnosti. 

Zachovány budou všechny roviny komunikace s uživateli. Vzhledem k tomu, že pro uživatele bude problematičtější pro větší vzdálenost jejich obydlí se zázemím vyššího managementu setkávání s vedením, bude zaveden pravidelný systém setkávání s uživateli přímo v jejich domovech a to formou  skupinových setkání i možností individuálního rozhovoru v průběhu návštěv pracovníků managementu  v chráněných domech.


	Analýza stávající komunikace mimo zařízení

	Spolupráce se společenskými zájmovými organizacemi – zejména MO Českého rybářského svazu, Svaz chovatelů, MS Mysliveckého svazu. Předmětem je spolupráce a členství uživatelů v uvedených organizacích. 

Spolupráce se školami – dva z uživatelů absolvují střední vzdělávání na OU v Černovicích, obory truhlář a cukrář, jeden z uživatelů plní povinnou školní docházku na SpŠ v Černovicích v rehabilitační třídě. Pořádání tradičních osvětových akcí „Jsem jiný. A ty ?“ pro žáky 4. a 5. tříd základní školy, osvětové akce s využitím filmu Mikola pro 2 stupeň ZŠ a studenty SŠ v regionu, realizace odborných praxí a stáží studentů vysokých a středních škol.

Spolupráce se zřizovatelem – účast na akcích pořádaných zřizovatelem, zejména Barevný podzim, Barevné Vánoce, Ples pro ústavy pro mentálně postižené. Plnění úkolů vyplývajících ze vztahů organizace se zřizovatelem, aktivní účast na akcích pořádaných v rámci programu „Rodinné pasy“.
Spolupráce se zahraničními poskytovateli – realizace společných programů (např. Malý princ, Mikola) s cílem podpory integrace mentálně postižených lidí, návštěvy klientů v zahraničních organizacích, předávání zkušeností mezi personálem. 
Spolupráce s veřejností -    akce pořádané pro veřejnost, např. Kulturně společenské setkání „Sejdeme se po Markétě“, vánoční koledování, dny otevřených dveří apod., využívání vnějších zdrojů v oblasti služeb, kultury a sportu v regionu.
Spolupráce s příbuznými a opatrovníky uživatelů – předmětem je řešení sociálně právní oblasti, podpora kontaktů s rodinou, spolupráce při tvorbě individuálních plánů. Využití hostinských pokojů pro krátkodobý pobyt příbuzného s uživatelem v ústavu, podpora pobytů uživatelů  doma u příbuzných. V posledních pěti letech se podařil návrat čtyř uživatelů do rodiny, tři uživatelé se přestěhovali k jinému poskytovateli sociální služby blíže k rodině.
Podpora partnerských vztahů – účast na společných akcích jiných poskytovatelů, podpora navazování a udržování partnerských vztahů uživatelů. Vzájemné několikadenní návštěvy uživatelů u svých partnerů. Možnost společného soužití v ústavu má v současné době  jeden partnerský pár. 

Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, služeb a sportu. 

Spolupráce s medii – tisk, regionální televize, letáky, webové stránky

Vzhledem k dlouhodobým zkušenostem v oblasti komunikace mimo zařízení a ověření její efektivity a úspěšnosti v současné době zařízení zachová stávající systém, s možností jeho dalšího rozvoje v budoucnosti reagující na změnu podmínek, možností a nabídek. 
Komunikace probíhá prostřednictvím osobních setkání, elektronické pošty, písemné komunikace, získávání informací z regionálního tisku, předávání informací do regionálního tisku (Pelhřimovský deník, Pacovský zpravodaj, Zpravodaj Kraje Vysočina), regionální televize, distribuce časopisu Zámecký zpravodaj – předpokládá se změna názvu, zveřejňováním pozvánek na akce pořádané zařízením, www .domovjerabina.cz


	Vize – plán komunikační strategie (Strategické cíle)

	Zajištění plynulé a efektivní komunikace uvnitř i vně zařízení.


	Plán komunikační strategie zaměřené na pracovníky


	Cíl 1
	Motivace pracovníků a eliminace jejich obav vyplývajících z procesu transformace


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Informovanost pracovníků o záměrech a cílech transformace 
	Porady

Individuální rozhovory s pracovníky 
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník  NC
	Splněno, dále podle potřeb na základě zpětné vazby 



	Pravidelné informování pracovníků o průběhu transformačního procesu 
	Porady 

Individuální rozhovory 

Workshopy
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník  NC
	Po celou dobu transformace 



	Zajištění přímé zkušenosti pracovníků s novým typem služeb 

	Stáže v zařízeních dobré praxe 
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

pracovník NC
	2011 - 2014

	Cíl 2
	Zajištění plynulé komunikační strategie mezi pracovníky po zahájení nového typu služby     


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	 Zajištění plynulého osobního předávání informací 


	Kniha hlášení

Individuální plány uživatelů včetně osobních cílů a osobních profilů uživatele a hodnocení průběhu plnění cílů uživatele
Osobní předávání služeb na pracovišti s nepřetržitým provozem 


	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník  NC


	po celou dobu transformace a po ní
	Plně informovaný pracovník o aktuálních procesech na pracovišti.


	Cíl 3
	Zajištění předávání informací mezi jednotlivými pracovišti po zahájení nového typu služby  


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění telekomunikačních technologií 


	Vytvoření systému intranetové komunikace pro předávání potřebných informací mezi jednotlivými pracovišti 

Zajištění telefonické a elektronické  komunikace 
	ředitelka organizace

Vedoucí úseku provozního a ekonomiky 


	2012 – 2014


	Rychlá a efektivní komunikace pomocí IT technologií

	Zajištění osobní komunikace 
	 porady vyššího managementu – denně - předávání informací mezi jednotlivými úseky, společné řešení případných problémů, řešení organizačních záležitostí  

porady úseků – 4 x ročně  -  předávání informací, společné řešení případných problémů, řešení organizačních záležitostí 

Porady jednotlivých pracovišť -  1 x měsíčně – předávání informací, řešení případných problémů, řešení organizačních záležitostí

Porady všech pracovníků – 1-2 x ročně 

Předávání informací  
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

	2012 - 2014

2012 - 2014

2012 – 2014

2012 - 2014
	Informovaný pracovník poskytující zpětnou vazbu

	Individuální rozhovory pracovníků s vedením
	Stanovení tzv, kontaktní doby, tedy doby, kdy bude vedoucí pracovník mobilního týmu managementu pravidelně k zastižení na svém pracovišti v zázemí managementu, rozhovory pracovníků managementu mobilního týmu s pracovníky přímo na pracovišti
	Ředitelka organizace
Vedoucí jednotlivých úseků
Vedoucí bytových jednotek
	Po celou dobu transformace
	Informovaný pracovník poskytující zpětnou vazbu

	Plán komunikační strategie zaměřené na uživatele

	Cíl 1
	Motivace uživatelů k novému způsobu života


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Pojmenování negativních důsledků života v instituci (základní vhled do procesu deinstitucionalizace)
	individuální rozhovory

Informační letáky ve formě piktogramů 
Pokračování nácviku komunikace prostřednictvím VOKS  

Komunikace prostřednictvím makatonu 
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

pracovník NC

Klíčový pracovník 
Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků


	splněno 
2012
Po celou dobu transformace a po ní

Po celou dobu transformace a po ní

	Zajištění individuálních představ uživatele o způsobu a místě poskytování sociální služby
 
	Možnost sledovat výstavbu domů chráněného bydlení

Individuální rozhovory s uživateli se zdůrazňováním pozitivních změn 
Workshopy na téma „Jak bych chtěl bydlet“ 

Redakční práce na časopise Zámecký zpravodaj a zajištění informovanosti jeho prostřednictvím 


	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník  NC

Klíčový pracovník 
ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice 
vedoucí denních aktivit
Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice 
vedoucí denních aktivit

	Průběžně po celou dobu transformace 
Průběžně po celou dobu transformace 
Průběžně po celou dobu transformace
Průběžně po celou dobu transformace

	Cíl 2
	Eliminace obav uživatelů


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Příprava uživatelů na nový způsob života v oblasti sebeobsluhy, péče o domácnost a dovednosti při rozhodování, hospodaření s penězi apod. 
	Individuální plánování respektující zařazení nácviku zvládání jednotlivých oblastí potřebných k životu po transformaci ústavu

Individuální rozhovory s uživateli zaměřené na eliminaci jejich obav

Návštěvy v zařízeních poskytujících sociální službu v malých domácnostech  
	sociální pracovník,

 vedoucí jednotlivých úseků,
klíčový pracovník

ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Klíčový pracovník 
Ředitelka organizace

Pracovník NC

	V průběhu let 2011 – 2014
v průběhu let 2011 – 2014
2012-2014


	Seznámení s budoucími lokalitami
	Účast na kulturních a společenských akcích pořádaných obcemi s budoucími lokalitami
	 ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Klíčový pracovník
	 2011 - 2014

	Cíl 3
	Zajištění komunikace mezi uživateli a pracovníky po zahájení nového typu služby


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění osobní komunikace mezi uživatelem a pracovníkem jeho domácnosti 

Zajištění komunikace a podpory komunikace mezi uživatelem a pracovníkem v ambulantní službě 
	 Přijímání pracovníků s dobrými komunikačními schopnostmi 

Plánování dne pomocí piktogramů (případně Diářů uživatelů, kteří umí číst a psát)

Využívání alternativních způsobů komunikace  - pokračování v zavádění VOKS, makatonu, komunikace prostřednictvím piktogramů  

Přijímání pracovníků s dobrými komunikačními schopnostmi 

Plánování dne pomocí piktogramů (případně diářů u uživatelů, kteří umí číst a psát)

Využívání alternativních způsobů komunikace  

Včasné předávání informací o přáních uživatele, využití konkrétní ambulantní služby v konkrétním čase pomocí telekomunikačních technologií

pracovníkem domácnosti
	ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

Ředitelka

Vedoucí jednotlivých úseků

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník
	2012 -2014

2011 - 2014
2011 - 2014
2011 – 2014

2011 – 2014

2011 – 2014

2011- 2014



	Zajištění komunikace s vedením organizace  
	Pravidelná skupinová setkávání s uživateli v jejich domovech  - 1 x za 2 měsíce a podle potřeby 

Možnost individuálních osobních rozhovorů během návštěv pracovníků vedení v jejich domovech 

Podpora uživatelů ve využívání telekomunikačních technologií dílna IT


	– ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC

ředitelka

Vedoucí jednotlivých úseků

Vychovatel - metodik


	Po dobu transformace a po ní 

Po dobu transformace a po ní

Po dobu transformace a po ní

	Plán komunikační strategie zaměřené na rodinné příslušníky, opatrovníky a blízké osoby

	Cíl 1
	Dostatečná motivace a informovanost rodinných příslušníků a opatrovníků uživatelů, eliminace jejich obav

	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Motivovat a objasnit výhody přirozeného začlenění uživatelů do majoritní společnosti a poskytování sociálních služeb v malých domácnostech uživatelů 
	Informační dopis o chystaném procesu transformace 
Beseda s opatrovníky 

Individuální rozhovory s opatrovníky 

	Sociální pracovnice

Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých domácností


	splněno
splněno,  a dále po celou dobu transformace 

	Pravidelné seznamování se stavem procesu transformace zařízení a jeho dílčími postupy


	Informační dopisy

Individuální rozhovory

Webové stránky ústavu
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých domácností


	červenec 2011 a dále průběžně po celou dobu transformace



	Zapojení do plánování budoucího umístění uživatele
	 Informační dopis – popis umístění budoucích domácností, popř. nabídka návštěvy budoucích lokalit a popis zajištění sociálních služeb

Osobní a telefonické konzultace dle zájmu opatrovníků a rodiny 
Nabídka zapojení příbuzných a opatrovníků na účasti při stěhování uživatele do nového domova 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

pracovník NC

Vedoucí jednotlivých domácností

Sociální pracovnice
	červenec 2011 a dále po celou dobu transformace
2 měsíce před stěhováním uživatele

	Cíl 2
	Zajištění komunikace s opatrovníky po zahájení nového typu služby 

	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Informování opatrovníků o změně dodací adresy ústavu, adresy nového sídla organizace a její poloze na mapě 
	Doporučeným dopisem 

Webové stránky organizace 
	Sociální pracovnice


	Krátce před změnou sídla organizace  

	Informování o změně telefonních čísel, změně e-mailových adres a nově zavedených e-mailových adres 

	Doporučeným dopisem 

Webové stránky organizace
	 Sociální pracovnice
	Krátce před změnou sídla organizace 

	Sdělení nových dodacích adres do domovů uživatel 
	 Doporučeným dopisem

Webové stránky organizace

	Sociální pracovnice  
	Krátce před přestěhováním uživatelů 

	Plán komunikační strategie zaměřené na širokou veřejnost

	Cíl 1
	Seznámení široké vrstvy obyvatelstva s plánovanou deinstitucionalizací a zajištění všeobecné podpory pro transformační proces našeho zařízení 

	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Informovanost prostřednictvím médií
	články v tisku

příspěvky v regionální televizi
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	Po celou dobu transformace 

	Besedy s občany vybraných lokalit a bezprostředními sousedy 
	přednášky seznamující s koncepcí podpory transformace pobytových sociálních služeb pro občany vybraných lokalit
osobní rozhovory 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	Splněno, dále dle potřeb 

	Spolupráce se zastupitelstvy obcí, ve kterých jsou vybrané lokality
	Informovanost zastupitelstev o aktuálních krocích, spolupráce v oblasti informovanosti obyvatelstva

Pořádání výstav v obcích, uspořádání společného setkání, divadelního představení apod.   


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	Po celou dobu transformace 

V letech 2011 - 2014


	Zprostředkování informací o uživatelích a jejich životě
	Uspořádání Dne otevřených dveří v organizaci pro občany vybraných lokalit spojených s výstavou a přednáškou o podpoře transformace a procesu deinstitucionalizace

Pozvání obyvatel z vybraných lokalit na akce pořádané organizací 
Vytvoření krátkého filmu o životě uživatelů 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	Červenec 2011 a dále po celou dobu procesu transformace 

Po celou dobu procesu transformace
Splněno



	Plán komunikační strategie zaměřené na odbornou veřejnost (stávající a spolupracující služby)

	Cíl 1
	Propagace transformace pobytových zařízení v jiné typy služeb 

	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Poskytnutí informací k problematice transformace, deinstitucionalizace a jejím dílčím postupům  
	osobní rozhovory
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	splněno

	Poskytnutí informací o významných meznících a výstupech transformačního procesu 
	odborná periodika

aktualizace webových stránek

nabídka exkursí do zařízení dobré praxe
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace

	Oslovení dalších poskytovatelů sociální služby a zjištění možností využívání volné kapacity stávajících poskytovatelů
	Centrum LADA v Pacově
Tým podpory v zaměstnávání v Pelhřimově 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	splněno

	Plán komunikační strategie zaměřená na orgány veřejné správy a samosprávy


	Cíl 1
	Oslovit a zapojit do spolupráce zúčastněné strany z řad orgánů veřejné správy a samosprávy kraje a obcí



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zmapovat možnosti výběru lokalit 
	osobní jednání se starosty a zastupitelstvy obcí
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	splněno

	Získat vhled do procesu transformace 
	besedy se zastupitelstvy obcí 

nabídka exkurze dobré praxe
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	splněno a dále po celou dobu procesu transformace

	Předávání aktuálních informací o procesu transformace a vzájemná spolupráce
	osobní jednání se starosty obcí a zastupitelstvy obcí

webové stránky
	ředitelka

pracovník NC
	Po celou dobu procesu transformace

	Zmapování možností alternativních služeb v obcích vybraných lokalit
	spolupráce s vybraným pracovníkem obce, se zastupitelstvy obcí
	ředitelka 

pracovník NC
	Po celou dobu transformace

	Metodická podpora NC 
	Spolupráce s regionálním pracovníkem NC
	pracovník NC
	2011 - 2013 

	Konzultace a společné řešení problémů  
	Účast na RTT 
	Ředitelka 

Pracovník NC
	2011 - 2013 

	Průběžná informovanost o aktuálním dění v oblasti transformace Odboru sociálních věcí 
	Porady ředitelů

Individuální konzultace 
	Ředitelka 


	Po celou dobu transformace 

	Scénář krizové komunikace

	Cíl 1
	Předcházet neporozumění transformačního procesu ze strany pracovníků 

	Riziko1
	Neporozumění koncepci transformačního procesu z řad personálu, jejich nedůvěra ve zkvalitnění poskytování sociálních služeb a následná demotivace uživatel

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Průběžné podávání informací a motivace 
	informativní schůzky se zaměstnanci včetně individuálních rozhovorů

Volná diskuse
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	Porady 2 x ročně 

Individuální konzultace průběžně

	Zjišťování zpětné vazby 
	Anonymní dotazníky,
rozhovory se zaměstnanci
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace

	Zajištění přímé zkušenosti s novým typem služby 
	Stáže v zařízeních dobré praxe


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	2011 - 2014

	Riziko 2
	Obavy pracovníků z budoucnosti, z nezvládnutí poskytování nového typu sociální služby  

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění představ pracovníků z nového způsobu poskytování služby
	porady 

individuální rozhovory s pracovníky

vzdělávací procesy (semináře, workshopy, stáže dobré praxe)

Aktivní účast pracovníků na plnění dílčích úkolů procesu transformace
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Klíčový pracovník

Ostatní pracovníci zařízení

	po celou dobu transformace

po celou dobu transformace


	Zajištění získání dovedností pracovníků potřebných pro nový způsob poskytování služby 
	Vzdělávací procesy (semináře, Workshopy, stáže dobré praxe)
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace

	Aktivní účast pracovníků na definování možných rizikových a nouzových situací a na tvorbě opatření v rizikových a nouzových situacích 

	týmová práce
	pracovníci přímé péče, vedoucí pracovníci úseků

Vedoucí bytových jednotek


	po celou dobu transformace 

	Cíl 2
	Předcházet neporozumění transformačního procesu ze strany uživatel 

	Riziko 1
	Obavy uživatel z budoucnosti 

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajišťovat pocit bezpečí a jistoty
	Informace uživatelům podávat citlivě, konkrétně a srozumitelně,  

Reagovat empaticky a bez odkladu na dotazy a obavy uživatelů, poskytnout podporu psychologa, sociální pracovnice
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí jednotlivých domácností

Klíčový pracovník
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí jednotlivých domácností

Klíčový pracovník


	po celou dobu transformace

po celou dobu transformace

	Zajištění kvalitní zdravotní péče 
	Informování ošetřujících lékařů klientů o procesu transformace a možnosti obav uživatelů z nové životní situace 
	vedoucí zdravotního úseku

ředitelka
	splněno

	Poskytnutí uživatelům možnost konkrétního seznámení s novým typem služby 
	návštěva sociální služby v domcích rodinného typu

besedy s uživateli ústavu žijícími v malé domácnosti
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí jednotlivých domácností


	2012 -2014

	Eliminace obav ze zvládnutí nového způsobu života
	Příprava uživatelů na nový způsob života v oblasti sebeobsluhy, péče o domácnost a dovednosti v rozhodování, hospodaření s penězi apod. 

Začlenění nácviku zvládání jednotlivých oblastí potřebných k životu po transformaci ústavu do individuálních plánů poskytované služby

Individuální rozhovory s uživateli zaměřené na eliminaci jejich obav 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
klíčový pracovník


	V letech 2011 - 2014

	Zajišťování upevňování nově vytvořených  komunit 
	Zajištění volby uživatele s kým bude bydlet

Vytvoření nových denních a udržení meziročních rituálů 
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Sociální pracovnice
Vychovatel - metodik
vedoucí bytových jednotek

vedoucí úseků přímé péče
	v průběhu výstavby nových domů 

chráněného bydlení

po zahájení nového typu služby

	Zajištění možnosti setkávat se s lidmi, kteří již s uživatelem nebydlí
	Návštěvy

Setkávat se na aktivizačních místech 

Společné návštěvy kulturních a společenských akcí
Práce v zájmových společenských organizacích

Společně pořádané aktivity
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Vedoucí jednotlivých úseků
Vedoucí bytových jednotek

Klíčový pracovník
	po zahájení nového typu služby

	Zajištění dostatku pracovních a volnočasových aktivit 
	Externí zaměstnavatelé

Sociálně terapeutické dílny
Denní stacionář

Denní aktivity DOZP

Denní aktivity DZR


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Vedoucí jednotlivých úseků

	po zahájení nového typu služby 

	Cíl 3
	Předcházet neporozumění transformačního procesu ze strany veřejnosti 

	Riziko 1
	Nepřijetí procesu transformace širší veřejností    

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění informovanosti o procesu deinstitucionalizace 
	besedy 

výstavy

spolupráce médii

spolupráce se zastupitelstvy obcí
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace


	Zjišťování zpětné vazby 
	spolupráce se zastupitelstvy obcí
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace  

	Osvěta v oblasti problematiky a života lidí s mentálním postižením
	Promítání filmu vytvořeného v rámci projektu Mikola a beseda s diváky, prioritně zaměřeno na žáky  2. stupně Základních škol a středních škol  

Osvětový den „ Jsem jiný. A ty?“ zaměřený na žáky  4. a  5. tříd ZŠ 

Akce pořádaná pro veřejnost „Sejdeme se po Markétě“ 

Prodejní výstavy výrobků dílen na Vánočních trzích v Jihlavě, Pacově, Pelhřimově  
	Ředitelka organizace

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	2011

Podzim 2011 -  2014

Červenec 2011 – 2014

Prosinec 2011 - 2014




	Riziko 2
	Obavy a nepřijetí uživatelů ze strany bezprostředních sousedů    

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín


	Seznámení budoucích sousedů s procesem deinstitucionalizace a jejími cíli
	Besedy a setkávání ve spolupráci se zastupitelstvy 

Zapojení pracovníků ústavu, kteří žijí ve vybrané lokalitě  

Individuální rozhovory


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Zaměstnanci žijící v lokalitách

Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Zaměstnanci žíjící v lokalitách
	po celou dobu procesu transformace
po celou dobu procesu transformace
po celou dobu procesu transformace

	Osvěta v oblasti problematiky a života lidí s mentálním postižením 
	Promítání filmu o životě uživatelů ústavu a beseda na toto téma
	Ředitelka organizace

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	2011 - 2014


	Seznámení uživatelů s obyvateli vybraných lokalit 
	Dny otevřených dveří v ústavu

Pozvánky na akce pořádané pro veřejnost

Účast uživatelů na kulturních a společenských akcích ve vybraných lokalitách 

Pořádání osvětových akcí zaměřených na obyvatele vybraných lokalit


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
 
	po celou dobu procesu transformace

	Seznámení sousedů s novým typem služby a uživateli  v jejich sousedství 
	Pozvání na návštěvu 

Individuální rozhovory
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

Vedoucí bytových jednotek

	Krátce po přestěhování uživatelů 

	Cíl 4
	Předcházet neporozumění transformačního procesu ze strany opatrovníků a rodinných příslušníků

	Riziko 1
	Obavy opatrovníků a rodinných příslušníků 

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění informovanosti o způsobu a procesech nově poskytované služby  
	písemná komunikace

individuální komunikace
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	po celou dobu transformace

	Zajišťování informovanosti opatrovníků a rodinných příslušníků o procesu transformace  
	letáky

webové stránky

písemná komunikace

individuální rozhovory
	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků
Zaměstnanci žíjící v lokalitách
	po celou dobu transformace  

	Finanční zajištění

	Náklady
	 Zdroje

	Úprava webových stránek 
	vlastní zdroje

	Letáky 
	vlastní zdroje 

	Pořádání výstav a akcí pro veřejnost 
	vlastní zdroje 

	Pořádání stáží a exkursí do zařízení dobré praxe
	vlastní zdroje

	Informační materiály
	vlastní zdroje

	Vzdělávací aktivity
	vlastní zdroje, MPSV, NC

	Personální zajištění komunikační strategie
	

	Potřebný personál
	 Zdroje

	sociální pracovnice
	vlastní zdroje

	vedoucí úseku bydlení
	vlastní zdroje

	vedoucí úseku SSPT
	vlastní zdroje

	vedoucí zdravotního úseku
	vlastní zdroje

	pracovník NC
	NC

	vychovatel – metodik
	vlastní zdroje

	Klíčoví pracovníci
	vlastní zdroje

	ředitelka
	vlastní zdroje

	Další potřeby zajištění komunikační strategie
	

	Další potřeby
	Zdroje

	Finanční zabezpečení materiálu a cestovních náhrad při vzniku časoměrného snímku o transformaci našeho zařízení
	vlastní zdroje

NC


Zpracováno: Únor 2011,aktualizováno září 2012
3. Řízení procesu

3.1 Složení regionálního transformačního týmu

	Organizace
	Jméno
	Kontakt
 
	Zodpovědnosti

	KÚ Vysočina 
	Mgr. Jiří Bína 
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Krajský úřad Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

telefon: 564602818

mobil:  724650196

e-mail:

 bina.j@kr-vysocina.cz
	Koordinace zabezpečení kroků, které v transformačním procesu spadají do kompetence zřizovatele. Podpora vyjednávání s partnery – obcemi a dalšími relevantními subjekty, koncepční, řídící a plánovací činnost během přípravy a realizace projektu. Podpora fungování příspěvkové organizace (zajištění finančních prostředků na provoz a personál) ,dohled, udržitelnost projektu.    

	KÚ Vysočina 
	Bc. Sýkora Roman
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Krajský úřad Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

telefon: 564602818

mobil:  724650281

e-mail:

 sykora.r@kr-vysocina.cz


	Podpora transformačního procesu v oblasti investičních kritérií transformace, zajištění a administrace některých výběrových řízení, vybavování objektů.  

	KÚ Vysočina 
	Ing. Pausarová Eva 
	Odbor majetkový

Oddělení správy realit

Krajský úřad Vysočina

Žižkova 57

587 33 Jihlava 

telefon: 564602275

mobil: 724650247

e-mail:

pausarova.e@kr-vysocina.cz 
	Příprava podkladů pro projekt, příprava a dohled nad tvorbou investičního záměru, nad přípravou podkladů pro projekt, dohled nad zajištěním projektování a výstavby, zajištění stavebního dozoru a koordinace kroků stavební činnosti, koordinace a kontraktace účastníků investic, předprojektové a projektové přípravy a další technické, provozní, obchodní a organizační záležitosti. 

	Domov Jeřabina 
	Bc. Simona Tomanová
	Domov Jeřabina,p.o.Těchobuz 1 

395 01 Pacov 

telefon:565443926

mobil: 736766426

e-mail: tomanova.s@domovjerabina.cz
	Řízení příspěvkové organizace ÚSPMP Těchobuz procházející transformací. Zastupování příspěvkové organizace navenek, včetně propagace a prezentace procesu, spolupráce při vytváření střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb.  

	Národní centrum pro transformaci 
	Mgr. Simona Mertlová 
	Kraj Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

mobil: 00420 739 548 466

e mail: 

simona. mertlova@trass.cz
	Odpovědnost za transformaci v Kraji, administrativní podpora procesu, administrativní a odborná podpora činnosti RTT, metodické vedení, spolupráce při vytváření metodických materiálů, zajištění vzdělávání, supervizí atd. 

	KÚ Vysočina 
	Mgr. Křížová Táňa 
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Kraj Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

Mobil. 724650136

E mail: krizova.t@kr-vysocina.cz 
	Metodické vedení příspěvkových organizací, odpovědnost za propojení výstupů procesu transformace s metodikou poskytovanou Krajem Vysočina vůči zřizovaným organizacím  

	KÚ Vysočina 
	Ing. Luděk Weber 
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Kraj Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava

724 650 227

weber.l@kr-vysocina.cz
	Odpovědnost za správnou realizaci projektů, koordinace průběhu, vyhodnocování způsobu naplňování aktivit a indikátorů, kontrola harmonogramu, zpracování monitorovacích zpráv, vyřizování změn

	KÚ Vysočina 
	Mgr. Komínková Eva 
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Kraj Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

564 602 850

724 660 285

kominkova.e@kr-vysocina.cz


	Koordinace tvorby projektu do IOP, příprava a tvorba projektové žádosti, administrace projektu v přípravné fázi. 


Zpracováno: Leden 2011

3.2 Složení multidisciplinárního týmu ve vybraném zařízení

	Organizace
	Jméno
	Kontakt
 
	Zodpovědnosti

	Domov Jeřabina
	Bc. Simona Tomanová
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926, 736 766 426

tomanova.s@domovjerabina.cz 
	PR transformačního procesu

Personalistika

Řízení transformačního procesu

Řízení strategických cílů

Vyhodnocování plnění jednotlivých cílů procesu transformace

Tvorba transformačního plánu, koordinace činností transformačního týmu

	Národní centrum pro transformaci
	Prášková Marie
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1 

395 01 Pacov

734 794 530

marie.praskova@trass.cz


	logistika a monitoring, komunikace s odbornou veřejností – kontrola podle čeho to je, spolupráce s organizacemi provozujícími sociální služby, samosprávou a státní správou, návrh systému alternativních služeb. 

Motivace pracovníků

	Domov Jeřabina

	Bc. Jiří Budín


	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1 

395 01 Pacov

565 443 926 , 734170654
budin.j@domovjerabina.cz
 
	Individuální posouzení  potřeb uživatelů, komunikační strategie s pracovníky, motivace pracovníků, spolupráce na realizaci procesu transformace,  

Strategie činností středisek sociální terapie 

vyhledávání možností v oblasti veřejných služeb 

	Domov Jeřabina
	Hana Papežová
	Domov Jerabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926 , 734 395 955

papezova.h@domovjerabina.cz
	Individuální posouzení potřeb uživatelů, komunikační strategie s opatrovníky a příbuznými uživatelů, pracovníky, veřejností, strategie činností chráněných bydlení, DOZP a DZR, motivace pracovníků, motivace uživatelů, strategie komunikace s uživateli  

	Domov Jeřabina
	Alena Zamrzlová
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926, 731 660 943, zamzlova.a@domovjerabina.cz
	Strategie zajištění ošetřovatelské péče uživatelům DOZP a DZR
Komunikace se zdravotnickými zařízeními

Komunikace s lékaři

Komunikační strategie s pracovníky, motivace pracovníků

	Domov Jeřabina
	Bc.  Šárka Říhová 
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926 , rihova.s@domovjerabina.cz
	Komunikační strategie se zákonnými zástupci a příbuznými uživatelů, plány přestěhování uživatelů
Individuální posouzení potřeb uživatelů (analýza, diagnostika) 

Soulad se standardy kvality sociálních služeb a zákonem 108/2006 Sb.

	Domov Jeřabina
	Jana Rychetníková
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926, rychetnikova.j@domovjerabina.cz
	Komunikační strategie s uživateli, příprava na stěhování uživatelů.

 Individuální posouzení potřeb uživatelů (analýza, diagnostika) 

Soulad se standardy kvality sociálních služeb a zákonem 108/2006 Sb.

	Domov Jeřabina
	Světlana Kubačáková
	Domov Jeřabina,p.o.
Těchobuz 1

395 01 Pacov

565 443 926, 731 660 944, 

kubacakova.s@domovjerabina.cz 
	Analýza finančních zdrojů, majetku a budov na úrovni zařízení, plán přesunu a využití těchto zdrojů, personalistika


Zpracováno leden 2011
3.3 Spolupráce s dalšími subjekty zapojenými do procesu transformace zařízení

Spolupráce s krajem 

	Kraje zapojené do transformačního procesu

	Název kraje
	Kontaktní adresa, telefon
	Oblasti zapojení
	Pověřená kontaktní osoba

	Kraj Vysočina 
	Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb 

Krajský úřad Vysočina 

Tolstého 15

587 33 Jihlava 

telefon: 564602818

mobil:  724650196

e-mail:

 bina.j@kr-vysocina.cz
	Koordinace zabezpečení kroků, které v transformačním procesu spadají do kompetence zřizovatele (Kroky v rámci zřizovatelské působnosti k příspěvkové organizaci, plánování rozvoje sociálních služeb předložení projektu na financování investic v rámci transformace, nákup nemovitostí nebo zadání stavebních prací).
	Mgr. Jiří Bína 


	Analýza stávající spolupráce (kompetence, zodpovědnosti)

	Kraj Vysočina je zřizovatelem Domov Jeřabinaa vlastníkem majetku organizace, který předal do správy ÚSPMP Těchobuz. Řídí a poskytuje metodickou a vzdělávací pomoc v rámci své zřizovatelské funkce. Jmenuje a odvolává ředitele organizace. Spolupracuje s příspěvkovými organizacemi v oblasti PR a osvěty. Spolupracuje na zadávání veřejných zakázek malého rozsahu, vypisuje veřejné zakázky. Vede majetkovo-právní agendu, zajišťuje právní agendu nájmů, nákupů, převodů a prodejů nemovitého majetku. Zajišťuje oblast investic a stavebních řízení, včetně stavebního dozoru.



	Plán spolupráce s krajem

	Cíl 1
	Tvorba, schvalovací procesy a realizace stavebního a investičního záměru, tvorba, schvalovací procesy a realizace Transformačního plánu Domov Jeřabina


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Vytvoření plánu transformačního procesu 
	Zpracování transformačního plánu 


	Ředitelka organizace

Sociální pracovnice

Pracovník NC

Vedoucí jednotlivých úseků

	2011
	Vytvořený Transformační plán 

	Předložení Transformačního plánu Radě Kraje Vysočina ke schválení 

Předložení Transformačního plánu MPSV ke schválení 
	 Předložení Transformačního plánu ke schválení Radě Kraje Vysočina 

Předložení transformačního plánu  MPSV 
	OSV

Kraj Vysočina  
	2011

2011
	Schválený transformační plán

Přijatý transformační plán MPSV

	
	
	
	
	

	Cíl 2
	Zajištění financování transformace ÚSPMP Těchobuz
Dodání podkladů

	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Dodání podkladů ke zpracování stavební  projektové dokumentace v souladu s transformačním plánem

Zajištění zpracování žádosti IOP 

Zajištění předložení žádosti IOP ke schválení 


	Spolupráce se stavebním projektantem
Zpracování analýzy přesunu stávajícího majetku a nákupu nového vybavení  v souladu s kritérii transformace

Zpracování žádosti do IOP

Předložení projektové dokumentace ke schválení 


	MTT

RTT

MTT
RTT

OSV
	splněno

2011 - 2012
2011- 2012

	Předání ke schválení Radě Kraje Vysočina

Žádost připravená k předložení ke schválení 

Schválená žádost



	Zajištění finančních prostředků na nákup nového vybavení
	Analýza majetku organizace 

Plán přesunu stávajícího majetku

Plán nákupu nového vybavení

Zapracování do projektu IOP
	MTT

RTT
	2011- 2012
	Schválené čerpání z IOP 

	Cíl 3
	Zajištění stavebních projektů a právní dokumentace, realizace výstavby a vybavení objektů


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Dodání podkladů k zajištění stavební dokumentace

Nákup nemovitostí ve vybraných lokalitách
Zajištění stavební dokumentace  
Zajištění právních dokumentů majetkového odboru
	Spolupráce se stavebním projektantem
Vypracování a odsouhlasení stavebního projektu  
	MTT

MO Kraje Vysočina 
	10/2011 – 8/2012 (max. 10/2012)

10/2011 – 8/2012 (max. 10/2012)
	Stavební záměr 

Stavební projekt  
Realizovaný nákup nemovitostí



	Započetí realizace stavebních prací  
	Realizace staveb ve fázi hrubé stavby a dalších doprovodných služeb  
	MO Kraje Vysočina   
	9/2012 – 4/2013 (max. 6/2013)
	Stavební dokumentace zajišťující výstavbu 

	Pokračování průběhu a dokončení stavebních prací
	Pokračování výstavby a rekonstrukce objektů až do faktického převzetí objektu 

Vyhlášení výběrového řízení na dodavatele movitého vybavení
	MO Kraje Vysočina 

OSV Kraje Vysočina

Ředitelka organizace
	5/2013 – 12/2014 (max. 2/2015)
	Dokončené a převzaté stavby

Výběrové řízení na movité vybavení 



	Vybavení objektů a dokončení projektu 
	Movité vybavení objektů a zahájení provozu transformovaného ÚSPMP Těchobuz 


	OSV Kraje Vysočina 

Ředitel organizace
	5/2013 – 12/2014 (max. 2/2015)
	Zahájení provozu v novém typu služby 


Spolupráce s obcí

	Obce zapojené do transformačního procesu

	Název obce
	Kontaktní adresa, telefon
	Oblasti zapojení
	Pověřená kontaktní osoba

	Horní Cerekev
	Městský úřad  Horní Cerekev
T.G.Masaryka 41

394 03 Horní Cerekev

Tel.: 565396495
	Spolupráce při realizaci nového typu služby

Poskytnutí pozemků k výstavbě 

Spolupráce s komunikací s veřejností

Domov pro osoby se zdravotním postižením

Domov se zvláštním režimem

Denní aktivity pro osoby s vysokou mírou podpory
	Ing. Jaroslav Andrle, starosta

 

	Pelhřimov
	Městský úřad Pelhřimov

Masarykovo náměstí 1

393 01 Pelhřimov 

tel: 565 323 523
	Spolupráce při realizaci nového typu služby:

Poskytnutí pozemků k výstavbě.

Spolupráce s komunikací s veřejností 

Chráněné bydlení 
Denní stacionář

Sociálně terapeutická dílna 
	Bc. Pavel Pípal

 místostarosta 

	Cetoraz
	Obecní úřad 

Cetoraz 206

394 11 Cetoraz

tel: 565 442 624
	Spolupráce při realizaci nového typu služby:

Poskytnutí pozemků k výstavbě  Spolupráce s komunikací s veřejností 

Chráněné bydlení 
	Luboš Novotný, starosta 

	Humpolec
	Městský úřad Humpolec
Horní náměstí 300

396 22 Humpolec
tel.: 396 22
	Spolupráce při realizaci nového typu služby:

Poskytnutí pozemků k výstavbě Spolupráce s komunikací s veřejností 

Chráněné bydlení 
 
	Ing. Fiala, vedoucí odboru zdravotnictví a sociálních věcí   

	Počátky 
	Městský úřad Počátky 
Tel: 561 110 769
  
	Spolupráce při realizaci nového typu služby:
Poskytnutí pozemků k výstavbě Spolupráce s komunikací s veřejností 

Chráněné bydlení 
Domov pro osoby se zdravotním postižením, 

Denní aktivity pro osoby s vysokou mírou podpory

	Mgr. Karel Štefl , starosta

	Nový Rychnov
	Městys  Nový Rychnov

Nový Rychnov 87

394 04 Nový Rychnov

Tel: 565 518 150
  
	Spolupráce při realizaci nového typu služby:
Poskytnutí pozemků k výstavbě Spolupráce s komunikací s veřejností 

Chráněné bydlení 


	Pavel Martínek, starosta


	Analýza stávající spolupráce s jednotlivými obcemi (kompetence, zodpovědnosti)

	Město Pacov – město s rozšířenou působností – přiznávání příspěvků na péči, podpis smluv u svéprávných uživatelů, kteří nejsou schopni posoudit obsah smlouvy, využívání veřejných služeb.
Město Pelhřimov -  bývalé okresní město, v minulosti nebyla navázána spolupráce.

V současné době vzniká konkrétní strategie komunikace se samosprávami a veřejností ve spolupráci s odborníkem na komunikaci.
Ostatní obce -  z okolních obcí pochází část zaměstnanců. ,. V rámci mapování možností výběru lokalit byla navázána konstruktivní spolupráce, proběhla informativní schůzka se starosty obcí a následně i zastupitelstvy obcí. Zastupitelstva projednala možnost transformace do jejich obcí a tuto možnost schválila. 

Na základě informací od samospráv jednotlivých obcí o aktuálním veřejném mínění proběhly první besedy s občany. 


	Plán spolupráce s jednotlivými obcemi

	Cíl 1
	Informovanost obyvatel vybraných obcí o procesu transformace 



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Informování obyvatel obcí o procesu transformace, jejích výhodách  
	besedy

výstavy

Dny otevřených dveří

vzájemná účast na akcích pořádaných obcemi a ústavem 
spolupráce s místní samosprávou  
	MTT
	2011 - 2014
	Informovaná široká veřejnost

	Cíl 2
	Zajištění návaznosti na další služby 



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Návaznost služby na vnější zdroje  

 
	spolupráce s místní samosprávou obcí  
spolupráce s poskytovateli dalších sociálních služeb

spolupráce s poskytovateli veřejných služeb 
	MTT 
	2011.- 2014
	Zajištěna návaznost služby 

	Cíl 3
	Integrace uživatelů do komunity v obci



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění integrace uživatelů do komunity vybraných obcí  
	besedy

výstavy

Dny otevřených dveří

vzájemná účast na akcích pořádaných obcemi a ústavem 
	MTT
	2011 – 2014
	Uživatelé jsou integrováni do širší veřejnosti


Spolupráce s relevantními organizacemi poskytujícími sociální služby

	Organizace poskytující sociální služby zapojené do transformačního procesu

	Název organizace
	Kontaktní adresa, telefon
	Oblasti zapojení
	Pověřená kontaktní osoba

	Tým podpory v zaměstnávání,  FOKUS Vysočina, středisko  Pelhřimov
	Tým podpory v zaměstnávání

Masarykovo náměstí 31

393 01 Pelhřimov 

tel.: 774 151 498  
	Využívání možností agenturního zaměstnávání uživateli 
	Bc. Jana Horáková, DiS. 

	Centrum LADA o.s. 
	Centrum LADA o.s. 

Nádražní 362, 

395 01 Pacov

telefon: 564571365
	Využívání nabídky Denního stacionáře uživateli 
	Jana Moravcová 


	Analýza stávající spolupráce (kompetence, zodpovědnosti)

	Spolupráce s Centrem LADA v Pacově dosud probíhala na  neformální úrovni, uživatelé obou organizací se společně setkali na mezinárodním projektu „Když scházejí slova“ jehož iniciátorem bylo zařízení poskytující služby mentálně postiženým lidem v polském Krakově, se kterým má ústav navázánu spolupráci, nebo např. na rekreaci pořádané Ústavem sociální péče v Pístině, věnované táborničení. Tým podpory v zaměstnávání Pelhřimov - spolupráce navázána.



	Plán spolupráce s organizacemi poskytujícími sociální služby

	Cíl 1
	Zajištění nabídky denních programů pro uživatele ve volné kapacitě dalších poskytovatelů sociálních služeb  


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Informování uživatelů o možnosti a nabídce dalších poskytovatelů ambulantních služeb v regionu
	Rozhovory

Návštěva zařízení
	MTT
	po zahájení nového typu služby 
	Umožnění vlastní volby uživatele pro výběr ambulantní služby 

	Podání žádosti o poskytování sociální služby 
	Podpora při podání žádosti o sociální službu 
	Sociální pracovnice 
	Po zahájení nového typu služby 
	Možnost využití sociálních služeb v regionu i jiných poskytovatelů

	Zajištění dopravy uživatelů do vybrané služby 
	Veřejná doprava

 služební automobil
	MTT
	po zahájení nového typu služby 
	Umožnění uživatelům dopravit se do vybrané služby 

	Zajištění možnosti stravování (obědů) ve vybrané službě 
	Podpora uživatelů při zajišťování si odběru obědů od vybrané služby 
	MTT
	po zahájení nového typu služby 
	Uživatel má možnost odběru stravy v místě poskytované ambulantní služby nebo zaměstnání


Spolupráce s relevantními veřejnými službami a spolupracujícími organizacemi

	Další veřejné služby a spolupracující organizace zapojené do transformačního procesu

	Název veřejné služby
	Kontaktní adresa, telefon
	Oblasti zapojení
	Pověřená kontaktní osoba

	JMV s.r.o. 
	Morseova 192 

109 00 Praha 

provozovna Obrataň 108

394 12 Obrataň 

tel: 565 441 027

mobil: 777 635 153
	pracovní uplatnění uživatelů na volném trhu práce  
	Ing. Jiří Železný

	VOD Jetřichovec
	Výrobně obchodní družstvo Jetřichovec

Jetřichovec 62

395 01 Pacov

tel.: 565 442 190
	nabídka pracovních míst v sezonních pracích 
	Ing. Blažek Josef

	MS MS  Těchobuz 
	Těchobuz 60

 395 01 Pacov

tel.:603 352 717
	Myslivecká činnost – účast na brigádách, účast na schůzích organizace, účast při přípravě každoročních plesů a účast na nich

Účast na ostatních činnostech organizace 


	Jaroslav Rychetník

	MO ČSCH Pacov
	Na Blatech 935

395 01 Pacov

tel.: 733 380 563
	účast na brigádách, účast na schůzích organizace, účast na výstavách a společenských akcích, Účast na ostatních činnostech organizace, zapojení se do činnosti o.s. Králičího hopu


	Jana Hájková

	MO ČRS Těchobuz
	Těchobuz

395 01 Pacov

tel.: 602 151 552
	účast na brigádách, účast na schůzích organizace, účast na výstavách a společenských akcích, brigády, výlovy, individuální rybaření, účast na ostatních činnostech organizace, 


	Světlana Kubačáková

	Poliklinika Pacov
	Žižkova 922

395 01 Pacov

tel.: 565 110 516  
	praktický lékař
	Mudr. Jaroslav Tomis 

	Norbertinum
	Třída Legií 2006

393 01 Pelhřimov 

565 321 232
	ošetřující lékař - psychiatr
	doc. Mudr.  Max Kašparů 

	Základní škola speciální a Praktická škola Černovice  
	Dobešovská 1

394 94 Černovice 
	školní vzdělávání
	ing. František Vránek

	Odborné učiliště a praktická škola Černovice
	Mariánské náměstí 72

394 94 Černovice

565 492 226
	Školní vzdělávání
	Ing. Karel Matějů



	Římskokatolická farnost Pacov 
	Náměstí svobody 2

395 01 Pacov
Tel: 731 402 939


	umožnění náboženské aktivity uživatelů
	P. Mgr. Tomáš Hajda

	Úřad práce 
	Pražská 127

393 01 Pelhřimov 
	pomoc a podpora uživatelů při uplatnění se na trhu práce 
	Spádový kontaktní pracovník


	Analýza stávající spolupráce (kompetence, zodpovědnosti)

	Uživatelé Domova Jeřabina využívají v současné době možností nabídek v těchto oblastech: 

Práce:

· 8 uživatelů má pracovní smlouvu s externím zaměstnavatelem Pila Obrataň v rozsahu 30-ti hodin týdně.    

· 21 uživatelů má uzavřenu Dohodu o provedení práce s VOD  Jetřichovec na sezonní práce (cca 3 měsíce v roce)
· 1 uživatel má uzavřenu Dohodu o provedení práce s obcí Těchobuz (večerní zvonění)
· 9 uživatelů má uzavřenu Dohodu o pracovní činnosti na  provozních pracovištích Domova Jeřabina
· 12 uživatelů má uzavřenu Dohodu o provedení práce ve Středisku sociálně-pracovního tréningu v Domově Jeřabina
Vzdělávání:

· 1 uživatel plní školní docházku

· 2 uživatelé se připravují na budoucí povolání v učebním oboru cukrář, truhlář

· 6 uživatelů absolvuje Universitu třetího věku ve Velkém Meziříčí
   Aktivita v zájmových společenských organizacích:

MS MS   Těchobuz – zapojeno 6 uživatelů
MO ČRS Těchobuz  – zapojeno 8 uživatelů

MO ČSCH Pacov – zapojeno 10 uživatelů

Oblast služeb:

Běžně dostupné veřejné služby využívají všichni klienti zařízení. 

Oblast lékařské péče: 

Všichni klienti zařízení jsou registrováni u jednoho praktického lékaře a jednoho specialisty – psychiatra a jednoho specialisty –stomatologa.. Dále využívají lékařskou službu ostatních specialistů v nemocnici Pelhřimov, soukromých ordinacích v regionu, případně specializovaných pracovišť v Praze, Českých Budějovicích, Brně a dále. 
Oblast veřejných služeb: všichni uživatelé využívají nabídky obchodních sítí, kadeřnictví, pedikúry, restaurací a dalších veřejných služeb v regionu.
Oblast kultury a sportu: 

Všichni klienti ústavu využívají nabídky divadel, kin a dalších společenských nebo sportovních událostí v regionu. 

Oblast rekreace: 

Všichni uživatelé využívají každoročně nabídky rekreací v tuzemsku i zahraničí, lázních apod. 

Aktivita v duchovní oblasti: 
12 uživatelů je aktivními katolíky



Komentář : Zaměstnavatelé VOD Jetřichovec  a obec Těchobuz nebudou pro uživatele již nadále dostupní, tato pracovní místa zaniknou. 

V Domově Jeřabina má uzavřenou Dohodu o pracovní činnosti 9 uživatelů a to na pomocné práce v kuchyni, v prádelně a pro práci číšníků v jídelně domova. Tato pracovní místa zaniknou.






	Plán spolupráce s veřejnými službami a spolupracujícími organizacemi

	Cíl 1
	Udržení již vytvořené nabídky pracovních míst pro uživatele na volném trhu práce



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění informovanosti o procesu transformace a deinstitucionalizace  u stávajících zaměstnavatelů 
	individuální konzultace rozhovory se zaměstnavateli
	MTT 
	po celou dobu transformace 
	Udržení stávajících pracovních míst na volném trhu práce
Vyhledávání dalších možností  uplatnění uživatelů na volném trhu práce

	Zajištění strategie dopravy do práce a podpory uživatelů v pracovním procesu v nových podmínkách  
	konzultace se zaměstnavateli

úprava náplní práce zaměstnanců

úprava kvalifikačních předpokladů zaměstnanců (podmínka řidičského průkazu a ochoty řídit služební automobil)

strategie využití vnějších zdrojů v oblasti dopravy
	MTT
	v roce 2013
	Udržení stávajících pracovních míst na volném trhu práce
Vyhledávání dalších možností uplatnění uživatelů na volném trhu práce

	Cíl 2
	Rozšíření nabídky pracovních míst pro uživatele na volném trhu práce 



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění informovanosti o procesu transformace a deinstitucionalizace  u budoucích  zaměstnavatelů a vyhledávání nových pracovních možností 


	individuální konzultace a rozhovory s potencionálními  zaměstnavateli

spolupráce s Úřadem práce
Spolupráce s neziskovými organizacemi (Tým podpory  v zaměstnávání Pelhřimov)
	MTT
MTT
MTT

	po celou dobu transformace 

po celou dobu transformace a po ní

po celou dobu transformace a po ní
	Získání nabídky nových pracovních míst na volném trhu práce

Získání nabídky nových pracovních míst na volném trhu práce

Získání nabídky nových pracovních míst na volném trhu práce



	Zajištění strategie dopravy do práce a podpory uživatelů v pracovním procesu v nových podmínkách  


	konzultace se zaměstnavateli

úprava náplní práce pracovníků ústavu

úprava kvalifikačních předpokladů zaměstnanců (podmínka řidičského průkazu a ochoty řídit služební automobil)

strategie využití vnějších zdrojů v oblasti dopravy
	MTT

	v roce 2013
	Udržení stávajících pracovních míst na volném trhu práce
Vyhledávání dalších možností uplatnění uživatelů na volném trhu práce 

	
	
	
	
	

	Cíl 3
	Udržení spolupráce se zájmovými společenskými organizacemi



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění informovanosti o procesu transformace a deinstitucionalizace 
	individuální konzultace a rozhovory se zástupci organizací
	MTT

	po celou dobu transformace 
	Udržení stávajících možností členství v zájmových společenských organizacích
Vyhledávání dalších možností členství v zájmových společenských organizacích 

	Zajištění strategie dopravy do aktivit zájmových společenských organizací a podpory uživatel v nových podmínkách  
	konzultace se zástupci společenských organizací

úprava náplní práce pracovníků 

úprava kvalifikačních předpokladů zaměstnanců (podmínka řidičského průkazu a ochoty řídit služební automobil)

strategie využití vnějších zdrojů v oblasti dopravy


	MTT

	v roce 2012 - 2014
	Udržení stávajících možností zapojení se do aktivit zájmově společenských organizací
Vyhledávání dalších možností členství v zájmových společenských organizacích

	Cíl 4
	Zajištění možnosti volby uživatel v oblasti lékařské péče 



	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění informovanosti o procesu transformace a deinstitucionalizace 
	individuální konzultace a rozhovory s lékaři 
	MTT

	po celou dobu transformace 
	Spolupráce s lékaři a zdravotnickými zařízeními  

	Zajištění možnosti přechodu k ošetřujícím lékařům v nové lokalitě 

  
	registrace uživatelů, v případě jejich zájmu, k lékařům v místě bydliště 
	MTT

	2012 -2014
	Možnost volby ošetřujícího lékaře 

	Cíl 5
	Zajištění možnosti využívání nabídky vnějších zdrojů  


	
Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Termín
	Výstup

	Zajištění strategie vytváření nabídek a organizačního zajištění využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, služeb, sportu a rekreace, a v oblasti víry a náboženství


	zajištění informačních toků mezi pracovníky

zajištění vyhledávání možností a nabídek

zajištění dopravy a podpory uživatelů při využívání vnějších zdrojů a při využívání služeb církve
	MTT

	po celou dobu transformace a po ní
	Dostupné využívání vnějších zdrojů v nových podmínkách služby 


Zpracováno leden 2011

3.4 Strategie zapojení uživatelů a dalších vztažných skupin do procesu transformace
	Strategie zapojení uživatelů do procesu transformace



	Orientační termín
	Aktivita – jednotlivé kroky zapojení
	Výstup

	Etapa přípravy

	prosinec 2010 
	Analýza potřeb uživatelů se zaměřením na transformační proces – 

Individuální setkání klíčového pracovníka a dalších pověřených pracovníků (sociální pracovnice, úsekoví vedoucí přímé péče) s uživatelem a zjišťování jeho individuálních potřeb, zájmů, znalostí a dovedností.


	Osobní profil uživatele 



	leden 2011

	Definování potřeb uživatelů na základě provedených analýz potřeb .Zapracování cílů korespondujících s individuálními potřebami uživatelů pro zvládnutí nového způsobu života 

	Potřeby uživatelů pro zvládnutí nového způsobu života jsou definovány  

	leden 2011
	Definování rizik přechodu do nového typu služby  
	Rizika přechodu do nového typu služby jsou definovány


	2011 - 2014
	Zohlednění potřeb a rizik ze strany uživatelů v IPPS, nácvik samostatnosti při péči o vlastní osobu a domácnost a v rozhodovacích procesech, spolupráce pracovníků a uživatelů na tvorbě a plnění cílů  IPPS 
	IPPS zohledňuje individuální přípravu klienta do nového typu služby

Individuální plán je zaměřen protransformačně

Účast a angažovanost uživatele na plnění osobních cílů 

	2011-2014

	Beseda o záměrech transformace, zapojení uživatelů do diskuse, individuální rozhovory, workshopy na téma „jak bych chtěl bydlet“, možnost navštívení nové lokality, kam půjde uživatel bydlet, postupné seznamování s nabídkou možností využití veřejných služeb v novém bydlišti uživatele
	Eliminace obav uživatelů

	2011-2014
	Individuální pohovory s uživateli o jejich představách, pravidelná setkávání s klíčovým pracovníkem 

· výtvarné techniky s protransformačním tématem

· pravidelné návštěvy lokalit, kde probíhají výstavby domů 
· návštěva podobného typu bydlení 
	Eliminace obav uživatelů

Spoluúčast na etapě přípravy transformace

Poskytnutí dostatečného spektra informací pro utvoření si představy uživatelů o novém typu služby

	2012-2014

	Výběr domácnosti – kde a s kým bude uživatel bydlet

 Výběr preferovaných zaměstnanců uživatelem

Vybavení domácnosti – pokoje

Výběr z nabídky denních aktivit 


	Spoluúčast na rozhodování se o svém dalším životě při poskytnutí dostatku informací

	Etapa přesunu

	14 dní před plánovaným stěhováním 


	Návštěva nově vzniklé domácnosti a pokoje uživatele
	Realizace návštěvy nové domácnosti

	14 dní před plánovaným stěhováním 


	Poskytnutí pomoci a podpory při balení osobních věcí uživatele 


	Příprava na přesun probíhá v klidné a radostné atmosféře 

Eliminace stresu 

	14 dní před plánovaným stěhováním 


	Poskytnutí podpory a pomoci uživatelům při pořizování věcí, které by ve svém pokoji chtěli mít
	Eliminace rizika frustrace z neúplně splněných představ o vlastním bydlení z důvodu zbytečného časového protažení (uživatel příliš dlouho čeká např. na doplněk, který si v etapě přípravy představoval, že v pokoji bude mít).

	bezprostředně po stěhování

	Podpora a pomoc při vybalování věcí, ukládání na své místo
	Zabydlování v novém domově probíhá klidně a bez zbytečného stresu 

	Etapa adaptace

	Bezprostředně po nastěhování 


	Adaptační program, průběžná reakce pracovníků a přijímání opatření v oblasti podpory uživatelů při adaptaci na nové prostředí
	Realizace adaptačního programu

	Bezprostředně po nastěhování 


	Spoluúčast na plánování chodu domácnosti 
	Jídelní lístky

Péče o společné prostory

Péče o vlastní pokoje

	Bezprostředně po nastěhování 


	Seznámení s nejbližším okolím
	Orientace v nejbližším okolí

	Průběžně
	Seznámení s nabídkou vnějších zdrojů 
	Využívání vnějších zdrojů

	Průběžně 


	Aktualizace IPPS v souladu s novými podmínkami služby a potřebami uživatelů
	Poskytování takové míry podpory, která koresponduje s individuálními potřebami uživatelů


Komentář: nelze obecně stanovit u jednotlivých uživatelů ústavu. Průběžně již několik let probíhá nácvik vaření, péče o osobní věci, péče o domácnost, hospodaření s penězi, nakupování apod. Dovednosti a znalosti uživatelů v jednotlivých oblastech jsou individuální a tato skutečnost se odráží v analýze potřeb uživatele. Je promítnuta do individuálního plánu uživatele.

	Strategie zapojení rodin, opatrovníků do procesu transformace



	Orientační termín 
	Způsob zapojení
	Výstup

	Etapa přípravy

	Červen 2011
	Beseda s opatrovníky a příbuznými uživatelů, informování o procesu transformace a deinstitucionalizace, informování o novém typu služby  
	Informovaný rodinný příslušník

	Průběžně 


	Spolupráce na motivaci uživatelů, nabídka exkurse do zařízení podobného typu 
	Spolupracující rodinný příslušník 

	Průběžně 


	Setkávání příbuzného s uživatelem v místě budoucího bydlení, společné poznávání okolí
	Spolupracující rodinný příslušník

	Průběžně 


	Spolupráce na přehodnocování rozsudků o zbavení způsobilosti k právním úkonům nebo omezení způsobilosti k právním úkonům
	Návrh k soudu o přehodnocení rozsudků 

	Etapa přesunu

	Při přestěhování uživatele 
	Možnost podílení se na přestěhování uživatelů a zařízení domácnosti 
	Spolupracující příbuzný, opatrovník  

	Etapa adaptace

	Bezprostředně po nastěhování, průběžně 


	Vybídnutí k častějším návštěvám, pomoc při vytváření osobního prostoru uživatele
	Spolupracující rodinný příslušník

	Průběžně 


	Zapojení rodin do společenského života domácnosti 
	Společné akce uživatelů a jejich rodin 

	Průběžně


	Spolupráce na přehodnocování individuálního plánu uživatele 
	Aktualizovaný individuální plán 


	Strategie zapojení jiných osob a subjektů do procesu transformace



	Subjekt  Praktičtí a odborní lékaři v jednotlivých lokalitách

	Orientační termín
	Způsob zapojení
	Výstup

	Bezprostředně po nastěhování, průběžně 


	Vybídnutí k častějším návštěvám, pomoc při vytváření osobního prostoru uživatele
	Spolupracující rodinný příslušník


	Průběžně 


	Zapojení rodin do společenského života domácnosti 
	Společné akce uživatelů a jejich rodin 

	Průběžně


	Spolupráce na přehodnocování individuálního plánu uživatele 
	Aktualizovaný individuální plán 

	Subjekt  Podnikající právnické a fyzické osoby

	

	Orientační termín
	Způsob zapojení
	Výstup

	2012 - 2014
	Spolupráce na financování etapy přesunu 
	Snížení nákladů organizace na přesun a stěhování

	2012-2014
	Pokračování spolupráce v oblasti zaměstnávání klientů 
	Udržení stávajících pracovních míst a vytvoření nových

	Subjekt  Národní centrum podpory transformace sociálních služeb

	Orientační termín
	Způsob zapojení
	Výstup

	2011 
	Spolupráce při tvorbě transformačního plánu 
	Vypracovaný a schválený transformační plán 

	2011 – 2013  
	Spolupráce při realizaci transformačního plánu
	Realizovaná transformace organizace 

	2011 – 2013 

	Spolupráce při vzdělávacích programech pracovníků 
	Kvalifikovaný pracovník 

	Subjekt  Média

	Orientační termín
	Způsob zapojení
	Výstup

	Průběžně 
	Propagace aktivit transformačního procesu 
	Informovaná veřejnost

	Subjekt  Státní správa a samospráva

	Orientační termín
	Způsob zapojení
	Výstup

	2011 - 2012
	Kraj - Spolupráce na tvorbě transformačního plánu 
	Vypracovaný a schválený transformační plán 

	2011 - 2014
	Kraj + Obce -spolupráce při výběru lokalit, 
                     práce s veřejností 
	Spolupráce s místními samosprávami 

	2011 - 2013

	Kraj - Spolupráce na projektu do IOP 
	Schválené čerpání IOP 

	–2014 - 2015
	Kraj - Spolupráce při výstavbě nových objektů 
	Projektová dokumentace, výběrová řízení, výstavba a kolaudace nových objektů 

	2014
	Kraj - Konzultace tvorby finančního plánu nové služby se zřizovatelem Krajem Vysočina  
	Schválený finanční plán 


Zpracováno prosinec 2010
4. Analýza zařízení

4.1 SWOT analýza zařízení pro proces transformace

	SWOT analýza

	Slabé stránky
	Silné stránky

	· absence zkušeností s projektovým managementem 
· zkušenost personálu se způsobem poskytování služby ve velkokapacitním ústavu

· nedostatek finančních prostředků na vzdělávání pracovníků

· neinformovanost veřejnosti o možnostech a způsobech poskytování sociálních služeb pro osoby s mentálním postižením 

· špatně fungující komunikace a spolupráce s místní samosprávou – veřejným opatrovníkem většiny klientů 

· nedostatečná nabídka pracovních míst pro uživatele 


	· zkušenost pracovníků s poskytováním sociálních služeb v malé domácnosti 

· zkušenost s řízením změny

· individuální plány uživatelů jsou zaměřeny protransformačně

· vzdělávání pracovníků je zaměřeno protransformačně

· oboustranná dobrá komunikace a spolupráce se zaměstnavateli uživatelů
· pozitivní přijetí transformace pracovníky zařízení

· dobrá komunikace a spolupráce se samosprávami okolních obcí a státní správou

· zkušenosti v oblasti využívání vnějších zdrojů 

· pochopení a zájem o život osob se zdravotním postižením mimo velkokapacitní ústav lékaři

· dobrá komunikace s širší veřejností (spolupráce se společenskými zájmovými organizacemi, školami, službami apod.)

· zkušenosti s aktivizací uživatelů, kteří nemají uplatnění na trhu práce

· zkušenosti s uživateli s rizikovým chováním

· zkušenosti s uživateli s poruchami  chování 

· zkušenosti s návratem uživatelů do prostředí svých přirozených a přátelských vztahů

· zkušenosti v upevňování vzájemných vztahů s příbuznými uživatelů 

· dobrá komunikace a spolupráce s příbuznými uživatelů  
· nevyhovující objekt 

· špatná dopravní obslužnost 

· malá vesnice s vysokým věkovým průměrem obyvatel žijících mimo zařízení 

· neperspektivní vývoj obce Těchobuz – předpokládaný přirozený úbytek obyvatel žijících mimo zařízení, vysoký věkový průměr
špatná veřejná vybavenost obce

	Rizika 
	Příležitosti

	· Nedostatek finančních prostředků během kterékoliv fáze transformačního procesu

· Nedostatek finančních prostředků na vzdělávání pracovníků

· Nedostatek finančních prostředků na mzdy 
· Nepřijetí uživatelů majoritní společností v nových lokalitách

· Snadné ovlivňování uživatelů sociálně patologickými jevy společnosti

· Neschopnost zaměstnanců přizpůsobit se novým způsobům poskytování sociální služby

· Nepochopení procesu deinstitucionalizace  ze strany úředníků, soudců, soudních znalců, opatrovníků apod. 

· Nepochopení procesu deinstitucionalizace ze strany samospráv obcí

· Neochota spolupracovat ze strany  ostatních poskytovatelů sociálních služeb  

	· Vytvoření přirozeného prostředí bydlení uživatelů s možností poskytnutí služby dle individuálních potřeb uživatele 

· Zvýšení dostupnosti veřejných zdrojů

· Zlepšení pracovních podmínek zaměstnanců a nové možnosti jejich seberealizace 

· Spoluvytváření exteriéru a interiéru nových domácností uživateli a zaměstnanci

· Vytvoření prostoru pro přirozený způsob života uživatelů
· Vytvoření nových pracovních míst

· Rozšíření alternativních služeb pro občany vybraných lokalit

· Vytvoření prostoru pro přirozené soužití s širší veřejností


 Zpracováno: prosinec 2010

4.2 Analýza rizik

	Riziková oblast
	Rizikovost 
	Identifikované nástroje předcházení a řešení a kroky vedoucí k odstranění rizik
	Zodpovědnosti
	Termín

	
	pravděpodobnost výskytu
	význam vlivu
	
	
	

	Nedostatek finančních prostředků během kterékoliv fáze transformačního procesu  
	velká
	· neuskutečněná výstavba všech potřebných nemovitostí k poskytování služeb 

· nedostatečné vybavení služeb

· podhodnocený počet potřebného personálu

· nedostatek finančních prostředků na PR

· nedostatek finančních prostředků na  osvětové akce 

· nedostatek finančních prostředků na proces stěhování majetku i uživatelů
	efektivní hospodaření se svěřenými prostředky a majetkem  

stanovení ekonomických priorit organizace s ohledem na proces transformace zařízení  
dodržení termínů možností čerpání IOP, 

podání žádostí včas

ve spolupráci se zřizovatelem hledání alternativních způsobů zajištění financování
	RTT

OSV 

Ředitelka organizace

Vedoucí úseku provozního a ekonomického


	2011-  2014

	Nedostatek finančních prostředků na vzdělávání pracovníků 
	velká
	· problémy ve zvládání úkolů pracovníky v oblastech

· komunikace s veřejností

· krizová komunikace

· plnění Individuálních plánů poskytovaných služeb v nových podmínkách

· Předcházení a zvládání rizikových situací v nových podmínkách 
	Zohlednění vzdělávacích potřeb pracovníků  v souvislosti s transformací zařízení do vzdělávacích plánů zaměstnanců
Využití nabídek vzdělávacích aktivit NC
	RTT

OSV

MTT
	2011 - 2014

	Snadné ovlivňování uživatelů sociálně patologickými jevy společnosti 
	střední
	významný 
	poskytování individuální podpory dle potřeb uživatele

vytvoření dostatečné nabídky možností práce a volnočasových aktivit s významným podílem využívání vnějších zdrojů

Vytvoření programu pro uživatele s poruchami chování a rizikovým chováním 
	ředitelka.¨

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

Pracovník NC

	2011-2014

	Neschopnost zaměstnanců přizpůsobit se novým způsobům poskytování sociální služby 
	střední  
	významný
	Zajištění vzdělávacích procesů pro zaměstnance

Motivace pracovníků 

Efektivní řízení lidských zdrojů
	ředitelka.¨

Vedoucí jednotlivých úseků


	2011-2014

	Nepochopení procesu deinstitucionalizace ze strany úředníků, soudců, soudních znalců apod. 
	střední  
	významný
	Informovanost o procesu deinstitucionalizace a transformace zařízení

Informovanost o zkvalitnění služby a života uživatelů 
	ředitelka.¨

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC
	2011-2014

	Nepochopení procesu deinstitucionalizace ze strany samospráv obcí
	střední  
	významný
	Zajištění informovanosti o procesu deinstitucionalizace, 

transformace našeho zařízení

Vyhledání lokalit se vstřícným přístupem samospráv 
	ředitelka.¨

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC
	2011 - 2014

	Neochota spolupracovat ze strany ostatních poskytovatelů sociálních služeb 
	střední  
	významný
	Zajištění informovanosti o procesu deinstitucionalizace , transformace našeho zařízení 

Vyhledání poskytovatelů se vstřícným přístupem 

V případě malého úspěchu zajištění potřebných služeb vlastními prostředky 
	ředitelka.¨

Vedoucí jednotlivých úseků

Sociální pracovnice

Pracovník NC

	2011 - 2014


Zpracováno: prosinec 2010

4.3 Lokace služeb

	Popis regionu, pro který je služba poskytována

	Domov Jeřabina je umístěn v obci Těchobuz, v okrese Pelhřimov v Kraji Vysočina, na hranicích krajů Vysočina, Jihočeského a Středočeského 8 km od Pacova, města s rozšířenou působností. 

Okres Pelhřimov se rozkládá na cca 1 300 km2, z toho cca 47 % tvoří orná půda a cca 30% lesy. 

Celkový počet obyvatel okresu tvoří cca 73 tis. obyvatel ve věkovém průměru 40 let. Hustota zalidnění je 56 občanů/km2. 

V okrese Pelhřimov je 120 obcí, z toho 9 měst a 6 městysů. 
Města s rozšířenou působností: Pacov, Kamenice nad Lipou, Humpolec  , 

Převážná část obcí  jsou vesnicemi, v regionu se nachází řada samot a polosamot. 

Pelhřimovský region je  region je zejména zemědělskou oblastí. Průmyslová výroba je zejména v Pelhřimově, v menší míře v Humpolci a Pacově. 

Oblast školství: V okrese je 42 Mateřských škol, 29 základních škol, 2 Základní školy speciální, 3 gymnázia, 4 Střední průmyslové školy a 5 Středních odborných učilišť, 1 dětský domov,3 výchovné ústavy pro mládež 
Oblast zdravotnictví : 1 nemocnice, 4 specializovaná léčebná zařízení,  32 zubních lékařů,  1 léčebna dlouhodobě nemocných,
Oblast sociálních služeb: 2 ÚSP pro mentálně postižené dospělé, 1 ÚSP pro mentálně postižené děti a mládež, 7  Domovů pro seniory, chráněné bydlení v Pelhřimově s duševním onemocněním,

CHARITA – provozuje pečovatelskou službu výhradně pro seniory

Denní stacionář LADA Pacov – ambulantní služby pro lidi s mentálním postižením

LADA Lukavec – odlehčovací služby pro lidi s mentálním postižením,  žijících v rodinách

FOKUS –Tým podporovaného zaměstnávání – uživatelé s duševním onemocněním

Kritéria výběru jednotlivých lokalit pro umístění jednotlivých služeb

Pobytové služby:

· Počet uživatelů nepřekročí 8% populace v obci

· Dobrá dopravní obslužnost do větších obcí a měst

· Základní občanská vybavenost: minimálně obchod, restaurace, pošta, další služby výhodou

· Možnost zapojení uživatelů do společenských organizací a zájmových spolků v obci

· Možnost nákupu pozemků k výstavbě nebo nemovitosti určené k rekonstrukci

· Plynofikace obce výhodou

· Obec dlouhodobě vykazuje známky rozvoje, věkový průměr původních obyvatel obce se pohybuje v produktivním věku

· Obec dlouhodobě zaznamenává nárůst počtu obyvatel

Ambulantní služby:
· Počet uživatelů nepřekročí 8% populace v obci

· Dobrá dopravní obslužnost do větších měst a do lokalit s pobytovými službami

· Občanská vybavenost: obchodní sítě, restaurace, možnosti sportovního a kulturního vyžití, lékaři, veřejné služby, úřady, apod.

· Možnost nákupu pozemků k výstavbě nebo nemovitosti určené k rekonstrukci

· Plynofikace lokality výhodou



	Umístění nových služeb dle návrhu alternativních služeb

	1. Výstavba nových objektů

Pelhřimov: 

Chráněné bydlení,  - 2 domy
Tato služba není ve městě provozována.

Předpokládá se spolupráce s FOKUS Pelhřimov. 
Cetoraz: 

Chráněné bydlení – 2 domy
Tato služba není v obci provozována. 
Horní Cerekev
Domov se zvláštním režimem  - 2 bytové jednotky s technickým zázemím pro prevenci a řešení rizikového chování uživatelů
Tato služba není v obci provozována. 
Domov pro osoby se zdravotním postižením – 1 dům 
Denní aktivity pro osoby s vysokou mírou podpory

Počátky
Chráněné bydlení – 1 dům
Domov pro osoby se zdravotním postižením – 1 dům
Denní aktivity pro osoby s vysokou mírou podpory
V obci ani okolí není tato služba provozována.  
Humpolec: 

Chráněné bydlení – 2 domy
Tato služba není v obci provozována. 
Nový Rychnov: 

Chráněné bydlení – 1 dům 
Tato služba není v obci provozována. 
2. Rekonstrukce stávajícího objektu:

Pelhřimov
Sociálně terapeutická dílna:

· Mandlovna a žehlírna 

Denní stacionář 

· Výtvarná dílna

· Keramická dílna   
· Dílna Axmanovy techniky modelování hlínou
· Dílna práce s IT a společenské a občanské výchovy
Zázemí pro management, administrativu, provozní zázemí a ošetřovatelský personál.



Zpracováno : březen  2011, aktualizováno září 2012
4.4 Analýza zařízení z pohledu materiálního zabezpečení služeb

. 

Objekty
	Původní služby/zařízení

	Objekt 
	Oblast služby/druh služby
	Zadavatel a poskytovatel služby

	Budova zámku, Těchobuz 1, Pacov
	DOZP, OS, DZR
	Kraj Vysočina

Domov Jeřabina

	Budova Těchobuz čp. 80, Pacov  
	DOZP, OS 
	Kraj Vysočina

Domov Jeřabina

	Budova Těchobuz čp. 79 
	DOZP 
	Kraj Vysočina

Domov Jeřabina

	Budova čp. 78 
	nájemní dům 
	Kraj Vysočina

Domov Jeřabina

	
	
	

	Nové služby/zařízení

	Objekt
	Oblast služby/druh služby
	Zadavatel a poskytovatel služby

	Sociálně terapeutická dílna Pelhřimov
· Mandl a žehlírna 


	.§ 67 Zákona 108/2006 Sb
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	Denní stacionář Pelhřimov
· Axmanova technika modelování hlínou

· Výtvarná dílna

· Dílna IT a společenské a občanské výchovy
· Keramická dílna

	 § 46 Zákona  108/2006 Sb. 
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	Denní aktivity DZR  Horní Cerekev
· Snoezelroom

· Pohybová aktivizace 

· Relaxační část

Denní aktivity pro uživatele s vysokou mírou podpory Horní Cerekev 

· Výtvarná dílna

· Keramická dílna
· Tkalcovská dílna

	§ 50 Zákona 108/2006 Sb. 
§ 48 a 50 Zákona 108/2006 Sb.


	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina
KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	2 domy Humpolec Chráněné bydlení  
Kapacita 12
	§ 51 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	1 dům Nový Rychnov Chráněné bydlení
Kapacita 6
	§ 51 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	2 domy Pelhřimov Chráněné bydlení
Kapacita 12
	§ 51 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	2 domy Cetoraz Chráněné bydlení
Kapacita 12
	§ 51 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	1 dům Počátky Chráněné bydlení 

Kapacita 6
	§ 51 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	1 dům s dvěma bytovými jednotkami  Horní Cerekev  DZR
Kapacita 12
	§ 50 Zákona 108/2006 Sb.
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	1 dům DOZP Počátky

Kapacita 6
	§ 48 Zákona 108/2006 Sb.
	Kú Vysočina a Domov Jeřabina

	1 dům DOZP Horní Cerekev
Kapacita  6
	§ 48 Zákona 108/2006 Sb
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	Zázemí pro administrativu Pelhřimov
	
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina

	Provozní zázemí  Pelhřimov
Zázemí pro ošetřovatelský personálPelhřimov
	
	KÚ Vysočina a Domov Jeřabina
KÚ Vysočina a Domov Jeřabina


Zpracováno: duben 2011, aktualizováno září 2012 
Komentář: došlo ke změně názvu organizace .
Vybavení

	Původní služby/zařízení

	Druh majetku
	Oblast služby/druh služby
	Možnost dalšího využití 

	postel  38 ks
	DOZP, OS
	33 ANO , 4 NE – opotřebení 

	Postel polohovací mechanická  7ks
	DOZP, OS
	ANO

	Postel polohovací elektrická 7 ks
	DOZP, OS
	ANO

	Skříň šatní 97 ks
	DOZP, OS DZR
	32  ANO, 65 NE – opotřebení 

	Skříň vestavná 2 ks 
	DOZP
	NE –opotřebení

	Noční stolek 67 ks 
	DOZP, OS 
	6 ANO , 53 NE – opotřebení

	Peřiňák 26 ks
	DOZP, OS
	 ANO 

	Police 37 ks
	DOZP, OS
	31 ANO, 7 NE –opotřebované

	Botník 7 ks
	DOZP, OS 
	4 ks ANO, 3 ks NE – opotřebení

	Stůl jídelní 51 ks
	DOZP , OS  
	13 ANO , 38  NE – opotřebení

	Stůl jídelní ukotvený 1 ks 
	DZR 
	NE –opotřebení 

	Stůl psací 23 ks
	DOZP,OS 
	11 ANO, 12 NE – opotřebení 

	Stůl – recepce 1 ks
	DZR
	ANO

	Počítačový stůl  3 ks
	DOZP, OS
	NE – opotřebení

	Facilitační židle 4 ks 
	DOZP, OS
	ANO

	Stůl facilitační 3 ks 
	DOZP, OS
	ANO

	Židle kancelářská 20 ks 
	DOZP, OS, DZR
	NE –opotřebení

	Skříň na dokumentaci, materiál 96 ks 
	DOZP, DZR, OS 
	32 ANO,  64 NE – opotřebení 

	Lavice jídelní ukotvená 2 ks 
	DZR
	NE – opotřebení 

	Židle 170 ks
	DOZP, DZR, OS 
	58 ANO, 112 NE – opotřebení

	Židle jednací 54 ks 
	DOZP, DZR, OS 
	50 ANO, 4 NE – opotřebení 

	Kuchyňská linka 7 ks 
	DOZP. DZR, OS 
	NE – opotřebení

	Pračka automatická  4 ks 
	DOZP, OS
	NE .opotřebení 

	Pračka průmyslová 1 ks 
	DOZP. DZR, OS
	ANO

	Sušička  průmyslová 1 ks 
	DOZP. DZR, OS
	ANO

	Myčka na nádobí 3 ks 
	DOZP. DZR, OS
	NE – opotřebení

	Myčka na nádobí průmyslová 1 ks 
	DOZP. DZR, OS
	ANO

	Trouba vestavná 1 ks
	DOZP, OS 
	NE – opotřebení

	Varný panel 2 ks 
	DOZP, OS
	NE – opotřebení

	Mikrovlnná trouba 5 ks 
	DOZP, OS
	ANO

	Odsavač par 3 ks
	DOZP, OS 
	NE – opotřebení

	Vysavač 4 ks
	DOZP, OS  
	ANO 

	Žehlička + žehlicí prkno 4 ks
	DOZP, OS 
	ANO

	Kávovar  6 ks 
	DOZP, OS 
	ANO

	Rychlovarná konvice 4 ks
	DOZP, OS
	ANO

	Espresso  1 ks
	DOZP, OS 
	ANO

	Sedací souprava 10 ks 
	DOZP, DZR, OS
	2 ANO, 8 NE –opotřebení

	Konferenční stolek 6 ks 
	DOZP, OS
	1 ANO, 5 NE  - opotřebení

	Televize 8 ks 
	DOZP, DZR, OS
	ANO 

	DVD  7 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	CD  8 ks 
	DOZP, DZR, OS
	7 ANO, 1 NE – opotřebení

	skříňka pod televizi  2 ks 
	DOZP, OS
	ANO 

	Skříňka na televizi s krytem závěsná 1 ks
	DZR
	ANO

	Komoda 10 ks 
	DOZP, OS
	ANO

	Regál kovový 16 ks 
	DOZP, DZR, OS
	ANO 

	Lednice 9 ks 
	DOZP, DZR, OS
	7 ANO, 2 NE –opotřebení  

	Lednice průmyslová 5 ks 
	DOZP, DZR, OS
	4 ANO, 1 NE –opotřebení

	Sporák elektrický sklokeramický  2 ks 
	DOZP, OS  
	ANO

	Šatní skříně na pracovní oblečení 42 ks
	DOZP, DZR, OS
	17 ano, 25 NE – opotřebení 

	1 kůň miniapaloosa
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	1pes labrador
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	1 slepice
	DOZP,DZR,OS 
	ANO

	1 kohout
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	15 králíků
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	1 kůň fjord x hafling
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	1 pes king charles spanel
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	2 ovce zakrslá
	DOZP,DZR, OS 
	ANO

	1 kozlík zakrslý
	DOZP,DZR,OS 
	ANO

	5 papoušek andulka
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	5 papoušek korela
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	2 papoušek zebřička
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Sedlo
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Voltyžní souprava
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Přilba na koně
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Ochranné pomůcky na koně
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Králičí hop-souprava překážek
	DOZP,DZR,OS 
	ANO

	Stáje pro zvířata-kurník,na koně,kozy,králíkárna
	DOZP,DZR,OS
	NE 

	Bonga 6 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Klávesy Yamaha
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Kytara španělská 
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Elektrické varhany
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Prožitkové lampy -6 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Vodní lampa – 2ks                                                                                                                                                                                                 
	DOZP,DZR,OS  
	ANO

	Křeslo polohovací – 3 ks
	DOZP,DZR, OS
	ANO

	Keramická pec 1 ks
	DOZP,DZR, OS
	ANO

	Stojan dřevěný otočný- 6 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Taburet-2 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Psací stroj
	DOZP,DZR,OS
	 NE-opotřebované

	Šicí stroj – 2 ks
	DOZP,DZR, OS
	 NE-opotřebované

	Stůl PC -3 ks
	DOZP,DZR,OS
	 NE-opotřebované

	Formy na keramiku- 14 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Dvouvařič
	DOZP,DZR, OS
	NE-opotřebované

	Skleník 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Zahradní domek 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Kotec pro psa 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Bouda pro psa 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Mobilní buňka 2 ks
	DOZP,DZR,OS 
	NE –opotřebované

	Kamna akumulační 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované 

	Počítač – 3 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Tiskárna
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Křeslo 3 ks
	DOZP,DZR, OS
	NE-opotřebované

	Lampička 4 ks
	DOZP,DZR, OS
	ANO

	Vozík plošinový
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Kolo jízdní dámské a pánské 6 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Stůl na stolní tenis
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	stoly nerezové 2 KS
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	pánev smažící 2 ks
	DOZP,DZR,OS
	1 ks ANO,  1 ks NE-opotřebované

	stůl pojízdný 1ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	stůl k myčce 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	robot 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	váha 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Kráječ elektrický 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Skříň na chléb nerez 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	várnice 2 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Pec elektrická 1 ks
	DOZP,DZR, OS
	NE-opotřebované

	Stůl nerezový 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Brusič nožů 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Stolek pojízdný 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Kombinovaný sporák 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Varný kotel 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Ohřívací pult 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Plynová stolička 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Elektrická stolička 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Robot Re 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Konvektomat 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Hubič hmyzu -  2ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Domácí pekárna 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	dvoudřez 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Stolek roh – 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Zrcadlo velké – 5 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Fritéza – 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	NE-opotřebované

	Lékárnička 1 ks
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	mrazák
	DOZP,DZR.OS
	NE-opotřebované

	Lampa 
	DOZP,DZR,OS
	ANO

	Stůl psací – 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Řečnický pult -1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stojan s plátnem
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stojan na prospekty
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Pojízdný stolek
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Projektor
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Notebook
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Dekorace květiny -2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Skříň na čistící prostředky 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE – opotřebované

	Lampa dekorační 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Fontána interiérová 2 ks 
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stolek servírovací pojízdný 4 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO 

	Houpačka
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Souprava nábytek ZAHRADNÍ 7 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Slunečník 6 ks
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Zahradní souprava kov 3 ks
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Soupr nábytek-stůl s 2 lavicemi 10 ks
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Lavice litina 10 ks
	 DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Stůl na stolní tenis betonový 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Zahradní fontána 1 ks
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stůl dřevěný zahradní 3 ks
	 DOZP, DZR, OS
	 NE-opotřebované

	Lavice dřevěná zahradní 6 ks
	DOZP, DZR, OS
	 NE-opotřebované

	Květník velký 14 ks
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stan party
	 DOZP, DZR, OS
	ANO

	Kontejner 7 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Počítač 9 ks 
	DOZP, DZR, OS
	ANO 

	Tiskárna 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Kopírka 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Psací stroj
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Tiskárna s faxem a kopírkou 1 ks
	 DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Telefon 20 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Ústředna 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE – nevyhovuje novým požadavkům  

	Trezor do zdi 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	 NE 

	Mobilní telefon 10 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Laminátor 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vozík pod počítač 4 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Skříňka na PC 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Skartovačka 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Vozík na prádlo 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stolek kulatý 1ks 
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Židle 4 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stojan na kola 4 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Vitrína skleněná 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Stolek docházkový 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Notebook 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Zidle kancel 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Videokamera 3 ks
	DOZP, DZR, OS
	2 ks ANO, 1 ks NE-opotřebované

	Kamna akumulační 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Stůl psací 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Lavice 3 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Kontejner 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Krbová římsa 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Zrcadlo 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Dekorace květiny 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Fontána interiérová 1ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Akvarium 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Skříňka pod akvarium 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Schodolez 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Chodítko 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Lehátko vyšetřovací 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Skříňky na léky 7ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Skříňky 12 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Váha
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Příruční pokladna
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Hifi věž
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Sedačka do sprchy
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Stupátko 3 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Matrace antidekubitní elektrická  3 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Pískovnička s přísl. 
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Kartotéka
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Automobil Škoda Fabia
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Automobil Škoda Felicia
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Automobil Opel Vivaro
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Automobil Fist Scudo
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Malotraktor
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Motorový žací stroj
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Sekačka na trávu
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Motorová pila
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Křovinořez 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Míchačka na maltu 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Hoblovačka
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vozík přívěsný
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	klimatizace
	DOZP, DZR, OS
	NE

	čerpadlo
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vozík dvoukolový
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Pila el oběžná
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	kompresor
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Bruska el. 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	kovadlina
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	svěrák
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Pila okružní
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vrtačka el 2 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Pila přímočará
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vrtačka stojanová 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Stavební vrátek 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Skříně dvoudvéřové 12 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Regály 5 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Obrazy 20 ks
	DOZP, DZR, OS
	

	Vozík varIo na prádlo 10 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Vozík klaro 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	NE-opotřebované

	Aku šroubovák 1 ks
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	navigace
	DOZP, DZR, OS
	ANO

	Nové služby/zařízení
	
	ANO

	Druh majetku
	Oblast služby/druh služby
	Způsob pořízení 

	postel 39 ks 
	 domácnost uživatelů/ CHB
	33 přesun z původní služby, 6 nově pořizované 

	postel polohovací mechanická 6 ks
	domácnost uživatelů/DOZP
	přesun z původní služby

	postel polohovací elektrická  6 ks
	domácnost uživatelů/DOZP
	přesun z původní služby

	postel s možností ukotvení 12 ks
	domácnost uživatelů /DZR
	3 přesun z původní služby, 9 nově pořizované

	skříň vestavná  12 ks 
	domácnost uživatelů/ DZR
	přesun z původní služby 

	skříň šatní 63 ks 
	domácnost uživatelů/CHB, DOZP
	32 přesun z původní služby, 31 nově pořizované

	noční stolek 63 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP
	6  přesun z původní služby, 58  nově pořizované

	peřiňák 63 ks
	domácnost uživatelů/ CHB,DOZP
	26 přesun z původní služby, 37 nově pořizované

	botník 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	3 přesun z původní služby, 10 nově pořizované

	stůl jídelní 11 ks 
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP
	2 přesun z původní služby, 9 nově pořizované

	stůl jídelní s možností ukotvení 2 ks
	domácnost uživatelů/DZR
	nově pořizované

	stůl jednací 1 ks
	zázemí pro personál/ AZ
	nově pořizované

	stůl psací 38 ks 
	zázemí pro personál/ AZ, DOZP, DZR, CHB, STD,DS, 
	11 přesun z původní služby, 27 nově pořizované

	stůl – recepce 2 ks 
	zázemí pro personál/ DZR 
	1 ks přesun z původní služby, 1 ks nově pořizované

	počítačový stolek 3 ks 
	STD 
	nově pořizované

	židle 3 ks 
	STD
	nově pořizované

	knihovna 1 ks
	STD
	nově pořizované

	stolek facilitační  3 ks
	domácnost uživatelů/DOZP
	přesun z původní služby 

	židle facilitační 4 ks
	domácnost uživatelů/DOZP
	přesun z původní služby ;

	židle kancelářská  40 ks
	zázemí pro personál/ AZ, DOZP, CHB, DZR, STD,DS, 
	nově pořizované

	skříňka na dokumenty a materiál 70 ks 
	zázemí pro personál/ AZ, DOZP, CHB, DZR, STD,DS, 
	32 ks přesun z původní služby, 38 nově pořizované

	lavice jídelní s možností ukotvení  4 ks
	domácnost uživatelů/  DZR
	nově pořizované

	židle  137 ks 
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, 

 STD, DS 
	58 přesun z původní služby, 79 nově pořizované

	židle jednací  33 ks
	zázemí pro personál/ AZ 
	přesun z původní služby 

	kuchyňská linka 17 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR, ,AZ,STD,
	nově pořizované

	pračka automatická se sušičkou 12 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	nově pořizované

	pračka automatická 
	domácnost uživatelů/ DOZP
	přesun z původní služby  

	sušička na prádlo 
	domácnost uživatelů/ DOZP
	přesun z původní služby

	myčka na nádobí 14 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR,

STD
	nově pořizované

	trouba vestavná 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	nově pořizované

	varný panel indukční 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	nově pořizované

	sporák elektrický 2 ks 
	SAS, STD 
	přesun z původní služby 

	mikrovlnná trouba 14 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR

CHD
	5 ks přesun z původní služby, 9 nově pořizované

	Odsavač par 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	nově pořizované

	vysavač 15 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR, STD, AZ
	přesun z původní služby

	žehlička + žehlicí prkno 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	přesun z původní služby

	sedací souprava 16 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR,

 STD, AZ
	nově pořizované 

	konferenční  stolek 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP,

 STD,AZ
	nově pořizované

	televize 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	7 přesun ze stávající služby, 6 nově pořizované

	DVD 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	7 přesun ze stávající služby, 6 nově pořizované

	CD 20 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR,
STD, DS
	7 přesun z původní služby, 13 nově pořizované

	skříňka pod televizi 11 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	4 přesun z původní služby, 7 nově pořizované

	Skříňka s krytem závěsná na televizi 2 ks
	domácnost uživatelů/DZR
	1 přesun z původní služby, 1 nově pořizované

	skříňka na společenské hry, materiál k aktivizaci apod. 13 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR
	7 přesun z původní služby, 6 nově pořizované

	Regál kovový 30 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR, 
STD, DS, AZ
	8 přesun z původní služby, 22 nově pořizované

	Lednice 18 ks
	domácnost uživatelů/ CHB, DOZP, DZR, 
STD, DS, AZ
	nově pořizované

	Lednice průmyslová 5 ks  
	STD, 
	4 ks přesun z původní služby, 1 ks nově pořizované

	Lednice prosklená 2 ks
	STD
	

	Skříně na spisy 20 ks 
	AZ
	přesun z původní služby 

	Skříňky na spisy  10 ks 
	AZ
	přesun z původní služby  

	Stůl jídelní  10 ks 
	STD, 
	nově pořizované

	Židle jídelní
	STD,
	nově pořizované

	Espreso profi 1 ks 
	STD 
	nově pořizované

	Stůl pracovní  15 ks
	, STD, DS, 
	nově pořizované

	Stojan na ATM 7 ks
	STD
	přesun z původní služby 

	Pec keramická 2 ks
	STD, 
	1 ks přesun z původní služby, 1 ks nákup

	Kůň chladnokrevný 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Kůň miniapaloosa 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Koza zakrslá 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Ovce zakrslá 2 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Králíci 15 ks 
	DS
	přesun z původní služby

	Korela 5 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Andulky 5 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Zebřičky 2 ks
	DS
	přesun z původní služby

	1 pes labrador  
	DS
	přesun z původní služby

	1 PES španěl charles king
	DS
	přesun z původní služby

	Slepice 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Kohout 1 ks 
	DS
	přesun z původní služby

	Voltýž –souprava 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Sedlo 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Ochranná přilba 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Souprava překážek na Králičí hop 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Kotec pro psa 1ks
	DS
	přesun z původní služby

	Bouda pro psa 1 ks
	DS
	přesun z původní služby

	Voliera  na drůbež 
	DS
	nově pořizované

	Voliera na okrasné ptactvo 2 ks 
	DS
	nově pořizované

	Bonga 6 ks
	STD
	přesun z původní služby

	Elektrické varhany  YAMAHA
	STD, DOZP
	přesun z původní služby

	Kytara španělská
	STD, DOZP
	přesun z původní služby

	Rytmické nástroje 20 ks 
	STD, DOZP
	přesun z původní služby

	Náladové lampy 6 ks
	STD, DOZP
	přesun z původní služby

	Křesla relaxační 3 ks
	STD, DOZP
	přesun z původní služby

	Počítač + monitor 3 ks 
	STD
	nově pořizované

	Počítač + monitor 31 ks 
	zázemí pro personál/ AZ, DOZP, DZR, CHB, , STD,DS, 
	10 ks přesun z původní služby, 21 nákup

	tiskárny 19 ks 
	zázemí pro personál/ AZ, DOZP, DZR, CHB, STD,DS, , provozní zázemí  
	6 ks přesun z původní služby, 13 nákup

	kopírka 1 ks
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	scanner 1 ks
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	tiskárna+ fax+ kopírka 1 ks
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	Dataprojektor  1 ks
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	Televizor + video + DVD 
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	Notebook
	zázemí pro administrativu 
	přesun z původní služby

	Laminátor 
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	Skartovačka 
	zázemí pro administrativu
	přesun z původní služby

	Zahradní nábytek souprava 13 ks 
	domácnosti uživatel/ DOZP, DZR. CHB  
	7 ks přesun z původní služby, 5 nově pořízené

	Houpačka zahradní 1 ks
	domácnosti uživatel/ DOZP, DZR. CHB  
	přesun z původní služby

	Schodolez 1 ks
	domácnosti uživatel/ DOZP
	přesun z původní služby

	Křovinořez 2 ks
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Motorový žací stroj 1 ks
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Sekačka na trávu 1 ks
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Stojan na kola 4 ks
	domácnosti uživatelů/CHB  
	přesun z původní služby

	Vozík přívěsný 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Automobil Škoda Fabie   
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Automobil Opel Vivaro 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Automobil Fiat Scudo 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	El. vrtačka 2 ks 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Obrazy 20 ks 
	domácnosti uživatel/ DOZP, DZR. CHB  
	přesun z původní služby

	Automobil přizpůsobený 1 ks
	DOZP
	nově pořizované  

	Automobil Škoda Felicie 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Navigace 1 ks 
	provozní zázemí
	přesun z původní služby

	Kartotéka 
	DOZP,DZR,
	přesun z původní služby

	Fontána interiérová 2 ks
	DOZP,DZR,
	přesun z původní služby

	Fontána exteriérová 1 ks
	DOZP,DZR
	přesun z původní služby

	Lůžko vyšetřovací 1 ks
	DOZP,DZR,
	přesun z původní služby

	Skříně na zdravotnický materiál a léky 6 ks
	DOZP,DZR
	nově pořizované


Zpracováno: leden 2011
4.5 Analýza zařízení z pohledu uživatelů 

	Základní složení uživatelů

	
	Stávající služba
	Nově

plánová

služba 

celkem
	Domácnosti celkem
	Domácnosti 

pro děti do 18 let
	Individuální a 

skupinové 

domácnosti
	Domácnosti 

pro osoby 

s vysokou

mírou 

podpory
	Denní programy a ambulantní služby celkem
	Terénní 

programy 

celkem
	Humanizace

stávající 

služby

celkem

	Kapacita celkem
	75
	72
	72
	0
	48
	24
	36 
	0
	0

	Pohlaví
	

	Počet žen
	10
	10
	10
	0
	5
	5
	5
	0
	0

	Počet mužů
	65
	62
	62
	0
	43
	19
	31
	0
	0

	Celkem
	75
	72
	72
	0
	48
	24
	36
	0
	0

	Věk
	

	Počet dětí předškolního věku (1 - 7 let)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Počet mladších dětí (7 –10 let)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Počet starších dětí (11 – 15 let)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Počet dorostu (16 – 18 let)
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	0
	0

	Počet dětí do 18 let celkem
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	0
	0

	Počet mladých dospělých (19 – 26 let)
	4
	4
	4
	0
	3
	1
	5
	0
	0

	Počet dospělých (27 – 64 let)
	62
	61
	61
	0
	45
	16
	27
	0
	0

	Počet seniorů (65 - 85)
	8
	6
	6
	0
	0
	6
	3
	0
	0

	Počet seniorů (nad 85)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Celkem
	75
	72
	72
	0
	48
	24
	36
	0
	0

	Příspěvek na péči
	

	I. Stupeň
	5
	4
	4
	0
	4
	0
	4
	0
	0

	II. Stupeň
	48
	40
	40
	0
	36
	4
	20
	0
	0

	III. Stupeň
	19
	23
	23
	0
	8
	15
	9
	0
	0

	IV. Stupeň
	3
	5
	5
	0
	0
	5
	3
	0
	0

	Bez přiznaného příspěvku na péči
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Celkem
	75
	72
	72
	0
	48
	24
	36
	0
	0

	Průkazky
	

	TP
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	ZTP
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	0

	ZTP/P
	58
	58
	58
	0
	47
	24
	32
	0
	0

	Bez průkazky
	16
	13
	13
	0
	0
	0
	3
	0
	0

	Celkem
	75
	72
	72
	0
	48
	24
	36
	0
	0



	Míra podpory
	

	Vysoká míra podpory
	27
	24
	24
	1
	0
	24
	12
	0
	0

	Střední míra podpory
	27
	29
	29
	0
	0
	0
	20
	0
	0

	Malá míra podpory
	21
	19
	19
	0
	0
	0
	4
	0
	0

	Celkem
	75
	72
	72
	1
	0
	24
	36
	0
	0

	Nařízená ústavní výchova
	

	Počet dětí s nařízenou ústavní výchovou
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Potřeba bezbariérového přístupu

	Ano
	24
	24
	24
	0
	0
	24 
	24
	0
	0

	Potřeba dopravy speciálně upraveným automobilem

	Ano
	24
	24
	24
	0
	0
	24
	24
	0
	0

	Složení uživatelů – popis, komentář

	Ve stávajícím zařízení je celková kapacita míst 75, z toho 68 uživatelů využívá službu DOZP.  24 uživatelů DOZP  potřebuje vysokou míru podpory, 27 uživatelů střední míru podpory a 17 nízkou míru podpory. 3 uživatelé využívají službu DZR  . Odlehčovací služba má kapacitu 4 lůžka. Nová služba bude využívána uživateli: 
Pobytová služba
DOZP – 12 míst pro uživatele s vysokou mírou podpory   

DZR – 12 míst pro uživatele s vysokou mírou podpory 

Chráněné bydlení – 48 
Celková kapacita pobytové služby – 72 míst

Okamžitá kapacita ambulantní služby:

Ambulantní služba Denní stacionář:  32 
Ambulantní služba Sociálně terapeutická dílna: 2
Celkem kapacita Ambulantních služeb:  34
Zázemí pro denní programy pro uživatele s vysokou mírou podpory– okamžitá kapacita: 20



	Pobyt uživatelů v původním zařízení

	Důvod pobytu
	Věk rodičů
	Disfunkční rodina
	Kombinované postižení
	Chování
	Rodina nemá zájem
	Ostatní

	Počet uživatelů
	8
	8
	9
	9
	18
	23

	Odkud uživatel do zařízení přišel
	Rodina
	Kojenecký ústav
	Psychiatrická léčebna
	Diagnostické centrum
	Jiné zařízení
	Ostatní

	Počet uživatelů
	12
	0
	7
	2
	44
	10

	Roky pobytu v zařízení
	Do 1 roku
	Do 5 let
	Do 10 let
	Do 15 let
	Do 20 let
	Nad 20 let včetně

	Počet uživatelů
	16
	5
	5
	4
	12
	33

	Kontakt s užší rodinou
	Týdně 
	Měsíčně a méně
	Ročně a méně
	Nepravidelně 
	Bez kontaktu

	Počet uživatelů
	4
	25
	5
	10
	31
	

	Kontakt s širší rodinou
	Týdně 
	Měsíčně a méně
	Ročně a méně
	Nepravidelně 
	Bez kontaktu

	Počet uživatelů
	4
	0
	2
	1
	68

	Návštěvy původního domova
	Týdně 
	Měsíčně a méně
	Ročně a méně
	Nepravidelně 
	Bez návštěv

	Počet uživatelů
	4
	12
	4
	1
	54

	Vzdálenost rodiny od zařízení
	do 10 km
	11-25 km
	26-50 km
	51-100 km
	101 km a více
	není známo

	Počet uživatelů
	1
	3
	9
	20
	13
	29


	Strategie opatrovnictví

	
	Počet osob ve stávající službě
	Strategie ve stávající službě
	Navrhovaný cílový stav

 na základě posouzených potřeb uživatelů
	Zodpovědnosti

	
	
	Úkoly a kroky k dosažení cílového stavu
	Termíny

	Osoby částečně zbavené způsobilosti k právním úkonům
	6
	Dobrá orientace sociálních pracovníků v oblasti omezení v právní způsobilosti na základě individuálních rozhodnutí o omezení právní způsobilosti 

Vyhodnocení schopností a dovedností klientů, které jsou důvodem pro změnu rozhodnutí o omezení právní způsobilosti 
	Podání návrhu na změnu rozhodnutí o omezení v právní způsobilosti 
	Průběžně 
vedoucí úseku, vedoucí bytových jednotek

Sociální pracovnice

	
	
	Zohlednění potřebnosti získávání dovedností a schopností pro umožnění přehodnocení v  IPPS a individuálních cílech uživatele u  24 uživatelů s cílem změny v rozhodnutí o úplné zbavení nebo částečné omezení právní způsobilosti.  
	Průběžně
vedoucí úseku, vedoucí bytových jednotek

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

	Osoby plně zbavené způsobilosti k právním úkonům
	62 dospělých + 1 do 18-ti

let
	Vyhodnocení schopností a dovedností klientů, které jsou důvodem pro změnu rozhodnutí o omezení právní způsobilosti
	Podání návrhu na změnu rozhodnutí o zbavení  právní způsobilosti dle dosažených dovedností a znalostí uživatelů
	Průběžně

vedoucí úseku, vedoucí bytových jednotek

Sociální pracovnice



	
	
	Zohlednění potřebnosti získávání dovedností a schopností pro umožnění přehodnocení v IPPS a individuálních cílech uživatele
	Průběžně



	Osoby, jejichž opatrovníkem je poskytovatel sociálních služeb nebo zaměstnanec poskytovatele
	0
	Vnitřní pravidla organizace nepřipouští výkon opatrovnictví poskytovatelem nebo jeho zaměstnancem 
	Zachovat stávající stav 
	Průběžně
ředitelka

vedoucí úseku, vedoucí bytových jednotek

Sociální pracovnice

Klíčový pracovník

	
	
	
	

	Osoby, jejichž opatrovníkem je obec
	39
	Zajištění výkonu opatrovníka v obci, kde uživatel bude trvale žít 
	Opatrovníka uživatelům vykonává obec, ve které žijí 
	2011 – 2014
Ředitelka,

Sociální pracovnice

	
	
	1. Po zahájení výstavby domů zajistit změnu trvalého bydliště 

2. Oslovit příbuzné, zda nechtějí přehodnotit své rozhodnutí a nepřevzít funkci opatrovníka svého příbuzného (uživatele) 
3. Podat žádost k soudu na změnu opatrovníka 

4. Zahájit s opatrovníky spolupráci, připravit nové smlouvy o poskytované sociální službě.  
	

	Osoby, jejichž opatrovníkem je osoba blízká
	29
	Vyhodnocení schopností a dovedností klientů, které jsou důvodem pro změnu rozhodnutí o omezení právní způsobilosti
	Podání návrhu na změnu rozhodnutí o omezení nebo plného zbavení v právní způsobilosti
	Průběžně
Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Vedoucí bytových jednotek

	
	
	Zohlednění potřebnosti získávání dovedností a schopností pro umožnění přehodnocení v IPPS a individuálních cílech uživatele
Spolupráce s opatrovníky 
	Průběžně
Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Vedoucí bytových jednotek

Klíčový pracovník

	Návrhy na změnu způsobilosti k právním úkonům
	2
	Dosáhnout změny způsobilosti k právním úkonům u uživatele 
	1. Změna  úplného zbavení k právní způsobilosti na částečnou. Zvýšení kompetencí uživatele částečně způsobilého k právním úkonům 

2. Navrácení svéprávnosti 
	po celou dobu transformace a po ní  
Sociální pracovnice

	
	
	1. .V rámci IPPS stanovovat a plnit cíle nácviku hospodaření s penězi 

2. .Zvyšovat a upevňovat dovednosti psaní a čtení 

3. .Podat žádosti na změnu způsobilosti k právním úkonům 
	Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Vedoucí bytových jednotek

Klíčový pracovník


	Strategie práce s klientem s rizikem v chování

	
	Počet osob ve stávající službě
	Strategie ve stávající službě
	Navrhovaný cílový stav

 na základě posouzených potřeb uživatelů
	Zodpovědnosti

	
	
	Úkoly a kroky k dosažení cílového stavu
	Termíny

	Osoby s rizikem v chování 
	6
	Vytvoření podpůrného etopedického programu v rámci stávající služby s využitím poznatků ze speciální pedagogiky, psychiatrie, psychologie,  etopedie a sociální práce.  
	Propojení služby Chráněného bydlení  s etopedickým programem.  Využívání ambulantní služby STD, Denního stacionáře, návaznost na volný trh práce, Tým podpory v zaměstnávání a využití veřejných služeb.

Možnost uživatele opuštění tohoto typu služby po zvládnutí rizik v chování do jiného typu sociální služby. 

Vytvoření podmínek běžného způsobu života s možností seberealizace a respektováním důstojnosti uživatelů, v souladu s Listinou lidských práv a svobod.
	2011 – po celou dobu procesu transformace a po ní  

MTT

	
	
	Zahájení služby chráněného bydlení s  návazností na práci se zvířaty, ambulantní služby a vnější zdroje v oblasti práce, služeb, kultury a sportu.
Vypracování motivačního programu pro uživatele.

Zajištění řízení služby na úrovni středního managementu pracovníkem s vysokoškolským vzděláním v oboru speciální pedagogiky.
Zajištění činnosti mezioborového týmu -  speciálního pedagoga, sociální pracovnice, psychologa, psychiatra, vedoucích úseků přímé péče. 

Zajištění nabídky možností seberealizace uživatelů v oblasti práce, zájmů a volnočasových aktivit s důrazem na využívání vnějších zdrojů.
Integrace uživatelů do okolní komunity.

  Zajištění podpory při uplatnění se na volném trhu práce prostřednictvím podpory získávání pracovních návyků, dovedností a znalostí a podporou při vyhledávání vhodných pracovních míst. 

Spolupráce s  Týmem podpory v zaměstnávání.  
	2011 a dále po celou dobu poskytování služby 

MTT

	Osoby s autismem 
	4
	Realizace bytu Domova se zvláštním režimem pro lidi s potřebou vysoké míry podpory a autismem s problémovým a rizikovým chováním

Poskytování služby v souladu s potřebami lidí s autismem s využitím technik prevence problémového a rizikového chování s důrazem na dodržování lidských práv a respektování důstojnosti uživatele a vytvoření podmínek smysluplného a běžného způsobu života uživatele s možností seberealizace.  


	Výstavba malých bytových jednotek skupinového bydlení v jednolůžkových pokojích , přizpůsobených potřebám cílové skupiny   a vytvoření způsobu poskytování služby korespondující s potřebami lidí s vysokou mírou podpory a rizikovým a problémovým chováním.

Poskytování služby v souladu s potřebami uživatelů  s využitím technik a postupů prevence rizikového chování

Vytvoření podmínek a běžného způsobu života uživatele s možností seberealizace

Vytvoření technického řešení nezbytné pro prevenci a řešení rizikového chování uživatelů Domova se zvláštním režimem.  
využívaných v rámci prevence rizikového chování a v rámci zvládání rizikového chování, které jsou součástí objektu a poskytované služby: 

snoezelroom

relaxační místnost s relaxační vanou

místnost pro fyzické vybití psychického napětí pohybová aktivizace 

Vytvoření a zajištění využívání denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory dle individuálních potřeb a zájmů uživatele

Zajištění návaznosti na vnější zdroje dle potřeb, zájmů a přání klienta. 


	2013 – dále po dobu poskytování služby 

MTT

2013 – dále po dobu poskytování služby 

MTT

2013 – dále po dobu poskytování služby 

MTT



	
	
	Výstavba domů DZR s technickým řešením nezbytným pro prevenci a řešení rizikového chování uživatelů Domova se zvláštním režimem a  dostupnými denními aktivitami. 
 s možností využití v prevenci problémového chování a seberealizace uživatelů v souladu s kriterii transformace.
Poskytování služby v souladu s potřebami lidí s rizikovým a problémovým chováním  s využitím  prevence problémového a rizikového chování s důrazem na dodržování lidských práv a respektování důstojnosti uživatele. 

Vytvoření podmínek smysluplného a běžného způsobu života uživatele s možností seberealizace.   


	2013- a dále po dobu poskytování služby 

MTT

	Pracovníci se specializovaným vzděláním 
	14
	Vedení a řízení jednotlivých úseků přímé péče prostřednictvím  vysokoškolských pracovníků v oboru speciální pedagogiky, jiného oboru pedagogiky, sociální práce nebo psychologie  

Metodické vedení prostřednictvím vypracování, zaškolení a intervize pracovních postupů vychovatelem – metodikem, pracovníkem s vysokoškolským vzděláním v oboru speciální pedagogiky

Proškolení pracovníků v sociálních službách v oblasti prevence a řešení problémového a rizikového chování  

Zajištění externího supervizora 

Zajištění spolupráce s externími odborníky v aktuálně potřebné oblasti. 
	Semináře

Workshopy 

Supervize

Metodiky práce 
	2011 – 2013 

MTT

	
	
	Navýšení počtu proškolených pracovníků dle potřeb nového typu služby

Zabezpečení celoživotního vzdělávání zaměstnanců 

Zabezpečení metodické  práce 

Pružné reagování na potřebné počty pracovníků na aktuální potřeby uživatelů a jejich potřebné míry podpory
	2013 

po celou dobu poskytování služby 

po celou dobu poskytování služby

po celou dobu poskytování služby


	Strategie zaměstnávání osob

	
	Počet osob ve stávající službě
	Strategie ve stávající službě
	Navrhovaný cílový stav

 na základě posouzených potřeb uživatelů
	Zodpovědnosti

	
	
	Úkoly a kroky k dosažení cílového stavu
	Termíny

	Uživatelé zaměstnaní v rámci zařízení 
	30
	Z důvodu nedostatku jiných pracovních příležitostí v regionu je v současné době vytvořena možnost zaměstnání v ústavu. 

V rámci poskytované služby jsou vytvořena tato místa: 

8 pracovních míst číšníků obsluha v jídelně

1 pracovní místo pomocné práce ve stravovacím provozu

1 pracovní místo – příprava prádla a distribuce externímu dodavateli prádelenských služeb 

  -V rámci přípravy na uplatnění se na vnějším trhu práce je v ústavu vytvořeno:

6 pracovních míst  v dílně výtvarných činností

8 pracovních míst v Dílně Axmanovy techniky

6 pracovních míst v keramické dílně.

Ve všech případech se jedná o Dohody o pracovní činnosti, nebo o Dohody o provedení práce. 
	V sociálně terapeutické dílně: 

10  pracovních  míst v Mandlovně a žehlírně prádla 

6 pracovních míst  v dílně výtvarných činností

8 pracovních míst v Dílně Axmanovy techniky

6 pracovních míst v keramické dílně.

Ve všech případech se jedná o Dohody o pracovní činnosti, nebo o Dohody o provedení práce 
 v rámci přípravy na uplatnění se na vnějším trhu práce, s cílem vytvořit 

podmínky pro získávání a upevňování návyků a dovedností potřebných pro uplatnění se na volném trhu práce. 

 
	během procesu transformace a po ní

	
	
	Zrekonstruovat stávající  objekt pro účely  Denního stacionáře v Pelhřimově, do kterého bude přesunuta dílna Axmanovy metody modelování hlínou, dílna  IT a společenské a občanské výchovy, keramická dílna a výtvarná dílna  a Sociálně terapeutická dílna  mandlování a žehlení prádla. Cílem této služby je příprava uživatelů na uplatnění se na trhu práce, získání potřebných znalostí a dovedností potřebných k práci na volném trhu práce.
	2011-2014 



	Uživatelé zaměstnaní mimo sociální službu 
	30
Z toho 21  tři měsíce v roce
	Pravidelná práce:  

8 pracovních úvazků v Pile Obrataň 

1 pracovní úvazek Obec Těchobuz

Sezonní práce:  

21 pracovních úvazků VOD Jetřichovec


	Udržet stávající možnosti uplatnění se na trhu práce
Vyhledávat další možnosti pracovního uplatnění na volném trhu práce, zejména v oblasti pravidelné práce


	po celou dobu transformace a po ní 

	
	
	Udržet spolupráci s externími zaměstnavateli uživatelů, spolupracovat s  Týmem  podpory v  zaměstnávání, s cílem vyhledat další vhodná pracovní místa pro uživatele. 

Zajistit organizaci dopravy uživatelů do zaměstnání a to využitím možností veřejné dopravy a případné zabezpečení pravidelných přesunů obyvatel v místech, kde není možné v potřebném rozsahu veřejnou dopravu využít nebo zdravotní stav uživatele neumožňuje využití veřejné dopravy.

	po celou dobu transformace a po ní 



	Uživatelé využívající chráněné dílny 
	0
	V současné době v regionu Pelhřimovska zcela chybí nabídka Chráněných dílen pro cílovou skupinu uživatelů 
	
	

	
	
	
	

	Uživatelé v rámci školní docházky 
	3
	 V současné době si 1 uživatel plní povinnou školní docházku v Základní škole speciální v Černovicích v  rehabilitační třídě 
2 uživatelé jsou žáky Odborného učiliště a praktické školy v Černovicích učebních oborů truhlář a cukrář
	 Dolní věková hranice Domova se zvláštním režimem je 15 let. 

Dolní věková hranice Domova pro osoby se zdravotním postižením a služby Chráněného bydlení je 18. let.  

Ve všech těchto cílových skupinách se může vyskytovat potřeba ukončení povinné školní docházky, nebo absolvování Praktických škol. 

Cílem je umožnit uživatelům vzdělávání ve školských zařízeních.  
	po celou dobu transformace a po ní

	
	
	Udržet a rozvíjet spolupráci v oblasti školství, pružně reagovat na potřeby vzdělávání uživatelů. 
	po celou dobu transformace a po ní

	Uživatelé využívající jiné denní programy 
	0
	V současné době všichni uživatelé zařízení využívají nabídku denních programů vytvořené poskytovatelem s návazností na veřejné služby v regionu
	Zapojení uživatelů do volné kapacity denního  stacionáře  jiného poskytovatele v Pacově . V současné době má jiný dostupný poskytovatel volnou kapacitu 3 místa pro uživatele s nízkou a střední mírou podpory

	po celou dobu transformace a po ní

	
	
	I přes velmi malou nabídku možností v regionu navázat spolupráci se stávajícími poskytovateli a dále monitorovat vznik případných nových služeb. 
	po celou dobu transformace a po ní 
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5. Návrh alternativních služeb 

5.1 Strategie podpory domácností uživatelů (Individuální domácnost, skupinové domácnosti, domácnosti pro osoby s vysokou mírou podpory)

	Popis stávajících služby v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	Domov Jeřabina je umístěn do budovy zámku a přilehlé budovy po komplexní rekonstrukci v letech 2004 -2008 a v rodinném domě rodinného typu umístěného v běžné  zástavbě obce. 

Celková kapacita ústavu je 75 lůžek, z toho 68 lůžek DOZP, 3 lůžka DZR a 4 lůžka OS.

2 uživatelé jsou ubytováni v jednolůžkovém pokoji, 34 uživatelů je ubytováno ve dvoulůžkovém pokoji, 18 uživatelů v třílůžkovém pokoji, 16 uživatelů ve čtyřlůžkovém pokoji a 5 uživatelů je ubytováno v 5-ti lůžkovém pokoji. 

V budově zámku se nachází: 

· 1 domácnost pro 8 uživatelů s 1 – 2 lůžkovými pokoji , kuchyní, sociálním zařízením a obývacím pokojem , 

· 1 oddělení pro 28 uživatelů  v 3 – 5-ti lůžkových pokojích, s 2 obývacími pokoji, sociálním zařízením,

·  pracovnou všeobecných sester 

· místnost pro individuální aktivizaci a facilitaci uživatelů,

· byt DZR pro 3 uživatele, v  1 a 2 lůžkových  pokojích, obývací místností a sociálním zařízením

·  5 dílen SSPT (muzikoterapie, výtvarná dílna, keramická dílna, dílna Axmanovy metody modelování hlínou a biblioterapie)

·  relaxační místnost 

· kuchyně, jídelna, 

· kotelna na pevná paliva, zázemí oddělení údržby 

· kanceláře středního managementu.

· Šatna pro zaměstnance

Na přilehlých pozemcích zámku je zázemí pro zooterapii (výběhy a ustájení pro dva koně, 2 miniovce, zakrslou kozu, slepice, králíky, andulky a psa).

V přilehlé budově se nachází: 

· 2 domácnosti pro 12 a 14 uživatelů, s dvoulůžkovými pokoji, obývacími pokoji, kuchyněmi, sociálním zařízením pracovnami personálu

· Kanceláře administrativy

· Sklady

· Místnosti přípravy prádla k dodavatelské firmě (sklad čistého a sklad špinavého prádla) 

· Šatna pro zaměstnance

Domov Jeřabina spravuje 2 domy rodinného typu, v jednom žije nájemník (bývalý zaměstnanec ústavu) a jeden je využíván jako malá bytová jednotka pro 5 uživatelů se třemi  1 – 2 lůžkovými pokoji, kuchyní, obývací místností a sociálním zařízením a bytová jednotka pro 6 uživatelů, s dvoulůžkovými pokoji s kuchyní a sociálním zařízením.  

Služby poskytujeme v tomto rozsahu: 

DOZP: 

· Celoroční ubytování

· Poskytnutí stravy

· Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu

· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro hygienu

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

DZR:

· Celoroční ubytování

· Poskytnutí stravy

· Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu

· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro hygienu

· Aktivizační činnosti a vzdělávací činnosti

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

OS: 

· Pomoc při zvládání péče o vlastní osobu

· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro ni

· Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy

· Poskytnutí ubytování na dobu maximálně 3 měsíců, ve výjimečných odůvodněných případech 5 měsíců

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

Úhrada za poskytnuté služby zahrnuje tyto náklady:

strava –     133 Kč/ den  

                  143 Kč/den - bezlepková dieta
Ubytování  150  Kč/den za jednolůžkový pokoj

                  140 Kč/den za dvoulůžkový pokoj

                  130 Kč/ den za třílůžkový a vícelůžkový pokoj

Příspěvek na péči – dle stupně postižení

Sociální péče je zajišťována pracovníky v sociálních službách. 

Sociálně právní podpora je zajišťována 2 sociálními pracovnicemi.

Zdravotní péče je zajišťována 6 všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť. 

Speciálně pedagogická diagnostika  a metodické vedení pracovníků v sociálních službách je zajišťováno 1 vychovatelem.   

Psychologická péče je zajišťována externím pracovníkem. 

Organizace využívá při poskytování  sociálních služeb tyto prostředky:  

· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, zájmově společenské činnosti a služeb

· Náboženské aktivity

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Organizace používá při poskytování služeb tyto zásady: 

· Individuální přístup

· Rovnocenné partnerství

· Zásada přiměřenosti rozsahu pomoci nebo podpory

· Podpora vlastní volby

· Respektování soukromí Příprava na uplatnění se na volném trhu práce
· Příprava na samostatný život,
· Uplatńování odborných znalostí a postupů z oboru sociální práce, speciální pedagogiky a psychologie při poskytování sociálních služeb

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání dovedností v hospodaření s penězi

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Partnerskou a sexuální výchovu

· Podporu při plnění školní docházky

Pracovní aktivity zahrnují

· Pracovní terapii

· Pracovní trénink – nácvik dovedností a návyků potřebných pro uplatnění se na trhu práce

· Práce v režimu pracovně právních předpisů v ústavu i mimo něj

Pracovní aktivity, jsou realizovány ve středisku SSPT ve výtvarné a keramické dílně a dílně Axmanovy metody modelování hlínou, muzikoterapii a biblioterapii.  Výzamnou část pracovních aktivit tvoří zooterapie – farming, kontaktní terapie, hipoterapie a canisterapie.    

Všechna tato pracoviště pracují v dopoledních hodinách v rozsahu a procesu pracovních aktivit a v odpoledních hodinách jako zájmové aktivity volného času. 

Volnočasové aktivity zahrnují:

· Využití nabídek SSPT

· Aktivní práce ve společenských organizacích (rybáři, myslivci, chovatelé)

· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

· Zájmové kroužky vedené pracovníky ústavu    
· Poradenství je realizováno prostřednictvím sociálních pracovnic.

Duchovní  aktivity:

· Účast na mších

· Účast na křesťanských setkáních

· Účast na křesťanských poutích

· Příprava zájemců ke křtu, prvnímu svatému přijímání nebo biřmování

· Ministrování při mších

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

· Plánování dne v piktogramech pro uživatele nekomunikující běžným způsobem
· Překlad základních informací do piktogramů (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, piktogramy)

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, bowling, ping pong, lyžování, restaurace, kina, divadla apod.)

· Zahraniční rekreace (návštěvy u spolupracujících zahraničních partnerů, rekreace zprostředkované cestovní kanceláří)

· Tuzemské rekreace 

Vzdělávací činnost pracovníků:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psycholog

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Právní podpora

  Stravování: 

Strava je poskytována v rozsahu tří hlavních jídel denně, uživatelé mají možnost fakultativní služby svačiny a druhé večeře.  V ústavu pracuje stravovací komise složená z vedoucího oddělení stravování, zástupce klientů, skladní potravin, vedoucí zdravotního úseku, vedoucí úseku bydlení. 

Strava je zajišťována třemi formami: 

· Plně na domácnosti klientů (v bytě domu rodinného typu)

· Částečně na domácnosti a částečně centrální kuchyní (uživatelé s nízkou mírou a střední podpory – příprava snídaní a tří – čtyř večeří v týdnu)

· Plně centrální kuchyní (uživatelé s vysokou mírou podpory a specializovanou dietní stravou – např. bezlepkovou, bez vitaminu K apod. )

Praní prádla a úklid společných prostor zajišťují dodavatelské firmy. 
Nácvik praní a žehlení prádla probíhá v rámci sociálně terapeutických činností na domácnostech.ve službě DOZP 

Úklid pokojů (s výjimkou klientů s vysokou mírou podpory) si zajišťují uživatelé sami s podporou pracovníků v sociálních službách. 

Administrativa organizace je zajištěna pracovnicemi účtárny.



	Možnosti využití jiných služeb (identifikujte služby, které je možné využít, odůvodněte, proč ne/budou využity a případně jak)

	Domy s pečovatelskou službou 

V regionu je zabezpečena služba Domů s pečovatelskou službou. Tuto službu není možné v rámci transformace využít, vzhledem k tomu, že uživatelé, pro které by tato služba byla vhodná  nesplňují podmínky cílové skupiny.  Další překážkou je požadavek trvalého bydliště v obci, která pečovatelskou službu provozuje. 

Chráněné dílny – v regionu působí FOKUS Vysočina, tuto službu není možné v rámci transformace využít, vzhledem k tomu že stávající uživatelé ústavu nesplňují podmínky cílového uživatele Fokusu Vysočina. 

Pronájem bytu s návazností na terénní služby – v regionu je výrazný nedostatek bytů ve vlastnictví měst. Další překážkou je podmínka k přidělení bytu nutnost trvalého bydliště v daném městě. ::
Homecare – v regionu nepůsobí služba homecare. 
podporované  zaměstnávání – v regionu působí Tým podpory v zaměstnávání, jeho služby budou využity v procesu transformace.  S jejich pomocí budou vyhledávány možnosti uplatnění uživatelů  na trhu práce.  
Cateringové služby – Uživatelé s nízkou mírou podpory si celodenní stravu zajišťují sami, případně obědy odebírají v místě práce nebo denních aktivit. Uživatelům s vysokou mírou podpory je nutné zabezpečit přípravu stravy a to včetně diet dodavatelsky.


	Zhodnocení potřebnosti nových služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele 

	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy 
	Vyhodnocení

	Potřeby uživatelů

	Domy s jednolůžkovými pokoji a se zázemím denních aktivit jako součástí objektu DZR 


	Cílem je vytvoření takového prostředí, které minimalizuje rizikové chování uživatelů DZR. Potřeba uživatele bydlení v malé komunitě v jednolůžkovém pokoji poskytující soukromí s návazností na denní aktivity, jejichž cílem je zejména prevence rizikového chování a zvládání rizikového chování uživatelů. 

Potřeba zajištění návaznosti na denní aktivity přizpůsobené specifickým potřebám uživatelů  a schopnost služby pružně reagovat na individuální potřeby uživatele. 

  Uživatelé jsou schopni samostatného života za podpory a pomoci dostatečného počtu pracovníků
	Bydlení v domě se dvěma bytovými jednotkami  s jednolůžkovými pokoji a se zázemím technického řešení nezbytné pro prevenci a řešení rizikového chování uživatelů Domova se zvláštním režimem.  
jako součástí objektu pro dostupnou okamžitou možnost  využívání při zvládání počínajícího problémového nebo rizikového chování a to i v zimních měsících Domova se zvláštním režimem. 
	Jednání se zastupiteli obce vybrané lokality vhodné k záměrům transformačního procesu, vznik smlouvy o smlouvě budoucí. 

Výstavba a vybavení domácností z prostředků IOP

	
	
	Využívání nabídky denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory , a vnějších zdrojů 
	Plně využívaná sociální služba pružně reagující na potřeby uživatele 

	Domy s jednolůžkovými pokoji a se zázemím odděleným od bydlení pro denní aktivity DOZP 


	Cílem je vytvoření důstojných životních podmínek uživatelům s vysokou mírou podpory, včetně naplnění jejich individuálních potřeb.  Potřeba zajištění bydlení v malé komunitě v jednolůžkovém pokoji poskytující soukromí.

Potřeba zajištění pestré nabídky denních programů, při které musí uživatel překonat fyzickou vzdálenost, ale je pro uživatele s přiměřenou podporou dosažitelná    
	Bydlení v domech s jednolůžkovými pokoji 

Využívání denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory  oddělených od bydlení: 

· keramická dílna, 
· výtvarná dílna 
· dílna proutkařství a suchých vazeb 
Viz Komentář. 
	Jednání se zastupiteli obce vybrané lokality vhodné k záměrům transformačního procesu, vznik smlouvy o smlouvě budoucí. 

Výstavba a vybavení z prostředků IOP

	
	
	Využívání denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory. 
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatelů

	Domy s jednolůžkovými pokoji Chráněného bydlení pro osoby s autismem  
	Potřeba zajištění bydlení v malé komunitě v jednolůžkovém pokoji poskytující soukromí


	Bydlení v domech s jednolůžkovými pokoji 

 
	Jednání se zastupiteli obce vybrané lokality vhodné k záměrům transformačního procesu, vznik smlouvy o smlouvě budoucí. 

Výstavba a vybavení z prostředků IOP

	
	Vytvoření nabídky pro uspokojení individuálních potřeb seberealizace uživatelů

 
	Využívání Denního stacionáře, Sociálně terapeutických dílen,– v souladu s individuálními potřebami uživatele.  
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatelů 

	Domy s jednolůžkovými pokoji Chráněného bydlení pro osoby s rizikem v chování v oblasti sociálně patologických jevů 


	Potřeba zajištění bydlení v malé komunitě v jednolůžkovém pokoji poskytující soukromí


	Bydlení v domech s jednolůžkovými pokoji 


	Jednání se zastupiteli obce vybrané lokality vhodné k záměrům transformačního procesu, vznik smlouvy o smlouvě budoucí. 

Výstavba a vybavení z prostředků IOP

	
	Vytvoření nabídky pro uspokojení individuálních potřeb seberealizace uživatelů


	Využívání Denního stacionáře, Sociálně terapeutických dílen, Týmu podpory v  zaměstnávání, nabídek na volném trhu práce, nabídek vnějších zdrojů
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Domy s jednolůžkovými pokoji a možností vytvoření dvoulůžkových pokojů Chráněného bydlení pro osoby se střední a nízkou mírou podpory  
	Potřeba zajištění bydlení v malé komunitě v jednolůžkovém pokoji poskytující soukromí

Potřeba vytvoření podmínek pro soužití párů

Potřeba vytvoření podmínek pro společné užívání pokoje u obyvatel, kteří si to přejí


	Bydlení v domech s jednolůžkovými pokoji 

 
	Jednání se zastupiteli obce vybrané lokality vhodné k záměrům transformačního procesu, vznik smlouvy o smlouvě budoucí. 

Výstavba a vybavení z prostředků IOP

	
	Vytvoření nabídky pro uspokojení individuálních potřeb seberealizace uživatelů


	Využívání Denního stacionáře, Sociálně terapeutických dílen , Týmu podpory v  zaměstnávání, nabídek na volném trhu práce, nabídek vnějších zdrojů
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost sítě služeb

	Domov se zvláštním režimem 
	Nedostatečná kapacita služby DZR v kraji Vysočina


	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál

Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Domov pro osoby se zdravotním postižením 
	Nastavení míry podpory dle individuálních schopností uživatelů


	Výstavba nových domácností
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál

Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s autismem  
	Absence pobytové služby v Kraji Vysočina 


	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s mentálním postižením a rizikem v chování v oblasti sociálně patologických jevů 
	Absence pobytové služby v Kraji Vysočina 


	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál

Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s mentálním postižením 
	Nedostatečná kapacita  pobytové služby 

 
	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál

Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost zájemců o službu

	Domov se zvláštním režimem 
	Na základě evidovaných zájemců je zjištěná nedostatečná kapacita služby DZR pro cílovou skupinu lidí s mentálním postižením nebo autismem a s rizikem v chování v kraji Vysočina
Zajištění možnosti důstojného života mimo rodinu bez vyloučení ze společnosti
	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Domov pro osoby se zdravotním postižením 
	Zajištění možnosti důstojného života stávajících uživatelů mimo rodinu bez vyloučení ze společnosti 

Současná kapacita DOZP je v kraji Vysočina je dostačující, cílem je nutná transformace a humanizace těchto zařízení
	Výstavba nových domácností 
	

	
	
	Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje 
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s autismem  
	Absence pobytové služby v Kraji Vysočina

 
	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s mentálním postižením a rizikem v chování v oblasti sociálně patologických jevů 


	Absence pobytové služby v Kraji Vysočina


	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	Chráněné bydlení pro osoby s mentálním postižením 
	Absence pobytové služby v Kraji Vysočina 


	Výstavba nových domácností 
	Účast zástupce zařízení na střednědobém plánování kraje Vysočina.



	
	
	Proškolený personál

Zajištění návaznosti na další služby a veřejné zdroje
	Plně využívaná služba korespondující s potřebami uživatel

	
	
	
	

	
	
	
	

	Zmapování další relevantní potřebnosti 

	XXXXXX
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Komentář:  v rámci denních aktivit  pro uživatele s vysokou mírou podpory bude vybudována dílna keramická, výtvarná a dílna proutkaření a suchých vazeb, jejich náplň činnosti a pracovní postupy v ní realizované jsou v souladu s potřebami uživatelů s vysokou mírou podpory a zejména jejich individuálními potřebami. Dle Zákona 108/2006 Sb. Domov pro osoby se zdravotním postižením a Domov se zvláštním režimem zabezpečuje  sociálně terapeutické činnosti  a aktivizační činnosti. Příspěvek na péči náleží poskytovateli služby plně. Uživatelé obou pobytových služeb tedy nemohou využívat službu DOZP nebo DZR  a současně využívat hrazenou službu Denního stacionáře. Docházelo by k neplnění povinností poskytovatele dle Zákona 108/2006Sb a uživatel by byl poškozován v oblasti úhrad..
	Popis nových služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	Je plánováno 12 skupinových domácností, každá s kapacitou 6 lůžek. Celková kapacita pobytové služby je 72. Předpokládané rozložení do domácností vychází z  analýzy potřeb uživatelů - hodnocení míry potřebné podpory. Cílové skupiny se mohou podle potřeb uživatelů měnit. 

Chráněné bydlení pro uživatele se střední mírou podpory – kapacita 24

Chráněné bydlení pro uživatele s nízkou mírou podpory – kapacita 12 
Chráněné bydlení pro uživatele s autismem  – kapacita 6

Chráněné bydlení pro uživatele s poruchami chování – kapacita 6 

DOZP – kapacita 12

DZR – kapacita 12 

DOZP:  

Cílová skupina :

Lidé s mentálním postižením s vysokou mírou podpory
Místo poskytované služby: Počátky, Horní Cerekev
DOZP bude poskytovat tyto služby: 

· Celoroční ubytování 

· Poskytnutí stravy

· Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu

· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro hygienu

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

Ubytování : 

Ubytování bude poskytováno v rodinném domě skupinové domácnosti,  s kapacitou jednoho domu 6 lůžek, v jednolůžkových pokojích, se sociálním zařízením a obývacím pokojem s kuchyňským koutem.

 .

Úhrada za ubytování bude 180 Kč/den. 

Stravování: 

Je zajišťováno  dodavatelsky, v rozsahu tří hlavních jídel denně, včetně diet. 

Úhrada za stravování činí:

150 Kč/den 

Úklid: 

Je zajišťován dodavatelskou firmou.  .

Praní prádla: 

Je zajišťováno dodavatelskou firmou v plném rozsahu. 

Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociální pracovnicí. 

Metodické vedení je zajišťováno speciální pedagogem – metodikem a sociální pracovnicí.

Administrativa: je zajišťována pracovnicemi účtárny. 

Údržba technického vybavení a doprava materiálu bude zajišťována pracovníky údržby.

Doprava uživatel bude zajišťována dle individuálních potřeb uživatele:

· Veřejnou dopravou

· Služebním automobilem s doprovodem pracovníka v sociálních službách

Sociální péče a podpora je zajišťována pracovníky v sociálních službách. 

Zdravotní péče je zajišťována všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními, včetně specializovaných pracovišť.  

Zdravotní péče obsahuje: 
· Potřebné a lékařem ordinované ošetřovatelské úkony přímo v domovech uživatel 

· Zajišťuje návaznost a spolupráci se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť

· Podporu uživatelům při využívání zdravotnických služeb 

Činnosti v rámci plánovaných služeb 

· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, zájmově společenské činnosti, školství a služeb

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Podporu při plnění školní docházky

Pracovní aktivity zahrnují

· Péči o své bezprostřední okolí a domácnost

· Využití nabídky denních programů 

· Využití vnějších zdrojů
Pracovní aktivity jsou realizovány v místě bydliště a v zázemí pro denní programy DOZP a DZR , na základě individuálních potřeb a zájmů uživatelů. .   

Volnočasové aktivity zahrnují:

· Využití nabídek denních programů 
· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

.

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

Ve vztahu k uživatelům:

· Plánování dne v piktogramech

· Překlad základních informací do piktogramů  (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, VOKS)

Ve vztahu k personálu: 

· Intranet

· Předepsaná dokumentace

· Systém porad

· Rozhovory s pracovníky a ústní či telefonická komunikace 

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, restaurace, kina, divadla apod.)

· Tuzemské rekreace ( využití nabídek rekreačních zařízení,lázně apod.)

Metodická podpora pracovníků:

· Vypracování pracovních prostupů jednotlivých činností

· Instruktáž nových pracovních postupů 

· Intervize pracovních postupů

Vzdělávací činnost:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Supervizní činnost:

· Případové supervize (cca 9 x ročně)

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psycholog

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Supervizor

· Právní podpora

DZR:

Cíloví uživatelé: Lidé s mentálním postižením  nebo autismem a projevy rizikového chování.
Cílová skupina služby je stanovena s dolní hranicí 15. Let. Cílem snížení věkové hranice je minimalizování rizika, že v období puberty, kdy se pro rodinu stává velmi složité o takto postiženého člověka pečovat a rodina již péči přestává zvládat bude zájemce do dosažení dospělosti umístěn do psychiatrické léčebny, neboť jiná alternativní možnost se nenabízí. Neplnoletí uživatelé budou žít zařazení ve skupinové domácnosti pro dospělé na jednolůžkových samostatných pokojích a personál bude poskytovat individualizovanou péči s ohledem na potřeby mladistvého uživatele a prostřednictvím využití vnějších zdrojů zabezpečí i další individuální potřeby neplnoletých uživatelů (např. školní docházku).

Místo poskytované služby: Horní Cerekev
DZR bude poskytovat tyto služby: 

· Celoroční ubytování 

· Poskytnutí stravy

· Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu

· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro hygienu

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

Ubytování : 
Ubytování bude poskytováno v objektu se dvěma bytovými jednotkami skupinových domácností, každá  s kapacitou 6 lůžek, v jednolůžkových pokojích, se sociálním zařízením a obývacím pokojem s kuchyňským koutem. Součástí objektu budou prostory pro denní aktivity stavebně propojené s bytovými jednotkami.

Jedná se o snoezelroom, koupelnou s relaxační vanou a místnost pro fyzické vybití psychického napětí (pohybové aktivity), vybavenou boxovacími pytli, míči různé velikosti, trampolínou, žíněnkou a africkými bubny.     

Cílem denních aktivit v těchto prostorách je prevence rizikového chování a technická podpora zvládání rizikového chování, pokud k němu dojde.  

 .

Úhrada za ubytování bude 180 Kč/den. 

Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociálními pracovnicemi.

Stravování: 

Je zajišťováno dodavatelsky , v rozsahu tří hlavních jídel denně, 
Úhrada za stravování činí:

150 Kč/den 

Úklid : 

Je zajišťován dodavatelskou firmou v plném rozsahu.

Praní prádla: 

Je zajišťováno dodavatelskou firmou v plném rozsahu. 

Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociální pracovnicí. 

Metodické vedení je zajišťováno speciální pedagogem – metodikem a sociální pracovnicí.

Administrativa: je zajišťována pracovnicemi účtárny. 

Údržba technického vybavení a doprava materiálu bude zajišťována pracovníky údržby.

Doprava uživatel bude zajišťována dle individuálních potřeb uživatele:
· Veřejnou dopravou

· Služebním automobilem s doprovodem pracovníka v sociálních službách

Zdravotní péče je zajišťována všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními, včetně specializovaných pracovišť.  

Zdravotní péče obsahuje :

· Potřebné a lékařem ordinované ošetřovatelské úkony přímo v domovech uživatel 

· Zajišťuje návaznost a spolupráci se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť

· Podporu uživatelům při využívání zdravotnických služeb 

Činnosti plánované v rámci poskytovaných služeb 
· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, školství a služeb

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

· Strukturované učení

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Podporu při plnění školní docházky

· Strukturované učení

Pracovní aktivity zahrnují

· Péči o své bezprostřední okolí 

· Využití nabídky denních programů 

· Využití vnějších zdrojů
Pracovní aktivity jsou realizovány v místě bydliště a v zázemí pro denní programy DOZP, DZR a Denního stacionáře 
Volnočasové aktivity zahrnují:

· Využití nabídek Denního stacionáře 

· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

Ve vztahu k uživatelům:

· Plánování dne v piktogramech

· Překlad základních informací do piktogramů (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, piktogramy)

· Transferové cesty

Ve vztahu k personálu: 

· Intranet

· Předepsaná dokumentace

· Systém porad

· Rozhovory s pracovníky a ústní či telefonická komunikace 

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, restaurace, kina, divadla apod.)

· Tuzemské rekreace (využívání nabídek tuzemských rekreací, lázně)
Metodická podpora pracovníků:

· Vypracování pracovních prostupů jednotlivých činností

· Instruktáž nových pracovních postupů 

· Intervize pracovních postupů

Vzdělávací činnost:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Supervizní činnost:

· Supervize prevence a řešení problémového chování(cca 6x ročně)

· Supervize povolených úchopů (cca 6x ročně)

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psycholog

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Supervizor

· Právní podpora

Přechodná opatření: 

V ústavu v současné době žije 8 uživatelů ve věku 66 – 71 let. Vzhledem k tomu, že ostatní uživatelé již nebudou nuceni podřizovat místo a způsob poskytování služby svým potřebám, ale služba bude pružně reagovat na změnu jejich potřeb způsobenou stárnutím v jejich bydlišti, bude tato služba stávajícím starým uživatelům poskytována v prostorách DZR. Přirozeným úbytkem těchto uživatelů se postupně  cílová skupina stabilizuje na skupinu lidí s mentálním postižením a rizikovým chováním. Vzhledem k tomu, že uživatelé budou žít na jednolůžkových pokojích a bude zde dostatečný počet pracovníků, kteří budou poskytovat individualizovanou péči a podporu, nevýhody soužití těchto dvou specifických skupin budou minimalizovány na co nejmenší možný dopad na uživatele.
 V jedné domácnosti budou umístěna 3 lůžka DZR a 3 lůžka DOZP. Budou využívány jiné metodologie práce s cílovými  skupinami uživatelů na DZR. 

Konečný stav – objekt bude využíván službou Domova se zvláštním režimem v celé své kapacitě. , 

 Chráněné bydlení:

Cíloví uživatelé: Lidé s autismem 

Místo poskytované služby: Nový Rychnov
Kapacita služby: 6 lůžek
Chráněné bydlení  bude poskytovat tyto služby:  

· Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy

· Poskytnutí ubytování 

· Pomoc při zajištění chodu domácností 

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

· Sociálně terapeutické činnosti

· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

Ubytování bude poskytováno ve v  rodinném domě skupinové domácnosti  v jednolůžkových pokojích.

Úhrada za poskytnuté služby zahrnuje tyto náklady:

Ubytování 180 Kč/den 

Stravování: 

Je zajišťováno přímo na domácnosti, 
Úhrada za stravování činí:

150 Kč/den 

Úklid : 

Je zajišťován:

· vlastní pokoj s podporou pracovníka v sociálních službách, společné prostory dodavatelskou firmou

Praní prádla: 

Je zajišťováno:

· s podporou pracovníka v sociálních službách 

Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociální pracovnicí. 

Metodické vedení je zajišťováno speciální pedagogem – metodikem a sociální pracovnicí.

Administrativa: je zajišťována pracovnicemi účtárny. 

Údržba technického vybavení a doprava materiálu bude zajišťována pracovníky údržby.

Doprava uživatel bude zajišťována dle individuálních potřeb uživatele:

· Veřejnou dopravou

· Služebním automobilem s doprovodem pracovníka v sociálních službách

Sociální péče a podpora je zajišťována pracovníky v sociálních službách. 

Zdravotní péče je zajišťována všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními, včetně specializovaných pracovišť.  

Zdravotní péče zajišťuje :
· Potřebné a lékařem ordinované ošetřovatelské úkony přímo v domovech uživatelů 

· Zajišťuje návaznost a spolupráci se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť

· Podporu uživatelům při využívání zdravotnických služeb 

Činnosti v rámci plánovaných služeb 

· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, školství a služeb

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Osobní asistence 

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

· Strukturované učení

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Podporu při plnění školní docházky

· Strukturované učení

Pracovní a volnočasové aktivity zahrnují:

· Využití nabídek Denního stacionáře 

· Využití nabídky STD, Denních aktivit DZR, DOZP  
· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

Ve vztahu k uživatelům:

· Plánování dne v piktogramech

· Překlad základních informací do piktogramů  (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, piktogramy)

· Transferové cesty

Ve vztahu k personálu: 

· Intranet

· Předepsaná dokumentace

· Systém porad

· Rozhovory s pracovníky a ústní či telefonická komunikace 

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, restaurace, sportovní aktivity, kina, divadla apod.)

· Tuzemské rekreace ( využití nabídek rekreačních zařízení,lázně apod.)

· Zahraniční spolupráce (nabídka cestovních kanceláří, spolupráce se zahraničními partnery)

Metodická podpora pracovníků:

· Vypracování pracovních prostupů jednotlivých činností

· Instruktáž nových pracovních postupů 

· Intervize pracovních postupů

Vzdělávací činnost:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Supervizní činnost:

· Supervize prevence a řešení problémového chování (cca 6x ročně)

· Supervize povolených úchopů (cca 6x ročně)

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psycholog

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Supervizor

· Právní podpora

Chráněné bydlení: 
Cíloví uživatelé: Lidé s mentálním postižením a nízkou nebo střední mírou podpory 

Místo poskytované služby: Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec 
Ubytování: 

Je zajišťováno v  rodinných domech skupinových domácností  v jednolůžkových pokojích s možností bydlení ve dvoulůžkových pokojích, pokud se jedná o páry, nebo pokud si to uživatelé výslovně přejí. Součástí domu je obývací pokoj s kuchyňským koutem a sociální zařízení. 

Kapacita jednoho domu: 6 lůžek 

Kapacita jednotlivých bytových jednotek (domů,  které jsou vystavěny ve vzájemné  blízkosti): 

Humpolec:  12
Cetoraz: 12
Pelhřimov: 12

Úhrada za ubytování: 

180 Kč/den 
  Stravování: 

· Plně na domácnosti klientů s možností odběru oběda  v místě denních aktivit, nebo výkonu práce. 

Úhrada za stravu: 

150Kč/den 

 Úklid : 

Uživatelé si uklízejí sami s podporou pracovníka v sociálních službách

Praní prádla: 

Uživatelé si zajišťují praní a žehlení prádla sami. 
Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociální pracovnicí. 

Metodické vedení je zajišťováno speciální pedagogem – metodikem a sociální pracovnicí.

Administrativa: je zajišťována pracovnicemi účtárny. 

Údržba technického vybavení a doprava materiálu bude zajišťována pracovníky údržby.

Doprava uživatel bude zajišťována dle individuálních potřeb uživatele:

· Veřejnou dopravou

· Služebním automobilem s doprovodem pracovníka v sociálních službách

Zdravotní péče je zajišťována všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními, včetně specializovaných pracovišť.  

Zdravotní péče obsahuje: 
· Potřebné a lékařem ordinované ošetřovatelské úkony přímo v domovech uživatel 

· Zajišťuje návaznost a spolupráci se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť

· Podporu uživatelům při využívání zdravotnických služeb 

Činnosti v rámci plánovaných služeb:  

· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, zájmově společenské činnosti a služeb

· Náboženské aktivity

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Osobní asistence

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání dovedností v hospodaření s penězi

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Partnerskou a sexuální výchovu

· Podporu při plnění školní docházky

Pracovní aktivity zahrnují

· Pracovní terapii

· Pracovní trénink – nácvik dovedností a návyků potřebných pro uplatnění se na trhu práce

· Práce v režimu pracovně právních předpisů v zařízení i mimo něj

Pracovní terapie je realizována v Denním stacionáři, nebo na základě zájmu klienta je realizována v ambulantní službě jiného poskytovatele 

 Pracovní trénink je v STD,(, mandlovna a žehlírna prádla), nebo s využitím služeb FOKUS Pelhřimov,   
Práce v režimu pracovně právních předpisů: 
Uživatelům bude poskytována podpora ve vyhledávání pracovních příležitostí na volném trhu práce a to včetně využívání možností dalšího vzdělávání vedoucího k získání stabilního pracovního místa. 
Volnočasové aktivity zahrnují:

· Aktivní práce ve společenských organizacích (rybáři, myslivci, chovatelé)

· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

· Zájmové  aktivity (STD,DS) 

· Práce v zájmových společenských organizacích

· Využívání nabídky zájmových aktivit pořádaných obcemi (kursy, kuželky apod. )

Náboženské aktivity:

· Účast na mších

· Účast na křesťanských setkáních

· Účast na křesťanských poutích

· Příprava zájemců ke křtu, prvnímu svému přijímání nebo biřmování

· Ministrování při mších

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

Ve vztahu k uživatelům:

· Plánování dne v piktogramech

· Překlad základních informací do piktogramů  (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, piktogramy)

Ve vztahu k personálu: 

· Intranet

· Předepsaná dokumentace

· Systém porad

· Rozhovory s pracovníky a ústní či telefonická komunikace 

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, bowling, ping pong, lyžování, restaurace, kina, divadla apod.)

· Zahraniční rekreace (návštěvy u spolupracujících zahraničních partnerů, rekreace zprostředkované cestovní kanceláří)

· Tuzemské rekreace 

Metodická podpora pracovníků:

· Vypracování pracovních prostupů jednotlivých činností

· Instruktáž nových pracovních postupů 

· Intervize pracovních postupů

Vzdělávací činnost:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Supervizní činnost:

· Případové supervize (cca 9 x ročně)

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Supervizor

· Právní podpora

Chráněné bydlení: 

Cíloví uživatelé: Lidé s mentálním postižením s rizikem v chování v oblasti sociálně patologických jevů (krádeže, alkoholismus, šikana apod.) 

Místo poskytované služby: Počátky
Kapacita služby: 6
Ubytování: 

Je zajišťováno v rodinném domě skupinové domácnosti  v jednolůžkových pokojích. Součástí domu je obývací pokoj s kuchyňským koutem a sociální zařízení. 

Kapacita jednoho domu: 6 lůžek

Úhrada za ubytování: 

180 Kč/den 

  Stravování: 

· Plně na domácnosti klientů s možností odběru oběda  v místě  Denního stacionáře, Sociálně terapeutické dílny  nebo výkonu práce. 

Úhrada za stravu: 

150 Kč/den 

 Úklid : 

Uživatelé si uklízejí sami s podporou pracovníka v sociálních službách

Praní prádla: 

Uživatelé si prádlo perou a žehlí sami s podporou pracovníka v sociálních službách.

Sociálně právní poradenství je zajišťováno sociální pracovnicí. 

Metodické vedení je zajišťováno mezioborovým týmem - speciální pedagog,  psychologem, vedoucí úseku bydlení, vedoucí zdravotního úseku,vedoucí denních aktivit  a sociální pracovnice. Koordinátorem mezioborového týmu je ředitelka organizace. 
Administrativa: je zajišťována pracovnicemi účtárny. 

Údržba technického vybavení a doprava materiálu bude zajišťována pracovníky údržby uživateli v rámci jejich pracovní terapie.

Doprava uživatel bude zajišťována dle individuálních potřeb uživatele:

· Veřejnou dopravou

· Služebním automobilem s podporou pracovníka v sociálních službách

Zdravotní péče je zajišťována všeobecnými sestrami a spoluprací se zdravotnickými zařízeními, včetně specializovaných pracovišť.  

Zdravotní péče obsahuje: 
· Potřebné a lékařem ordinované ošetřovatelské úkony přímo v domovech uživatel 

· Zajišťuje návaznost a spolupráci se zdravotnickými zařízeními včetně specializovaných pracovišť

· Podporu uživatelům při využívání zdravotnických služeb 

Činnosti v rámci plánovaných služeb 

· Sociálně terapeutické aktivity 

· Pracovní aktivity

· Volnočasové aktivity

· Poradenství

· Využívání vnějších zdrojů v oblasti kultury, sportu, zájmově společenské činnosti a služeb

· Náboženské aktivity

· Informativní procesy

· Rekreace, relaxace

· Osobní asistence

· Etopedický program 

· Metodickou podporu pracovníků

· Vzdělávání pracovníků

· Supervizní činnost

· Spolupráce s externími odbornými pracovníky 

Sociálně terapeutické aktivity zahrnují:

· Získávání dovedností při sebeobsluze

· Získávání dovedností péče o své osobní věci a okolí

· Získávání dovedností v hospodaření s penězi

· Získávání komunikačních dovedností včetně alternativní komunikace

Vzdělávací aktivity zahrnují: 

· Partnerskou a sexuální výchovu

· Podporu při plnění školní docházky

· Práce s počítačem 

· Výchova k občanství

Pracovní aktivity zahrnují

· Pracovní terapii - je realizována v Denním stacionáři, Na základě zájmu klienta je realizována v ambulantní službě jiného poskytovatele.

· Pracovní trénink – nácvik dovedností a návyků potřebných pro uplatnění se na trhu práce, se realizuje v STD a s využitím služeb FOKUS Pelhřimov.
Práce v režimu pracovně právních předpisů: 
Uživatelům bude poskytována podpora ve vyhledávání pracovních příležitostí na volném trhu práce a to včetně využívání možností dalšího vzdělávání vedoucího k získání stabilního pracovního místa. 
Volnočasové aktivity zahrnují: 

· Aktivní práce ve společenských organizacích (rybáři, myslivci, chovatelé)

· Využití nabídek vnějších zdrojů (kultura, sport, služby)

· Zájmové kroužky v zařízení 

· Práce v zájmových společenských organizacích

· Využívání nabídky zájmových aktivit pořádaných obcemi (kursy apod. )

Náboženské aktivity:

· Účast na mších

· Účast na křesťanských setkáních

· Účast na křesťanských poutích

· Příprava zájemců ke křtu, prvnímu svatému přijímání nebo biřmování

· Ministrování při mších

Informativní procesy jsou realizovány prostřednictvím: 

Ve vztahu k uživatelům:

· Plánování dne v piktogramech nebo pomocí diářů
· Překlad základních informací do piktogramů  (letáky, domácí řád)

· Rozhovory s klienty

· Využívání alternativní komunikace (makaton, piktogramy)

· Transferové cesty

Ve vztahu k personálu: 

· Intranet

· Předepsaná dokumentace

· Systém porad

· Rozhovory s pracovníky a ústní či telefonická komunikace 

Rekreace, relaxace:

· Výlety

· Veřejné služby (bazén, bowling, ping pong, lyžování, restaurace, kina, divadla apod.)

· Zahraniční rekreace (návštěvy u spolupracujících zahraničních partnerů, rekreace zprostředkované cestovní kanceláří)

· Tuzemské rekreace 

Etopedický program: 
Etopedický program: je realizován přímo ve službě Chráněného bydlení pro osoby s mentálním postižením a poruchami chování v oblasti sociálně patologických jevů s návazností na ambulantní služby a vnější zdroje
· Konkrétní stanovení práv a povinností jednotlivých uživatelů

· Konkrétní struktura dne, s  vazbou na přirozený rytmus dne, týdne, ročního období,  s využitím práce se zvířaty a péče o ně. 
· Motivační programy

· Důraz na denní a meziroční rituály 

· Řešící skupiny uživatelů – členové skupiny řeší společně vzniklé problémy, vyjadřují se k nim

· Speciálně pedagogická etopedická diagnostika a vytvoření psychologického profilu uživatele, navazující postupy a procesy 

· Poskytování sociální služby na základě znalosti potřeb uživatelů, s respektováním osobnostních rysů a vlastností uživatele, jeho minulých i současných životních obtíží a zájmů.  

· Možnost přechodu do jiného vhodného typu služby při zvládnutí projevů poruch v chování

Metodická podpora pracovníků:

· Vypracování pracovních prostupů jednotlivých činností

· Instruktáž nových pracovních postupů 

· Intervize pracovních postupů

Vzdělávací činnost:

· Semináře

· Workshopy

· Exkurse do tuzemských i zahraničních organizací

· Výměna zkušeností se zahraničními partnery

Supervizní činnost:

· Případové supervize (cca 9 x ročně)

Spolupráce s externími odbornými pracovníky: 

· Psycholog

· Psychiatr

· Praktický lékař

· Supervizor

Právní podpora



Strategie zajištění služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele
	Strategie zajištění individuálních domácností

	Z analýzy hodnocení míry podpory a zájmu uživatelů vyplynulo, že v období, na které je transformační plán zpracováván, není možné využít formu individuálních domácností. Za vhodnější variantu tedy byla vybrána forma výstavby skupinových domácností. Další průběh služby po provedení transformace může v některých případech ukázat takovou změnu schopností klientů, že bude možné u některých tuto formu využít. V takových případech bude hledáno vhodné řešení v místní komunitě a ve spolupráci se zřizovatelem. Případná uvolněná místa ve skupinovém bydlení budou nabídnuta zájemcům z místní komunity.
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	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Stanovení míry potřebné podpory
	Analýza potřeb míry podpory
	MTT 
	Stanovení individuální potřebnosti míry podpory uživatelů 

Naplánování počtu domů s potřebou střední míry podpory

Naplánování počet pracovních úvazků a jejich struktury
	splněno

	Výstavba domů chráněného bydlení
	Vyhledání vhodné lokality

Nákup pozemků

Zajištění financování 

Stavební projekt

Administrace stavby

Veřejná zakázka

Výstavba

Kolaudace
	MTT

MO KÚ Vysočina

RTT

KÚ Vysočina 
	Realizace výstavby domů chráněného bydlení 
	2014 - 2015 

	Zajištění vybavení domácností
	Analýza potřebnosti

Zajištění financování

Přesun stávajícího majetku

Nákup nového vybavení 
	RTT

KÚ Vysočina
	Vybavení domácností  odpovídá potřebám uživatelů
Uživatel má možnost ovlivnit design vybavení

Uživatel má možnost doplnit vybavení svými vlastními věcmi. 
	2014 - 2015

	Personální zajištění
	Analýza potřebnosti 

· Potřeby uživatelů
· Pracovní fond

· Pracovně – právní  předpisy

· Ekonomická udržitelnost

· Možnosti regionu v oblasti zaměstnanosti 
Zácvik nových pracovníků 

	MTT
MTT

	Aktualizace počtu pracovních úvazků a jejich struktury 

Stanovení finančních potřeb

Výběrová řízení 

Kvalifikace pracovníků odpovídá potřebám uživatelů 
	2014
2014

	Zajištění kvalifikačních předpokladů a potřebných dovedností personálu
	Vzdělávací procesy 

· Semináře

· Stáže

· Workshopy

Výměna zkušeností
	MTT
	Kvalifikovaný pracovník orientující se v nových podmínkách poskytované služby
	po celou dobu transformace a po ní. 

	Zajištění návaznosti služby bydlení na ostatní služby
	Zmapování nabídky sociálních, zdravotnických a dalších služeb v regionu

Navázání spolupráce s dalšími využitelnými službami

Udržení spolupráce a možností využívání ostatních služeb 
	MTT
	Návaznost služeb na vnější zdroje je zajištěna 
	po celou dobu transformace a po ní 

	Cíl 2
	Dobrá adaptace uživatelů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Struktura dne korespondující s běžným způsobem života
	Vytvoření struktury dne korespondující s běžným prožíváním dne a potřebami uživatelů 

Udržení a vytvoření možností pracovních aktivit uživatele 

Udržení a vytvoření dalších možností volnočasových aktivit

 
	MTT
	Uživatel prožívá den korespondující s běžným způsobem života
	po celou dobu transformace a po ní 

	Adaptační programy
	Realizace adaptačních programů 

s cílem poskytnout uživateli adekvátní individuální podporu při přechodu na nový životní styl
	MTT 
	Dobrá adaptace uživatelů a nové prostředí, způsob života a komunitu 
	po zahájení nového typu služby 

	Zajištění možnosti seberealizace  prostřednictvím využívání vnějších zdrojů, Denních stacionářů  a Sociálně terapeutických dílen 
	Zajištění nabídky možností seberealizace s využitím vnějších zdrojů i možností poskytovatele

Zajištění možnosti dopravy

Zajištění osobní asistence v případě potřeby uživatele 
	MTT
	Možnost uplatnění se na trhu práce, prostřednictvím STD, DS, zájmových společenských organizací apod. 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 3
	Integrace uživatel do nové okolní komunity a vytvoření dobrých sousedských vztahů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Seznámení s nejbližšími sousedy
	Pozvání na návštěvu 
	klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice

vedoucí úseku bydlení
	Uživatel zná svoje bezprostřední sousedy a má možnost s nimi dále rozvíjet sousedské vztahy 
	po zahájení nového typu služby

	Vytvoření dobrých sousedských vztahů a přijetí nových sousedů 
	Seznámení  uživatelů a jejich sousedů

Dobrá komunikace mezi pracovníky, uživateli a sousedy

Včasné řešení případných vzniklých problémů 
	klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice

vedoucí úseku bydlení
	Uživatelé jsou nejbližšími sousedy přijati, uživatelé vnímají sousedy jako přátele 
	po zahájení nového typu služby

	Zapojení uživatelů do dění obce 
	Účast na akcích pořádaných obcí

Účast v komunálních volbách 

Aktivní účast na rozvoji a udržování obce 

	vedoucí úseku bydlení

klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice
	Uživatelé mají informaci o dění v obci, aktivně se do dní obce zapojují
	po zahájení nového typu služby

	Cíl 4
	Dobré zvládnutí nových požadavků na způsob poskytování sociální služby pracovníky    

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Komunikační dovednosti pracovníků potřebné v komunikaci s uživateli i veřejností 
	vzdělávací procesy
	MTT
	pracovník dokáže efektivně komunikovat s uživateli i veřejností 
	2011 - 2014

	Získání potřebných dovedností a znalost postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků
	MTT 
	pracovník má dostatečné znalosti a dovednosti postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem 
	po celou dobu transformace a po ní

	Získání schopnosti samostatně řešit situace 
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků 
	MTT
	pracovník je schopen samostatně řešit krizové a nouzové situace 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 5
	Zajištění organizačních vzájemných vazeb a spolupráce jednotlivých pracovišť  

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Efektivní komunikace mezi jednotlivými pracovišti
	Analýza potřeb komunikačních procesů ve vztahu:

· K uživateli

· K pracovníkům 

Stanovení informačních toků 

Zacvičení pracovníků v práci s intranetem 
	MTT
MTT
	Zajištění plynulé komunikace v organizaci


	2011-2014


	Organizační zajištění  údržby a oprav objektů a majetku 
	Analýza potřeb organizace 

Stanovení strategie údržby a oprav objektů a majetku
	MTT
	Zajištění efektivního a hospodárného systému  oprav a údržby objektů a majetku s plynulou návazností na informační  toky a důrazem na efektivitu hospodaření
	2014

	Organizační zajištění přepravy osob a materiálu, včetně využití veřejné dopravy
	Analýza potřeb a možností

Stanovení strategie dopravy 
	MTT
	Plynulá možnost přepravy osob a materiálu 

Využití prostředků veřejné dopravy 

Zajištění dodržování ustanovení Dopravně – provozního řádu 
	2014

	Organizační zajištění připravenosti jednotlivých pracovišť na aktuální využívání jejich služeb uživateli 
	Náplně práce pracovníků 

Pracovní smlouvy

Stanovení pracovní doby

Zabezpečení materiálního vybavení
	MTT
	Možnost uživatelů využívat nabídku jednotlivých pracovišť na základě vlastní volby 
	2012-2014

	Cíl 6
	Zajištění organizačních vzájemných vazeb  při využívání vnějších zdrojů a trhu práce   

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Efektivní komunikace mezi jednotlivými pracovišti
	Informační toky


	MTT

	Jednotlivá pracoviště mají včasnou informaci o možnostech a aktuální nabídce v oblasti vnějších zdrojů a včas je předávají uživatelům, komunikace v organizaci
	2011- 2014

	Organizační zajištění přepravy  osob a materiálu, včetně využití veřejné dopravy
	Strategie dopravy
	MTT
	Uživatel má zajištěnu dopravní obslužnost při využívání vnějších zdrojů
	2014

	Zajištění služeb agenturního zaměstnávání
	Navázání spolupráce s agenturou působící v regionu
	MTT
	Uživatel má možnost uplatnit se na volném trhu práce prostřednictvím  agenturního zaměstnávání
	2014

	Zajištění možnosti využívání dalších služeb a nabídek regionu
	Analýza potřeb

Navázání spolupráce s dalšími poskytovateli služeb

Využívání nabídek regionu
	MTT
	Uživatel m možnost využívat služby jiných poskytovatelů sociálních služeb 

Uživatel má možnost využívat další možnosti v oblasti ostatních služeb 
	po celou dobu transformace a po ní 

	Cíl 7
	Zajištění školní docházky

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Udržení spolupráce se školským zařízením  
	Rozvoj spolupráce mezi zařízením a Speciální školou v Černovicích  
Rozvoj mezi zařízením a Odborným učilištěm a Praktickou školou v Černovicích 
	MTT
	školní docházka 
	po celou dobu transformace a po ní 


	Strategie zajištění domácností pro osoby s vysokou mírou podpory

	Cíl 1
	Výstavba a vybavení domů sociální služby

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Stanovení míry potřebné podpory
	Analýza potřeb míry podpory
	MTT 
	Stanovení individuální potřebnosti míry podpory uživatelů 

Naplánování počtu domů s potřebou střední míry podpory

Naplánování počet pracovních úvazků a jejich struktury
	splněno

	Výstavba domů rodinného typu


	Vyhledání vhodných lokalit

Nákup pozemků

Zajištění financování 

Stavební projekt

Administrace stavby

Veřejná zakázka

Výstavba

 
	MTT

MO KÚ Vysočina
	
	2014-2015

	Zajištění vybavení domácností
	Analýza potřebnosti

Přesun stávajícího majetku

Nákup nového vybavení 
	MTT 
	Vybavení domácností odpovídá potřebám uživatelů
Uživatel má možnost ovlivnit design vybavení

Uživatel má možnost doplnit vybavení svými vlastními věcmi. 
	–2014 - 2015

	Personální zajištění
	Analýza potřebnosti 

· Potřeby uživatel

· Pracovní fond

· Pracovně – právní předpisy

· Ekonomická udržitelnost

· Možnosti regionu v oblasti zaměstnanosti 

Zácvik nových pracovníků 
	MTT
MTT

	Aktualizace struktury pracovních pozic

Stanovení finančních potřeb

Výběrová řízení 

Kvalifikace pracovníků odpovídá potřebám uživatelů 
	2014
2014

	Zajištění kvalifikačních předpokladů a potřebných dovedností personálu
	Vzdělávací procesy 

· Semináře

· Stáže

· Workshopy

Výměna zkušeností
	MTT
	Kvalifikovaný pracovník orientující se v nových podmínkách poskytované služby
	po celou dobu transformace a po ní. 

	Zajištění návaznosti služby bydlení na ostatní služby
	Zmapování nabídky sociálních, zdravotnických a dalších služeb v regionu

Navázání spolupráce s dalšími využitelnými službami

Udržení spolupráce a možností využívání ostatních služeb 
	MTT
	Návaznost služeb na vnější zdroje je zajištěna 
	po celou dobu transformace a po ní 

	Cíl 2
	Dobrá adaptace uživatelů na nové životní podmínky

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Struktura dne korespondující s běžným způsobem života
	Vytvoření struktury dne korespondující s běžným prožíváním dne a potřebami uživatelů 

Udržení a vytvoření možností pracovních aktivit uživatele 

Udržení a vytvoření dalších možností volnočasových aktivit

 
	MTT
	Uživatel prožívá den korespondující s běžným způsobem života
	po celou dobu transformace a po ní 

	Adaptační programy
	Realizace adaptačních programů 

s cílem poskytnout uživateli adekvátní individuální podporu při přechodu na nový životní styl
	MTT 
	Dobrá adaptace uživatelů a nové prostředí, způsob života a komunitu 
	po zahájení nového typu služby 

	Zajištění možnosti seberealizace  prostřednictvím využívání vnějších zdrojů, Denních stacionářů  a Sociálně terapeutických dílen 
	Zajištění nabídky možností seberealizace s využitím vnějších zdrojů i možností poskytovatele

Zajištění možnosti dopravy

Zajištění osobní asistence v případě potřeby uživatele 
	MTT
	Možnost uplatnění se na trhu práce, prostřednictvím STD, DS, zájmových společenských organizací apod. 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 3
	Integrace uživatel do nové okolní komunity a vytvoření dobrých sousedských vztahů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Seznámení s nejbližšími sousedy
	Pozvání na návštěvu 
	klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice

vedoucí úseku bydlení
	Uživatel zná svoje bezprostřední sousedy a má možnost s nimi dále rozvíjet sousedské vztahy 
	po zahájení nového typu služby

	Vytvoření dobrých sousedských vztahů a přijetí nových sousedů 
	Seznámení  uživatelů a jejich sousedů

Dobrá komunikace mezi pracovníky, uživateli a sousedy

Včasné řešení případných vzniklých problémů 
	klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice

vedoucí úseku bydlení
	Uživatelé jsou nejbližšími sousedy přijati, uživatelé vnímají sousedy jako přátele 
	po zahájení nového typu služby

	Zapojení uživatelů do dění obce 
	Účast na akcích pořádaných obcí

Účast v komunálních volbách 

Aktivní účast na rozvoji a udržování obce 


	vedoucí úseku bydlení

klíčový pracovník

vedoucí domácností

sociální pracovnice
	Uživatelé mají informaci o dění v obci, aktivně se do dní obce zapojují
	po zahájení nového typu služby

	Cíl 4
	Dobré zvládnutí nových požadavků na způsob poskytování sociální služby pracovníky    

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Komunikační dovednosti pracovníků potřebné v komunikaci s uživateli i veřejností 
	vzdělávací procesy
	MTT
	pracovník dokáže efektivně komunikovat s uživateli i veřejností 
	2011 - 2013

	Získání potřebných dovedností a znalost postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků
	MTT
	pracovník má dostatečné znalosti a dovednosti postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem 
	po celou dobu transformace a po ní

	Získání schopnosti samostatně  řešit  nouzové a krizové situace
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků 
	MTT
	pracovník je schopen samostatně řešit krizové a nouzové situace 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 5
	Zajištění organizačních vzájemných vazeb a spolupráce jednotlivých pracovišť  

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Efektivní komunikace mezi jednotlivými pracovišti
	Analýza potřeb komunikačních procesů ve vztahu:

· K uživateli

· K pracovníkům 

Stanovení informačních toků 

Zacvičení pracovníků v práci s intranetem 
	MTT
MTT
	Zajištění plynulé komunikace v organizaci


	2011-2013



	Organizační zajištění přepravy  osob a materiálu, včetně využití veřejné dopravy
	Analýza potřeb a možností

Stanovení strategie dopravy 
	MTT
	Plynulá možnost přepravy osob, materiálu 

Využití prostředků veřejné dopravy 

Zajištění dodržování ustanovení Dopravně – provozního řádu 
	2013

	Organizační zajištění připravenosti jednotlivých pracovišť na aktuální využívání jejich služeb uživateli 
	Náplně práce pracovníků 

Pracovní smlouvy

Stanovení pracovní doby

Zabezpečení materiálního vybavení
	MTT
	Možnost uživatelů využívat nabídku jednotlivých pracovišť na základě vlastní volby 
	2013

	Cíl 6
	Zajištění dopravy imobilních uživatelů  

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Zapracování požadavku na nákup automobilu s úpravou pro imobilní uživatele do žádosti IOP


	Dodání podkladů pro zpracování žádosti 
Zpracování žádosti IOP
	MTT
RTT
	Doprava imobilních uživatelů je zajištěna

	2011-2013




Komentář: V současné době si plní povinnou školní docházku jeden uživatel v režimu rehabilitační třídy, kterou speciální školy v Pelhřimově a Humpolci nerealizují.  V případě, že vznikne potřeba spolupráce s běžnými třídami speciálních školna základě potřeb uživatelů, bude s těmito školami v budoucnu samozřejmě spolupráce navázána. 
	Návrh organizačního schéma nových služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	
[image: image1]



	Cílový poskytovatel nových služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	Cílový poskytovatel je Ústav sociální péče pro mentálně postižené Těchobuz, příspěvková organizace. V průběhu transformačního procesu došlo ke změně názvu na Domov Jeřabina, příspěvková organizace.




	Časový harmonogram pořizování objektů pro služby v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	Získání pozemků ve vybraných lokalitách
	Vyhledání vhodných lokalit 

Uzavření Smluv o smlouvách budoucích 

Nákup pozemků a provedení administrativních náležitostí souvisejících s nákupem pozemků

 
	RTT
KÚ Vysočina
	splněno 

2011 - 2012

	Stavební projekty a stavební dokumentace 
	Výběrové řízení na projektovou kancelář

Zpracování stavebních projektů a stavební dokumentace 


	RTT
	2012 - 2013

	Výstavba domů a objektů 
	Realizace výstavby, stavebního dozoru, kolaudace objektů
	KÚ Vysočina 
	–2013 -2014


	Zajištění návaznosti na další služby

	Domov pro osoby se zdravotním postižením : 

Uživatelé DOZP mohou využívat nabídky  denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory,  tak aby si uživatel mohl vybrat takovou aktivitu, která mu vyhovuje - práci ve výtvarné ,  keramické dílně, nebo dílně proutkařství a suchých vazeb.

 Ošetřovatelská péče bude zajišťována všeobecnými sestrami. 
Lékařská péče bude poskytována zdravotnickými zařízeními, včetně specializované lékařské péče. 
Uživatelům bude poskytována podpora pro využívání veřejných služeb, jako jsou obchody, restaurace, kulturní zařízení, veřejná doprava  a další, dle jejich  potřeb a zájmu. 

Doprava imobilních uživatelů bude řešena nákupem automobilu pro imobilní uživatele z prostředků IOP. 
Domov se zvláštním režimem:  Uživatelé DZR mohou využívat pro uživatele s vysokou mírou podpory,  tak aby si uživatel mohl vybrat takovou aktivitu, která mu vyhovuje - práci ve výtvarné ,  keramické dílně, nebo dílně proutkařství a suchých vazeb.
Ošetřovatelská péče bude zajišťována všeobecnými sestrami. 
Lékařská péče bude poskytována zdravotnickými zařízeními, včetně specializované lékařské péče.
 Uživatelům bude poskytována podpora pro využívání veřejných služeb, jako jsou obchody, restaurace, kulturní zařízení a další, dle jeho potřeb a zájmu. 

Chráněné bydlení: Uživatelé CHB mohou využít nabídku Denního stacionáře a Sociálně terapeutických dílen, případně nabídku jiného poskytovatele. Zařízení bude vytvářet podmínky pro využití možností v oblasti školství a uplatnění se na trhu práce. 

Denní stacionář nabídne uživatelům práci ve výtvarné dílně, práci v Axmanově dílně modelování hlínou, dílně IT a občanské a společenské výchovy a keramické dílně . Další  nabídka bude zajištěna  ambulantními službami,  které provozují další poskytovatelé. 

V oblasti práce budou uživatelé využívat služby Sociálně terapeutických dílen (mandlování a žehlení prádla,), jejichž cílem bude příprava na uplatnění se na trhu práce prostřednictvím nácviku pracovních návyků a dovedností.

V oblasti uplatnění se na volném trhu práce budou využívat služby Týmu podpory v zaměstnávání a využívání nabídek externích zaměstnavatelů při dlouhodobé i sezonní práci. 

Lékařská péče bude poskytována zdravotnickými zařízeními, včetně specializované lékařské péče. Uživatelům bude poskytována podpora pro využívání veřejných služeb, jako jsou obchody, restaurace, kulturní zařízení a další,.dle jeho potřeb a zájmu.



	Plán přípravy a zajištění služeb v oblasti bydlení pro dospělé uživatele

	· Zpracování transformačního plánu 

· Zpracování stavebního a investičního záměru 

· Schvalovací proces transformačního plánu

· Nákup pozemků ve vybraných lokalitách

· Stavební projekt a stavební dokumentace 

· Realizace výstavby a kolaudace staveb

· Realizace plánu personálního zajištění 

· Realizace plánu přesunu majetku

· Realizace nákupu nového potřebného majetku 

· Realizace plánu přesunu uživatel

Realizace adaptačních programů



5.2 Strategie podpory domácností pro děti do 18 let

	Popis stávajících služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	Nebudou budovány domácnosti pro děti do 18 let. 

Lidé s mentálním postižením a rizikovým chováním, kdy cílová skupina služby je stanovena s dolní hranicí 15. Let. Cílem snížení věkové hranice je minimalizování rizika, že v období puberty, kdy se pro rodinu stává velmi složité o takto postiženého člověka pečovat a rodina již péči přestává zvládat bude zájemce do dosažení dospělosti umístěn do psychiatrické léčebny, neboť jiná alternativní možnost se nenabízí. Neplnoletí uživatelé budou žít zařazení ve skupinové domácnosti pro dospělé na jednolůžkových samostatných pokojích a personál bude poskytovat individualizovanou péči s ohledem na potřeby mladistvého uživatele a prostřednictvím využití vnějších zdrojů zabezpečí i další individuální potřeby neplnoletých uživatelů (např. školní docházku). 



	Možnosti využití jiných služeb (identifikujte služby, které je možné využít, odůvodněte, proč ne/budou využity a případně jak)

	XXXXXXX

	

	


	Zhodnocení potřebnosti nových služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy
	Vyhodnocení

	Potřeby uživatelů

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost sítě služeb

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost zájemců o službu

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Zmapování další relevantní potřebnosti 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Popis nových služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	XXXXXXXXX



	Strategie zajištění služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	Cíl 1
	

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Cíl 2
	

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Návrh organizačního schéma nových služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	XXXXXXXXXX



	Cílový poskytovatel nových služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let

	XXXXXXXXXXX



	Časový harmonogram pořizování objektů pro služby v oblasti bydlení pro děti do 18 let 

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Strategie zajištění spolupráce se školskými zařízeními

	Cíl 1
	XXXXXX

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Zajištění návaznosti na další služby

	XXXXXXXXXXXX



	Plán přípravy a zajištění služeb v oblasti bydlení pro děti do 18 let uživateli 

	XXXXXXXXXXXXX



5.3 Strategie ambulantních služeb a denních programů

	Popis stávajících ambulantních služeb a denních programů poskytovaných zařízením

	V současné době zařízení poskytuje tyto možnosti denních programů: 
1.  Denní aktivity § 48 Zákona  108/2006Sb, a § 14 Vyhlášky 505/2006 Sb.  

Středisko sociálně pracovního tréninku zajišťuje denní aktivity vedoucí k přípravě klientů na možné uplatnění na trhu práce, a jejich rozvoj zejména v oblasti pracovních dovedností, znalostí a schopností, ale současně zabezpečuje aktivizaci a seberealizaci klientů, u nichž je možnost uplatnění se na trhu práce nízká. Uživatelům nabízí možnost aktivit v muzikoterapii,  dílně IT a občanské a společenské výchovy, výtvarné dílně, keramické dílně, práce se zvířaty a dílně Axmanovy metody modelování hlínou. 

Základní činnosti : 

· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti 

1. Pracovně výchovná činnost

2. Nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a dovedností

3. vytvoření podmínek pro zajišťování přiměřeného vzdělávání nebo pracovního uplatnění

4. volnočasové a zájmové aktivity 

· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

1 Podpora a pomoc při využívání běžně dostupných služeb a informačních zdrojů

2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících sociální začleňování osob 

· Sociálně terapeutické činnosti 

Socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností podporující sociální začleňování osob 

3. Zájmové kroužky

Jsou doplněním spektra nabídek činností pro volný čas. V zařízení pracuje dramatický kroužek, rybářský a myslivecký kroužek, kroužek křesťanský, zahradnický a sportovní. 

4. Spolupráce s dalšími subjekty

V rámci zajišťování nabídek dalších forem aktivit a v zájmu podpory integrace klientů do společnosti zařízení spolupracuje s dalšími subjekty: 

· Myslivecké sdružení Těchobuz

· MO ČRS Těchobuz

· MO ČSCH Pacov

· Další subjekty (Bowling, Informační centrum Pacov, kino Pacov, divadlo Oskara Nedbala Tábor, Památník Mladovožicka Mladá Vožice, ZŠ Za Branou Pacov a ZŠ Nová Cerkev, MŠ církevní Pacov apod.)

· Využití společenských, kulturních a sportovních nabídek v okolí (divadelní představení, koncerty, plesy, kina atd.)

· Využití dostupných služeb (kadeřnictví, obuvnictví, krejčovství, restaurace, obchodní síť atd.)

· Spolupráce s dalšími zařízeními, poskytujícími sociální služby v okolí i celé ČR. 

· Uzavření partnerství a spolupráce se zahraničními organizacemi (DSS Zavar, Slov. Republika, DSP Lanowa, Krakov, Polsko, Domov Vilšany, Ukrajina)

· ÚSPMP Těchobuz se v roce 2006 stalo klinickým pracovištěm Jihočeské university v Českých Budějovicích.  

5. Zaměstnávání uživatelů:   

· 12 uživatelů má uzavřeny dohody o provedení práce v rámci přípravy na uplatnění se na volném trhu práce v keramické dílně, výtvarné dílně, nebo v dílně Axmanovy metody modelování hlínou. 

· 10 uživatelů má uzavřen pracovně právní vztah v provozu zařízení – pracují jako číšníci v jídelně ústavu, v kuchyni vykonávají pomocné práce a vykonávají pomocné práce v přípravě prádla k distribuci dodavatelské prádelně. 

· 30 uživatelů má uzavřenu smlouvu s externími zaměstnavateli, z toho 8 pracuje v úvazku 30 hodin v týdnu v průběhu celého roku, 21 pracují v sezoně. 1 uživatel má uzavřenu dohodu o provedení práce s obcí Těchobuz na večerní zvonění. 

Rozsah práce a odměny za práci se řídí platnými právními předpisy. Při práci u jiných zaměstnavatelů (s výjimkou práce na základě dohod o sousedské výpomoci a výkonu práce večerního zvonění) se poskytuje uživatelům podpora pracovníka v sociálních službách po celou dobu výkonu práce.  Bez této podpory nejsou ochotni externí zaměstnavatelé uživatele zaměstnávat a potřeby uživatel s touto podporou korespondují.  



	Možnosti využití jiných služeb (identifikujte služby, které je možné využít, odůvodněte, proč ne/budou využity a případně jak)

	 Centrum LADA Pacov – využití uživateli zařízení jako Denní stacionář  –současná volná kapacita 3 místa, bude využito

Centrum sociálních služeb LADA Lukavec – nebude využita, důvodem je špatná dopravní dostupnost a stanovený cílový uživatel služby .  
Tým podpory v zaměstnávání FOKUS Pelhřimov, bude využito.
Další ambulantní služby nejsou pro lidi s mentálním postižením a lidi s autismem v okrese Pelhřimov poskytovány.

Využití vnějších zdrojů v oblasti zájmově společenských aktivit, práce, kultury a sportu.


	Zhodnocení potřebnosti nových ambulantních služeb a denních programů



	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy
	Vyhodnocení

	Potřeby uživatelů

	Zajištění denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory 
	Vytvoření nabídky pro uživatele s vysokou mírou podpory k smysluplnému trávení volného času a běžného způsobu života 

Absence služby v regionu 
	Výstavba zázemí pro denní aktivity pro uživatele s vysokou mírou podpory   
 pro uživatele s vysokou mírou podpory a zajištění služby 
Výstavba objektu pro denní aktivity pro uživatele s vysokou mírou podpory
	Zajištění smysluplného trávení volného času uživatelů s možností běžného způsobu života s ohledem na jejich potřeby 

	Zajištění denních aktivit pro uživatele, kteří nemohou najít uplatnění na trhu práce, nebo pro ně tato možnost není vhodná 

Zajištění přípravy na možné budoucí povolání a uplatnění se na volném trhu práce 
	Vytvoření nabídky denních aktivit pro uživatele, kteří nemohou najít uplatnění na trhu práce, nebo pro ně tato možnost není vhodná

Nedostatečná kapacita v regionu

Vytvoření nabídky přípravy na možné budoucí povolání a uplatnění se na volném trhu práce

Absence služby v regionu
	Využití vnějších zdrojů v oblasti veřejných služeb
	

	
	
	 rekonstrukce objektu pro Denní stacionář  a zajištění služby 


	Zajištění smysluplného trávení volného času uživatelů s možností běžného způsobu života s ohledem na jejich potřeby

	
	
	 Rekonstrukce a výstavba  objektů  pro službu Sociálně terapeutické dílny  a zajištění služby 
	Zajištění smysluplného trávení volného času uživatelů s možností běžného způsobu života s ohledem na jejich potřebu získávání návyků a dovedností, které jim umožní uplatnit se na trhu práce. 

	
	
	
	

	Potřebnost sítě služeb

	Denní stacionář 


	Nedostatečná kapacita služby v regionu -v regionu působí pouze jeden poskytovatel ambulantní služby, jeho současná volná kapacita je 3 místa. 

	rekonstrukce objektu pro službu Denního stacionáře
	Zvýšení kapacity služby v regionu v souladu s potřebami uživatelů

	
	
	Využití volné kapacity dalších poskytovatelů v regionu 
	Zajištění možnosti volby uživatele

	Sociálně terapeutické dílny
	Absence služby v regionu
	rekonstrukce a výstavba objektů pro službu Sociálně terapeutické dílny
	Rozšíření nabídky ambulantních služeb v regionu   

	
	
	
	

	Potřebnost zájemců o službu

	Denní stacionář
	
	Zajištění služby Denního stacionáře
	Zvýšení kapacity služby v regionu v souladu s  potřebami zájemců o službu

	
	
	
	

	Sociálně terapeutické dílny 
	
	Zajištění služby Sociálně terapeutické dílny
	Rozšíření nabídky ambulantních služeb v regionu v souladu s potřebami zájemců o službu

	
	
	
	

	Zmapování další relevantní potřebnosti 

	XXXXX
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Popis nových ambulantních služeb a denních programů

	Zázemí pro denní aktivity  pro osoby s vysokou mírou podpory  – slouží uživatelům Domova se zvláštním režimem a Domova pro osoby se zdravotním postižením . Jsou odděleny od objektů určených k bydlení. Jejich cílem je umožnit seberealizaci, další rozvoj a naplňování individuálních potřeb všech uživatelů  DOZP a DZR a přizpůsobení jejich způsobu života běžnému způsobu života jejich nepostižených vrstevníků.  
Lokalita: Horní Cerekev  
· výtvarná dílna

· keramická dílna 
Kapacita – 12

Lokalita Počátky: 

Dílna proutkařství a suchých vazeb 

Kapacita -  8
Celková kapacita denních aktivit pro uživatele s vysokou mírou podpory : 20

Denní stacionář 
Lokalita Pelhřimov

Poskytuje službu uživatelům, kteří nemohou využívat nabídku služeb dalších poskytovatelů a nemohou z důvodu svého postižení, zdravotního stavu nebo věku, využít možnosti přípravy na uplatnění se na volném trhu práce. DS nabízí dílnu Axmanovy techniky modelování hlínou, dílnu IT a občanské a společenské výchovy, výtvarnou dílnu, keramickou dílnu.  
Kapacita: 32
Sociálně terapeutická dílna 
Lokalita Pelhřimov:

zajišťuje přípravu uživatelů na budoucí povolání, zvyšuje jim vytvářením pracovních návyků a dovedností možnost uplatnění se na volném trhu práce. Nabízí dílnu  mandlovny a žehlírny prádla a mimo základní cíle podporuje významně integraci uživatelů, neboť bude zajišťovat nabídku služeb veřejnosti, které nejsou v Pelhřimově zastoupeny v oblasti veřejných služeb. 
STD využívají uživatelé s nízkou a střední mírou podpory, probíhá zde nácvik dovedností a návyků potřebných k uplatnění se na volném trhu práce, jako je udržení pracovního výkonu, dodržování pracovní doby, manuální zručnost, schopnost pracovat dle pokynů a pod vedením jiných lidí (budoucích případných nadřízených v pracovním procesu) apod. 
Mandl a žehlírna prádla – náplní činnosti je poskytování služby mandlování a žehlení prádla, vybavením je válcový mandl  obvyklého typu  např. v prádelnách paneláků s ohledem na provozní bezpečnost uživatelů a žehlicí prkna a žehličky běžných typů. Uživatelé mají uzavřen pracovně právní vztah – Dohodu o provedené práci nebo Dohodu o pracovní činnosti.  Předpokládáme vytvoření 10-ti pracovních míst v režimu zkrácených úvazků v souladu s potřebami a zájmy uživatelů.

Okamžitá kapacita –  2
Celková kapacita ambulantních služeb - 34



Komentář: Výše kapacity ambulantních služeb a denních programů reflektuje možnosti zapojení se do jiných služeb, oblasti školství a uplatnění se na volném trhu. V současné době 1 uživatel navštěvuje povinnou školní docházku, 2 uživatelé absolvují učební obor s výhledem možnosti na uplatnění se na volném trhu práce, 8 uživatelů mají stabilní pracovní poměr u externího zaměstnavatele. U dalších poskytovatelů sociálních ambulantních služeb  vzhledem k jejich kapacitě lze počítat jen s využitím těchto služeb jen u jedinců. V zájmu zajištění možnosti žít běžný život, a tedy zapojovat se a realizovat se v aktivní činnosti přizpůsobené potřebám a zájmům uživatele a to mimo jeho místo bydlení, je potřebné zajistit dostatečnou kapacitu ambulantních služeb a denních programů, dle potřeb a zájmů uživatelů domova. Kapacita není navýšena pro potřeby veřejnosti, přestože je veřejností žádána. Předpokládáme, že zájemcům o službu z veřejnosti bude vyhověno postupně, v případě, že se kapacita ambulantní služby uvolní, například tím, že se podaří najít uživateli, který ji doposud využíval zaměstnání u externího zaměstnavatele.
	Strategie zajištění ambulantních služeb a denních programů

	Cíl 1
	Zajištění možnosti využívání nabídky dalších poskytovatelů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Zajistit možnost využití nabídky ambulantních služeb jiných poskytovatelů  
	Navázání spolupráce 

Informování o procesu 

transformace 

Nabídka možnosti využití uživatelům spojená s návštěvou poskytovatele 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC
Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC
Sociální pracovnice 

Klíčový pracovník
	Navázaní spolupráce a zjištění volných kapacit 

Další poskytovatelé jsou informováni o procesu transformace a možnostech a způsobech zapojení se do procesu transformace 

Uživatelům je nabídnuta 

další možnost nabídky denních aktivit


	splněno – aktualizace volné kapacity ihned po zahájení nového typu poskytování služeb 

splněno 

ihned po zahájení nového typu služby

	Zajištění informovanosti a spolupráce s opatrovníky uživatel 
	Informační dopis

Nabídka návštěvy dalšího poskytovatele 

Sociálně právní poradenství při  uzavírání smluv o poskytování sociální služby 
	 sociální pracovnice
Sociální pracovnice 
	Zákonní zástupci jsou informováni o možnostech a podmínkách dalšího poskytovatele 
	2013

	Cíl 2
	Vybudování chybějících kapacit ambulantních služeb

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Rekonstrukce a výstavba objektů Denního stacionáře a Sociálně terapeutické dílny, Zázemí pro denní aktivity uživatelů s vysokou mírou podpory 

	Výběr nemovitosti nebo pozemku 

Zajištění financování 

Stavební projekt 
Administrace stavby

Veřejná zakázka

Výstavba

Kolaudace
	RTT
	Realizace rekonstrukce nebo výstavby  
	2011-2014

	Zajištění vybavení 
	Analýza potřebnosti

Zajištění financování

Přesun stávajícího majetku

Nákup nového vybavení 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Vybavení pracovišť odpovídá potřebám uživatelů a koresponduje s předpokládanou aktivitou

 
	2014

	Personální zajištění
	Analýza potřebnosti 

· Potřeby uživatelů
· Pracovní fond

· Pracovně – právní  předpisy

· Ekonomická udržitelnost

· Možnosti regionu v oblasti zaměstnanosti 

Zácvik nových pracovníků 
	Ředitelka 

Vedoucí úseků

	Aktualizace počtu pracovních úvazků a jejich struktury 

Stanovení finančních potřeb

Přesun stávajících pracovníků

Výběrová řízení 

Kvalifikace pracovníků odpovídá potřebám uživatelů 
	2014
2014

	Zajištění kvalifikačních předpokladů a potřebných dovedností personálu
	Vzdělávací procesy 

· Semináře

· Stáže

· Workshopy

· Výměna zkušeností
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Kvalifikovaný pracovník orientující se v nových podmínkách poskytované služby
	po celou dobu transformace a po ní. 

	Zajištění návaznosti služby na ostatní služby
	Zmapování nabídky sociálních, zdravotnických a dalších služeb v regionu

Navázání spolupráce s dalšími využitelnými službami

Udržení spolupráce a možností využívání ostatních služeb 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Návaznost služeb na vnější zdroje je zajištěna 
	po celou dobu transformace a po ní 

	Cíl 3
	Dobrá adaptace uživatelů na nové životní podmínky

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Struktura dne korespondující s běžným způsobem života
	Vytvoření struktury dne korespondující s běžným prožíváním dne a potřebami uživatelů 

Udržení a vytvoření možností pracovních aktivit uživatele 

Udržení a vytvoření dalších možností volnočasových aktivit

 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Uživatel prožívá den korespondující s běžným způsobem života
	po celou dobu transformace a po ní 

	Zajištění možnosti seberealizace  prostřednictvím ambulantních služeb  
	Zajištění nabídky možností seberealizace s využitím vnějších zdrojů i možností poskytovatele

Zajištění možnosti dopravy

Zajištění osobní asistence v případě potřeby uživatele 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Možnost uplatnění se na trhu práce, prostřednictvím STD, DS, CHD a zájmových společenských organizací apod. 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 4
	Integrace uživatel do nové okolní komunity a vytvoření dobrých sousedských vztahů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Zapojení uživatelů do dění obce 
	Účast na akcích pořádaných obcí

Účast v komunálních volbách 

Aktivní účast na rozvoji a udržování obce 


	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC
Vedoucí bytových jednotek

Klíčový pracovník
	Uživatelé mají informaci o dění v obci, aktivně se do dění obce zapojují
	po zahájení nového typu služby

	Cíl 5
	Dobré zvládnutí nových požadavků na způsob poskytování sociální služby pracovníky    

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Komunikační dovednosti pracovníků potřebné v komunikaci s uživateli i veřejností 
	vzdělávací procesy
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	pracovník dokáže efektivně komunikovat s uživateli i veřejností 
	2011 - 2013

	Získání potřebných dovedností a znalost postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	pracovník má dostatečné znalosti a dovednosti postupů a procesů potřebných k poskytování služby novým způsobem 
	po celou dobu transformace a po ní

	Získání schopnosti samostatně řešit nouzové a krizové situace
	vzdělávací procesy

metodická činnost v organizaci 

zácvikové programy nových pracovníků 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	pracovník je schopen samostatně řešit krizové a nouzové situace 
	po celou dobu transformace a po ní

	Cíl 6
	Zajištění organizačních vzájemných vazeb a spolupráce jednotlivých pracovišť  

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Efektivní komunikace mezi jednotlivými pracovišti
	Analýza potřeb komunikačních procesů ve vztahu:

· K uživateli

· K pracovníkům 

Stanovení informačních toků 

Zacvičení pracovníků v práci s intranetem 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC
Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Zajištění plynulé komunikace v organizaci


	ihned po zahájení nového typu služby 

	Organizační zajištění  údržby a oprav objektů a majetku 
	Analýza potřeb organizace 

Stanovení strategie údržby a oprav objektů a majetku
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Zajištění efektivního a hospodárného systému  oprav a údržby objektů a majetku s plynulou návazností na informační  toky a důrazem na efektivitu hospodaření
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Organizační zajištění přepravy osob a materiálu, včetně využití veřejné dopravy
	Analýza potřeb a možností

Stanovení strategie dopravy 
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Plynulá možnost přepravy osob, materiálu 

Využití prostředků veřejné dopravy 

Zajištění dodržování ustanovení Dopravně – provozního řádu 
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Organizační zajištění připravenosti jednotlivých pracovišť na aktuální využívání jejich služeb uživateli 
	Náplně práce pracovníků 

Pracovní smlouvy

Stanovení pracovní doby

Zabezpečení materiálního vybavení
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Možnost uživatel využívat nabídku jednotlivých pracovišť na základě vlastní volby 
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Cíl 7
	Zajištění organizačních vzájemných vazeb při využívání vnějších zdrojů

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Efektivní komunikace mezi jednotlivými pracovišti
	Informační toky


	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Jednotlivá pracoviště mají včasnou informaci o možnostech a aktuální nabídce v oblasti vnějších zdrojů a včas je předávají uživatelům, komunikace v organizaci
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Organizační zajištění přepravy osob a materiálu, včetně využití veřejné dopravy
	Strategie dopravy
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Uživatel má zajištěnu dopravní obslužnost při využívání vnějších zdrojů
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Zajištění služeb agenturního zaměstnávání
	Navázání spolupráce s agenturou působící v regionu
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	Uživatel má možnost uplatnit se na volném trhu práce prostřednictvím  agenturního zaměstnávání
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Zajištění možnosti využívání dalších služeb a nabídek regionu
	Analýza potřeb

Navázání spolupráce s dalšími poskytovateli služeb

Využívání nabídek regionu
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC
Vedoucí bytových jednotek

Klíčový pracovník
	Uživatel má možnost využívat služby jiných poskytovatelů sociálních služeb 

Uživatel má možnost využívat další možnosti v oblasti ostatních služeb 
	po celou dobu transformace a po ní 

	Organizační zajištění připravenosti jednotlivých pracovišť na aktuální využívání jejich služeb uživateli 
	
	Ředitelka 

Sociální pracovnice

Vedoucí úseků

Pracovník NC

	
	


V tabulce uveďte pro každou službu či denní program určenou v cíli úkoly, nástroje, zodpovědnosti, výstupy a termíny.

	Návrh organizačního schéma nových ambulantních služeb a  denních programů

	
[image: image2]



	Cílový poskytovatel nových ambulantních služeb a denních programů

	Cílovým poskytovatelem nových ambulantních služeb a denních programů bude Domov Jeřabina  Dále budou využívány volné kapacity dalších poskytovatelů – Centrum LADA Pacov, Tým podpory v zaměstnávání Pelhřimov.




	Časový harmonogram pořizování objektů pro ambulantní služby a denní programy

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	Výběr lokalit, pozemků, nemovitostí 
	Zmapování možností v regionu

Výběr nemovitostí a pozemků 

Uzavření smluv o smlouvách budoucích 

Zajištění financování 
	RTT 
	2011-2012

	Stavební záměr a jeho schválení Stavební projekt, stavební povolení a stavební dokumentace  
	Vypracování stavebního záměru v souladu s kriterií transformace a předložení ke schválení 
	RTT 
	.2011-2012
2012 - 2013

	
	Vypracování stavebního projektu, jeho schválení a zajištění stavebního povolení a stavební dokumentace  
	RTT 
	2011 - 2012

	Výstavba objektů nových služeb 
	Vypsání veřejné zakázky, 

Zajištění výstavby včetně stavebního dozoru

Převzetí stavby 
	RTT 
	2012-2014

	Přesun majetku a nákup nového vybavení
	Plánování přesunu a pořizování potřebného vybavení

Zajištění přesunu a pořízení nového vybavení  
	MTT
	–2014-2015

	Zahájení nové služby
	Zajištění registrace nových služeb

Zajištění personálního obsazení 

Zajištění metodik práce

Zajištění nabídky služeb uživatelům

Zajištění informovanosti o službě veřejnosti 
	MTT
	2015


	Zajištění návaznosti na další služby

	Ambulantní služby jiných poskytovatelů – vzhledem k jejich omezené kapacitě je lze využívat pouze jednotlivci
Práce na základě pracovně právních vztahů:, volný trh práce, Tým podpory v zaměstnávání
Aktivity v zájmových  společenských organizacích – práce v zájmových svazech, spolcích, organizacích v jednotlivých lokalitách 

Využívání nabídky veřejných služeb   -  doprava, restaurace, kina, divadla apod.  

Rekreace, relaxace  využití nabídek cestovních kanceláří soukromých subjektů apod.



	Plán přípravy a zajištění  ambulantních služeb a denních programů  uživateli 

	· Zpracování transformačního plánu 

· Zpracování stavebního a investičního záměru 

· Schvalovací proces transformačního plánu

· Nákup pozemků a nemovitostí ve vybraných lokalitách

· Stavební projekt a stavební dokumentace 

· Realizace výstavby a kolaudace staveb

· Realizace plánu personálního zajištění 

· Realizace plánu přesunu majetku

· Realizace nákupu nového potřebného majetku 

· Realizace plánu přesunu služby 

· Zajištění návaznosti na další služby



5.4 Strategie zajištění terénních služeb
	Popis stávajících terénních služeb organizace

	Terénní služby nebudou poskytovány



	Možnosti využití jiných služeb (identifikujte služby, které je možné využít, odůvodněte, proč ne/budou využity a případně jak)

	XXXXXXXXX


	Zhodnocení potřebnosti nových terénních služeb



	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy
	Vyhodnocení

	Potřeby uživatelů

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost sítě služeb

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost zájemců o službu

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Zmapování další relevantní potřebnosti 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Popis nových terénních služeb

	XXXXXX



	Strategie zajištění terénních služeb

	Cíl 1
	XXXXX

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Cíl 2
	XXXXX

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


V tabulce uveďte pro každou službu určenou v cíli úkoly, nástroje, zodpovědnosti, výstupy a termíny.

	Návrh organizačního schéma nových terénních služeb

	XXXXXX



	Cílový poskytovatel nových terénních služeb

	XXXX



	Časový harmonogram pořizování objektů pro zázemí pro terénní služby

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Zajištění návaznosti na další služby

	XXXXX



	Plán přípravy a zajištění terénních služeb 

	XXXX



5.5 Strategie zajištění zázemí pro management

	Popis stávajícího zázemí pro management služby

	V současné době jsou v ústavu tyto kanceláře: 

1 kancelář ředitelky

1 kancelář ekonoma

1 kancelář účetních 

1 kancelář sociálních pracovnic

2 kanceláře vedoucích úseků přímé péče a vychovatele  – metodika

Multifunkční místnost pro konání porad a vzdělávání s max. kapacitou 60 osob 



	Zhodnocení potřebnosti nového zázemí pro management



	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy
	Vyhodnocení

	Vrcholový management

	1 kancelář ředitelky


	Opuštění původního areálu 
	vytvoření zázemí pro práci statutárního zástupce  


	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP



	
	
	Vybudování nové kanceláře  
	Pořízení a přesun majetku



	1 kancelář ekonoma organizace 
	Opuštění původního areálu
	Zázemí ekonoma organizace, zástupce ředitele  
	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP

Pořízení a přesun vybavení 


	
	
	Vybudování nové kanceláře 
 
	

	Střední management

	1 kancelář 
	Opuštění původního areálu
	vytvoření zázemí pro práci pracovníka středního managementu,  

pracovna 2 pracovníků středního managementu

· vedoucí úseku denních programů 
· vedoucí úseku etopedického programu
	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP



	
	
	Vybudování nové kanceláře  
	přesun majetku



	1 kancelář
	Opuštění původního areálu
	vytvoření zázemí pro práci pracovníka středního managementu,  

· vedoucí úseku DOZP a DZR

· vedoucí úseku CHB 
	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP



	
	
	Vybudování nové kanceláře
	Přesun majetku

	Řadoví zaměstnanci

	1 kancelář 
	Opuštění původního areálu
	vytvoření zázemí pro sociální pracovnice

pracovna pro 2 sociální pracovnice
Vybudování nové kanceláře  
	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP

přesun majetku



	
	
	Vybudování nové kanceláře  
	

	1 kancelář
	Opuštění původního areálu
	Vytvoření zázemí pro  2 pracovníky 

· metodik

· účetní depozit

Vybudování nové kanceláře
	Rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP

	1 kancelář 
	Opuštění původního areálu
	vytvoření zázemí pro účetní 
pracovna pro 3 účetní

	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP

přesun majetku



	Zázemí pro zdravotnický personál 
	Opuštění  původního areálu
	Vytvoření zázemí pro zdravotnický personál a vedoucí zdravotního úseku
	Rekonstrukce stávajícího objektu  a vybavení kanceláře z prostředků IOP

	Ostatní

	1 multifunkčí místnost (školení, supervize, porady a další)  
	Opuštění původního areálu

Potřeba pravidelných pracovních setkávání pracovníků zajišťujících provoz, potřeba prostor pro průběh supervizí a vzdělávání, potřeby prostoru pro jednání se zájemci o službu, příbuznými a opatrovníky uživatelů a ostatními subjekty. 


	Porady, vzdělávací aktivity

supervizní činnost apod. 

porady jednotlivých úseků, pracovišť, středního a nižšího managementu

jednání se zájemcem o službu

jednání s příbuznými a opatrovníky uživatelů 

zajištění prostor, které jsou možné architektonicky prostřednictvím vnitřního vybavení využívat variabilně pro jednání v malém počtu účastníků i pro supervize nebo vzdělávací programy pro větší počet pracovníků. 
	rekonstrukce stávajícího objektu vybavení kanceláře z prostředků IOP

přesun majetku



	Sociální zařízení 
	Opuštění původního areálu


	 sociální zařízení pro 14 pracovníků
	rekonstrukce  stávajícího objektu a vybavení kanceláře z prostředků IOP

přesun majetku



	Sklad MTZ 
	potřeba prostor pro skladování nezbytného materiálu na skladě. Opuštění původního areálu
	možnost zajištění skladování ochranných pomůcek, čisticích a desinfekčních prostředků pro potřeby DOZP, DS,STD a DZR, materiálu k provádění oprav a údržby apod.
	 rekonstrukce stávajícího objektu vybavení kanceláře z prostředků IOP

	Archiv organizace 
Zázemí pro pracovníky údržby 

Kontaktní místnost 
	povinná archivace 
Opuštění původního areálu 
Potřeba základního zázemí pro pracovníky údržby

 Opuštění původního areálu
Potřeba možnosti setkávání se s opatrovníky,uživateli i zájemci o služby v bezbariérových snadno dostupných prostorách 
	zajištění povinné archivace dokumentace a účetní agendy
	rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení z prostředků IOP

přesun majetku



	
	
	1 dílna se základním řemeslným vybavením pro drobné opravy a údržbu, pracovním stolem a židlemi

zázemí pro 2 pracovníky údržby
	rekonstrukce stávajícího objektu  a vybavení z prostředků IOP

přesun majetku



	
	
	 1 místnost 
	Rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení z prostředků IOP

	Kuchyňka 
	Potřeba vytvoření zázemí pro administrativní pracovníky, management, všeobecné sestry a pracovníky údržby  
	2 kuchyňky pro 14 pracovníků 
	Rekonstrukce stávajícího objektu a vybavení z prostředků IOP


	Popis nového management

	Vrcholový a střední management, administrativa organizace, zázemí pro ošetřovatelský personál a provozní zázemí s oddělení údržby má pracovní zázemí v Pelhřimově 
Tato lokalita byla vybrána s ohledem na skutečnost, že tato obec je přibližně uprostřed vybraných lokalit pro transformaci, je trojkovou obcí a je dostupná pro zájemce o poskytovanou službu.  
Návaznost  managementu na ostatní pracoviště bude  zajišťován těmito formami:

1. Mobilní tým vedoucích pracovníků a sociálních pracovnic

2. Mobilní tým pracovníků zajišťujících dopravu a údržbu majetku
3. Mobilní tým ošetřovatelského personálu 
4. Pracovní setkání, porady 

5. Informační technologie komunikace 

6. Spojovací služby



	Návrh organizačního schéma nového managementu

	
[image: image3]



	Strategie zajištění zázemí pro management

	Cíl 1
	Zajištění nových prostor pro vytvoření zázemí managementu

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	 zajištění nového místa pro management 
	Vyhledání vhodné lokality

Zajištění financování

Uzavření Smluv o smlouvách budoucích 

Zpracování stavebního projektu 

Zajištění stavební dokumentace


	RTT 
	Vytvořené nové zázemí pro management
	2011 - 2015

	Zajištění vybavení 


	Přesun majetku z původní služby

Nákup nového majetku 

Výběrová řízení 
	MTT 
	Vybavení zázemí pro management 
	2014 - 2015

	Cíl 2
	Komunikační strategie

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	Zajištění komunikační strategie  
	Intranet

Spojové služby

Porady

Týmová setkání 

Setkávání s uživateli služby 

	MTT 
	Plynulá komunikace mezi managementem a pracovníky 

Plynulá komunikace mezi managementem a uživateli 
	po celou dobu transformace a po ní

	Zajištění dopravy mobilního týmu managementu 
	Přesun malých služebních automobilů Vytvoření struktury hospodárného využívání referenčních vozidel
	MTT 
	Efektivní mobilita pracovníků středního managementu 
	po celou dobu transformace a po ní 


	Časový harmonogram pořizování objektů pro zázemí pro management

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	Výběr lokalit 
	Zmapování možností regionu
	MTT

RTT 
	2011-2012

	Nákup pozemků nebo nemovitostí 
	Uzavření Smluv o smlouvách budoucích 
	MO KÚ Vysočina
	2011-2012

	Zajištění financování 
	Schválený projekt IOP
	MO KÚ Vysočina
	2011

	Vypracování stavebního projektu a zajištění stavební dokumentace 
	Spolupráce na zpracování stavebního projektu a zajištění stavební dokumentace  
	MO KÚ Vysočina
	2012-2013

	Realizace stavby
	Spolupráce na realizaci stavby 
	MO KÚ Vysočina
	2012-2014

	Ukončení stavebních prací   
	Převzetí stavby  
	MO KÚ Vysočina
	2014-2015


5.6 Strategie humanizace původní služby
	Popis stávající služby 

	Domov Jeřabina bude v průběhu transformace opouštět prostory zámku a přilehlých budov. 
Domov Jeřabina bude plně transformován. 




	Možnosti využití jiných služeb pro humanizaci služby (identifikujte služby, které je možné využít, odůvodněte, proč ne/budou využity a případně jak)

	XXXXX


	Zhodnocení potřebnosti humanizace původní služby 

	Požadavek
	Odůvodnění
	Způsoby zajištění
	Strategie zajištění

	
	
	Alternativy
	Vyhodnocení

	Potřeby uživatelů

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost sítě služeb

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Potřebnost zájemců o službu

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Zmapování další relevantní potřebnosti 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Popis nových služeb po humanizaci služby

	XXXXX


	Strategie zajištění humanizace služby v původním zařízení

	Cíl 1
	

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Cíl 2
	

	Úkoly
	Nástroje
	Zodpovědnosti
	Výstupy
	Termín

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


V tabulce uveďte pro každou službu určenou v cíli úkoly, nástroje, zodpovědnosti, výstupy a termíny.

	Návrh organizačního schéma humanizovaných služeb v původním zařízení

	XXXXXX



	Cílový poskytovatel humanizovaných služeb v původním zařízení

	XXXXXXX



	Časový harmonogram úpravy objektů pro humanizované služby v původním zařízení

	Aktivita
	Úkol
	Zodpovědnosti
	Termín

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Zajištění návaznosti na další služby

	XXXXXXX



	Plán přípravy a zajištění  humanizovaných služeb v původním zařízení

	XXXXXXXXX



5.7 Strategie zajištění koedukace

	Strategie zajištění koedukace sociální služby



	Orientační termín
	Aktivita
	Zodpovídá

	Průběžně
	Zařízení je koedukováno, s  výraznou převahou mužů. V současné době má možnost společného soužití  využít pouze 1 pár. Další dva partnerské páry mají o společné bydlení zájem.  Výstavbou nových prostor k bydlení zajišťující výraznou možnost soukromí při hygieně oproti stávajícímu zařízení, lze více poskytovat službu novým zájemcům o službu – ženám tak, aby se postupně poměr uživatelů žen a mužů v zařízení přiblížil běžné populaci.
Vzhledem k narůstajícímu zájmu uživatelů o společné (párové) bydlení je na každém chráněném bydlení vytvořena alternativa společného bydlení. 
	MTT 


5.8 Zjištění a zajištění kvality služeb

	Jakými způsoby budete zjišťovat a zajišťovat kvalitu služeb? (U zjišťování určete i četnost.)

	Uživatelé

	Zjišťování kvality služeb: 

Dotazníková šetření uživatelů – 5 x ročně

Rozhovory s uživateli – průběžně

Vyhodnocení stížností – 1 x ročně 

Zajišťování kvality služby: 
Přijímání opatření na základě stížností 

Uplatňování připomínek a podnětů



	Rodinní příslušníci, opatrovníci, přátelé

	Zjišťování kvality služeb: 

Dotazníková šetření – 2 x ročně

Rozhovory – průběžně

Zajišťování kvality služby:

Uplatňování připomínek a podnětů

Přijímání opatření na základě stížností

	Pracovníci

	Zjišťování kvality služeb: 

Dotazníková šetření – 1 x ročně 

Rozhovory – průběžně 

Zajišťování kvality služby:

Efektivní systém vnitřních kontrol

Zabezpečení efektivního řízení na třech stupních managementu

Efektivní organizace práce

Uplatňování metodického vedení procesů v organizaci 

Vzdělávací programy pro pracovníky 

Karierní a motivační programy pracovníků 

Uplatňování připomínek a podnětů pracovníků, 

Zabezpečení dostatečného počtu pracovníků v přímé péči, korespondující s potřebami uživatelů

Zabezpečení dostatečného materiálního zázemí pro poskytované služby



	Spolupracující organizace 

	Zjišťování kvality služeb: 

Dotazníková šetření – 1 x ročně 

Rozhovory – průběžně 



	Jiné…………. 

	


	Jak budete využívat externí specialisty (supervizor, metodik, jiný odborník)?

	Jak často
	Způsob 
	Pro jakou část týmu (pracovníci, management, jiné)

	supervizor
	DOZP – zejména případové supervize na základě potřeb pracovníků i jiné typy supervizí (individuální, týmové, managementu)

DZR – zejména supervize problémového a rizikového chování, úchopů, na základě potřeb pracovníků i jiné typy supervizí (individuální, týmové, managementu)

CHB, STD, DS, - zejména případové supervize na základě potřeb pracovníků i jiné typy supervizí (individuální, týmové, managementu)


	pracovníci

management 
pracovníci 

management 

pracovníci, management

	psycholog 
	Programy prevence proti syndromu vyhoření, spolupráce v etopedickém programu
	pracovníci

	praktický lékař 
	závodní péče, posuzování žádostí zájemců poskytovanou službu (lékařské zprávy) 
	pracovníci, management  

	psychiatr 
	posuzování žádostí zájemců o poskytovanou službu (lékařské zprávy)
	management 

	bezpečnostní technik 
	zajišťování PO + BOZP na pracovištích
	pracovníci


5.9 Měřítka služby

	
	Stávající služba
	Nově plánová služba celkem
	Individuální a skupinové domácnosti 
	Domácnosti pro děti do 18 let
	Domácnosti pro osoby s vysokou mírou podpory
	Domácnosti celkem
	Denní programy
	Terénní programy 
	Humanizace stávající služby celkem

	Náklady na provoz celé organizace/ počet uživatelů
	27 400 000

/ 75
	36 400 000/

72
	19 620 000/

48
	0
	13 150 000/

24
	32 770 000/

72
	3 626 000/

60
	0
	0

	Náklady na provoz celé organizace/ kapacita služby
	27 400 000/75
	36 400 000/

72
	19 620 000/

48
	0
	13 150 000/

24
	32 770 000/

72
	3 626 000/

39 
	0
	0

	Počet uživatelů/ jeden pracovník

	1,34
	0,81 
	1,07 
	0
	0,71 
	0,91 
	3,9
	0
	0

	Počet uživatelů/ jeden pracovník v přímé péči

	1,67
	0,88 
	1,14
	0
	0,77 
	0,99 
	4,33
	0
	0


Komentář: 
Domácnosti pro děti do 18 let: lidé s mentálním postižením a rizikovým chováním. Cílová skupina služby je stanovena s dolní hranicí 15. Let. Cílem snížení věkové hranice je minimalizování rizika, že v období puberty, kdy se pro rodinu stává velmi složité o takto postiženého člověka pečovat a rodina již péči přestává zvládat, bude zájemce do dosažení dospělosti umístěn do psychiatrické léčebny, neboť jiná alternativní možnost se nenabízí. Neplnoletí uživatelé budou žít zařazení ve skupinové domácnosti pro dospělé na jednolůžkových samostatných pokojích a personál bude poskytovat individualizovanou péči s ohledem na potřeby mladistvého uživatele a prostřednictvím využití vnějších zdrojů zabezpečí i další individuální potřeby neplnoletých uživatelů (např. školní docházku). 

Denní programy: denní programy bude využívat celkem 59 uživatelů. U 10 uživatelů se předpokládá, že budou zaměstnáni na volném trhu práce (8 uživatelů) nebo budou využívat služby jiných poskytovatelů (2 uživatelé). 1 uživatel plní povinnou školní docházku.  Celková okamžitá kapacita všech denních programů je 52. 
6. Příprava uživatelů na přestěhování, přestěhování uživatelů a přesunu zdrojů 


	Příprava uživatelů na přesun

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Seznámení uživatelů s novým bydlením 
	Návštěvy nových domovů 
	CHB  DOZP, DZR 
	MTT
	během výstavby 

	Příprava osobních věcí uživatelů na přestěhování 
	Poskytnutí podpory a pomoci při balení osobních věcí uživatelů 

Zajištění pomoci a podpory při nákupu nových věcí dle rozhodnutí uživatele
	CHB, DOZP, DZR
	MTT
	bezprostředně před zahájením nového typu služby


	Plán přestěhování uživatelů

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby /druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění přesunu osobních věcí uživatele
	Zajištění dopravy 


	CHB, DOZP, DZR
	MTT
	ihned po zahájení nového typu služby 

	Zajištění přesunu uživatelů 
	Zajištění dopravy 

Zajištění dostatečného počtu personálu ve směně 

Zajištění klidné a příjemné atmosféry při opouštění stávajících prostor 
	CHB, DOZP, DZR
	MTT
	ihned po zahájení nového typu služby

	Zajištění podpory a pomoci uživatel při zabydlování se
	Zajištění podpory a pomoci při vybalování 

Zajištění dostatečného počtu personálu ve směně 


	CHB, DOZP, DZR
	MTT
	ihned po zahájení nového typu služby

	Adaptace uživatel na nové prostředí 
	Zajištění malého pohoštění na uvítanou v nových domovech 

Zajištění realizace adaptačních programů
	CHB , DOZP, DZR
	MTT
	ihned po zahájení nového typu služby


	Plán přestěhování stávajícího a nákupu nového vybavení

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Výběr použitelného stávajícího majetku
	Vyhodnocení stavu movitého majetku a jeho technického opotřebení
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB , 
	MTT
	2011 – 2014

	Vyřazení poškozeného majetku 
	Zajištění vyhodnocení opravitelnosti majetku a protokolů o vyřazení majetku 

Zajištění ekologické likvidace majetku a protokolů o likvidaci 

Zajištění vyřazení majetku z inventáře organizace 
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB A, P  
	ÚPaE
	2012 – 2014

	Vyřazení nepotřebného majetku
	Zajištění nabídky nepotřebného majetku na Portále Kraje Vysočina 

Zajištění předání nepotřebného majetku zájemcům o tento majetek z řad příspěvkových organizací Kraje Vysočina

Zaiištění znaleckých odhadů u majetku o které ostatní organizace nebudou mít zájem 

Zajištění nabídky prodeje majetku 

Zajištění ekologické likvidace majetku, který se nepodaří bezúplatně převézt ani prodat

Zajištění vyřazení majetku z inventáře organizace
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB  AZ, PZ  
	ÚPaE
	2011- 2014

	Přestěhování a přesun majetku 
	Zajištění mimořádné inventarizace majetku těsně před přesunem majetku

Zajištění stěhovacích služeb 

Zajištění sbalení majetku a přípravy majetku ke stěhování s ohledem na možnost poškození majetku 

Zajištění uložení majetku na své místo

Zajištění mimořádné inventarizace po přesunu majetku a oprav inventarizačních seznamů 
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB  AZ, PZ  
	ÚPaE
	2011-2015

	Přesun živých zvířat
	Zabezpečení připravenosti nových prostor na ubytování zvířat

Příprava zvířat na přesun 

Zajištění vhodného způsobu přestěhování zvířat v souladu s platnou legislativou

Zajištění provedení změny adresy v registru hospodářství 

Zajištění veterinární prohlídky po přestěhování do nového působiště 
	DS
	ÚPaE
	

	Nákup nového majetku 
	Zajištění vytvoření seznamu potřebného nového majetku 

Zajištění cenových poptávek, případně výběrových řízení na nákup nového majetku

Zajištění nákupu a dovozu nového majetku

Zajištění uložení majetku na své místo

Zajištění zavedení majetku do inventarizačních seznamů a účetnictví organizace 
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB  AZ, PZ  
	ÚPaE
	


	Plán výstavby nových objektů

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Výběr vhodného pozemku

Zabezpečení zpracování stavebního záměru 
	Výběr projektanta 

Zadání práce 

Spolupráce na tvorbě stavebního záměru 


	DS, STD, DOZP, DZR, CHB  
	RTT, MTT
	2011-2012

	Zabezpečení zpracování stavebního projektu a u jeho schválení
	Výběrové řízení na projektanta 

Spolupráce při vytváření stavebního projektu 

Zajištění schválení stavby příslušnými orgány 
	DS,  STD, DOZP, DZR, CHB, AZ, PZ  
	RTT 
Kraj Vysočina
	2011 -2012

	Realizace stavby 
	Zajištění výběrového řízení na dodavatele stavby 

Zajištění realizace výstavby včetně stavební dokumentace a stavebního dozoru 
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB, AZ, PZ  
	Kraj Vysočina 
	2013-2014

	Ukončení staveb 
	Převzetí staveb 
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB, AZ, PZ  
	Kraj Vysočina 
	2014-2015

	Předání majetku do správy organizace 
	Zajištění předání majetku do správy organizace 

Zavedení majetku do inventarizačních seznamů a účetnictví organizace

Zajištění odpisových plánů  
	DS, STD, DOZP, DZR, CHB, AZ, PZ  
	Kraj Vysočina

ÚPaE


	2014 - 2015


	Plán nákupu a rekonstrukce nových objektů

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Vyhledání vhodného objektu 
	Oslovení obcí, realitních kanceláří, osobní konzultace  
	STD, DS, AZ, PZ, DA DOZP, ZOP,

	MTT

RTT
	2011 -2012

	Uzavření smlouvy o smlouvě budoucí 
	Příprava smlouvy o smlouvě budoucí, uzavření smlouvy 
	STD, DS, AZ, PZ, DA DOZP, ZOP,


	KÚ Vysočina
	2011-2012

	Příprava na rekonstrukci
	Vypracování stavebního projektu a stavební dokumentace

Zajištění financování rekonstrukce 

Výběrová řízení na dodavatele

Zahájení a realizace stavby

Převzetí stavby 
	STD, DS, AZ, PZ, DA DOZP, ZOP,


	KÚ Vysočina 
	–2011 - 2014


	Plán rekonstrukce stávajících objektů

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	XXXXXXX
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


7. Příprava a přesun zaměstnanců 

7.1 Personální strategie – původní zařízení
.





	
	Analýza současného stavu personální oblasti

	
	V ústavu pracuje 62  (57, 55 ,úvazku) zaměstnanců, z toho jsou 2 úvazky sociální pracovnice,  29,5 úvazku pracovníci v sociálních službách, 
5,5 úvazků všeobecná sestra, 1 úvazek vychovatel, 0,3 úvazku další odborní pracovníci, 12 úvazku vedoucích pracovníků, 2 úvazky administrativní pracovníci, 5,25 úvazku ostatních pracovníků.

V jednotlivé směně je přepočtený počet pracovníků v přímé péči na uživatele (včetně úsekových vedoucích a sociálních pracovnic): 

Ranní směna pracovní dny:  1 zaměstnanec na 3,57 uživatele.

Odpolední směna pracovní dny:  1 zaměstnanec na 6,8 uživatele

Noční směna: 1 zaměstnanec na 25 uživatelů 

Denní směna víkendy, svátky: 1 zaměstnanec na 6,8 uživatele


	
	Organizační struktura

	
	

	Sociální pracovníci
	Celkem sociálních pracovníků
	2

	
	Přepočtený počet sociálních pracovníků
	2

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň  
	Pracoviště
	Úvazek

	Sociální pracovník 
	Dle Zákona o sociálních službách
	Sociální šetření, zabezpečení sociálních agend, sociálně právní poradenství, přímá práce s uživatelem.
	Těchobuz
	2

	Pracovníci v přímé péči
	Celkem pracovníků v přímé péči
	30

	
	Přepočtený počet pracovníků v přímé péči
	29,5

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň 
	Pracoviště
	Úvazek

	Pracovník v sociálních službách
	Dle Zákona o sociálních službách
	Přímá práce s uživatelem na domácnosti
	Těchobuz
	24,5

	Pracovník v sociálních službách
	Dle Zákona o sociálních službách
	Přímá práce s uživatelem v denních aktivitách
	Těchobuz
	5

	Zdravotní pracovníci
	Celkem zdravotních pracovníků
	6

	
	Přepočtený počet zdravotních pracovníků
	5,5

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň  
	Pracoviště
	Úvazek

	Všeobecná sestra 
	Dle zákona o zdravotnických pracovnících 
	Provádění ošetřovatelských výkonů, spolupráce s lékaři. 
	Těchobuz
	5

	Pedagogičtí pracovníci
	Celkem pedagogických pracovníků
	1

	
	Přepočtený počet pedagogických pracovníků 
	1

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň  
	Pracoviště
	Úvazek

	vychovatel - metodik
	Speciální pedagog Bc.
	V nepřímé pedagogické činnosti metodické vedení pracovníků v sociálních službách, v přímé pedagogické činnosti práce s uživateli v dílně IT a občanské a společenské výchovy
	Těchobuz
	1

	Další odborní pracovníci
	Celkem dalších odborných pracovníků
	3

	
	Přepočtený počet dalších odborných pracovníků 
	0,3

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň  
	Pracoviště
	Úvazek

	bezpečnostní technik
	
	aplikace a aktualizace předpisů  PO+ BOZP v organizaci
	Těchobuz
	0,2

	psychiatr
	doc. MUDr.
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Těchobuz
	0,1

	praktický lékař
	MUDr. 
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Těchobuz
	0,1

	Vedoucí pracovníci
	Celkem vedoucích pracovníků 
	12

	
	Přepočtený počet vedoucích pracovníků 
	12

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň  
	Pracoviště
	Úvazek

	ředitelka
	Speciální pedagog, Bc.
	Řídí, organizuje a kontroluje činnost organizace, zastupuje organizaci navenek, 
	Těchobuz
	1

	vedoucí ÚPaE
	ekonomický směr VŠ
	Řídí, organizuje a kontroluje činnost úseku provozního a ekonomiky, vede mzdovou agendu, vytváří, sleduje a vyhodnocuje finanční plán organizace
	Těchobuz
	1

	vedoucí úseku bydlení 
	Speciální pedagog, Bc.
	Řídí, organizuje a kontroluje činnost úseku bydlení
	Těchobuz
	1

	vedoucí úseku SSPT 
	Speciální pedagog, Bc.
	V nepřímé pedagogické činnosti metodické vedení pracovníků v sociálních službách, v přímé v keramické dílně 
	Těchobuz
	1

	vedoucí zdravotního úseku
	Dle zákona o zdravotnických pracovnících
	Řídí, organizuje a kontroluje zdravotní úsek, vede výkaznictví zdravotních pojišťoven a řídí spolupráci se zdravotními zařízeními, včetně specializovaných pracovišť 
	Těchobuz
	1

	vedoucí domácností 
	 Dle Zákona o sociálních službách
	Přímá práce s uživateli, současně je pověřena vedením, organizací a kontrolou domácnosti
	Těchobuz
	5

	Vedoucí oddělení stravovacího 
	Vyučený kuchař
	 příprava a distribuce jídel,včetně diet, současně je pověřen vedením stravovacího provozu
	Těchobuz
	1

	Vedoucí oddělení údržby 
	Střední průmyslová škola
	Komplexní zajištění souboru objektů, zajišťování provozu a údržby, organizace prováděných prací, zajišťování potřebného materiálu, současně je pověřen vedením provozního oddělení
	Těchobuz
	1

	Administrativní pracovníci 
	Celkem administrativních pracovníků 
	2

	
	Přepočtený počet administrativních pracovníků 
	2

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň   
	Pracoviště
	Úvazek

	účetní 
	SŠ ekonomického směru
	Samostatné účtování depozit, vedení skladu, vedení depozitní pokladny
	Těchobuz
	1

	účetní
	SŠ ekonomického směru
	Samostatné vedení účetnictví organizace, inventarizace majetku, vedení skladu MTZ, vedení pokladny
	Těchobuz
	1

	Ostatní pracovníci 
	Celkem ostatní pracovníci
	6

	
	Přepočtený počet ostatních pracovníků 
	5,25

	Pracovní pozice
	Vzdělání
	Pracovní náplň   
	Pracoviště
	Úvazek

	kuchař 
	Výuční list v oboru kuchař
	Příprava a distribuce jídel, včetně diet
	Těchobuz
	4,0

	Pracovník údržby
	Výuční list v řemeslném oboru
	Provádění domovních prací, údržby a drobných oprav.
	Těchobuz
	1,0

	Pracovnice distribuce prádla 
	Základní vzdělání 
	Příprava špinavého prádla na distribuci dodavatelské firmě, přebírání čistého prádla od dodavatelské firmy a jeho příprava na distribuci domácnosti
	Těchobuz
	0,25 (DPČ)

	Celkem pracovních pozic
	19
	Celkem pracovních úvazků
	57,55


7.2 Personální strategie – nové služby






	Návrh nového stavu personální oblasti

	Proces transformace předpokládá navýšení počtu pracovníků v přímé péči. 

Počet personálu je ovlivněn těmito skutečnostmi: 

· V regionu se nenachází dostatečná kapacita ambulantních služeb, které by mohly stávající uživatelé po transformaci zařízení využívat. Pro zajištění denních programů všech uživatelů, u kterých jsou navíc výrazné odlišnosti v potřebách jednotlivých cílových skupin, je potřeba zajistit dostačující nabídku  Denního stacionáře, Sociálně terapeutických dílen a zázemí pro denní aktivity pro uživatele s vysokou mírou podpory. a to i s využitím, alespoň malé volné kapacity dalších poskytovatelů, ale převážně zajistit ambulantní služby vlastními silami a v budoucnu, v případě uvolnění místa v ambulantní  službě nabídnout jejich využívání i dalším zájemcům o tuto službu v regionu. 

· Denní aktitivty pro osoby s vysokou mírou podpory budou  zajišťovat službu 12 uživatelům DOZP a  12 uživatelům DZR.

· Ambulantní služby (Denní stacionář a Sociálně terapeutická dílna ) bude zajišťovat  služby 48 uživatelům Chráněných bydlení. 

· Služby denních aktivit budou poskytovány v souladu s potřebami jednotlivých uživatelů, důraz bude kladen zejména na nezbytnou míru potřeby. Cílem je uživatele nepřepečovávat na straně jedné, ale současně lidem s vysokou mírou podpory poskytnout různé varianty podpory v poskytování ambulantní služby : tedy umožnit uživateli běžnou práci ve skupině s podporou pracovníka ambulantní služby, nebo umožnit uživateli práci ve skupině s podporou asistence druhého pracovníka, který přichází s uživatelem z domácnosti, ve které žije, nebo výhradně individuální práce s klientem 1: 1, kterou zabezpečuje pracovník ambulantní služby. Míra nezbytně nutné podpory je pravidelně přehodnocována v rámci aktualizace IPPS uživatele.  


	Návrh nové organizační struktury

	
[image: image4]


	Sociální pracovníci
	Celkem sociálních pracovníků
	2

	
	Přepočtený počet sociálních pracovníků
	2

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Úvazek

	sociální pracovnice 
	
	
	
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	2,0

	Pracovníci v přímé péči o uživatele
	Celkem pracovníků v přímé péči
	70

	
	Přepočtený počet pracovníků v přímé péči
	70

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Úvazek

	Pracovník v sociálních službách 


	 Střední vzdělání s maturitní zkouškou nebo výučním listem a absolvování rekvalifikačního kursu, nebo kvalifikační způsobilost k výkonu práce ošetřovatele nebo vyšší odborné vzdělání zaměřené na sociální práci a sociální pedagogiku, sociální a humanitární práci, sociální a právní činnost, nebo střední vzdělání s maturitní zkouškou zaměřené na sociální práci, sociálně právní činnost

Řidičský průkaz 


	Celkem v pobytové službě budou:

· Rekvalifikace 6 
· stávající pracovníci 29,5 

· Nový pracovník 25,5
	Přímá práce s uživateli na domácnosti 
	CHB Cetoraz 
	7,0

	Pracovník v sociálních službách 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli na domácnosti
	CHB Nový Rychnov
	5,0

	Pracovník v sociálních službách
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli na domácnosti
	CHB Pelhřimov
	7,0

	Pracovník v sociálních službách
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli domácnosti
	CHB Počátky
	7,0

	Pracovník v sociálních službách
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli na domácnosti
	DOZP Počátky
	7,0

	Pracovník v sociálních službách
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli na domácnosti
	DZR Horní Cerekev
	15,0

	Pracovník v sociálních službách
	dtto
	Rekvalifikace 2
Nový pracovník 1


	Přímá práce s uživatelem  na domácnosti  
	DOZP Horní Cerekev
	7,0

	Pracovník v sociálních službách 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživatele, na domácnosti 
	CHB Humpolec
	7,0

	Pracovník v sociálních službách 
	dtto
	Nový pracovník - 3
	Přímá práce s uživateli v denních aktivitách 
	Denní stacionář Pelhřimov, STD Pelhřimov 
 Denní aktivity Horní Cerekev a Počátky 
	3
5

	Zdravotní pracovníci
	Celkem zdravotních pracovníků
	2

	
	Přepočtený počet zdravotních pracovníků
	2

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Úvazek

	všeobecná sestra 
	Střední vzdělání s maturitou nebo vysokoškolské vzdělání,

Osvědčení o způsobilosti k výkonu zdravotnické nelékařské profese bez dozoru 

Řidičský průkaz
	NE
	 Provádění ošetřovatelských výkonů, spolupráce s lékaři 
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	2 ,0

	Pedagogičtí pracovníci
	Celkem pedagogických pracovníků
	1

	
	Přepočtený počet pedagogických pracovníků
	1

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Úvazek

	vychovatel - metodik
	Vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu v oboru speciální nebo sociální pedagogiky

Řidičský průkaz 
	NE
	V rámci nepřímé pedagogické činnosti metodické vedení pracovníků v přímé péči CHB V rámci přímé pedagogické činnosti : a keramické dílně  občanské a společenské výchovy a práce s internetem Pacov
	 Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	1,0

	
	
	
	
	
	

	Další odborní pracovníci 
	Celkem dalších odborných pracovníků 
	3 

	
	Přepočtený počet dalších odborných pracovníků 
	0,3 

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Pracoviště

	bezpečnostní technik
	
	aplikace a aktualizace předpisů  PO+ BOZP v organizaci
	aplikace a aktualizace předpisů  PO+ BOZP v organizaci
	Dohoda o pracovní činnosti
	

	psychiatr
	MUDr.
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Dohoda o pracovní činnosti
	

	praktický lékař
	MUDr. 
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Spolupráce při posuzování žádostí o poskytování služby na základě výpisu ze zdravotní dokumentace, konzultační činnost
	Dohoda o pracovní činnosti
	

	Vedoucí pracovníci 
	Celkem vedoucích pracovníků 
	15

	
	Přepočtený počet vedoucích pracovníků 
	15

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Úvazek

	ředitelka 
	Ukončené vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studijním programu

Řidičský průkaz 
	NE
	Řídí, organizuje a kontroluje činnost organizace, zastupuje organizaci navenek
	, Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	vedoucí úseku chráněného bydlení
	Ukončené vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu v oboru speciální nebo sociální pedagogiky nebo sociální práce 

Řidičský průkaz 
	NE
	Řídí, organizuje a kontroluje úsek bydlení
	, Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, 
	1,0

	vedoucí úseku denních programů 
	Vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu v oboru speciální nebo sociální pedagogiky

Řidičský průkaz
	NE 
	V rámci nepřímé pedagogické činnosti metodické vedení pracovníků v přímé péči vedení pracovníků sociálních služeb denních aktivit 

vedení pracovní 
V rámci přímé pedagogické činnosti : DS dílna IT a občanské a společenské výchovy
	Pelhřimov, , Horní Cerekev    
	1,0,

	vedoucí úseku DOZP +DZR 
	Ukončené vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu v oboru speciální nebo sociální pedagogiky nebo sociální práce 

Řidičský průkaz 
	NE
	Řídí organizuje a kontroluje činnost DOZP a DZR, metodická činnost na úseku DOZP a DZR
	, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	vedoucí úseku etopedického programu
	Ukončené vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu v oboru speciální nebo sociální pedagogiky nebo sociální práce 

Řidičský průkaz 
	ne 
	V rámci nepřímé pedagogické činnosti metodické vedení pracovníků v přímé péči  

V rámci přímé pedagogické činnosti práce s uživateli CHB Kámen 
	Počátky
	1,0

	vedoucí zdravotního úseku 
	Ukončené vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studijním programu ve zdravotnickém nelékařském oboru

Řidičský průkaz
	nový pracovník  
	Řídí, organizuje a kontroluje zdravotní úsek, vede výkaznictví zdravotních pojišťoven a řídí spolupráci se zdravotními zařízeními, včetně specializovaných pracovišť
	, Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	vedoucí úseku provozního a ekonomiky 
	vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studijním programu  ekonomického směru

Řidičský průkaz
	NE
	Řídí, organizuje a kontroluje činnost úseku provozního a ekonomiky, vede mzdovou agendu, vytváří, sleduje a vyhodnocuje finanční plán organizace
	, Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou nebo výučním listem a absolvování rekvalifikačního kursu, nebo kvalifikační způsobilost k výkonu práce ošetřovatele nebo vyšší odborné vzdělání zaměřené na sociální práci a sociální pedagogiku, sociální a humanitární práci, sociální a právní činnost, nebo střední vzdělání s maturitní zkouškou zaměřené na sociální práci, sociálně právní činnost

Řidičský průkaz 


	NE
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	CHB Pelhřimov
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	CHB Cetoraz
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	dtto
	NE 
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	CHB Humpolec
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	DOZP Počátky 
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	DOZP  Horní Cerekev
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	dtto
	NE
	Přímá práce s uživateli a současně je pověřena řízením organizací a kontrolou bytové jednotky
	DZR Horní Cerekev  
	1,0

	Vedoucí bytové jednotky 
	
	
	
	CHB Nový Rychnov
	1,0

	Vedoucí oddělení údržby – provozář 
	SŠ vzdělání ukončené maturitní zkouškou technického nebo řemeslného oboru

Řidičský průkaz 

	NE
	Komplexní zajištění souboru objektů, zajišťování provozu a údržby, organizace prováděných prací, zajišťování potřebného materiálu, současně je pověřen vedením provozního oddělení
	, Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	Administrativní pracovníci 
	Celkem administrativních pracovníků 
	3

	
	Přepočtený počet administrativních pracovníků 
	3

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Pracoviště

	účetní 
	Vyšší odborné vzdělání nebo vysokoškolské vzdělání v bakalářském, magisterském nebo doktorandském studiu ekonomického směru

Řidičský průkaz
	NE
	Komplexní vedení účetnictví účetní jednotky, koordinace účtování o stavu pohybu a rozdílu majetku a závazků o nákladech a výnosech a o výsledku hospodaření, včetně sestavování účetní uzávěrky a vedení účetních knih
	Pelhřimov
	2,0

	účetní 
	SŠ vzdělání ekonomického směru

Řidičský průkaz
	nový pracovník 
	Samostatné vedení účetnictví účetní jednotky, vedení účetních knih, deníku k hlavní knihy, sestavování účetní uzávěrky účetní jednotky
	Pelhřimov
	1,0

	Ostatní pracovníci 
	Celkem ostatní pracovníků 
	1

	
	Přepočtený počet ostatních pracovníků 
	1

	Pracovní pozice
	Potřebné vzdělání
	Rekvalifikace
	Pracovní náplň 

	Nové pracoviště
	Pracoviště

	Údržbář 
	Ukončené SŠ vzdělání s výučním listem v řemeslném oboru 

Řidičský průkaz
	NE
	Provádění domovních prací, údržby a drobných oprav.
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    
	1,0

	Celkem pracovních pozic
	18 
	Celkem požadovaných nových pracovních úvazků
	30,75

	
	
	Celkem pracovních úvazků
	 94,3 


7.3 Srovnání pracovních pozic





	Původní pracovní pozice
	Původní pracovní úvazek
	Nová pracovní pozice
	Nový pracovní úvazek
	Rekvalifikace
	Nové pracoviště

	pracovník v sociálních službách 
	 32
	pracovník v sociálních službách 
	70
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	pracovník v sociálních službách nižší management 
	4
	pracovník v sociálních službách – nižší management
	7
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	střední management
	4  
	střední management
	6
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	sociální pracovnice 
	2
	sociální pracovnice 
	2
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	provozář
	1
	provozář
	1
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	údržbář 
	1


	údržbář 
	1
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	Vedoucí stravovacího oddělení
	1
	pracovník v sociálních službách
	0
	1
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	Kuchař
	4
	pracovník v sociálních službách 
	0 
	4
	  Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	účetní 
	2
	účetní 
	3
	0
	Pelhřimov    

	ředitelka
	1
	ředitelka
	1
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	vychovatel - metodik
	1
	vychovatel- metodik
	1
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev      

	všeobecná sestra
	5
	všeobecná sestra
	2  
	2
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	Všeobecná sestra
	3
	Pracovník v sociálních službách
	3
	3
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    

	Ostatní odborní pracovníci
	0,3
	Ostatní odborní pracovníci
	0,3
	0
	Cetoraz, Pelhřimov, Humpolec, Nový Rychnov, Počátky, Horní Cerekev    


	Celkem původní pracovní pozice
	Celkem původní pracovní úvazek
	Celkem nová pracovní pozice
	Celkem nový pracovní úvazek
	Celkem rekvalifikace

	14 
	61,03
	94,3
	33
	8 


Zpracováno: říjen 2011, aktualizace září 2012

Komentář:  Z důvodu změny lokalit a potřebnosti zabezpečení služby dochází k změnám ve výši využitelného pracovním fondu potřebného pro zajištění služeb. Toto zvýšení je 
způsobeno rozdělením domů pro uživatele s vysokou mírou podpory do lokalit od sebe vzdálených a nutností zajištění 24 hodinové podpory. Záměr zajištění služby u uživatelů s nízkou mírou podpory jen nezbytně nutné míře zůstává nezměněn.  
7.4 Časový harmonogram přesunu personálu a rekvalifikace

	Příprava pracovníků na nové pracovní pozice (včetně rekvalifikace)

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Výběrové řízení na nové pracovní místa
	Na základě stanovených kvalifikačních a osobnostních požadavků vybrat nové pracovníky 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS 
	MTT
	2013

	Zajištění rekvalifikace stávajících pracovníků
	Zajištění rekvalifikace pracovníků kuchyně na pracovní pozici osobní asistent 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	MTT
	2013

	Zácvik rekvalifikovaných a nových pracovníků v tréninkovém programu 
	Zajistit zaškolení a zácvik nových a rekvalifikovaných pracovníků stanovenými trenéry na základě stanoveného tréninkového programu
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	MTT
	2013

	Celoživotní vzdělávání stávajících pracovníků 
	Zajistit celoživotní vzdělávání pracovníků korespondující s potřebami uživatelů, pracovníků i organizace 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	MTT
	2013 a dále 


Zpracováno: leden 2011

	Plán převedení a přestěhování pracovníků na nové pracovní pozice

	Aktivita
	Podrobný popis úkolu
	Oblast služby/ druh služby
	Zodpovědnosti
	Termín

	Zajištění změn pracovních smluv 
	Zajistit uzavření Dodatku Pracovní smlouvy reagující na změny pracovních pozic, režimu pracovní doby, požadavku kvalifikace a ochoty řídit služební automobil apod.   
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	ředitelka 

vedoucí ÚPaE
	2013

	Zajištění nových náplní práce 
	Zajistit změnu náplní práce pracovníků tak, aby korespondovaly se změnami v pracovně právních vztazích a potřebami uživatelů. 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	ředitelka

vedoucí ÚPaE
	2013

	Zajištění referenčních zkoušek pracovníků v přímé péči 
	Zajištění povinného referenčního školení řidičů pro pracovníky v přímé péči 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	ředitelka

vedoucí ÚPaE
	2013

	Vypracování plánu přechodu na jiná pracoviště stávajících pracovníků
	Vypracovat plán přechodu stávajících pracovníků na nová pracoviště tak, aby byla dodržena zásada potřebnosti obsazení jednotlivých pracovišť částí stávajících pracovníků s doplněním nových pracovníků na každém pracovišti. 


	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS
	MTT
	2013

	Zajištění informovanosti pracovníků o novém způsobu komunikace uvnitř organizace 

a dalších organizačních opatřeních 
	Porady na všech úrovních, na kterých budou pracovníci seznámeni s novými organizačními zajištěními uvnitř organizace a strategií komunikace mezi jednotlivými pracovišti 
	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS

	MTT
	2013

	Zajištění zpětné vazby procesu změny 
	Využití systému vnitřních kontrol

Zvýšená podpora pracovníků ze strany managementu při řešení případných vzniklých problémů

Průběžné monitorování procesu změny na jednotlivých pracovištích


	DOZP 

DZR

CHB, STD
DS

	MTT
	2013


8. Monitorování procesu transformace

	Jakým způsobem budete monitorovat proces transformace zařízení?

	Způsob monitorování 
	Indikátor 

	Oblast zlepšení situace uživatelů služby

	 Zvýšení schopnosti samostatnosti uživatel v řešení každodenních záležitostí v oblasti sebeobsluhy, péče o domácnost 
	Dojde k zlepšení dovedností oproti počátku u 15%  uživatelů

	Orientace v prostoru, získání návyků a dovedností potřebných k volnému pohybu ve městě  
	Dojde k zlepšení dovedností oproti počátku u 30%  uživatelů

	Získání návyků a dovedností potřebných k samostatnému využívání veřejné dopravy
	Dojde k zlepšení dovedností oproti počátku u 50%  uživatelů

	Oblast řízení celého procesu

	Setkávání transformačního týmu 
	Zápisy ze setkání

	Komunikační strategie 
	Informace jsou předávány plynule a včas 

	Zpětná vazba 
	Dotazníková šetření, rozhovory s pracovníky, uživateli, příbuznými a opatrovníky uživatelů 

	Oblast personální

	Navýšení počtu pracovníků 
	Nově vytvořená pracovní místa budou obsazena 

	Zvýšení kompetencí pracovníků v oblasti komunikace 
	Oproti počátku 50% pracovníků zvládá komunikační strategii s veřejností 



	Zvýšení kompetencí pracovníků v oblasti samostatného řešení nouzových situací v souladu se stanovenými postupy.
	Oproti počátku 80% pracovníků zvládá řešení nouzových situací samostatně

	Celoživotní vzdělávání 
	99 % pracovníků proškoleno v oblastech potřebných jejich výkonu práce. 

	Postupné snižování počtu pracovníků 
	Oproti počátku snížení počtu pracovníků v přímé péči o 6 pracovních úvazků vhorizontu 5-ti let. 

Snižování pracovníků může být ovlivněno změnou zdravotního stavu uživatelů v důsledku stáří

	Oblast ekonomická

	Zefektivnění organizace provozu  
	Využívání možností veřejné dopravy a soulad provozu pracovišť denních programů s jízdními řády 

Efektivní hospodaření s majetkem organizace na úrovni celé organizace i jednotlivých pracovišť

Hospodaření s energiemi, monitorování efektivitu hospodaření s energiemi na jednotlivých pracovištích 

Efektivní plánování dopravy uživatel a materiálu. 

	
	

	Jiná oblast

	
	

	
	


Zpracováno: leden 2011
Ředitelka 





Vedoucí úseku chráněného bydlení 
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Vedoucí úseku etopedického programu  





Vedoucí bytové jednotky  Chráněného bydlení


Pro osoby se střední a nízkou mírou podpory





Pracovníci v sociálních službách 





Vedoucí bytové jednotky DZR 





Pracovníci v sociálních službách 








Pracovníci v sociálních službách
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Vedoucí bytové jednotky  Chráněného bydlení


Pro osoby se střední a nízkou mírou podpory








Vedoucí bytové jednotky  Chráněného bydlení


Pro osoby se střední a nízkou mírou podpory


      





Pracovníci v sociálních službách 








Pracovníci v sociálních službách 








Sociální pracovnice
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Pracovníci v sociálních službách 








Vedoucí bytové jednotky  CHB  bydlení pro osoby s autismem
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Vychovatel metodik
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Vedoucí úseku denních programů





Pracovníci sociálních služeb





Vychovatel - metodik
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Vedoucí bytové jednotky DOZP 
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Vedoucí bytové jednotky 





Vedoucí bytové jednotky





Vedoucí bytové jednotky 





Vedoucí úseku provozního a ekonomiky 





Vedoucí oddělení údržby 





Vedoucí stravovacího oddělení





Vedoucí bytové jednotky 








Vychovatel - metodik





ředitelka 





Vedoucí úseku Chráněného bydlení





Vedoucí úseku DOZP + DZR
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Vedoucí úseku provozního a Ekonomiky 





Provozář  





účetní





Pracovník


Údržby  





Vedoucí bytové jednotky 





PSS











Vychovatel - metodik











� Číslo cíle (např. „HC1“ = hlavní cíl 1)


� Číslo cíle (např. „DC1“ = dílčí cíl 1)


� Kód


� Telefon; email


� Telefon; email


� Do plánu by jednotlivě měly být zahrnuty všechny relevantní obce, zapojené do procesu transformace.


� Přepočteno na celé úvazky.


� Přepočteno na celé úvazky.


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy


� Možno doložit v příloze – do políčka označte číslo přílohy
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