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Personalni audit na vybranych oddélenich v Nemocnici Nové
Mésto na Moravé, prispévkova organizace

Detailné rozpracované zavéry a doporuceni na zakladé zavéreéné zpravy

Na zakladé ukolu Rady kraje jsou vniZe uvedeném piehledu uvedena doporuéeni zprovedeného
personalniho auditu v&etné naSich opatfeni a tam, kde dojde k finanéni uspofe, je tato Gispora vyéislena.
Uvedena castka pfedstavuje usporu mzdovych ndkladd (véetné odvodi) od u&innosti realizovaného
opatfeni do konce roku 2012.

REDITELSTVI

Usek Feditelky a oddéleni kvality

Doporuceni:
Zvazit slouCeni funkce tiskového mluvéiho a pracovnika kvality — tspora 0,5 tivazku.

Opatieni:

- Tiskovy mluvEéi mimo vykon své pracovni pozice bude zastupovat knihovnici nemocnice v dobé jeji
nepiitomnosti, dale bude provadét periodické kontroly aktualnosti webovych stranek nemocnice a po
uéinnosti zakona o zdravotnich sluZzbach bude vykonavat funkci ombudsmana nemocnice.

Termin: zastupovani knihovnice ihned
ostatni 2. Q 2012

Vy¢isleni wispory: bez finanéni uspory
Pravni tsek, ekonomicky tsek

Doporuceni:

Zvézit slouceni persondlnich referentek se mzdovou Gétarnou pod jednoho nadfizeného.
Stanovit pfesné kompetence mzdovych tGcetnich.

Zvézit snizeni mzdovych ucetnich o 1 uvazek.

Opatieni:

- Do konce mésice prosince bude provedena revize ¢innosti oddéleni persondlniho a mzdové Gétarny
s predpokladanou upravou pracovnich néplni piisluSnych zaméstnanct (zpracovani mzdovych vykazii
pifejde z oddéleni personalniho pod mzdovou Gétarnu).

Termin: do 31.12.2011

- Za oblast mzdovou — od 1.1.2012 bude zruSena funkce vedouci mzdové uc¢tarny a mzdové agenda bude
pierozdélena na soucasné 3 zaméstnankyné rovnomérné s pfimou odpovédnosti jednotlivych
zamé&stnankyn za provadénou mzdovou agendu.
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V soucasné dobé neni mozné jiZz s ohledem na zavadéni nového ekonomického systému ERP sniZit
pocet zaméstnankyti na 2 mzdové ucetni. B€hem roku 2012 bude monitorovana prace a vytiZenost
mzdového oddéleni a nasledné bude rozhodnuto o dal$ich opatienich.

Termin: 1.1.2012 a béhem roku 2012

Vy¢isleni uspory: 48.600,- K¢
Usek vykazovani zdravotni péce

Doporuceni:
Sjednotit organiza¢ni zafazeni pracovnikt zajist'jicich vykazovani zdravotnické péée bud’ k jednotlivym
oddélenim nebo do jediného useku v rameci feditelstvi.

Opatieni:

- Administrativni pracovnice zaji$t'ujici vykazovani zdravotni péce na jednotlivych oddélenich budou
zatazovany pfimo pod oddéleni, pro které vykonavaji svou ¢innost.
Termin: 1. Q 2012 pii dal$i zméné organiza¢niho fadu

Vy¢isleni aspory: bez finanéni uspory
Usek vypo&etni techniky

Doporudeni:
Zvazit vykon funkce knihovnice, pfipadné ji sloudit s ¢innostmi v ramci tGseku feditele.

Opatreni:

- Zvazime omezeni provozni doby lékarské knihovny a knihovnici vyuZijeme pro zajisténi o¢ekavanych
administrativnich tkont spojenych s osobnimi certifikaty (Jedna se o v 1.Q 2012 odekavané zajisténi
agendy spojené s administraci elektronickych zaméstnaneckych certifikdta v souvislosti s projektem
kraje na zavedeni elektronického podpisu zdravotnické dokumentace. Dle dostupnych informaci se
pfedpoklada, Ze organizace ziidi autorizované vydejni misto certifikacni autority, které i sama
personalné zajisti).

Prostory knihovny jsou také jednim z vhodnych mist pro vydavani ¢ipa s té€mito certifikaty
zaméstnanciim),

Ptedpokladany rozsah zprvu cca 0,1-0,2 ivazku, pozdéji pfi plo§ném nasazeni az na 0,5 ivazku.
Termin:

Prvni etapa do konce 1.Q 2012

Dalsi postup dle harmonogramu projektu elektronizace vedeni dokumentace

Nalez a doporudeni:
DiileZité zjisténi v rdmeci auditu je i situace, kdy zaméstnanci, ktefi emailovou adresu maji, ji aktivné
nepouZzivaji.

Opatfeni:

- duisledné trvat na pouZivani sluZebni emailové schranky k plné komunikaci, a to kategoriich
zaméstnanct dle smérnice "Rizeni informaé¢nich a komunikaénich technologii"

- zaSkolit tyto zaméstnance na pouZivani pfistupu k el. posté prostfednictvim webového klienta Kerio
WebMail, ktery ji umoziluje plnohodnotny pfistup ke sluzebni po$té prostiednictvim webového
prohliZzede z libovolného poéitace a to i mimo aredl nemocnice.

- vyzadovat pouzivani potvrzované komunikace ( tam, kde je to smysluplné), tj. rezim ,Potvrdit
dorudeni /piecteni®

- omezit 1 pfes nesporné vyhody, které tento zplsob mad, pouZiti modulu NIS MedeaMail pro interni
pfedavani zprav (pozvanky, zapisy atd.) a plné toto prevést do ,,standardniho emailu (také s ohledem na
zménu NIS, kdy zatim nelze jednoznaéné ofekavat dostupnost obdobné funkcionality v nové verzi).
Termin: do konce 1.QQ 2012
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Vy¢isleni uspory: bez finanéni Gspory
Technicky usek

Doporudeni:
Zvazit snizeni poctu pracovniki o 1 technika zdravotni techniky.
Zvazit sniZzeni poctu fidi¢l osobnich vozidel o 1.

Opatieni:

- Doporuéeni sniZeni po¢tu pracovnikii o 1 technika zdravotni techniky bude realizovano po dokonc¢eni
viech rozpracovanych ¢innosti (zaevidovani a uvedeni do provozu viech novych zdravotnickych
prostfedkd nemocnice, s ohledem na velké mnoZstvi pfistroji interniho pavilonu, provedeni pfevodu na
novy informaéni systém FaMa-+ a pfehodnoceni vypracovani prvotni evidence majetku ve vztahu
k ekonomickému useku).

Termin: 1. Q 2012

Vydisleni wispor: opatfeni zavéru nerealizovano, bez finanénich uspor
- Doporuceni sniZeni po¢tu fidi¢t osobnich vozidel (rozvaZky) o 1 pracovnika - bude vyfeSeno ihned
po ukonéeni pracovni neschopnosti pracovnika rozvazky (dlouhodobé pracovni neschopnost), kdy
bude sniZen pocet fidi¢l o 1 pracovni uvazek.
Termin: po ukonéeni pracovni neschopnosti zaméstnance
Vydisleni aspor: k faktické finanéni Gspofe nedojde, nebot’ audit jako nadbyte¢ného zaméstnance vidél
zaméstnance zastupujiciho pracovnika rozvazky v dlouhodobé pracovni neschopnosti. (Po ukonéeni

pracovni neschopnosti tohoto zaméstnance, bude ukoncen pracovni pomér zastupujictho zaméstnance
uzavieny na dobu ur€itou). Ve stavu zameéstnancii byli uvedeni oba tito zaméstnanci.

Stravovani

Doporudeni:
Zvazit snizeni po¢tu pracovnikti provozu kuchyné o 2-4.
Zvazit prevedeni stfediska stravovani do useku technického ndméstka.

Opatieni:
Ve stravovacim provozu dojde ke sniZeni po¢tu zaméstnancti o 3.

Termin: béhem roku 2012 v souvislosti s odchodem zaméstnanci do penze

Vy¢isleni aspor:

Zaméstnanec Uvazek Zruseni od Uspora v K¢
stravovaciho provozu
1. 1,0 1.1.2012 215150
2. 1,0 1.3.2012 169 200
3. 1,0 1.6.2012 148 979
Uspora celkem 533 329




ZDRAVOTNICKA ODDELENI]

Oddéleni détské a novorozeneckeé

Doporuceni:
Doporuéujeme urychlené implementovat a dodrzovat Chartu prav hospitalizovanych déti.

Opatieni:

- Na zéklad€ jednani primare détského oddéleni s priméfem chirurgie a ostatnich oborti budou u¢inéna
opatreni tak, aby byly déti hospitalizovany vyhradné na détském oddéleni.

Termin: ¢asteéné ihned, zcela aZ po provedeni celkové rekonstrukce détského oddéleni

Doporudeni:
Doporuéujeme zahégjit pozitivni propagaci porodnictvi a neonatologie.

Opatreni:
Propagace porodnictvi a neonatologie byla v nasi nemocnici zahdjena jiz pied provedenim personalniho
auditu:
- ptedporodni kurzy pro nastidvajici maminky v¢etné lakta¢ni poradny od listopadu 2011
- plavani nastavajicich maminek v rehabilitatnim bazénu - feSeno nyni v souvislosti se zménou
reZimu podpory
- podavame zadost o zfizeni centra odbéru pupeénikové krve
Termin: nyni v feSeni

Vyd¢isleni uspor: bez finanénich uspor.

Oddéleni ortopedické

- bez navrhil na opatfeni.

Interni oddéleni

Doporudeni:

Celkem doporucujeme na internim oddéleni sniZit poéty Iékait o 3,5-4,3 tivazku ( z toho 2 na lizkové
¢asti, 1,5-2,3 v ambulancich), sester o 3-4 (Gpravou ordina¢nich hodin ambulanci, na lhzkovych stanicich
beze zmén), sanitaii o 2 a sanitafek o 2.

A. Komentar ke zjisténi - 1ékari

- Uzavfeni interniho lizkového oddéleni v Nemocnici Sv Zdislavy na Mostistich v druhé poloving
tohoto roku vedlo k vyznamnému nértistu poctu hospitalizovanych, obloZnosti a generovanych
bod v poslednich mésicich.

- Audit vychazi z trendd vykont a jejich bodového hodnoceni 2007-2010, kdy dochézelo k sniZeni
poétu vykont, a to z divodu rekonstrukce oddéleni, kdy dochézelo ke st¢hovani oddéleni a
rozptyleni na 3 rliznd mista v nemocnici, sniZzeni po¢tu lizek stand. oddéleni o 20 % a sniZeni
poctu liZzek JIP o 25 %. Nebyl zohlednén trend za posledni rok, kdy porovnanim 1-10/2010 a 1-
10/2011 doslo k navySeni poctu generovanych bodl o 4,6 mil., coz je vice jak 5 % celkového
poctu.

- Z téchto diivodi je plna realizace doporuéeni pro lizkovou ¢ast problematicka



Opatieni:

Planujeme reorganizaci v ambulantni pééi (Upravy ordinaéni doby, zrudeni nékterych ambulanci —
Funkéni diagnostika)
Termin: 1. Q 2012

- Planujeme celkové sniZeni ivazku lékate o 1,2 pracovniho tvazku
Termin: od 1.1.2012

- Perspektivni sniZeni uvazku lékafe o 1,6 odchodem do diichodu bez nahrady (dva lékafi jsou
dichodového véku)
Termin: odchod 1ékatd do dichodu

Vydisleni dspor:

Zaméstnanec interniho Uvazek ZruSeni od Uspora v K¢
oddéleni - 1ékari
1. 0,2 1.12.2011 156 084
s 0,4 1.1.2012 336 432
Uspora celkem 492 516

B. Nelékarsti zdravotniéti pracovnici

Opatieni:
- u ambulantnich vSeobecnych sester dojde k optimalizaci pracovni doby ,dle doporudeni personalniho
auditu,nastup do ordinace bude 30 min. pfed zacatkem ordina¢nich hodin

- dojde ke sniZeni uvazki vSeobecnych sester interniho odd. o 3,5 tvazku veobecné sestry

e naambulanci sniZeni prac. uvazkl u vyjmenovanych vSeobecnych sester — o 1,5 tivazku

Termin: k 1.1.2012

o dalsi 2 pracovni tvazky vieobecna sestra budou sniZzeny b&hem roku 2012
- dojde ke sniZeni sanitafio 2
Termin: 1.1.2012
SniZeni sanitafek o 2 — dle souCasné vyhlasky - seznam zdravotnich vykond - neni vhodné, vyhlaska
nafizuje pro odd. s 30 pacienty 3.5 sanitafek, mame mirné sniZeno, pfi kontrole ze strany pojistovny by
nemusely byt hrazeny platby za vykony.

- administrativni pracovnice - dle doporuéeni auditu bude metodicky fizena vrchni sestrou
interniho oddéleni.

Vy¢disleni Gspory:
Zaméstnanec interniho Uvazek ZruSeni od Uspora v K¢
oddéleni - sestry
1. 1,0 1.1.2012 385 328
2. 0,5 1.1.2012 190 910
3. 1,0 1.1.2012 271 575
4. 1,0 1.4.2012 406 181
Uspory celkem 1253 994




Zaméstnanec interniho Uvazek ZruSeni od Uspora v K¢
oddéleni - sanitari

L. 1,0 1.1.2012 281 931
2. 1.0 1.1.2012 237 180
Uspory celkem 519 111

Neurologické oddéleni

Doporucéeni:

Zvazit snizeni poctu lékait na lGzkové ¢asti o 1 aZ 1,5 Gvazku.

Zvazit snizeni ambulantniho uvazku lIékait o 0,5 o 1,0 Gvazku.

Zvazit sniZeni poctu sester (laborantek) v ambulanci o 1 ivazek

Doporucujeme upravit pracovni dobu sester (laborantek) podle ordinaénich hodin.
Zvazit pfevedeni THP od ndméstkyné pro oSetfovatelskou péci do oddéleni neurologie.

A. Lékari
Opatieni:
- sniZeni uvazku lékafe o 1,0 odchodem do diichodu bez néhrady v prvni poloviné pfistiho roku

- Cast Iizkového fondu neurologického oddéleni bude vyuzita k pfesunu klientl z Lédebny BK
vyuzivajicich tzv. socialni lizka
Novoméstska neurologie se uchazi v ramei II. vyzvy MZ CR o Iktové centrum pro nas kraj. Toto centrum
vyzaduje urcité lizkové a persondlni kapacity. Dalsi doporu¢ovana opatfeni nebudou do definitivniho
rozhodnuti realizovéna.

Vydisleni uspory:
Zaméstnanec Uvazek ZruSeni od Uspora v K&
neurologického
oddéleni - lékar
L. 0,8 1.4.2012 449 793
Uspora celkem 449 793

B. Nelékars§ti zdravotnicti pracovnici

Opatieni:
- na ambulanci dojde ke sniZeni 1 pracovniho Gvazku vSeobecné sestry
Termin: 1.12.2011
e u ambulantnich vSeobecnych sester dojde k optimalizaci pracovni doby dle doporudeni
personalniho auditu,nastup do ordinace bude 30 min. pfed zacatkem ordina&nich hodin
e administrativni pracovnice- - dle doporuceni auditu bude metodicky f{zena vrchni sestrou
neurologického oddéleni.
Termin: ihned



Vydisleni uspory:

Zaméstnanec Uvazek ZruSeni od Uspora v K&
neurologického
oddéleni - sestra
1, 1.1.2012 112012 329 897
Uspora celkem 329 897

Na zakladé¢ shora uvedenych opatfeni dojde do konce roku 2012 k finan¢ni uspofe v celkové vysi
3627 240- K.

Vsechny prostory v na§i nemocnici po pfestéhovani LDN (50 lizek) z Buchtova kopce a nasmlouvani
kapacity o dalSich 20 IiZek této péce jsou vyuZity.

Nemocnice Nové Mésto na Moravé,
pFispévkova organizace
JUDr, Véra PALECKOVA

feditelka
‘/1

f;
JUDr. Véra Paleckova

feditelka nemocnice

V Novém Mésté na Moravé
13.1.2012





