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Vysledky doporuceni, zavéry a opatreni
plynouci z persondlniho auditu konaného
v Nemocnici Jihlava prispévkové organizaci
v mésicich rijen — listopad roku 2011

Zadkladni vychodiska:

Audit provadéla spole¢nost Grant Thorton Advisory s.r.o. v mésicich zafi — listopad 2011
Zavérelna zprava auditu byla zasldna neprodlené Odboru zdravotnictvi Kraje Vysocina,
pfipadné k dispozici v Nemocnici Jihlava pfispévkové organizaci
Ze zaveér( a doporuceni vyplyva mozna Uspora:

v minimalni varianté ve vysi 1,1 mil. K¢

v maximalni varianté ve vysi 1,9 mil. K¢
Vzhledem k dalSimu rozboru a posouzeni zavéru analyzy z medicinského hlediska, jejiho
vlivu na pacienta, jeho bezpecnost a kvalitu oSetfovatelské péce je podkladem pro dalsi
opatfeni varianta s vysi Uspory 1,4 mil. K¢
Vyse uspory plynouci z provedené analyzy je znasSeho pohledu méné vyznamna,
vzhledem k objemu vyplacenych mezd a je tfeba ddle navdzat na tento audit hleddanim
dalSich moznosti Uspor ve mzdové oblasti
Analyza také prokazala, fakt Ze v auditovanych oblastech se naSe nemocnice zdsadné
neodchyluje od priméru vykonnosti obdobnych zafizeni v CR a personalni nastaveni
odpovidd prdméru srovnavanych nemocnic (provedeny benchmark) véetné navaznosti
na parametry personalnich limitd plynouci z legislativy CR a Zakonik préace
Ze zavéru lze také odvodit relativné optimadlni nastaveni persondlu nemocnice na
aktualni vykon, zasadni personalni zména by tedy mohla mit za nasledek snizeni vykonu
resp. pfijmu nemocnice, tento zavér vsak nevede k hledani moznosti zvySeni efektivity
prace, spiSe k dukladnéjsi analyze provadénych krok, pripadné hledani alternativ
Nemocnice lJihlava prosla v predchozich obdobich nékolika koly ,systematizace
pracovnich mist” jejichz podstatou bylo vidy nastaveni persondlu na minimalni pocty
stanovené platnou legislativou
Nastaveni persondlu, zejména sester na minimalni pocty vede sice k opticky nizkému
poctu persondlu, ale na druhé strané nar(stu drahych prescasovych hodin (dovolené,
DPN), takZe neni nutné spojeno s Usporou osobnich nakladd
Byl proveden outsourcing nékterych sluzeb (prani pradla, uklid) coz vedlo k snizeni poctu
personalu, i kdyZ ne nutné k Uspore naklada
Vyznamnym pfinosem auditu bylo nasmérovani dalSich aktivit do oblasti s odchylkami od
medianovych hodnot a jejich nasledné detailni vyhodnoceni moznych navaznosti dalSich
krok( na pfislusnych oddélenich




Nasledné kroky:

prijeti vysledk(l auditu a jejich vyhodnoceni, na které je vdzano rozhodnuti o vyuziti
personalu v naslednych aktivitach:

presun personalu v pomérné vysi plynouci z auditu na nové budovany provoz PUIP
(redukce personalu vypovédi by vzhledem k legislativnim pravidlim vztahujicim se k
vypovédi dané zaméstnavatelem (doba vypovédi plus odstupné) prinesla nulovou
usporu)

detailnéjsi analyza dalSich oblasti, kde rozptyl porovnavanych hodnot m{Ze signalizovat
prileZitost ke zvySeni efektivity (redukci)

vyuZiti zavéru pro modelaci a posouzeni dalSich oddéleni z pohledu ambulantni a
hospitaliza¢ni péce

hledani dalSich moZnosti Uspory mzdovych prostfedkd bez dopadu na sniZeni vykonu
nemocnice, ktery bude (na rozdil od plvodnich predpokladi) do budoucna stéZejnim
zdrojem pFijmu pro nemocnice (viz. ,Uhradova vyhlaska pro rok 2012 - platba za pfipad,
a platba za vykon ambulanci)

nalezeni oblasti kde bude moZno provést redukci, pfi které bude pokles nakladd vyssi nez
pokles pfijml od ZP vcetné pokryti reZijnich a fixnich naklad(i, zde bude nutnd
koordinace s ostatnimi zafizenimi kraje, tak aby byla zabezpecena alespon zakladni péce
v Kraji Vysocina

Dalsi planovana opatreni:

spusténi a vyhodnoceni vyuziti lizkové kapacity na nékterych oddélenich v
provozu pouze v pracovni dny s Usporou zdravotnického persondlu, které bude pfi
pozitivnim dopadu mozno rozsifit na dalSi oddéleni

vyuziti tzv. ,létajicich sester” (sestra, kterda je schopna nahradit vypadek personalu
raznych oddéleni), pfinosem bude redukce nakladnych prescasovych hodin

analyza relevantni legislativy platné pro rok 2012, s pravdépodobnosti moznych zmén
pro ucel efektivniho vyuZiti pracovni sily (novely zakoniku prace, vyhlasky o pozadavcich
na minimalni personalni zabezpe&eni zdravotnich sluzeb, ,,Uhradové vyhlagky“)

analyza dopadu dalSich variant opatfeni (vyuZiti outsourcingu, zkraceni pracovni doby
v nékterych rezijnich oddélenich, ekonomickych vyhodnoceni dopadt poklesu ptijmu)
vyvolani jednani o strategii zabezpeceni péce v Kraji Vysocina, ev. pokryti redukce zdroji
od ZP

Zobrazeni ¢asového pldnu jednotlivych aktivit
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Testovdni pétidenniho reZimu odd

Ndhrada persondlu PUIP

ViyuZiti "létaci sestry" - ubytek prescasovych a "¢ervenych hodin"

Analyza vyuZiti pfirozené migrace prsondlu

VYHODNOCENI PRINOSU

Priprava dalsich variant redukce persondlu

Spusténi dalsich krokd mensiho vyznamu

KOORDINACE S OSTATNIMI ZARIZENIMI KRAJE

|Analyza ambulanci, které nabyly soucdsti auditu

Analyza dopadu uhradové vyhldsky (spoluprdce se ZP)

Analyza moZnosti plynoucich z nového ZP

Analyza dopadu vyhldsky o persondlnim zabezpeceni




Ocekdvany dopad:

Finan¢ni kladny dopad novych aktivit plynoucich z provedeného auditu, spole¢né
s naslednymi vlastnimi aktivitami ocekdvdme na drovni 4 mil. K¢, bez vlivu na vykonnost
nemocnice, p¥i sou¢asném nutném narGstu vykond plynoucim z navrhu ,,Uhradové vyhlasky
pro rok 2012“. Uspora se projevi predeviim snizenim nutnych nakladil na zajisténi provozu
nového pavilonu (nutné naklady — Uspora).

Shrnuti:

Z provedeného auditu je zfejmé, Ze Nemocnice Jihlava p. 0. nema beze zmény struktury a
rozsahu péce zasadni rezervy v personalni oblasti. Tento stav je dlisledkem opakovanych
systemizaci pracovnich mist provedenych v minulosti a dale outsourcingu nékterych
klicovych sluzeb.

Je zfejmé, Ze pouhd redukce persondlu na tabulkovd minima, nemusi nutné znamenat
usporu osobnich ndakladd v dasledku nardstu drahych prescasovych hodin persondlu
(dovolené, DPN...). Je nepochybné, Ze pokud mési¢ni konto pres¢asovych hodin na oddéleni
pfesahne rozsah jednoho pracovniho Uvazku, je levnéjsi pfijmout dalSiho zaméstnance,
ackoli se pocet persondlu zvysi, osobni naklady klesnou o ptiplatek za prescasy.

Zmeéna struktury oddéleni a poskytované péce by neméla vést k poklesu vykonnosti zafizeni,
jinak bude nutno kompenzovat tento vypadek dalsi personalni redukci s rizikem dalSiho
poklesu vykonnosti.

Zavedeni skupiny (oddéleni) sester pfidélovanych ad hoc na oddéleni ke snizeni objemu
prescasové prace (Uspora osobnich nakladd)

Vysledky a metoda auditu vedly kzahajeni rozsahlého vnitfniho auditu personalniho
obsazeni predevsim ambulantnich provozi s cilem optimalizace vyuZziti personalu téchto
provozd.

Pokracuji kroky k provedeni faze R1 restrukturalizace |0zkového fondu dle materialu
,Koncepce restrukturalizace lazek Nemocnice Jihlava“ poskytnutého OZ KU v srpnu 2011

Realizace faze R2 vySe zminéného dokumentu po zprovoznéni pavilonu PUIP

Zména rozsahu a struktury péce v souladu s koncepci lGzkové péce Kraje Vysocina (faze
R3)
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