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Projekty eHealth – Kraj Vysočina
Stručný přehled k datu 19.11.2011

1. Název projektu: 
Mobilní komunikace ve výjezdových vozech ZZS - tablet PC

Výběr:


fa Puroklima

Stav:


v rutinním provozu

Rok realizace:
2008

Popis: Projektem bylo zajištěno vybavení všech výjezdových vozidel zdravotnické záchranné služby potřebnou technologií v podobě přenosných počítačů (tablet PC) 
a tiskáren pro účely vedení zdravotnické dokumentace a přístupu ke zdravotnické dokumentaci. 

Rozvoj: Na tento projekt navazoval projekt výměny zdravotnické dokumentace eMeDocS viz níže.

Přínos pro pacienta: Dostupnost důležitých informací v co nejkratším čase se podílí na kvalitě poskytované péče pacientům, u nichž k záchraně ze strany ZZS dochází.

2. Název projektu: 
Dodávka SW k vyhodnocení produkce akutních lůžkových 

zdravotnických zařízení metodou DRG

Výběr:


SWLab

Stav:


v rutinním provozu

Rok realizace:
2009

Popis: Projektem bylo zajištěno pořízení vyhovujícího softwarového vybavení pro všechny nemocnice kraje a pro potřeby odboru zdravotnictví, který zajišťuje sběr 
a zpracování všech nezbytných informací pro vyhodnocování produkce zdravotní péče metodou DRG. 
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Projekt je využíván managementem nemocnic pro správné rozhodování při poskytování zdravotní péče a následně také pro kvalitní vykazování vůči zdravotním pojišťovnám. V konečném důsledku tak nemocnice mohou lépe hospodařit, což se odráží i v poskytovaných službách pacientům.
3. Název projektu: 
Dodávka  a implementace řešení pro měření kvality a efektivity 

poskytované zdravotní péče

Výběr:


MarkQ (fa Stapro)

Stav:


v rutinním provozu

Rok realizace:
2010

Popis: Projektem bylo zajištěno pořízení vyhovujícího softwarového vybavení pro všechny nemocnice kraje a pro potřeby odboru zdravotnictví, který zajišťuje sběr 
a zpracování všech nezbytných informací pro měření kvality a efektivity poskytované zdravotní péče. Data, vstupující do tohoto systému, pochází z účetnictví, personalistiky 
a mezd, skladů, operativní evidence a nemocničního informačního systému. Všechny datové výstupy mají vazbu na datový sklad Kraje Vysočina.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Projekt je využíván managementem nemocnic pro správné rozhodování pro efektivní poskytování zdravotní péče. Systém je využíván též pro strategická rozhodnutí odboru zdravotnictví. Došlo také k výraznému snížení administrativní zátěže nemocnic při poskytování potřebných informací vůči zřizovateli. V konečném důsledku tak nemocnice mohou lépe hospodařit, což se odráží i v poskytovaných službách pacientům.
4. Název projektu: 
Elektronický systém pro objednávání léčiv, 

zdravotnického a ostatního materiálu

Výběr:


NeOS (fa Medisystems)

Stav:


v rutinním provozu

Rok realizace:
2010

Popis: Projektem bylo zajištěno pořízení vyhovujícího softwarového vybavení pro všechny nemocnice kraje za účelem sjednocení procesu logistiky při objednávání léků 
a SZM. Systém komunikuje s interními lékárenskými systémy a s dodavateli.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Díky tomuto projektu došlo ke sjednocení logistiky objednávání léků a SZM ve všech nemocnicích kraje. Dále došlo ke sjednocení dodávek ve vybraných komoditách a dosáhlo se výrazné finanční úspory. 

5. Název projektu: 
e@mbulance

Výběr:


Tchaiwanská státní agentura III

Stav:


v rutinním provozu v NemJi – od 15.6.2011

Rok realizace:
2010 - 2012

Popis: Projekt měl za úkol vybudování jednotného regionálního systému pro objednávání pacientů do všech ambulancí nemocnic kraje Vysočina. Systém určen primárně pro pacienty, dále pak pro jednotlivá ZZ a privátní lékaře. Předností systému měl být vícekanálový vstup do systému – internetová registrace, osobní návštěva, call-centrum, privátní lékař, IVR (telefonický automat).
Rozvoj: Tento projekt má plán dalšího rozvoje v podobě rozšiřování služby e@mbulance do ostatních nemocnic kraje. Do konce roku 2011 dojde k rozšíření systému do Nemocnice Pelhřimov a během roku 2012 bude systém rozšířen do ostatních nemocnic.
Přínos pro pacienta: Díky tomuto projektu dochází k výraznému snížení čekacích dob v jednotlivých ordinacích. Pacientovi se navíc dostává komfortu v podobě zasílání SMS zpráv případně e-mailu o jeho plánovaných vyšetřeních. 

6. Název projektu: 
eMeDocS (Exchange Medical Documents System)




Studie regionálního konceptu výměny zdravotnické 




dokumentace mezi ZZZKV včetně realizace formou 




pilotního projektu

Výběr:


ICZ a.s.

Stav:


v rutinním provozu (zprávy ze ZZS, emergency card do ZZS, 

žádanky na RDG magnetické resonance v NemJi včetně 

popisu zpět žádajícímu)

Rok realizace:
2010 - 2012

Popis: Realizací tohoto projektu bylo zajištěno zpracování studie výměny dokumentace zdravotnického charakteru a to v mezích zákona České republiky. Součástí bylo také pilotní uvedení do provozu vybraných částí studie a to v podobě předávání zpráv ze ZZS do nemocnic, kam je pacient předáván, dále pak přístup ze ZZS (konkrétně z výjezdových vozů) do tzv. Emergency card, což je set urgentních informací pacienta. 
A v neposlední řadě došlo ke zprovoznění komunikace mezi nemocnicemi v podobě elektronické žádanky na magnetickou resonanci v jihlavské nemocnici a zpětného zaslání elektronického popisu žadateli.
Rozvoj: Projekt navazuje na výše uvedený projekt „Mobilní komunikace ve výjezdových vozech ZZS - tablet PC“. Tento projekt má plán dalšího rozvoje v podobě rozšíření typu předávaných zpráv v elektronické podobě a to konkrétně o ambulantní zprávy, propouštěcí zprávy a rozšíření žádankového systému o další typy vyšetření.OZ má ambici zapojit do tohoto projektu i praktické lékaře a odborné ambulance.
Přínos pro pacienta: Dostupnost důležitých informací v co nejkratším čase se podílí na kvalitě poskytované péče pacientům, u nichž k záchraně ze strany ZZS dochází a díky Emergency card má posádka výjezdového vozu k dispozici další nástroj pro rozhodování. Díky výměně informací mezi nemocnicemi může v budoucnu docházet k podpoře snižování zátěže  pacienta ( např. v podobě opakovaných vyšetření apod).
7. Název projektu: 
SW pro plánování směn

Stav:


v rutinním provozu

Rok realizace:
2010

Popis: Projektem bylo zajištěno pořízení vyhovujícího softwarového vybavení pro všechny nemocnice kraje pro podporu procesu dlouhodobého i krátkodobého plánování směnného provozu všech zaměstnanců, kterých se směnný provoz týká. Dochází tak k výraznému snížení administrativní zátěže všech, kteří jsou povinni ze zákona takové plány tvořit, dále ke snížení administrativní zátěže odděleni mzdové účtárny (SW předává elektronické výkazy práce) a v neposlední řadě dochází k finanční úspoře na straně organizace z důvodu vhodného plánování využití personálu ve směnném provozu.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Bez přímého dopadu na pacienta.
8. Název projektu: 
Budování a rozvoj bezdrátové sítě a dovybavení potřebnými

SW licencemi pro nemocnice kraje Vysočina

Stav:


v rutinním provozu

Typ:


dotační titul pro ZZZKV

Rok realizace:
2010 – 2011

Popis: Projektem bylo zajištěno pořízení vhodného technologického vybavení ve všech nemocnicích kraje v podobě bezdrátové sítě WiFi.
Rozvoj: Na tento projekt budou navazovat všechny projekty typu mHealth (mobilní eHealth aplikace – např. preskripce u pacienta, edukace pacienta při hospitalizaci, dostupnost dokumentace u lůžka pro zdravotnický personál atd.)
Přínos pro pacienta: Tento projekt pokládá nezbytné a kvalitní základy pro další využití eHealth aktivit našeho kraje. Ale již nyní můžou pacienti našich nemocnic využít této technologie k přístupu na internet.
9. Název projektu: 
ERP - Konzultační a koordinační služby v oblasti zadávání 



veřejných zakázek na jednotný ERP systém ZZZKV a 



komplexní administrace zadávacího řízení na výběr 



dodavatele jednotného ERP systému pro ZZZKV Výběr:

Výběr:


fa Conceptica

Stav:


ve fázi dohledu nad implementací jednotného ERP

Rok realizace:
2010 - 2012

Popis: Projekt měl za úkol zajistit administrátora a implementační dohled celého procesu sjednocení agend ekonomických a provozně technických ve všech zdravotnických organizacích zřizovaných Krajem Vysočina.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Bez přímého dopadu na pacienta.
10. Název projektu: 
Dodávka, implementace, údržba a podpora systému a další 
služby související s pořízením a provozem softwarového 

systému ERP pro zdravotnická zařízení kraje Vysočina 

Výběr:


fa OR-CZ

Stav:


ve fázi implementace jednotného ERP

Rok realizace:
2011 – 2012
Popis: Projekt má za úkol určité sjednocení všech ekonomických a provozně-technických agend ve všech zdravotnických organizacích zřizovaných Krajem Vysočina. Důvodem je velká heterogenita prostředí stávajících systémů. Projekt má jednotlivým zdravotnickým zařízením připravit a dát nástroj pro efektivní řízení organizace.  Vzhledem k potřebě kvalitního řízení a strategického rozhodování je tento krok považován jako jeden z primárních úkolů vůbec.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Přímý dopad na pacienta v tomto projektu není patrný. Je však nutné si uvědomit, že tento projekt bude mít obrovský dopad na celé řízení organizací, které poskytují zdravotní služby pacientům našeho kraje a bude mít vliv na hospodaření, logistiku, provozně-technické procesy atd. – a to vše se v konečném důsledku dotýká především pacientů, protože jen dobře fungující zařízení může poskytovat dobré služby.
11. Název projektu: 
Analýza stávajících nemocničních informačních systémů 




v nemocnicích zřizovaných krajem Vysočina a průzkum trhu 




pro řešení nového NIS

Výběr:


fa Mesac

Stav:


ve fázi realizace

Rok realizace:
2011

Popis: Projekt má za úkol provést průzkum aktuální situace stávajících nemocničních IS, stravovacícch IS, laboratorních IS v nemocnicích zřizovaných Krajem Vysočina a provést průzkum na trhu s IS v rámci České republiky dle potřeb nemocnic i zřizovatele. 
Rozvoj: Na základě této analýzy dojde k rozhodnutí, jak postupovat v otázkách pořízení jednotného nemocničního informačního systému, stravovacího IS, laboratorního IS v Kraji Vysočina, kdy v současné době provozujeme v pěti nemocnicích rozdílné informační systémy. Součástí nového nemocničního IS by mohla být též realizace elektronického podpisu. 
Přínos pro pacienta: vzhledem k vývoji situace v českém zdravotnictví a předpokládané restruktualizaci a koncentraci péče v jednotlivých nemocnicích v kraji, by jednotné IS přispěly k bezpečnému a jednoduššímu přenosu informací.  
12. Název projektu: 
Technologická připravenost na ERP

Typ:


dotační titul pro ZZZKV

Stav:


ve fázi realizace

Rok realizace:

2011

Popis: Projekt má za úkol zajištění technologické připravenosti pro kvalitní implementaci nového a jednotného ERP systému ve všech zdravotnických organizacích zřizovaných Krajem Vysočina. Důvodem je neadekvátní stávající HW a SW vybavení ve všech organizacích. Toto kvalitní vybavení bude zčásti i využito pro další plánované aktivity.
Rozvoj: Bez plánu rozvoje.
Přínos pro pacienta: Bez přímého dopadu na pacienta.

13. Název projektu: 
Alucid
Typ:


systém autorizace uživatelů k eHealth aplikacím
Stav:


zrealizováno
Rok realizace:

2011
Popis: systém vícefaktorové autentizace pro uživatele eHealth systémů kraje. Zejména pak SWLAB-DRG.
Celkové shrnutí

Všechny projekty, které tento dokument ve stručnosti popisuje, realizuje odbor zdravotnictví ve spolupráci s odborem informatiky s jediným účelem – zkvalitnění poskytované zdravotní péče všem pacientům našeho kraje. Je zde nesporná snaha o to, aby na sebe jednotlivé projekty navazovaly a došlo tak k ochraně investic, které jsou do projektů vkládány. Převážná většina projektů má přímý dopad na pacienta nebo na služby jemu poskytované. 

Další rozvoj eHealth Kraje Vysočina, který se bude od uvedených projektů odrážet a na ně navazovat, je u jednotlivých projektů nastíněn, nicméně lze ve stručnosti říci, že mezi hlavní rozvojovou strategii patří aktivity mHealth a elektronizace vedení zdravotnické dokumentace včetně zavedení elektronického podpisu.

tel.: 564 602 820, fax: 564 602 427, e-mail: posta@kr-vysocina.cz, internet: www.kr-vysocina.cz
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