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I. Úvod

Vize a poslání 
Vysočina Tourism, jako servisní organizace pro subjekty z veřejné, soukromé i neziskové sféry, zainteresované na rozvoji turismu v regionu, napomáhá zvýšení jeho prodejnosti na cílových trzích a koordinaci dlouhodobě udržitelného rozvoje sektoru cestovního ruchu.

Hlavní úkoly  
Identifikovat potřeby a požadavky potenciálních klientů a promítnout je do turistických nabídek. Postupně prosadit region na trhu prostřednictvím konkurenceschopných produktů, postavených na dodavatelích kvalitních služeb a na využívání regionálních. 

Činnosti Vysočina Tourism, příspěvkové organizace (dále jen „VT“)  lze rozdělit do dvou hlavních os:

a) koordinace vytváření společné turistické nabídky a její prezentace

b) poskytování informací a poradenský servis.

II. Personální obsazení a obsah pracovních činností

V období I/2008 – XI/2008 zaměstnávala VT tři zaměstnance, od XII/2008 čtyři zaměstnance. 

Obsah pracovních činností jednotlivých pracovníků:

· realizace projektů na podporu cestovního ruchu, vč. vyhledávání finančních zdrojů pro ně, 

· koordinace činnosti turistických informačních center v kraji Vysočina,
· zajišťování komunikace s partnery v rámci kraje i navenek, vyhledávání a zajišťování kontaktů pro obchodní i neobchodní spolupráci,

· shromažďování a vyhodnocování informací o aktuálním dění, organizacích a institucích a navrhování aktivit k jejich využívání,

· poskytování odborné a metodické pomoci a informační podpory subjektům kraje Vysočina v oblasti cestovního ruchu,

· spolupráce s podnikatelskou a neziskovou sférou, s orgány památkové péče a ochrany přírody a se samosprávnými orgány v oblasti propagace  a rozvoje cestovního ruchu v kraji, 

· komplexní zajišťování prezentace turistického potenciálu kraje (inzerce, PR články, famtripy, presstripy, workshopy, účast na tuzemských i zahraničních veletrzích),

· správa a rozvoj turistického portálu kraje Vysočina www.region-vysocina.cz, zajištění tvorby a správy fotogalerie

· sběr a zpracování dat pro přípravu tištěných materiálů, sestavování databází turistických informací a zajištění jejich aktuálnosti,

· pořizování a editace dat pro GIS v oblasti cestovního ruchu, 

· zajišťování administrativní agendy organizace  

III. Přehled realizovaných aktivit

1. Spolupráce s partnery

Spolupráce s odbory Krajského úřadu kraje Vysočina

1) Spolupráce s odborem regionálního rozvoje představuje zejména možnost podílet se na přípravě koncepčních materiálů a iniciovat podporu rozvoje infrastruktury formou grantové politiky. Výstupem úzké spolupráce byly:

a) Strategie rozvoje cestovního ruchu v kraji Vysočina na roky 2008 – 2013

(dokončena V/2008, schválena dne 24. 6. 2008 usnesením 0247/04/2008/ZK)

b) Zásady Zastupitelstva kraje Vysočina pro poskytování dotací na podporu turistických informačních center v kraji Vysočina č. 09/08

(schváleny dne 24. 6. 2008 usnesením 0239/04/2008/ZK)
c) Grantový program Doprovodná infrastruktura cestovního ruchu 2008

(vyhlášen dne 25. 3. 2008 usnesením 0132/02/2008/ZK)

2) Spolupráce s odborem sekretariátu hejtmana umožnila připravit dva na sebe navazující projekty předložené do ROP Jihovýchod, které v říjnu 2008 získaly podporu v celkovém objemu 16,3 mil Kč. 

3) Na základě spolupráce s odborem kultury a památkové péče byla realizována akce Putování za historií, jejímž cílem bylo zatraktivnit letní víkendové prohlídky vybraných hradů.  V říjnu byl VT poskytnut dar v podobě 400 ks CD s hudbou Gustava Mahlera, které budou součástí tématické brožury „Po stopách Gustava Mahlera“, připravované pro oslavy 150. výročí narození skladatele v roce 2010. Do budoucna je s OKPP dohodnuto sdílení dat o kulturním dědictví kraje a informací o návštěvnosti jednotlivých objektů.

Komunikace s Komisí cestovního ruchu a vnějších vztahů kraje Vysočina

Cílem účasti VT na jednáních komise byl především přenos informací, prezentace výsledků výzkumů a šetření, možnost konzultace edičních a prezentačních záměrů apod.

29/2 2008  – 
představení VT

26/5 2008  – 
vyhodnocení veletržních prezentací, záměry projektů předkládaných do
programů kofinancovaných EU (ROP JV, EÚS AT-CZ 2007-2013)

25/9 2008 – 
činnosti VT, synergie projektů kraje a VT předložených do oblasti podpory ROP JV, oblasti podpory 2.2

Spolupráce s Českou centrálou cestovního ruchu – CzechTourism

Ve vtahu k CzT vykonává VT roli regionálního koordinátora turistického regionu Vysočina a pravidelně se účastní společných  jednání regionálních zástupců (29/5 Bukovanský mlýn, 26/11 Sychrov). Pravidelně jsou poskytovány informace pro kalendář akcí v ČR, sestavovaný pro zahraniční klientelu, poskytovány jsou příspěvky do Regionálního bulletinu, apod.

V létě 2008 se VT zapojila do celostátního terénního šetření Regionální příležitosti v cestovním ruchu, jehož cílem bylo zmapovat náměty na zkvalitnění nabídky cestovního ruchu ve vybraných regionech ČR, a to z pohledu těch, kteří v regionu bydlí, podnikají nebo se podílejí na samosprávě. Uvedené skutečnosti byly ošetřeny smluvně.

VT také využívá možnosti vystavovat na zahraničních veletrzích v národní expozici ČR, zajišťované CzT.

Spolupráce se školami zaměřenými na cestovní ruch

S Vysokou školou polytechnickou Jihlava byla konzultována některá  témata pro absolventské práce Během měsíce srpna byla umožněna stáž dvěma studentkám dvou vysokých škol zaměřených na cestovní ruch. Kromě seznámení s chodem a hlavními úkoly organizace se studentky podílely na pravidelné aktualizaci databází a zapojily se do terénního šetření.. Studenti středních odborných škol se pravidelně podílejí na zajištění obsluhy během veletrhu Regiontour a jeho doprovodném programu – letošní ročník zajišťovala Střední hotelová škola Světlá z Velkého Meziříčí. 

Setkání s podnikatelskou veřejností 

Na konferenci „Rozvoj kvality turistické nabídky na Vysočině“ (Jihlava, 26/4 2008) byly za  účasti zástupců 40 subjektů – podnikatelských subjektů, kulturních institucí, neziskových organizací a samospráv – diskutovány prioritní oblasti Strategie rozvoje cestovního ruchu, problematika spolupráce veřejného a soukromého sektoru a principy činnosti VT pro koordinaci aktivit směřujících k přípravě turistických produktů a s ní souvisejících marketingových opatření. 

S provozovateli lyžařských areálů byl na podzim dohodnut systém aktualizace dat na portálu o možnostech lyžování (www.lyze-vysocina.cz).

Se zástupci ubytovatelů a Svazu venkovské turistiky byla diskutována možnost zavedení rezervačního systému.

Koordinace činnosti turistických informačních center 

a) Informační semináře

Pro pracovníky a zřizovatele turistických informačních center byly uspořádány dva semináře – před sezónou (13/5, Pelhřimov) a po sezóně (30/11, Třešť). Jejich cílem je vzájemné osobní poznání, výměna zkušeností, výměna propagačních materiálů, diskuse o možnosti zavést pravidla vzájemné spolupráce při zapojení do regionálního informačního systému a přispět tak k růstu kvality poskytovaných služeb. Významným způsobem k tomu namáhají Zásady zastupitelstva kraje Vysočina pro podporu činnosti turistických informačních center. Pro každé jednání je ze strany Vysočina Tourism připravena informace o grantových programech, o edičním plánu, plánu veletržních prezentací, novinkách v odvětví cestovního ruchu i základní statistická data. 

b) 
Pro jednotné působení infocenter navenek byly pořízeny mincovníky s logem Vysočiny a webovou adresou a odpovědní pohlednice (celkové náklady 22 431 Kč)

c) 
Manuál kvality

Na základě zkušeností z partnerského regionu Champagne-Ardenne bylo v II. pololetí 2008 přistoupeno k postupnému zpracování tzv. Manuálu kvality, který by měl usnadnit nastavení pravidel pro zkvalitnění práce turistických informačních center nejen vůči klientovi za pultem, ale také ve vztahu k regionálnímu informačnímu systému (databáze, sledování návštěvnosti, vyhodnocování struktury dotazů apod.). Na zpracováni dokumentu se podílí pracovní skupina tvořená pracovníky jednotlivých infocenter. 

2. Poskytování informací – web 

Zajištěna je kompletní správa dvou hlavních portálů:

1) Turistický portál www.region-vysocina.cz v sobě zahrnuje základní turistické informace s aktivním přesměrováním na konkrétní webové stránky. V jednotlivých odkazech je uveden přehled památek (hrady, zámky, UNESCO, židovské, technické atd.), muzea, galerie, divadla, přírodní zajímavosti, možnosti sportovních aktivit.  Na webu lze nalézt kontaktní spojení na informační centra, přehled kulturních, společenských a sportovních akcí v kraji a také databázi ubytování v kraji Vysočina. Postupně doplňovány jsou Tipy na výlety s podrobným popisem nabízených tras, odkaz Edice seznamuje s vydanými propagačními materiály, v zimních měsících je k dispozici informační systém běžeckých stop. 

Portál je neustále doplňován a zkvalitňován – díky připravenému rozhraní přebíral informace o lyžování (www.lyze-vysocina.cz)  celostátní portál o sjezdových areálech. Koncem roku byla kompletně přepracována část s informacemi o ubytovacích kapacitách.  

2) V lednu 2008 byly zřízeny stránky organizace www.vysocinatourism.cz, na nichž jsou 

zveřejňována statistická data, strategické materiály, plán veletržních prezentací, zprávy z realizovaných akcí, výběrová řízení apod.

Zaregistrována je doména www.vysocina-region.cz a nově i www.visitvysocina.eu, kam budou postupně umístěny cizojazyčné mutace turistického portálu.

Celkové náklady: 78 222 Kč za vytvoření, správu a údržbu obou webů a 65 055 Kč za překlady.

3. Prezentace turistické nabídky

Inzerce

Turistické možnosti byly představeny v denících/týdenících a jejich přílohách, v časopisech pro profesionály v cestovním ruchu, lifestylových a korporátních časopisech, specializovaných časopisech distribuovaných prostřednictvím turistických infocenter, v tiskovinách distribuovaných v Praze, v zahraničních titulech, v tiskovinách distribuovaných v obchodech zaměřených na outdoor, ve specializovaných publikacích zaměřených na celoroční propagaci ČR.

Při výběru inzerátů byla zohledněna distribuční síť tištěného média (volně přístupné v infocentrech nebo specializovaných obchodech, na místech velké koncentrace lidí v Praze, během akcí a veletrhů cestovního ruchu apod.), převládající téma časopisu (poznávací turismus, židovské památky, lyžování, nabídka pro děti, cykloturistika), potřeba představit širokou škálu možností pro trávení dovolené na Vysočině (v podobě nabídky stěžejních témat: Dědictví minulosti, Aktivní dovolená, Prázdniny na venkově, Speciálně pro děti), příp. upozornit na připravované akce.  Každá inzerce byla provázena nabídkou zaslání podobných brožur a upozorněním na turistický portál.

Největší nárůst návštěvnosti webových stránek byl zaznamenán ve dnech následujících po zveřejnění inzerce v denním tisku, v počtu zájemců o zaslání podrobných informací nebyl rozdíl v typu média tak markantní. 

Celkové náklady: 875 004 Kč 

	Titul a téma prezentace
	cena

	Ona dnes (tématická nabídka léto)  
	42 840

	MF Dnes (vkládané mapy s cyklistickými výlety – 5x)  
	42 448 

	MF Dnes (vkládaná mapa památek)  
	14 146 

	MF Dnes (vkládaná mapa zimních lyžařských areálů)
	14 146 

	Wir reisen in die Tschechische Republik (tématická regionální nabídka)
	26 180 

	Welcome in Prague (trojúhelník památek Unesco)
	23 800 

	Olomoucký večerník (tématická nabídka, pozvánka na stánek Vysočiny během veletrhu)
	5 712 

	Olomoucký večerník (6x PR článek o nabídce turistických oblastí: Žďárské vrchy, Pelhřimovsko, Havlíčkobrodsko, Třebíčsko, Jihlavsko, Zima na Novoměstsku)
	10 710 

	Dobrodruh 6/2008 LÉTO (letní outdoorové aktivity)
	28 441 

	Dobrodruh 10/2008 ZIMA (sjezdové areály, běžecké lyžování)
	28 441 

	Esslinger Zeitung (tématická regionální nabídka k veletrhům CBR Mnichov a 66plus Mnichov)
	52 550 

	TIM 3/2008 (židovské památky)
	58 905 

	TIM 5/2008 (Vysočinou na kole)
	35 700 

	TIM 7-8/208 (pozvánka na akce – Křížem krážem Vysočinou na kole, Putování rytíře Čeňka)
	22 610 

	TIM 9/2008 (Za zvířátky nejen do ZOO)
	22 610 

	TIM 10/2008 (Mlynářská stezka)
	22 610 

	Mezi nebem a zemí (prezentace kraje v knize kuriozit a nej- ČR)
	70 210 

	COT 2/2008 (pozvánka na veletrh HolidayWorld, prezentace památek)
	13 000 

	Czech Traveloque 9/2008 (Za poznáním historie, Gustav Mahler)
	49 980 

	Kam 4/2008 (židovské památky)
	29 750 

	Kam 9/2008 (výlety pro děti)
	35 700 

	Kam 11/2008 (zimní nabídka, společná vstupenka do muzeí a galerií)
	28 560 

	In Prague – léto (tématické nabídky)
	31 416 

	In Prague – léto (tématické nabídky, cizojazyčné mutace)
	31 416 

	In Prague – nabídka pro děti
	15 470 

	Pivní cesty v ČR (5 jazykových mutací)
	20 000 

	Rodina a škola (nabídka lyžařských areálů pro školní výcvikové kursy)
	10 353 

	TTG – anglický speciál 2008 (památky, Gustav Mahler)
	16 660 

	Malovaná mapa Žďárských vrchů  
	12 000 

	Koktejl – zimní speciál (sjezdové areály, běžecké lyžování)
	41 650 

	KČT – Obrazový atlas 2009
	17 000 


Veletrhy a workshopy

Kromě prezentace turistické nabídky je účast na veletrzích zároveň příležitostí k průzkumu poptávky a konfrontace nabídky s konkurenčními regiony. 

V roce 2008 byla zrealizována prezentace na 7 tuzemských a 9 zahraničních akcích.

V tuzemsku je vedle dvou nejdůležitějších akcí s mezinárodní účastí zajišťována prezentace také na regionálních výstavách s cílem přiblížit Vysočinu publiku mimo brněnskou a pražskou aglomeraci. U zahraničních akcí je výběr veletrhů veden snahou o prezentaci turistické nabídky v nejvýznamnějších zdrojových zemích.  

Na tuzemských veletrzích je vždy realizována samostatná expozice, na zahraničních veletrzích (s výjimkou Slovakiatour ITF Bratislava)  je výstavní sektor Vysočiny součástí národní expozice, zajišťované Českou centrálou cestovního ruchu – CzechTourism.

Celkové náklady: 1 934 942 Kč

Zahrnují v sobě pronájem plochy, stavební realizaci expozice, přívody vody a elektrické energie, zhotovení grafiky, registrační poplatek, zápis do katalogu vystavovatelů, vystavovatelské průkazy, přepravu materiálů, občerstvení, květinovou výzdobu,  doprovodný program a cestovní náklady personálu zajišťujícího obsluhu stánku (využíváno částečně externích subjektů na základě dohod o provedení práce).  

	Tuzemské veletrhy cestovního ruchu

	REGIONTOUR Brno
	150 m2
	10/1 -13/1
	*)    564 469

	INFOTOUR Olomouc
	15 m2
	25/1 - 27/1
	57 879

	HOLIDAY WORLD Praha
	40 m2
	14/2 - 17/2
	396 985

	MOBIL SALON České Budějovice
	15 m2
	4/4 -   6/4
	60 248

	REGION Ostrava
	18 m2
	4/4 -   6/4
	101 389

	ITEP Plzeň
	sektor 6 m2
	22/10 - 25/10
	13 624

	MADI Praha
	stolový sektor
	3/11 -   6/11
	42 398

	celkem tuzemské veletrhy
	
	
	1 236 992

	Zahraniční veletrhy cestovního ruchu

	VAKANTJE Utrecht
	sektor 6 m2
	8/1 - 13/1
	55 045

	ITF Bratislava
	24 m2
	17/1 - 20/1
	199 334

	FERIEN Wien
	sektor 6 m2
	17/1 - 20/1
	45 558

	FITUR Madrid
	sektor 6 m2
	30/1 -   3/2
	74 216

	VACANCES Brusel
	sektor 6 m2
	7/2 - 11/2
	77 495

	CBR Mnichov
	sektor 6 m2
	14/2 - 18/2
	51 028

	MITT Moskva
	sektor 6 m2
	16/3 - 19/3
	112 950

	66plus Mnichov  
	**)
	11/4 - 13/4
	12 608

	WTM Londýn
	sektor 6 m2
	10/11 - 13/11
	69 716

	celkem zahraniční veletrhy
	
	
	697 950


*)  plocha uhrazena v XII/2007 (368 000 Kč) 

**) prezentace prostřednictvím cestovní kanceláře Bohemia Reisen, Mnichov.

Ostatní prezentační akce

1) Seminář pro průvodce (27/2 2008)

Každoroční akce pořádaná ve spolupráci s CzechTourismem, semináře jsou zaměřeny na prezentaci novinek a praktické informace pro průvodce a zástupce cestovních kanceláří (otevírací doby, možnosti parkování, apod.).

2) Regionální den (16/4 – 17/4 2008)

Ve spolupráci s CzechTourismem je každoročně vybráno cca 5 regionů pro představení turistického potenciálu zástupcům cestovních kanceláří a tisku v podobě famtripu nazvaného „Regionální den“. Během akce jsou kromě památek představeny zejména ubytovací a stravovací možnosti, sportovní areály, typické řemeslné výrobky, zajištění průvodcovských služeb apod. V roce 2006 byla pro poznávací cestu zvolena trasa po místech s památkami Unesco. V roce 2008 byly během dvoudenní akce  představeny lokality: Želiv (klášter, klášterní pivovar), Žirovnice (zámek a nová expozice v zámeckém špýcharu), Kamenice nad Lipou (muzea obou zřizovatelů v objektu zámku), Pelhřimov (kostýmovaná procházka městem, návštěva muzea rekordů a  expozice vězeňství, výstup na věž),  Wellness resort Sv.Kateřina u Počátek (s ukázkou procedur, nabízených sportovních aktivit a večerním workshopem s regionálními poskytovateli služeb),  Vinařské a kulturní centrum Sádek 
(s degustací místních vín),  oblast Dalešické přehrady (s krátkou plavbou lodí,  návštěvou interiéru vodní elektrárny a Dalešického pivovaru) a zámek Jaroměřice nad Rokytnou. 

Celkové náklady: 56 288 Kč za dopravu, stravování, ubytování, pronájem techniky během workshopu, vstupy, exkurze, cestovní náhrady za projetí trasy před akcí. 

3) Presstrip (19/6 2008)

Na základě pozvání, dohodnutém na veletrhu v Mnichově, se uskutečnila jednodenní poznávací cesta tamní novinářky paní Jitky Skupy do Jihlavy, Havlíčkova Brodu a Třebíče.  Výstupem byly dva články publikované v týdenících zaměřených na turistiku. 

Celkové náklady: 1 143 Kč za vstupy, nákup publikací, cestovní náhrady doprovodu.

4) S Regionem křížem krážem Vysočinou na kole (3/7 – 10/7 2008)

Ve spolupráci s Českým rozhlasem Region byla během prvního prázdninového týdne zorganizována cykloakce zaměřená na propagaci cykloturistiky a významných turistických cílů v kraji. Jednotlivé etapy byly vedeny po trase: Jihlava – Telč – Jindřichův Hradec – Havlíčkův Brod – Pelhřimov – Žďár nad Sázavou – Nové Město na Moravě – Třebíč – Oslavany.  Etapy s dojezdem mimo region Vysočina byly zvoleny s cílem propagovat Vysočinu v sousedních jižních Čechách a na jižní Moravě. Český rozhlas Region přinášel pravidelné reportáže z jednotlivých etap, zajištěny byly ceny pro nejpřesnější odhad celkově ujetých kilometrů a ceny pro nejstaršího a pro nejvytrvalejšího účastníka akce. Start v jednotlivých městech se konal za účasti významných osobností daného města,  řada z nich etapové jízdy i absolvovala. V rámci doprovodného programu byly připraveny prohlídky zámků a muzeí, vyhlídky z věží, účast na probíhajících akcích a večerní besedy s J. Jonem a R. Kovaříkovou, kteří na kolech podnikli cestu kolem světa. 

Celkové náklady: 31 376 Kč za publicitu, besedy, zajištění servisu náhradních dílů, nákup drobných do doprovodné tipovací soutěže, cestovní náhrady za prověření stavu tras.

5) Fotosoutěž (leden – únor 2008)

Na letní soutěže realizované v roce 2006 a 2007 navázala fotosoutěž se zimní tématikou, ukončená v únoru 2008. Díky značnému zájmu amatérských fotografů byla fotobanka VT doplněna o kvalitní snímky, které jsou využívány na turistickém portálu, na prezentačních akcích i v tištěných publikacích.  

Celkové náklady: 1 517 Kč za nákup drobných cen (knihy, mapy)  .

6) Prezentace Betlémy na Vysočině (Vídeň, 10/12 2008)

Ve spolupráci s Českým centrem ve Vídni a se zastoupením CzechTourism v Rakousku byla uspořádána prezentace kraje zaměřená na dvousetletou tradici betlémářství v Třešti. Celých posledních 14 dní v prosinci byl ve výloze Českého centra vystaven betlém jednoho z třešťských řezbářů. Betlémářství a připravovaná Dolnorakouská výstava byla tématem Jourfixu s novináři a zástupci cestovních kanceláří i prezentace pro hosty programu. Návštěvníci z řad široké i odborné veřejnosti měli možnost seznámit se s prací třešťských betlémářů, odnést si propagační brožury, poslechnout vánoční hudbu a ochutnat regionální speciality. Za kraj Vysočina se  akce se zúčastnili radní pro oblast kultury a cestovního ruchu Tomáš Škaryd a ředitel KrÚ Zdeněk Kadlec, za město Třešť starosta města Třeště Vladislav Nechvátal a místostarosta Vladislav Hynk. Prezentaci poctil svou návštěvou velvyslanec ČR v Rakousku Tomáš Koukal.
Celkové náklady: 22 694 Kč za dopravu (bus), honoráře hudebníků, občerstvení.

7) Prezentace kraje ve spolupráci s Dolní Rakouskem (Vídeň, 8/9 – 11/9 2009)

Waldviertel Tourismus pořádá pravidelné prezentace turistické nabídky a gastronomie na náměstí Am Hof ve Vídni. S ohledem na připravovanou Dolnorakouskou výstavu byla do akce jako partner zapojena i Vysočina a město Telč.

Celkové náklady: 6 903 Kč za cestovní náhrady.

8) Prezentace krajů u příležitosti státního svátku ČR (Vídeň, 10/9 2008)

V rámci slavnostního koncertu u příležitosti oslav státního svátku ČR, organizovaného na nádvoří vídeňské radnice velvyslanectvím v Rakousku, byla ve spolupráci s ORR připravena prezentace turistické nabídky a gastronomických specialit jednotlivých krajů. Akce se zúčastnil ředitel úřadu Zdeněk Kadlec a tehdejší náměstkyně hejtmana Marie Černá.

Celkové náklady: 4 686 Kč za cestovní náhrady a nákup občerstvení.

9) Prezentace kraje na konferencích a podobných příležitostech

VT připravila příspěvek o roli, fungování a podpoře turistických informačních center pro konferenci organizovanou Vysokou školou polytechnickou v Jihlavě (14/3 2008). Připravila a prezentovala turistický profil kraje při návštěvě rumunského (19/6 2008) a holandského velvyslance (30/7 2008). S prezentací aktivit kraje na podporu cestovního ruchu vystoupila na konferenci AHR ČR (3/9 2008). 

4. Ediční činnost

Vytištěny byly aktualizované dotisky stávajících brožur - Památky Unesco na Vysočině (anglická mutace) a Hrady, zámky, kláštery na Vysočině (německá mutace), celkové náklady 39 473 Kč.

V souvislosti s realizací projektu podpořeného z ROP JV byl koncem roku zahájen sběr dat pro připravované tištěné propagační materiály (realizace III.Q 2009 – I.Q 2010). 

5. Projektová činnost

Příprava a realizace projektů podpořených z evropských zdrojů

1) V měsíci březnu byla zahájena příprava projektu, předloženého v rámci výzvy ROP Jihovýchod, oblasti podpory 2.2 Rozvoj služeb v cestovním ruchu. Záměr projektu „Zkvalitnění marketingu turistické nabídky kraje Vysočina“ byl diskutován s podnikatelskou veřejností, s odborem sekretariátu hejtmana KrÚ a magistrátem města Jihlavy s cílem dosáhnout synergie výstupů a zabránit duplicitě aktivit. Ve schvalovacím procesu byl nakonec představen orgánům zřizovatele (souhlas s předložením projektu – usnesení č.  0777/19/2008/RK ze dne 10.6.2008, souhlas s předfinancováním projektu – usnesení č.  0242/04/2008/ZK ze dne 24.6.2008)

Hlavními aktivitami je zvýšení atraktivnosti kraje vytvořením turistických produktů pro poznávací a aktivní cestovní ruch (Putování za historií, Putování za filmem, Vysočinou v sedle), zkvalitnění prezentace turistické nabídky (pomocí tištěných materiálů pro potenciální návštěvníky i pro návštěvníky kraje, kteří již do regionu přijeli) a prezentace turistické nabídky na veletrzích cestovního ruchu. Projekt v sobě zahrnuje i propagaci výrobků, kterým byla udělena značka Regionální produkt. 

V červenci 2008 byl projekt předložen a následně vybrán k podpoře.

Celkové náklady projektu dosahují 10 800 000 Kč, ukončení projektu je plánováno na III/2010, vlastní podíl činí 810 000 Kč. Smlouva byla podepsána Financování je zajištěno půjčkou zřizovatele. 

Vynaložené náklady: 140 000 Kč za zpracování projektu

2) Ve stejné době, ve vazbě na realizaci projektu REILA, se rozběhla s jednání s Niederösterreich Werbung o možnosti partnerství v projektu předkládaného v rámci programu EÚS AT–CZ 2007–2013. Po několika jednáních s partnery byl v září 2008 projekt předložen a v prosinci 2008 vybrán k podpoře. Cílem projektu je za pomoci partnerů – regionálních organizací cestovního ruchu Dolního Rakouska, Vysočiny a Jižní Moravy – identifikovat cílové trhy, zajistit výměnu kontaktů na média, touroperátory a klíčové instituce cestovního ruchu. K podpoře prodeje nabídky regionu bude částečně využito koordinované a sjednocené propagace společného prostoru území Vysočiny a Jihomoravského kraje.  

(souhlas se zapojením do projektu uzavřením Dohody o spolupráci mezi vedoucím partnerem a projektovými partnery – usnesení č. 1230/27/2008/RK, zaměření projektu a zapojení do projektu – usnesení č. 0377/05/2008/ZK ze dne 16.9.2008)

Ukončení projektu je plánováno v XII/2011. Celkový objem projektu dosahuje výše 1 750 tis EUR. Část výdajů připadající na Vysočina Tourism činí 80 000 EUR (1 840 000 Kč), spoluúčast z vlastních zdrojů představuje 184 000 Kč.

Realizace ROP projektu „Zkvalitnění marketingu turistické nabídky kraje Vysočina“

1) Putování za historií

Jednou z aktivit projektu je zvýšení návštěvnosti památek formou netradičních prohlídek založených na fiktivním zábavném příběhu skutečné historické postavy rytíře Čeňka z Vartenberka. Prohlídky se uskutečnily  ve dnech 2/8 – 3/8 na hradě Roštejn, 9/8 – 10/8 na hradě Lipnice n/Sázavou a 16/8 – 17/8 na hradě Kámen za velkého zájmu návštěvníků; správci objektů zaznamenali až 2x větší víkendovou návštěvnost. 

Celkové uznatelné náklady: 487 895 Kč (realizace pohlídek, grafický návrh a tisk plakátů a letáčků, výlepy plakátů, rozesílání letáčků poštou, inzerce).

2) Vysočinou v koňském sedle

V listopadu 2008 byly zahájeny aktivity směřující k přípravě a zpracování technické dokumentace pro možnost terénního značení sítě hipotras na Vysočině. Seminářů s provozovateli a majiteli jízdáren a koňských stanic bylo zorganizováno celkem pět  (18/11 Křižánky, 19/11 Střítež u Třebíče, 21/11 Lipnice nad Sázavou, 25/11 Třešť, 26/11 Křemešník). Jejich cílem bylo předběžně navrhnout vedení tras a identifikovat rizika realizace jejich značení.

Celkové náklady: 8 900 Kč za pronájem jednacích sálů, techniky, pořízení mapových podkladů.

3) prezentace na veletrzích  

Koncem roku byly uhrazeny platby související s realizací prezentace Vysočiny na veletrzích cestovního ruchu v  I. čtvrtletí 2009: vystavovatelský sektor a přeprava materiálů pro Ferien Wien (celkové náklady 46 490 Kč), vystavovatelské sektory Fitur Madrid, Vakantje Utrecht,  plocha na Holiday World Praha, plocha na Regiontour Brno (celkem 616 325 Kč, budou zaúčtovány v roce 2009).

Partnerství v projektech jiných subjektů:

1) „Stezky dědictví – rozvoj cestovního ruchu prostřednictvím regionální gastronomie“

Nositel projektu Evropské centrum pro eko agro turistiku CZ, partnerství bez finanční spoluúčasti, cílem projektu je vybudovat síť gastronomických provozů, kde budou podávány typické regionální pokrmy.

2) „Šikland – Svět, který vás baví“ 

Nositel projektu Western – Šiklův mlýn s.r.o., partnerství bez finanční spoluúčasti, cílem projektu je příprava a propagace programů westernového městečka. 

3) „Dalešická přehrada – klenot mikroregionu Horácko“ 

Nositel projektu Horácko-ekologický mikroregion, partnerství bez finanční spoluúčasti, cílem projektu je propagace lodní dopravy prostřednictvím sestavení produktově orientované turistické nabídky okolí Dalešické přehrady. 

4)  VT zajistila podklady a překlady pro zvukové informační tabule, jejichž realizací byl zakončen projekt kraje Vysočina „Zkvalitnění systému informování turistů v  kraji Vysočina“, kofinancovaného z prostředků SROP.

Celkové náklady: 12 480 Kč za překlady

5)  VT je zastoupena v pracovním týmu pro rozvoj nadregionální „Mlynářské cyklostezky“, spolufinancované v rámci iniciativy Společenství INTERREG IIIA. Propagace cyklotrasy je zajištěna na všech prezentačních akcích zajišťovaných VT, v říjnu 2008 byla představena v Turistickém informačním magazínu.

Informace o aktivitách VT za rok 2008 byla přednesena na 1. zasedání Komise kultury, cestovního ruchu a vnějších vztahů Rady kraje Vysočina dne 19. 2. 2009. 

IV. Přehled nákladů a výnosů

Provozní dotace byla poskytnuta ve výši 9 230 tis Kč, hospodaření VT v roce 2008 skončilo s hospodářským výsledkem 4 165 tis Kč. K úspoře došlo zejména:  

· využíváním majetku převedeného do správy od zřizovatele (114 800 Kč)

· zahrnutím tištěných materiálů a realizace veletrhů do projektu ROP (2 633 755 Kč) 

· nevyužitím rozpočtovaných mzdových nákladů (292 697 Kč)  

Vlastní doplňkovou činností bylo získáno 355 300 Kč za realizovaný sběr dat pro agenturu CzechTourism v rámci projektu Regionální příležitosti v cestovním ruchu, za provedenou kontrolu služeb Turistických informačních center, zařazených do sítě oficiálních infocenter ČR, za zajištění prezentace smluvních partnerů na propagačních akcích. 

Strukturovaný přehled realizovaných nákladů:

	osobní náklady
	
	1 372 332

	v tom: mzdy
	1 010 533
	

	           zákonné sociální pojištění
	361 799
	

	ostatní osobní náklady 
	
	234 970

	v tom: dohody o provedení práce
	159 920
	

	           FKSP
	20 210
	

	           stravenky
	24 840
	

	           ošatné
	30 000
	

	nájemné prostor sídla organizace
	
	51 948

	telefony
	
	38 618

	poštovné
	
	6 366

	kancelářské potřeby
	
	19 593

	ostatní drobné výdaje 

(školení řidičů, ověření listin, kopírování, výpisy z OR, registrace ŽL, P.O.Box České pošty, vizitky, označení kanceláří, …)
	
	8 143

	DHM do 3 000 Kč
	
	13 101

	v tom: publikace 

           (Účetní souvztažnosti, Účetnictví ve veřejném.sektoru, Abeceda  
           mzdové účetní, Vnitřní směrnice, ..)
	3 115
	

	           mapy, cykloatlas
	2 705
	

	           transportní vozík
	2 190
	

	           externí disk, flash disky
	3 120
	

	           ostatní

           (předplatné časopisu, razítka, rychlovarná konvice,…)
	1 971
	

	DHM nad 3 000 Kč
(banery, mobilní telefony, roll-upy, externí disk na zálohování fotografií,…)
	
	52 570

	v tom: mobilní telefony 
	16 270
	

	           2x roll-up 
	20 468
	

	           banery 
	12 591
	

	           externí disk účetní
	3 241
	

	DHM nad 7 000 Kč
(SW pro vedení účetnictví)
	
	14 875

	vedení účetnictví
	
	100 000

	právní služby
	
	70 000

	provoz osobního automobilu 
	
	62 649

	v tom: PHM, motorový olej 
	14 903
	

	           povinné ručení a havarijní pojištění
	27 646
	

	           dálniční známka
	1 000
	

	           přihlášení do registru
	1 100
	

	           zimní pneumatiky
	18 000
	

	licenční poplatky 

(za využití map a fotografií) 
	
	107 373

	správa a údržba webů
	
	78 222

	překlady 
	
	65 055

	inzerce

(dle rozpisu na str.4 – 5) 
	
	875 004 

	veletrhy cestovního ruchu
	
	1 934 942

	v tom: tuzemské veletrhy

          (dle specifikace na str. 5 – 6, vč. cestovních náhrad a souvisejících
           výdajů)  
	1 236 992
	

	           zahraniční veletrhy

           (dle specifikace na str. 5 – 6, vč. cestovních náhrad a souvisejících
            výdajů)  
	697 950
	

	ostatní akce a prezentace

(dle specifikace na str. 6 – 7, vč. cestovních náhrad a souvisejících výdajů)    
	
	160 854

	cestovní náhrady 
(mimo veletrhy a akce)
	
	51 032

	účastnické konferenční poplatky 

(konference Trvale udržitelný rozvoj, vzdělávací seminář Dobrý web)
	
	5 510

	tisk materiálů 
	
	39 473

	skladování tištěných materiálů 
	
	10 504

	kurzové ztráty
	
	6 349

	bankovní poplatky
	
	9 300

	realizace projektu ROP

(dle specifikace na str. 10)
	
	683 285

	v tom: zpracování žádosti
	140 000
	

	           aktivita Putování za historií
	487 895
	

	           semináře k síti hipotras
	8 900
	

	           zálohové platby na veletrhy v I.Q. 2009
	46 490
	

	celkem náklady 
	
	6 072 068 


Zpracovala: 

Ivana Mahelová 
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