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Průzkum spokojenosti s InMP
říjen 2006



Máte nějaké DALŠÍ NÁMĚTY ČI PŘIPOMÍNKY k činnosti informačních míst pro podnikatele?   

· „nemám připomínek, jsem spokojen“

· „je to významná pomoc malým podnikatelům“

· „Jsem ráda, že informační místa fungují zdarma, protože jako začínající podnikatel bych si nemohla dovolit platit drahou konzultaci. Děkuji, že jsem mohla využít Vámi zřízené info místo a bylo mi potěšením se setkat s tak příjemnou paní.“

Příloha č. 5

	
	Hospodářská komora České republiky
Informační místa pro podnikatele
Freyova 27, 190 00 Praha 9 - Vysočany
Tel: +420 296 646 046, Fax: +420 296 646 113
Mail: inmp@inmp.cz, www.komora.cz, inmp.komora.cz
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	 Požadavek na poskytnutí informace z informačního systému InMP 
Obrana proti ČEZ
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Přijímací informační místo

RM Příbram 

Pracovník informačního místa

Lenka Nachtigallová 

Adresa

Tyršova 106 - Zámeček, Příbram I, 26101 

Telefon

318627784 

Fax

318627785 

E-mail

nachtigalloval@inmp.cz 
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Pobočka

 

Sídlo

 

Obchodní firma (název):

ELZAT, s.r.o. 

IČ

45145211 

Ulice

Bezděkovská 760 

Město

Rožmitál pod Třemšínem 

PSČ

26242 

Kontaktní osoba

František Henkl 

Telefon

318 665 161  

Fax

318 665 661  

Email

elzat@elzat.cz; elzat@mbox.speed.cz  
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Název požadavku

Obrana proti ČEZ 

Popis požadavku

Právnická osoba, malá firma s počtem zaměstnanců 25 - 49, ELZAT spol. s r.o. se zabývá výrobou elektromotorů, generátorů a transformátorů, výrobou nožířských výrobků, nástrojů a železářských výrobků.

Firma ČEZ vypíná v pracovní době elektrický proud, čímž způsobuje firmě ELZAT vysoké, statisícové, ztráty. Konkrétně 30.8.2006 od 8 do 15 hod. bude opět vypnut přívod proudu do firmy. Jakým způsobem je možné se proti firmě ČEZ bránit, neboť ztráty způsobené nedodáváním elektřiny v pracovní době jsou ohromné? Existuje nějaký zákon, kterým by se mohla firma ELZAT popř. bránit?

 
Kategorie požadavku

Právní ochrana spotřebitele 

Stav požadavku

ukončený 

Založení požadavku

15.8.2006 11:31:44 
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Popis řešení

Lze-li způsobenou škodu přesně vyčíslit, může se tazatel u společnosti ČEZ domáhat její náhrady. Doporučený postup: 

1.     zaslat ČEZu (kontakt: ČEZ, a. s., Duhová 2/1444, 140 53  Praha 4, Telefon: 211 041 111, fax: 211 042 001, e-mail: cez@cez.cz) žádost o náhradu škody způsobené nedodáním elektrické energie;

2.    v případě, že ČEZ nebude na tuto žádost reagovat kladně, podat u soudu žalobu na náhradu škody způsobené nedodáním elektrické energie; pro potřeby soudního řízení by zřejmě bylo vhodné nechat si k prokázání vzniklé škody vypracovat znalecký posudek v oblasti dodavatelskoodběratelských vztahů – vhodného znalce lze vyhledat v seznamu znalců a tlumočníků vedeném Ministerstvem spravedlnosti ČR, odkaz: http://datalot.justice.cz/justice/repznatl.nsf/$$SearchForm?OpenForm. 
Pro případ soudního vymáhání náhrady škody je tazateli doporučeno využít právního zastoupení advokátem (seznam advokátů vedený Českou advokátní komorou je k dispozici na: http://old.cak.cz/1250/akomora/index_seznam0.htm) 
 

Přílohy

 

Zdroje

 

Ukončeno

21.8.2006 10:02:50 


	
	

	Upozornění:
HK ČR objektivně nemůže převzít odpovědnost za naprostou správnost, úplnost a aktuálnost jí poskytovaných informací. Odpověď je obvykle výsledkem samostatného šetření prováděného na základě každého jednotlivého požadavku zákazníka, přičemž při získávání podkladů pro řešení těchto požadavků HK ČR postupuje s odbornou péčí, kterou lze po HK ČR vyžadovat. Jakékoliv obchodní rozhodnutí představuje do jisté míry určité riziko a HK ČR poskytnutím informací takové obchodní riziko nezajišťuje ani nepřebírá. HK ČR neodpovídá za škody, ztráty nebo jiné negativní důsledky vzniklé v příčinné souvislosti s poskytnutými informacemi. 
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