RK-01-2006-32, př. 1

počet stran: 13
Dodatek č. 3 k
MANDÁTNÍ SMLOUVĚ
o poskytování služby FYZICKÉ OSTRAHY OBJEKTU
I.

Smluvní strany

Mandant:
Vysočina


kraj se sídlem Žižkova 57 Jihlava
IČ: 70890749 
zastoupený: Milošem Vystrčilem, hejtmanem kraje

Mandatář:
PATROL group s.r.o.
se sídlem: Jihlava, Romana Havelky 4957/5b, 

zapsána v OR vedeném KS Brno, oddílu C, vložce 8188, sp.zn. Firm 21048/97
IČ: 46981233, DIČ: 314-46981233

Zastupuje: 
Ing. Pavel Volenec, jednatel a ředitel společnosti

Místo plnění:
budovy sídla kraje Vysočina, Žižkova 57 Jihlava


Předmět plnění: zajištění fyzické ostrahy budov sídla kraje Vysočina, Žižkova 57 Jihlava
II.

Změna smlouvy
1)
Smluvní strany se dohodly na této změně Mandátní smlouvy o poskytování služby fyzické ostrahy objektu č. 20230009 (dále jen „smlouva“): 

a) V Čl. III smlouvy se slova „Ke stanovení podmínek a vzájemných vztahů smluvních stran při plnění předmětu smlouvy mandatářem je zpracována „Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu“ ( dále jen Směrnice )‘ která je přílohou této smlouvy (příloha č. 1).“ ruší a nahrazují se slovy „Ke stanovení podmínek a vzájemných vztahů smluvních stran při plnění předmětu smlouvy mandatářem jsou zpracovány Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu a Směrnice pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina (dále jen „Směrnice“) které jsou přílohou této smlouvy ( příloha č. 1 a příloha č. 2)“.
b) Za Čl. IV. smlouvy se vkládá nový Čl. V., který zní:
„V.

Odpovědnost a sankce

1. Mandatář odpovídá za to, že ostraha objektu bude prováděna řádně v souladu s touto smlouvou. Pro účely kontroly plnění povede mandatář provozní knihu. Provozní kniha bude uložena na Stanovišti č. 1 obsluha velínu.

2. Mandant je povinen zaznamenávat zjištěné nedostatky a vady ostrahy objektu (dále jen „vady“) do provozní knihy společně s uvedením dne vyskytnutí vady. Při odstranění vady se do provozní knihy zaznamená den, kdy byla vada odstraněna. Do provozní knihy bude mandant rovněž zaznamenávat prodlení při plnění ostatních povinností stanovených touto smlouvou.

3. Výskyt vad a jejich odstranění projednají zástupce mandanta a zástupce mandatáře. Zástupce mandanta a mandatáře projednají zaznamenané závady vždy nejpozději do konce kalendářního měsíce, ve kterém byly zaznamenány.

4. Vady, které budou uvedeny v provozní knize, odstraní mandatář nejpozději následující den po dni zápisu v provozní knize.
5. Pokud nebude ostraha objektu prováděna řádně v souladu s touto smlouvou, zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každé porušení této smlouvy zaznamenané v provozní knize, a to v souladu s Čl. V. odst. 6 této smlouvy.

6. O výši smluvní pokuty bude snížena faktura vystavená mandatářem za příslušný měsíc v souladu s Čl. IV. této smlouvy.“

c) Dosavadní Čl. V. a Čl. VI. se nově označují jako Čl. VI. a Čl. VII. 
d) Příloha č. 1 – Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu se ruší a nahrazuje se novou Přílohou č. 1 - Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu, která je nedílnou součástí tohoto dodatku.
e) Za Přílohu č. 1 se vkládá nová Příloha č. 2 – Směrnice pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina, která je nedílnou součástí tohoto dodatku.

2) 
Ostatní ustanovení smlouvy tímto dodatkem nedotčená zůstávají v platnosti. 
III.

Závěrečná ujednání

1) Tento Dodatek č. 3 je sepsán ve dvou vyhotoveních, každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení.
2) Obě smluvní strany prohlašují, že si tento Dodatek č. 3 před podpisem přečetly, že byl uzavřen po vzájemném projednání na základě jejich svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoli v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek.

3) Tento Dodatek č. 3 byl projednán na jednání Rady kraje Vysočina dne ……………. a schválen usnesením č. ……………………..


V Jihlavě dne: 

________________________

____________________________

  datum a podpis mandatáře


       datum a podpis mandanta
Příloha č. 1 - Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu
Směrnice 

bezpečnostní služby pro střežení objektu

Příloha č. 1 k Mandátní smlouvě o poskytování služby fyzické ostrahy objektu ze dne 17. 1. 2003 ve znění dodatků.

Čl. 1

Úvodní ustanovení
1) 
Tato „Směrnice bezpečnostní služby pro střežení objektu“ (dále jen „směrnice“) tvoří Přílohu č. 1 k „Mandátní smlouvě o poskytování služby fyzické ostrahy objektu“ (dále jen „smlouva“) uzavřené mezi krajem Vysočina (dále jen „kraj“) a společností PATROL group, s.r.o. (dále jen „Patrol“) dne 17. 1. 2003, ve znění dodatků. 

2) 
Tato směrnice stanovuje bližší podmínky plnění účelu smlouvy. 

3) 
Patrol zajišťuje fyzickou ostrahu objektu sídla kraje (dále jen „ostraha“) na adrese Žižkova 57, Jihlava (dále jen „objekt“) prostřednictvím svých zaměstnanců (dále jen „strážní“). Objekt má charakter veřejnosti přístupného úřadu s provozem v pracovní dny. 

Čl. 2

Výkon ostrahy
Výkonem ostrahy se pro účely této směrnice rozumí:

a) obsluha systémů EZS, EPS, CCTV, MPR,

b) provádění vyhodnocení signálu ze zabezpečovacích systémů na objektu a reakce na  tyto signály,

c) vydávání klíčů - klíčový režim,

d) kontrola oprávněnosti vjezdu vozidel,

e) plnění povinností ohlašovny požárů,

f)  
součinnost s Policií ČR a HZS,

g) plnění úkolů vyplývajících pro zaměstnance kraje z předpisů kraje o požární ochraně objektu 

h) zajišťování příslušných opatření v případě mimořádné události jako je požár, únik plynu nebo vody, provozní havárie a úrazy, a to zejména:

· vyhlášení poplachu,

· oznámí událost odpovědné osobě kraje,

· odemkne a zpřístupní vchody pro požární jednotky,

· uzavře hlavní přívod plynu, vody nebo elektřiny,

i)  
kontrolní obchůzky po objektu podle Čl. 10 této směrnice,

j)  
vedení písemné dokumentace o průběhu služby podle Čl. 11 této směrnice,

k) plnění povinností podle Čl. 7 této směrnice.

Čl. 3

Stanoviště zaměstnanců a pracovní směna

1) Stanovištěm strážného se rozumí místo, kde strážní vykonávají ostrahu, a to stanoviště - velín (dále jen „stanoviště“).

2) Strážní jsou povinni být na začátku pracovní směny řádně ustrojeni, vyzbrojeni a upraveni na určeném stanovišti. Rozpis směn strážným určuje Vedoucí střediska 2 Bezpečnostní služba Patrol group s.r.o. Výzbroj a výstroj pro jednotlivé pracovní směny určuje Vedoucí střediska 2 Bezpečnostní služba Patrol group s.r.o.

3) Základní výstroj a výzbroj je složena:

a) výstroj    - stejnokroj bezpečnostní služby Patrol

b) výzbroj   - opasek s pouzdry a úchyty, pouta, kasr, tonfa
4) Stanoviště je  zajišťováno nepřetržitě 24 hodin jedním strážným, v pracovní dny v době od 19 do 20 hodin je zajišťováno dvěma strážnými.
5) Strážný je povinen při ukončení své pracovní směny setrvat na stanovišti, až do doby než bude vystřídán jiným strážným.
6) Strážný je povinen při každém příchodu na stanoviště nebo odchodu ze stanoviště oznámit tuto skutečnost, včetně zjištěného stavu objektu a případných změn na výstroji a výzbroji, telefonicky na stálou službu dispečerského pracoviště Patrol (tel.: 602565656).
7) Skutečnosti podle Části II. Čl. 2 odst. 6 zaznamená strážný současně do Knihy o průběhu služby.

Čl. 4

Vybavení stanovišť

Stanoviště je vybaveno movitým majetkem ve vlastnictví kraje. Za jeho poškození nebo zničení odpovídá Patrol. Seznam majetku je uveden v Příloze č. 1 této směrnice.

Čl. 5

Vstup do objektu

Strážný na stanovišti nepřetržitě monitoruje vstup osob do objektu.

Čl. 6

Vjezd vozidel do objektu

1) 
Vjezd do objektu a výjezd z objektu u stanoviště je vybaven závorou, kterou obsluhuje strážný. Tato závora je neustále spuštěná na vjezdu i výjezdu.

2) 
Do objektu mohou vjíždět:

a) vozidla, která mají přidělenou „parkovací kartu“ vydanou odborem sekretariátu hejtmana a podepsanou ředitelem Krajského úřadu kraje Vysočina,

b) vozidla, jejichž posádka je oprávněným držitelem průkazu člena Zastupitelstva kraje Vysočina,

c) vozidla HZS kraje Vysočina uvedená v seznamu automobilů HZS, jehož aktualizaci zajišťuje odbor sekretariátu hejtmana,

d) vozidla, jejichž posádka byla pozvána na jednání do sídla kraje Vysočina a povolení k vjezdu je vyznačeno na pozvánce,

e) jiná vozidla na základě telefonického souhlasu k vjezdu do objektu, který mohou dát osoby zajišťující chod Krajského úřadu kraje Vysočina.

3)
Pokud vozidlo nesplní podmínky pro vjezd do objektu podle Čl. 6 odst. 2 této směrnice, nebude mu umožněn vjezd do objektu. 
Čl. 7
Autoprovoz služebních vozidel
1) Strážný na stanovišti předává zaměstnancům kraje, kteří mají řádně povolenou pracovní cestu služebním vozidlem, Záznam o provozu vozidla osobní dopravy, o době řízení a bezpečnostních přestávkách – tiskopis SEVT 30 605 4, klíče od služebního vozidla, doklady ke služebnímu vozidlu, které jsou nutné pro jeho provoz, a kartu CCS.
2) Po návratu služebního vozidla strážný od zaměstnance kraje převezme a uloží Záznam o provozu vozidla osobní dopravy, o době řízení a bezpečnostních přestávkách – tiskopis SEVT 30 605 4, klíče od služebního vozidla, doklady ke služebnímu vozidlu, které jsou nutné pro jeho provoz, a kartu CCS.

Čl. 8

Kamerový systém

1) 
Patrol je zpracovatelem osobních údajů z kamerového systému kraje podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů. 

2) 
Strážný během plnění úkolů ostrahy objektu nepravidelně monitoruje a vyhodnocuje přenášený signál na monitorech. V případě zjištění vzniku mimořádné události (páchání trestné činnosti, poškozování kamery, v noční době pohyb osob v objektu) vyhodnotí situaci na monitoru, případně provede fyzickou kontrolu daného prostoru a pokud zjistí známky páchání trestné činnosti přivolá Policii ČR a odpovědnou osobu kraje. Vždy o mimořádné události provede zápis do Knihy o průběhu služby. 

Čl. 9

Vydávání klíčů – klíčový režim

1) 
Na stanovišti jsou uloženy klíče od všech místností objektu včetně náhradních klíčů.

2)  
Klíče se vydávají proti podpisu osoby uvedené na svazku klíčů. O předání a převzetí klíčů strážný provede záznam v Knize klíčů. Při vrácení klíče strážný uloží klíč na místo.

3) 
Náhradní klíče jsou uloženy na stanovišti v zapečetěných obálkách. Na obálce je uvedeno označení klíče a místa. Náhradní klíče lze použít při vzniku mimořádné události (vloupání, havárie, požár, apod.). O takovémto použití musí být proveden záznam Knize klíčů. Důvod použití náhradních klíčů musí být podrobně popsán v Knize o průběhu služby. O použití náhradních klíčů bude neprodleně informována odpovědná osoba kraje. 

4) Kontrola náhradních klíčů probíhá při každé výměně směny. O stavu náhradních klíčů bude proveden záznam v Knize o průběhu služby.

Čl. 10

Obchůzková a kontrolní činnost 

1) 
V pracovní dny v době od 19 do 20 hodin provede strážný vnitřní kontrolní obchůzku objektu s cílem uzavření všech oken, vstupů do objektu a zhasnutí světel ve veřejných prostorách. Po provedené kontrole strážný objekt uzamkne a provede aktivaci EZS v objektu.

2) 
Pokud strážný zjistí při kontrolní obchůzce otevřená okna v kancelářích nebo nezhasnutá světla informuje o tom následující pracovní den odpovědnou osobu kraje.

3) 
Každý den v době od 19 do 20 hodin provede strážný vnější kontrolní obchůzku objektu z ulice Ke Skalce a Žižkova.  

4) 
Při ohlášení poplachu EZS, signalizace narušení prostoru,provede strážný kontrolu prostor dle dokumentace o umístnění jednotlivé EZS v objektu s cílem zjištění poplachového stavu. V případě planého poplachu neprodleně informuje dispečera PCO Policie ČR o jeho příčině a ten odvolává hlídku Policie ČR. Pokud poplach EZS nebude vyhodnocen jako planý, může strážný na pomoc při zásahu využít Zásahovou jednotku PCO PATROL Jihlava. O její pomoc žádá dispečera PCO, a to telefonicky ze stanoviště. Dále nenahlašuje zrušení poplachu na PCO Policie ČR a nechá přijet hlídku Policie ČR.

5)
Při ohlášení poplachu EZS, signalizace tísňového hlásiče,  strážný nenahlašuje zrušení poplachu na PCO Policie ČR a nechá přijet hlídku Policie ČR. Její příjezd očekává na svém stanovišti a předává jí potřebné informace o dislokaci poplachu. 

Čl. 11

Písemná dokumentace
Patrol vede v souvislosti s výkonem ostrahy tuto písemnou dokumentaci:

a) 
Kniha o průběhu služby,

b) 
Kniha klíčů,

c) 
Provozní kniha.
Čl. 12

Kontrola výkonu ostrahy

Kontrolu výkonu ostrahy jsou oprávněni provádět:

a) hejtman kraje Vysočina a členové Rady kraje Vysočina, 

b) ředitel Krajského úřadu kraje Vysočina,

c) zaměstnanec kraje zařazený do Krajského úřadu kraje Vysočina na pozici vedoucí oddělení hospodářské správy, 

d) odpovědné osoby kraje,

e) vedoucí střediska 2 a jeho zástupci pro fyzickou ostrahu, nebo písemně pověřený pracovník Patrol. 

Čl. 13

Odpovědné osoby a důležitá telefonní čísla

1) 
Stálá služba dispečerského pracoviště Patrol

602 565 656
2) 
Vedoucí fyzické ostrahy Patrol 



606 733 750
3) 
Vedoucí střediska Patrol




602 505 533
4) 
Odpovědné osoby kraje:

a) 
v provozních záležitostech Vlastimil Hanus

724 650 174 

b) 
v případech mimořádných událostí Petr Jelínek 

724 650 129

Čl. 14

Závěrečná ustanovení

Nedílnou součástí této směrnice je Příloha č. 1 - Inventární seznam vybavení stanoviště.

V Jihlavě, dne ……………………….

PATROL group s.r.o.  




Vysočina

…………………………………………


…………………………………..

    Ing. Pavel Volenec





   Miloš Vystrčil 

    ředitel společnosti 





    hejtman kraje 
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Příloha č. 2 – Směrnice pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina
Směrnice

pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina
Příloha č. 2 k Mandátní smlouvě o poskytování služby fyzické ostrahy objektu ze dne 17. 1. 2003 ve znění dodatků.

Čl. 1

Úvodní ustanovení

1) 
Tato „Směrnice pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina“ (dále jen „směrnice“) tvoří Přílohu č. 2 k „Mandátní smlouvě o poskytování služby fyzické ostrahy objektu“ (dále jen „smlouva“) uzavřené mezi krajem Vysočina (dále jen „kraj“) a společností PATROL group, s.r.o. (dále jen „Patrol“) dne 17. 1. 2003, ve znění dodatků. 

2) 
Tato směrnice stanovuje bližší podmínky plnění účelu smlouvy. 

3) 
Patrol zajišťuje fyzickou ostrahu objektu sídla kraje (dále jen „ostraha“) na adrese Žižkova 57, Jihlava (dále jen „objekt“) prostřednictvím svých zaměstnanců (dále jen „strážní“). Objekt má charakter veřejnosti přístupného úřadu s provozem v pracovní dny. 

Čl. 2

Režim objektu

1) Zvláštním režimem se rozumí přijetí zvýšených bezpečnostních opatření při zajištění ostrahy objektů sídla kraje Vysočina, Žižkova 57 Jihlava (dále „sídlo kraje“) v důsledku zvýšené úrovně bezpečnostních hrozeb, především rizika teroristických útoků.
2) Běžným režimem je stav při němž nejsou přijata zvýšená bezpečnostní opatření dle této směrnice.

3) V době běžného režimu zajistí vedoucí zaměstnanec Patrol řádné proškolení pracovníků ostrahy o opatřeních, které je nutné provádět za zvláštního režimu, a to zejména o činnosti po vyhlášení jednotného varovného signálu, směrnici bezpečnostní služby pro střežení objektu, Směrnici pro přechod na zvláštní režim objektu sídla kraje Vysočina, potřebě ostražitosti vůči osobám, které nemají v objektu pracoviště, zejména pokud nesou zavazadla, potřebě ostražitosti vůči neidentifikovatelným vozidlům v areálu objektu nebo jeho blízkosti, vůči opuštěným balíčkům nebo zavazadlům a vůči jakékoliv neobvyklé činnosti uvnitř objektu a jeho blízkosti. 

Čl. 3 

Stupně bezpečnostní ochrany
1) Stupeň I. se aplikuje v případě možného ohrožení teroristickou nebo jinou aktivitou proti chráněným objektům, přičemž podstatu a rozsah těchto hrozeb nelze předpovědět. Jeho cílem je zvýšení úrovně bezpečnosti a připravenosti na mimořádné události. 

2) Stupeň II. se aplikuje v návaznosti na předchozí události, vzhledem ke zvýšené hrozbě teroristických nebo jiných aktivit namířených proti chráněným objektům. Vyhlašuje se, když hrozba roste a lze ji lépe předvídat

3) Stupeň III. se aplikuje v případě vzniku reálné hrozby, nebo když jsou získány zpravodajské informace naznačující, že hrozba proti chráněným objektům je bezprostředně možná.

4) Stupeň IV. se aplikuje v případě přímého ohrožení chráněných objektů nebo uskutečnění útoku na některý z chráněných objektů.

Čl. 4

Přechod na zvláštní režim

Oznámením kraje o přijetí určitého stupně bezpečnostní ochrany dochází k přechodu na zvláštní režim. Realizaci opatření předepsaných pro jednotlivé stupně bezpečnostní ochrany zajistí Patrol po obdržení telefonického nebo elektronického oznámení. Oznámení předává odpovědná osoba uvedená v  Čl. 13 Přílohy č. 1 smlouvy. Telefonické nebo elektronické oznámení je potvrzeno bezodkladně písemně. Lhůta pro realizaci opatření u jednotlivých stupňů bezpečnostní ochrany je stanovena takto:

a) opatření pro I. stupeň do 12 hodin,
b) opatření pro II. stupeň do 12 hodin,
c) opatření pro III. stupeň do 48 hodin,
d) opatření pro IV. stupeň okamžitě.
Čl. 5

Přechod na běžný režim

Odvoláním kteréhokoliv stupně bezpečnostní ochrany dochází k přechodu na běžný režim, pokud není v odvolání současně oznámeno přijetí jiného stupně bezpečnostní ochrany. Oznámení o odvolání určitého stupně bezpečnostní ochrany předává odpovědná osoba uvedená v  Čl. 13 Přílohy č.1 smlouvy.

Čl. 6
Zvýšená bezpečnostních opatření

1)
V případě přechodu na zvláštní režim - stupeň I. je Patrol povinen:

a) upozornit strážné na přechod na zvláštní režim,

b) zajistit zvýšení pozornosti a důslednosti strážných při realizaci režimových opatření při vstupu osob a vjezdu vozidel do objektu, kontrolovat vjezd vozidel zásobování,

c) prověřit funkčnost systému elektrické zabezpečovací signalizace,

d) realizovat režimová opatření u místností, které nejsou pravidelně používány (1.PP budovy A a C), zejména zabezpečit je mechanickými zábrannými prostředky tak, aby se zabránilo volnému vstupu,

e) zvýšit počet prováděných pravidelných kontrol objektu sídla kraje Vysočina strážnými a přijímat adekvátních opatření k okamžitému odstranění zjištěných nedostatků.
2)
V případě přechodu na zvláštní režim - stupeň II. je Patrol povinen:

a) plnit úkoly a opatření vyplývající z nižších stupňů,

b) zabezpečit trvalou dosažitelnost zaměstnance odpovědného za realizaci bezpečnostních opatření, 

c) zabezpečit pravidelné prohlídky a kontroly objektů, budov a místností, které nejsou pravidelně používány a trvale střeženy, 

d) zabezpečit provádění prohlídek objektů, jejich okolí, budov a místností na začátku a na konci pracovní doby se zaměřením na výskyt podezřelých předmětů,

e) vymezit bezpečnostní zónu po obvodu objektu, ve které je zabezpečeno monitorování pohybu a zamezeno ukládání předmětů (např. krabic, beden, nádob na odpadky, popelnic apod.).
3)
V případě přechodu na zvláštní režim - stupeň III. je Patrol povinen:
a) plnit úkoly a opatření vyplývající z nižších stupňů,

b) zabezpečit trvalou přítomnost zaměstnance odpovědného za realizaci bezpečnostních opatření, 

c) prohledat všechna vozidla (včetně jejich obsahu) vjíždějící do objektu, kromě vozidel osob s platným povolením k vjezdu do objektu,

d) prohledat všechna zavazadla, schránky, balíčky atd., přinášené osobami, které se neprokáží platným průkazem zaměstnance kraje.

4)
V případě přechodu na zvláštní režim - stupeň IV. je Patrol povinen:
a) plnit úkoly a opatření vyplývající z nižších stupňů,

b) podílet se na zabezpečení evakuace osob z objektu,

c) umožnit vstup složkám IZS příp. dalším osobám, jejichž činnost je nezbytná k ochraně života a zdraví osob a zamezení či zmírnění majetkových škod,

d) provést zastřežení objektu a setrvat na stanovišti ostrahy, pokud není ohroženo zdraví nebo život pracovníka ostrahy. 

V Jihlavě, dne ……………………….

PATROL group s.r.o.  




Vysočina

…………………………………………



…………………………………..

    Ing. Pavel Volenec





   Miloš Vystrčil 

    ředitel společnosti 





    hejtman kraje 
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