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Zadani B16

1. Sestaveni tarifu (ceniku jizdného) podle poctu tarifnich jednic véetné smluvnich prepravnich a
tarifnich podminek a ¢iselnik( v rozsahu

a) jednorazové jizdenky (relacni);
b) predplatni kupdny (relacni) — tydenni, mésicni, tvrtletni;
c) predplatni kupdny (celositové) — roéni;

d) sohledem na druhy jizdného dle platného cenového véstniku vydaného
ministerstvem financi
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1 Tarif Vefejné dopravy Vysoéiny

Tarif Vefejné dopravy Vysoc€iny je vyhladen v souladu s Cenovym vymérem MF &.01/2015
ze dne 26. listopadu 2014, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi cenami, a je
stanoven Nafizenim Kraje Vysocina €. doplnit, dle § 4 odst.1 Zakona &. 265/1991 Sb.,
o pusobnosti organt Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

1.1 Uvodni ustanoveni

1. Vefejna doprava Vysociny (dale jen VDV) je systém zajiStovani dopravni obsluznosti v Kraji
Vysocina prostfednictvim rlznych druh( vefejné dopravy podle jednotnych Smluvnich
prepravnich podminek VDV (dale jen SPP VDV) a Tarifu VDV.

2. Tarif VDV stanovuje zplsob a postup uplatfiovani cen jizdného a uréenych podminek
na autobusovych linkach vefejné linkové dopravy zapojenych do systému VDV a v méstské
hromadné dopravé mést zapojenych v systému VDV (dale jen MHD) provozovanych formou
integrovaného dopravniho systému a v osobnich, spéSnych vlacich a vyhlasenych rychlicich
zapojenych dopravcu na tarifné integrovanych Zelezni¢nich usecich. Seznam zapojenych
dopravcu, linek autobusoveé verejné linkové osobni dopravy, linek MHD a tarifné integrovanych
usekl zeleznice je uveden v SPP VDV. Seznam tarifnich zén VDV, stanic a zastavek v nich
zarazenych je uveden v pfiloze SPP VDV. Tarifni podminky Tarifu VDV plati pouze pro
pfepravy a jizdni doklady uvedené v tomto tarifu.

3. Tento tarif byl:
¢ vyhlaSen Nafizenim Kraje Vysocina €. doplinit,
e zverfejnén v Piepravnim a tarifnim véstniku;

1.2 Zakladni pojmy

Tarif VDV stanovuje vysi jizdného a pfepravného, zplsob nabyti a platnost jizdnich dokladd
a zpusob jejich pouziti.

Klouzavy tarif znamena volitelny pocatek platnosti pfedplatni jizdenky.
Jizdné je cena za pfepravu cestujiciho.

Integrovany jizdni doklad je doklad umozniujici cestujicim v ramci Casové a zénové platnosti
vyuzit ke svym cestam spoje vSech zahrnutych dopravcu.

Neintegrovany jizdni doklad je doklad nepfestupni.
Prepravné je cena za pfepravu spoluzavazadla nebo psa bez schrany.

Uzemi, na kterém jsou provozovany linky, spoje a vlaky zafazené do VDV, je rozdéleno
na tarifni zény.
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Tarifni zéna je Uzemné ohrani€ena oblast s autobusovymi/ZelezniCnimi zastavkami/stanicemi
a zastavkami MHD rozhodna k vymezeni zénové platnosti jizdniho dokladu. Pro potfeby tarifu
jsou zény oznaceny tfimistnymi arabskymi Cisly.

Tarifni zéna, do niZz zastavka spada, se stanovuje dle Udaje uvedeného v platném jizdnim
fadu.

Nositelem jizdniho dokladu VDV jsou:
a) papirova jizdenka,
b) dopravni karta VDV.

Jizdnimi doklady VDV jsou:

a) integrovana papirova jizdenka pro jednotlivou jizdu,

b) integrovana oblastni jednodenni papirova jizdenka,

c) integrovana oblastni jednodenni jizdenka na dopravni karté VDV,

d) integrovana sitova jednodenni papirova jizdenka,

e) integrovana sitova jednodenni jizdenka na dopravni karté VDV,

f) integrovana sedmidenni jizdenka na dopravni karté VDV,

g) integrovana tficetidenni jizdenka na dopravni karté VDV,

h) integrovana devadesatidenni jizdenka na dopravni karté VDV,

i) prukaz opraviujici cestujiciho k pfepravé,

j) integrované jizdni doklady vyhlaSené radami mést, kde je provozovana MHD v rdmci
MHD téchto mést. Tyto jizdni doklady jsou platné pouze v zénach, pro které byly
vydany,

k) integrovana ro¢ni sitova jizdenka na dopravni karté VDV.

Jednotlivé kategorie cestujicich v integrované dopravé se oznaduiji:

a) zakladni 15+,

b) opatrovnik,

c) Z4k-15,

d) student 15 - 26,

e) ZTP, ZTP/P,
Rady mést s MHD jsou opravnény v ramci jednozénovych dokladl vyhlasit jiné kategorie
cestujicich.

1.3 Druhy jizdného
1. Druhy jizdného VDV platici na celém uzemi VDV:

1. obycejné (plné) jizdné - cena za pfepravu vSech cestujicich kategorie ,zakladni 15+,
tj. cestujicich, ktefi neprokazi narok na pouziti zvlastniho nebo zlevnéného jizdného
podle podminek stanovenych SPP VDV a Tarifem VDV,

2. zlevnéné (zvlastni) jizdné - cena za pfepravu cestujiciho, ktery ma narok na slevu dle
podminek stanovenych SPP VDV a Tarifem VDV. Toto zlevnéné (zvlastni) jizdné
existuje v nasledujicich variantach:
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a)

polovi¢ni jizdné - jizdné maximalné ve vySi 50% obycejného (plného)
jizdného, za toto jizdné se pfepravuje kategorie cestujicich ,opatrovnik®, t;.:

o

e rodiCe nebo soudem stanoveni opatrovnici (dale jen ,rodi¢e”) k navstévé
déti zdravotné postizenych, umisténych v ustavé. Narok na toto jizdné se
prokazuje pfislusnym priikazem,

zakovské jizdné - jizdné maximalné ve vySi 37,5% obycCejného (piného)
jizdného, za toto jizdné se pfepravuje kategorie cestujicich ,zak-15% tj.:

e détiod 6. do 15. roku, tj. do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin. Narok
na toto jizdné se od 10 let prokazuje pfislusnym prikazem dle bodu 1.6,,

studentské jizdné - jizdné maximalné ve vySi 75% obycejného (plného)
jizdného, za toto jizdné se pfepravuje kategorie cestujicich ,student 15-26 {;.:

e 7aci a studenti denni nebo prezenéni formy studia ve véku od 15 do 26 let
(do dne, ktery pfedchazi dni 26. narozenin). Cestujici prokazuje narok na
zvlastni jizdné Zakovskym prikazem 15-26let,

ZTP, ZTP/P - jizdné maximalné ve vySi 25% obycejného (pIného) jizdného,
za toto jizdné se prepravuje kategorie cestujicich ,ZTP, ZTP/P*, tj.:

e 0soby tézce postizené na zdravi, kterym jsou poskytnuty vyhody podle
zvlastnich predpist (jsou drziteli priikaza ZTP a ZTP/P),

3. Bezplatna preprava - narok na bezplatnou pfepravu maji:

2. Cestujici
zastavkami/stanicemi nastupni a cilové zény libovolné spoje vSech zapojenych dopravci
nejkratSim, poctem prestupl, dochazkovou ¢&i prestupovou vzdalenosti nebo Casové
nejvyhodnéjSim smérem s moznym piestupem mezi spoji nebo dopravci.

déti do 6 let (cestujici starSi 10 let s platnou jizdenkou maji narok
na bezplatnou pfepravu dvou déti do 6 let),

pravodce drzitele prilkazu ZTP/P nebo vodici pes,

élenové Ceského svazu PTP, Konfederace politickych vézii, Ceského
svazu bojovnik( za svobodu a Ceskoslovenské obce legionaiské.

1.4 Tarifni pravidla

1. Tarif VDV je tarif zénové-relaéni a Casovy, tzn. vSechny jizdenky plati pouze v rozsahu
zonove, relaéni a Casové platnosti, ktera je na jizdenkach vyznacena, pokud neni platnost
jizdniho dokladu omezena jinak. Jizdenky VDV plati u zapojenych Zelezni¢nich dopravcu
pouze ve 2. vozove tfidé osobnich viaku, spéSnych vlaku a vyhlasenych rychlika.

s platnym jizdnim dokladem VDV je opravnén pouzit k jizdé mezi
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3. VySe jizdného je uvedena v Ceniku VDV a stanovi se podle:
a) tarifni vzdalenosti,
b) typu zény (v pfipadé jednozénovych jizdnich dokladd existuje zéna s MHD a zéna
bez MHD),
c) pouzitého druhu jizdného.

4. Pro stanoveni jizdného a pfepravného jsou rozhodné tarifni jednice uvedené v tabulkach
tarifni matice VDV.

5. Reklamace jizdného (uplatnéni prava z predplatni smlouvy) se uplatiiuje u dopravce,
u kterého byla jizdenka zakoupena.

Pouziti dopravni karty VDV

6. PFi zakoupeni pfedplatni Casové jizdenky nahrané na dopravni kartu VDV cestujici obdrzi i
papirovy doklad o zaplaceni. Jako jizdni doklad slouzi dopravni karta VDV, kterou se cestujici
pfi pfipadné kontrole musi prokazat. Papirovy doklad o zaplaceni neni jizdnim dokladem, ale
slouzi pouze jako potvrzeni o uskutecnéné transakci, které je potfeba v pfipadé reklamace Ci
ztraty karty predlozit.

7. P¥i jizdé mezi zébnami s pfedplatni ¢asovou jizdenkou na dopravni karté VDV Ize zahajit
jizdu v kterékoliv zastavce/stanici nastupni zony a jizdu ukoncit v kterékoli zastavce/stanici
cilové zény (s moznym pfestupem mezi spoji nebo dopravci). Vydavany jsou rovnéz
jednozonové jizdenky pro jizdy mezi zastavkami/stanicemi jedné zény.

Jizda oklikou

8. Cestujici musi pfi cesté mezi zastavkami/stanicemi nastupni a cilové zény postupovat
logickou cestou, tedy bud nejkrat§im smérem, nebo cestou s nejmensim poétem prestupl,
s nejkratSi dochazkovou &i pfestupovou vzdalenosti, nebo ¢asové nejvyhodnéjsim spojenim.
Pfitom muze pfestupovat mezi spoji a dopravci. Cestujici se nesmi pfi své cesté ocitnout mimo
uzemi pro danou cestu povolenych kontrolnich nadzoén, definovanou jako matice povolenych
cest.

9. Povolené cesty mezi kazdymi dvéma kontrolnimi nadzénami jsou jednoznaéné definovany
v Matici povolenych cest, ktera je uvedena v pfiloze SPP VDV.

10. Jizda nepovolenou oklikou — je kazda cesta cestujiciho mimo matici povolenych cest.
V takovémto pfipadé se cestujici odbavi samostatnou jizdenkou pro tuto zénu/tyto zény
dle tarifu VDV, v pfipadé pouziti jiného tarifu za jizdné, na které prokaze narok dle tarifu
pfislusného dopravce:

a) bez pfirazek v pfipadé, Ze cestujici predlozi pavodni jizdenku a o vystaveni nové
jizdenky pozada v autobusové dopravé pred zahajenim jizdy, nejpozdéji neprodlené
po nastoupeni do vozidla,

b) s pfirazkou v pfipadé, Ze cestujici pfedlozi na vyzvu povéfené osoby pavodni
jizdenku, ale o vystaveni nové jizdenky sam nepozada,
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c) v zelezni¢ni dopravé s manipulacni pfirazkou v pfipadé, ze cestujici pfedlozi puvodni
jizdenku a o vystaveni nové jizdenky pozada bezodkladné po nastupu u povéfené
osoby dopravce, a to jesté dfive, nez ji bude vyzvan k predlozeni jizdnich dokladu.

Jizda za cilovou zénu
11. P¥i jizdé cestujiciho za hranici cilové zény je cestujici odbaven:

a) v pfipadé pokraCovani jizdy dle Tarifu VDV jizdnym ze stavajici cilové zény do nové
cilové zony dle zasad uvedenych v tomto tarifu,

b) v pfipadé pouziti jiného tarifu za jizdné, na které prokaze narok dle tarifu pfislusného
dopravce. Za nastupni zastavku/stanici je povazovana zastavka/stanice na hranici
puvodni cilové zony.

12. Pfi odbaveni ve vlaku, je v pfipadech, kdy cestujici nastoupi jizdu do vilaku ve stanici, kde
neni vydejna jizdenek, nebo je u vlaku uzaviena, nebo nastoupi jizdu vozidlem jiného
dopravce, je odbaven bez manipulacéni pfirazky i tehdy, je-li v hrani¢ni stanici zény oteviena
vydejna jizdenek. O vystaveni jizdenky se v8ak musi pfihlasit nejdéle pfed odjezdem vlaku
z hranicni stanice zény, pro kterou ma platny jizdni doklad. V ostatnich pfipadech je odbaven
dle smluvnich pfepravnich podminek Zelezni¢niho dopravce. PfedloZeni jizdniho dokladu VDV
za ucelem vystaveni navazné jizdenky neni povazovano za predlozeni jizdenky ,P.C* (pfima
cesta)'. Pfi cesté za hranici platnosti jizdniho dokladu VDV je cestujici povinen si zakoupit
novy jizdni doklad z hrani¢ni zastavky dle tarifu dopravce.

Jizda cestujiciho pires uzemi VDV

13. V pfipadé, Ze nastupni i cilova stanice lezi mimo uzemi VDV, bude cestujici odbaven podle
tarifu dopravce a jeho smluvnich pfepravnich podminek.

1.5 Jizdni doklady
Jizdenka pro jednotlivou jizdu

1. Integrovana jizdenka pro jednotlivou jizdenku je jizdenka pfestupni. Jeji platnost je omezena
zonovou, relaéni a ¢asovou platnosti.

1 0dbaveni cestujiciho s jizdenkou ,,p.c.” se provadi tak, Ze povéFeny zaméstnanec dopravce vypocita celkovou
cenu jizdného do cestujicim pozadované cilové stanice a odecte z ni cenu jizdenky oznacené ,p.c.”, kterou uz
zaplatil pfi koupi jizdniho dokladu, kterym se prokazuje. Jizdni doklad VDV nebude povaZzovan za jizdenku ,p.c.”
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2. Jizdenka pro jednotlivou jizdu opraviuje v dobé své platnosti k jedné jizdé mezi zonami na
ni uvedenymi. Platnost jizdenek pro jednotlivou jizdu:

Tabulka: Tarif - Casova platnost jizdniho dokladu

Tarifni vzdalenost [tarifni jednice] Casova platnost [min]
0-6 45

7-10 60

11-20 90

21-30 120

31-50 180

51 -100 240

101 a vice 300

3. Jizda musi byt ukon&ena nejpozdéji spojem, ktery podle jizdniho fadu dorazi do cilové
stanice pfed koncem platnosti jizdenky. Jizdenka neni postupitelnd, pokud cestujici zacal
uplatriovat své pravo k pfepravé z ni vyplyvajici.

4. Jizdenky VDV pro jednotlivou jizdu jsou vydavany v téchto variantach:
integrovana papirova jizdenka pro jednotlivou jizdu:
e jizdné zakladni 15+,
e zvlastni jizdné opatrovnik,
e zvlastni jizdné zak -15,
e zvlastni jizdné student 15-26,

e zvlastni jizdné ZTP, ZTP/P.

Jednozoénova jizdenka

5. Jednozénova jizdenka plati pouze pro jizdy v ramci jedné zény. Casova platnost a cena této
jizdenky je uvedena v ceniku VDV (jako jizdenka pro 0 tarifnich jednic). Cena a podminky pro
nakup jednotlivych jednozénovych jizdenek pro zény s MHD jsou stanoveny radami téchto
mést.

Uzemni jizdenky

6. Uzemni jizdenky plati v Gzemi, pro které byly zakoupeny do 24.00 hodin posledniho dne
obdobi, které je na nich vyznaCeno. Platnost jizdenky nelze dodateCné ménit.

7. Uzemni jizdenky jsou vydavany v téchto variantach:
e Sitova,
e Oblastni.
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8. Sitové jizdenky plati na celém uzemi platnosti VDV. Vydavany jsou ve variantach:
a) Jednodenni sitova:
e jizdné zakladni 15+,
e zvlastni jizdné zak -15,
e rodinna (pro 2 osoby 15+ a max. 3 déti do 15 let).
b) Roéni sitova:
e jizdné zakladni 15+
e jizdné senior 70+

9. Oblastni jizdenky plati na uzemi 1 okresu. Zénova platnost oblastnich jizdenek je stanovena
takto:

Cislo |Nazev jizdenky Zo6nova platnost
1. Jihlavsko 0XX, 1XX
2. Trebi&sko 2XX, 3XX
3. Havli¢skobrodsko 4XX, 5XX
4. Zdarsko BXX, 7XX
5. Pelhfimovsko 8XX, 9XX

10. Oblastni jizdenky jsou vydavany ve variantach:
Jednodenni oblastni:
e jizdné zakladni 15+,
e zvlastni jizdné zak -15,

e rodinnd (pro 2 osoby 15+ a max. 3 déti do 15 let).

Predplatni ¢asové jizdenky

11. Pfedplatni ¢asové jizdenky jsou vydavany jen na dopravni karté VDV. Ceny Casovych
jizdenek urCuje na zakladé poctu tarifnich jednic Cenik jizdného VDV.

12. Pfedplatni Casova jizdenka opraviiuje v dobé své platnosti k libovolnému poctu jizd mezi
zénami (relacemi), pro které byla zakoupena.

13. Predplatni Casové jizdenky plati do 24.00 hodin posledniho dne obdobi, které je na nich
vyznaceno. Platnost jizdenky nelze dodate¢né meénit.
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14. Casové jizdenky se vydavaji v téchto variantach:

a) integrovana sedmidenni jizdenka na dopravni karté VDV — platnost jizdenky je
omezena zoénovou, relacni a ¢asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, ma
klouzavy tarif a jeji pofizeni je mozné jen prostfednictvim dopravni karty VDV.
Vydavana je pro kategorie cestujicich:

e zakladni 15+,
e 7zak-15,
e student 15-26,

b) integrovana ftficetidenni jizdenka na dopravni kart¢ VDV — platnost jizdenky je
omezena zénovou, relaéni a €asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, ma
klouzavy tarif a jeji pofizeni je mozné jen prostfednictvim dopravni karty VDV.
Vydavana je ve variantach:

e zakladni 15+,
e 73k -15,
e student 15-26,

c) integrovana devadesatidenni jizdenka na dopravni karté VDV — platnost jizdenky je
omezena zoénovou, relacni a €asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, ma
klouzavy tarif a jeji pofizeni je mozné jen prostfednictvim dopravni karty VDV.
Vydavana je ve variantach:

e zakladni 15+,
e 7ak -15,
e student 15-26.

15. Drzitel zlevnénych Casovych jizdenek sedmidennich, tficetidennich a devadesatidennich
je povinen prokazat narok na jejich pouziti:

a) jizdenka zak-15 - od 10 let véku pfislusnym prukazem,
b) jizdenka student 15-26 - Zakovskym prilkazem 15 - 26 let.

16. Zlevnéné Casové jizdenky sedmidenni, tficetidenni a devadesatidenni pro zaky a studenty
plati po celou dobu Casové platnosti, v€etné sobot, nedéli a statem uznanych svatkd. Narok
na toto zlevnéné Casové jizdné vSak vznikd pouze v obdobi 1.9. - 30.6.
Skolniho/akademického roku.

17. Zény s MHD mohou ve svych tarifech platnych pouze v téchto zénach vyhlasit zlevnéné
Casové sedmidenni, tficetidenni a devadesatidenni jednozonové jizdenky pro zaky a studenty,
které budou platit i bEhem Skolnich prazdnin, tj. v Eervenci a srpnu.
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1.6 Prakazy na slevu

1. U slev jizdného, u kterych je pfedepsan prukaz, se pfiznava narok na jejich pouziti pouze
na zakladé predlozeni stanoveného prikazu. Pokud podminky pro pouziti jizdného stanovi
cestujicimu povinnost prokazat na pozadani povéfené osoby vék, je povinen tak ucinit
predlozenim jakéhokoliv (oficialniho) prikazu ovéfeného razitkem vydavatele, ktery obsahuje
jeho fotografii, jméno, pfijmeni a datum narozeni. K dodateénému prokazani véku nebo
predlozeni priikazu se nepfihlizi. Pfipady, ve kterych je priukaz povazovan za neplatny, jsou
uvedeny v SPP VDV.

2. Presahuje-li platnost zlevnéné jizdenky platnost priikazu, k némuz byla vydana, uzna se
platnou pouze do 24:00 hodin posledniho dne platnosti priikazu.

3. Pokud je stanoveno to, Zze prukaz na slevu musi byt opatfen fotografii, musi byt pouzita
neposkozena fotografie prikazového provedeni 35 x 45 mm na lesklém fotografickém papiru,
kterd zobrazuje sou€asnou skute¢nou podobu drzZitele a neni vystfizena z jiné fotografie.

1.7 Zvlastni jizdné

1. Zvlastni jizdné se vypocte ze zakladniho (oby€ejného) jizdného. Narok na zvlastni jizdné
se pfizna pfi zakoupeni jizdenky ve vydejné jizdenek, ve vozidle autobusové dopravy i ve
vlaku.

2. Nelze sdruzovat nékolik riznych druht zvlastniho jizdného pro dosazeni vys$siho
zvyhodnéni vyjma privodcu drziteld prikazt ZTP/P. Bezplatna preprava prlivodce drzitele
prikazu ZTP/P se poskytne i tehdy, pouzije-li drzitel prikazu jiné zvyhodnéni, na které ma
narok.

3. Pokud cestujici nemuze prokazat narok na zvlastni jizdné predepsanym zplsobem, zaplati
z nastupni do cilové zény jizdné, na které prokaze narok; Cestujici zaplati k doplatku jizdného
manipulaéni pfirdzku nebo pfirazku k jizdnému dle SPP VDV. K dodate¢nému prokazani
naroku na slevu nebo prokazani osobnich Udaju se nepfihlizi.

Zvlastni jizdné pro kategorii ,,zak -15“

4. Détem od 6 do 15 let (do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin) je pfiznavano zvlastni
jizdné Z2ak-15 uvedené v Ceniku jizdného VDV.

5. Déti do 6 let (tj. do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin) Ize pfepravovat jen s doprovodem
osoby starsi 10 let, pficemz cestujici starsi 10 let ma pravo pfepravit s sebou bezplatné nejvyse
dvé déti do 6. roku, pokud pro né poZaduje pouze jedno misto k sezeni. Zada-li cestujici pro
druhé dité samostatné misto, zaplati za né, jakoz i za kazdé dalSi dité do 6. roku, zvlastni
jizdné pro kategorii ,zak-15" podle Ceniku jizdného VDV.

6. Pro urCeni naroku na slevu v zavislosti na véku ditéte je rozhodujici den nastupu jizdy. Déti
ve véku od 10 do 15 let prokazuji narok na slevu jakymkoli (oficialnim) prikazem obsahujicim
fotografii, jméno, pfijmeni, datum narozeni a razitko vydavajici organizace nebo cestovnim
pasem. Pokud dité takovy prikaz nema, vystavi dopravce prikaz po pfedlozeni rodného listu
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nebo cestovniho pasu a neposkozené fotografie prikazového provedeni o rozméru 35 x 45
mm, ktera zobrazuje skuteénou sou€asnou podobu ditéte, je na lesklém fotografickém papiru
a nesmi byt vystfizena z jiné fotografie. Za ovéfeni prikazu na slevu jizdného uctuje dopravce
jim vyhlaSeny poplatek.

Zvlastni jizdné pro kategorii ,,student 15-26“

7. Narok na zvlastni jizdné pro studenty $kol se prokazuje Zakovskym prilkazem 15-26let.

v v

trvalého pobytu nebo trvalého bydlisté Zzaka jiného nez je uvedeno v jeho osobnim dokladu,
jestlize Ize tuto skute€nost prokazat pfedloZzenim rozhodnuti soudu upravujicim poméry péce
o dité nebo jinym afednim potvrzenim o skute&ném bydlisti, jako je povoleni k trvalému pobytu,
dlouhodobému pobytu za uéelem studia, popf. koleje, internatu, domova mladeze (dale jen
,bydlisté"), do mista sidla Skoly k uc¢asti na Skolnim vyucovani nebo praktickém vyucovani,
praktické pFipravé Ci praktické vyuce a praxi a zpét. V pfipadé zahrani¢nich Skol/Skol za hranici
trvalého pobytu v CR do pohraniéniho pfechodového bodu/hraniéniho bodu oblasti VDV
smérem nejkratSim nebo ¢asové nejvyhodnéjsim k mistu sidla Skoly nebo jeji sou€asti (mozno
zakoupit i pro ¢ast useku této cesty pfi pouziti vice dopravcill) a zpét.

9. Pro kategorii ,student 15-26“ (Zaci a studenti ve véku 15 — 26 let, tj. do dne, ktery pfedchazi
dni 26. narozenin) plati zvlastni jizdné student 15-26 uvedené v Ceniku jizdného VDV.

10. Zvlastni jizdné se za vySe uvedenych podminek poskytuje v obdobi 1.9. — 30.6.
Skolniho/akademického roku (s vyjimkou mésicu ¢ervenec a srpen) vyznaceného Skolou na
prikazu.

11. Pfi dennim dojizdéni se narok na jizdenku pro jednotlivou jizdu za zvlastni jizdné uzna
podle udajli na zakovském prikazu pouze v pracovnich dnech. Pokud je vyuka omezena
pouze na nékteré dny v tydnu (napf. utery a Ctvrtek) a Skolou uvedena v zakovském prukazu,
je zvlastni jizdné pro jednotlivé jizdenky pfiznavano pouze v téchto dnech.

12. Narok na zakoupeni a pouziti jizdenek pro jednotlivou jizdu za zvlastni jizdné pro studenty
v sobotu a nedéli Ize prokazat zakovskym prikazem s vySkrtnutym i nevyskrtnutym symbolem
“So/Ne“ resp. ,kladivka“ (viz vSak ¢l. 11 v pfipadé, ze je vyuka omezena pouze na
vyjmenované dny).

13. Casové predplatni 7denni, 30denni a 90denni jizdni doklady za zvlastni jizdné pro
studenty Ize pro cesty podle udaju na zakovském prukazu pouzivat po celou dobu platnosti, tj.
v sobotu i nedéli.

14. Zakovské prikazy vystavuji a ovéfuji dopravci dle zasad uvedenych ve Vyméru MF
€.1/2015 ze dne 26. listopadu 2014, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi cenami.

15. Zakovsky prikaz musi obsahovat nasledujici udaje:
jméno, pfijmeni, datum narozeni, aktualni fotografii studenta, nazev a misto Skoly, misto

bydlisté a platnost (Skolni/akademicky rok mimo mésice Cervenec a srpen).
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Zvlastni jizdné pro kategorii ,,ZTP, ZTP/P*“ (drzitele prakazi ZTP, ZTP/P) a preprava jejich
pravodcut

16. Osoby té&Zce postizené na zdravi, kterym byly v CR poskytnuty vyhody podle zvlastnich
predpisu a jsou drziteli prdkazu ZTP nebo ZTP/P, maji narok na pfepravu za zvlastni jizdné
ZTP, ZTP/P podle Ceniku jizdného VDV.

17. Drzitel prlkazu ZTP/P ma kromé naroku na zvlastni jizdné jesté narok na:
a) bezplatnou prepravu svého privodce-pravodcem nevidomého muize byt i vodici pes,
b) bezplatnou pfepravu jednoho voziku pro invalidy,
c) bezplatnou prepravu détského kocarku, je-li drzitelem priikazu ZTP/P dité.

Funkci prlvodce drzitele prikazu ZTP/P nemlze zastavat jiny drzitel prikazu ZTP/P a
s vyjimkou pravodce nevidomého, ani dité mladsi 10 let.

Zvlastni jizdné pro rodi¢e (soudem stanovené opatrovniky) k navstévé zdravotné
postizenych déti umisténych v tistavech na uzemi CR

18. Rodi¢e nebo soudem stanoveni opatrovnici (dale jen “rodie”) pfi jizdach k navstévam déti
télesné, mentalné nebo smyslové postizenych nebo chronicky nemocnych, trvale nebo
dlouhodobé (déle nez 3 mésice) umisténych v zafizeni nebo Skole v plsobnosti Ministerstva
Skolstvi, Ministerstva zdravotnictvi nebo Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,ustav®)
narok na zakoupeni jednoduché jizdenky za zvlastni jizdné ,opatrovnik® podle Ceniku jizdného
VDV, které bude vyuzito pro pfepravu z mista trvalého bydli§té do mista Ustavu a zpét do
vychoziho mista. Zpate¢ni cesta musi byt nastoupena nejpozdéji v nasledujici den po
uskute€néné navstéve.

19. Narok na zvlastni jizdné se prokazuje platnym prikazem vystavenym ustavem, ve kterém
je dité umisténo. Cestuijici je povinen pfi pfedlozeni priikazu zaroven prokazat povéfené osobé
svou totoznost. Pokud drzitel prikazu svou totoznost neprokaze, povazuje se prikaz za
neplatny.

dnem platnosti nejpozdéji nasledujici den po potvrzeni navstévy ditéte v ustavu.

21. Za neplatny se povaZzuje prukaz, ktery obsahuje zavady dle vyhlasky Ministerstva dopravy
a spoju €. 175/2000Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silni¢ni dopravu. nebo:

a) byl pouzit na jiné trase, nez pro kterou plati,
b) pfi jizdé zpét neni ovéfeno vykonani navstévy ditéte,

c) potvrzeni navstévy je provedeno pfed jejim vykonanim.
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Zlevnéné jizdné pro éleny Ceského svazu PTP, Konfederace politickych véznu, Ceského
svazu bojovnik( za svobodu a Ceskoslovenské obce legionarské

22. Clenové Ceského svazu PTP maiji narok na bezplatnou pfepravu v ramci Vefejné dopravy
Vysociny. Narok na bezplatnou pfepravu se prokazuje predlozenim platného prikazu ¢lena
Ceského svazu PTP a znamky pro pfislusné obdobi.

23. Drzitelé prikazu Konfederace politickych véznu maji narok na bezplatnou pfepravu
v ramci Vefejné dopravy Vysoc€iny. Narok na bezplatnou pfepravu se prokazuje pfedloZzenim
platného prikazu Konfederace politickych véznu a znamky pro pfislusné obdobi.

24. Drzitelé prikazu Ceského svazu bojovnikd za svobodu maji narok na bezplatnou pepravu
v ramci Vefejné dopravy Vysoc€iny. Narok na bezplatnou pfepravu se prokazuje pfedloZzenim
platného priikazu Ceského svazu bojovnikil za svobodu a razitkem pro pfisludné obdobi.

25. Drzitelé priikazu Ceskoslovenské obce legionaiské maji narok na bezplatnou piepravu
v ramci Vefejné dopravy Vysoc€iny. Narok na bezplatnou pfepravu se prokazuje pfedloZzenim
platného prikazu Ceskoslovenské obce legionafské a znamky pro pfislusné obdobi.

Senior 70+

26. Seniofi nad 70 let prokazuji svuj vék pfi zakoupeni jizdniho dokladu ob&anskym prakazem.
Sitovou jizdenku Senior 70+ je mozné vystavit pouze na dopravni kartu VDV.

1.8 Obchodni nabidky

1. Obchodni nabidky a zmény obchodnich nabidek musi byt fadné vymezeny a pfedem
zvefejnény na internetu, na vyvéskach v ZzZelezni¢nich stanicich, na kontaktnich mistech
dopravcu a ve vozidlech autobusové dopravy. Pokud neni stanoveno jinak u jednotlivych
nabidek, plati pro jejich pouziti ustanoveni SPP VDV a Tarifu VDV.

2. Narok na pfiznani zlevnéného jizdného maiji cestujici, ktefi splhuji podminky pfislusné
obchodni nabidky.

3. Pokud cestujici nemlze prokazat narok na pouziti zlevnéného jizdného predepsanym
zpusobem, zaplati z nastupni do cilové zoény jizdné, na které prokaze narok; cena pfedlozené
jizdenky se odecte. Cestujici zaplati k doplatku jizdného manipulaéni pfirazku nebo pfirazku k
jizdnému dle SPP VDV. Narok na vraceni doplatku jizdného a dalSich poplatkd nebo pfirazek
pfi dodate¢ném prokazani naroku na slevu nebo prokazani osobnich udajd se nepfizna.

1.9 Prirazky a poplatky

1. VySe pfirazky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu a za poruseni Smluvnich
prepravnich podminek se fidi SPP VDV.
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1.10Ustanoveni spole¢na, prechodna a zavére¢na

1. Uplna verze Tarifu VDV a Smluvnich pfepravnich podminek VDV je k nahlédnuti v sidle
Kraje Vysocina, v kontaktnich mistech dopravcl a na webu http://doplnit.

2. Vztahy vznikajici v ramci VDV mezi dopravcem a cestujicimi, kromé vztah( cenovych, které
upravuje tento tarif, jsou uvedeny v Uplném znéni vyhlasky €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu
pro vefejnou drazni a silniCni dopravu a dopravce je vydava vcetné mistnich Uprav jako
»~omluvni pfepravni podminky VDV*.

3. Reklamace jizdného se uplatiiuje u toho dopravce, u kterého byla jizdenka zakoupena,
bezprostfedné po zakoupeni jizdniho dokladu.
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2 Smluvni prepravni podminky VDV

1. Na zakladé zakona ¢.111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdeéjsSich predpis,
Zakona €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpisu a dle Vyhlasky Ministerstva
dopravy a spoju ¢.175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni dopravu
(dale jen ,Pfepravni fad®“) vyhlasuje jméno dopravce Smluvni pfepravni podminky Vefejné
dopravy Vysociny pro vefejnou osobni pfepravu (dale jen SPP VDV).

2. SPP VDV jsou vydany na zakladé dohody objednateltl a dopravci hromadné dopravy osob
v Kraji Vysocina.

3. SPP VDV plati pro pfepravu osob, jejich zavazadel a Zivych zvifat ve vefejné silni¢ni osobni
dopravé a ve vefejné drazni osobni dopravé provozované v ramci VDV zu€astnénymi dopravci
a stanovuji podminky pro vznik pfepravni smlouvy, podminky pfepravy, prava, povinnosti a
odpovédnost cestujicich a dopravcu zapojenych ve VDV.

4. BlizSi zpUsob a postup pfi uplatfiovani cen a uréenych podminek stanovuje Tarif Vefejné
dopravy Vysoc€iny (dale jen Tarif VDV).

2.1 Vseobecna ustanoveni

1. Cestujici se uzavienim pfepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu,
SPP VDV a Tarifu VDV, které jsou pro pfepravu a odbaveni cestujiciho pouzity pouze
v pfipadech, kdy jsou nastupni a zaroven cilova stanice cestujiciho zafazeny v systému VDV.
PFi pouziti pfepravy vlakem plati v nékterych pfipadech rovnéz smluvni pfepravni podminky a
tarify Zelezni¢nich dopravcu. Pripady pouziti smluvnich pfepravnich podminek a tarif(i
Zelezniénich dopravcll jsou uvedeny v jednotlivych &lancich téchto smluvnich prepravnich
podminek.

2. V pripadech, ze nastupni stanice cestujiciho je v oblasti VDV a cilova stanice je mimo tuto
oblast, resp. nastupni stanice je mimo oblast VDV a cilova stanice je v oblasti VDV, plati
pfepravni podminky a tarif vyhlaseny dopravcem.

Zakladni pojmy

VDV - Vefejna doprava Vysociny.
MHD - méstska hromadna doprava.
PAD - pfiméstska autobusova doprava.

Zona - stanovené uzemi s autobusovymi nebo Zelezni¢nimi zastavkami a stanicemi rozhodné
pro stanoveni jizdného.

Pfi jizdé mezi zénami Ize zahdjit jizdu v kterékoliv zastavce/stanici nastupni zény a jizdu
ukondit v kterékoli zastavce/stanici cilové zony s moznym prestupem mezi spoji nebo dopravci.
Vydavany jsou rovnéz jednozonoveé jizdenky pro jizdy mezi zastavkami/stanicemi jedné zény.
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Nadzoéna - ohraniena oblast tvorena nékolika zénami.

Matice povolenych cest - seznam nadzoén, které cestujici mize vyuzit pfi cesté mezi dvéma
z6énami.

Oblast systému VDV — vymezené uzemi, ve kterém plati jednotny Tarif VDV.

Pfirazka - Castka, ktera se vybira za porudeni pfepravnich podminek stanovenych Pfepravnim
fadem z hlediska bezpecénosti a ochrany zdravi cestujicich nebo jinych osob, bezpeénosti a
plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska zajiténi fadné, klidné a pohodiné pfepravy.

Pfirazka k jizdnému - ¢astka, ktera se vybira k jizdnému dle Zakona ¢&. 266/1994, o drahach
Sb. v platném znéni nebo Zakona €. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopraveé, neprokaze-li se cestujici
na vyzvu povéfené osoby platnym jizdnim dokladem.

Manipulaéni pfirazka - pfirazka, kterou Zelezniéni dopravci vybiraji od cestujiciho za poruSeni
prepravnich podminek tim, Ze nevyuzil moznost zakoupeni jizdenky, doplatku, v obsazené
stanici a o zaplaceni se pfihlasil bezodkladné po nastupu do vlaku u povéfené osoby.

Obsazena stanice - Zelezni¢ni stanice, ve které je zfizena vydejna jizdnich (pfepravnich)
dokladd, pokud neni u pouzitého vlaku uzaviena nebo nebyl povolen nastup do viaku
bez jizdnich (pfepravnich) dokladu.

Neobsazena stanice - Zelezni¢ni stanice, ve které neni zfizena vydejna jizdnich (pfepravnich)
dokladl nebo je u pouzitého vlaku uzavfena, pfipadné byl povolen nastup do vlaku bez
jizdnich (pfepravnich) dokladu.

Integrovany jizdni doklad je doklad umozniujici cestujicim v ramci ¢asové a zénové platnosti
vyuzit ke svym cestam spoje vSech zahrnutych dopravcu.

Relace je cesta mezi 2 zénami.

Povéfena osoba — je fidi€¢ vozidla, zaméstnanec dopravce ve stejnokroji a dale osoba
vybavena kontrolnim prikazem dopravce, kontrolnim odznakem nebo kontrolnim prikazem,
osoba povéfena objednatelem nebo povéfeny zaméstnanec CD ve smyslu SPPO CD
(Smluvni pfepravni podminky CD v osobni dopravé).

Eshop VDV je elektronicky prodejni systém jizdnich dokladt VDV
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2.2 Vznik a pIlnéni prepravni smlouvy

1. Uzavienim pfepravni smlouvy o pfepravé osob vznika mezi dopravci zucastnénymi
na pfepravé a cestujicim zavazkovy pravni vztah, jehoZz obsahem je zavazek kazdého
na prepravé zucastnéného dopravce v Casti pfepravy, kterou v ramci uzaviené pfrepravni
smlouvy realizuje, cestujiciho pfepravit fadné a v€as spoji uvedenymi v platnych jizdnich
fadech za podminek stanovenych SPP VDV, Tarifem VDV a zavazek cestujiciho zaplatit cenu
za pfepravu podle Tarifu VDV a dodrZzovat podminky Pfepravniho fadu, SPP VDV, Tarifu VDV
a pfi pfepravé vlakem rovnéz smluvni pfepravni podminky a tarif ZelezniCniho dopravce a pfi
pfepravé vozidlem MHD dodrZovat rovnéz smiuvni pfepravni podminky a tarif vyhladené pro
MHD.

2. Kazdy dopravce zu€astnény na pifepravé odpovida za prepravu po té ¢asti pfepravni cesty,
kterou zajidtuje.

3. Pfepravni smlouva dle SPP VDV je uzaviena a dochazi k jejimu pInéni, jestlize cestujici
vyuZije své pravo k prepravé z jizdniho dokladu VDV tim, Ze nastoupi do vozidla linkové
autobusové dopravy, nastoupi do vozidla MHD, nastoupi do vlaku nebo vstoupi do prostoru
dopravce oznadeného jako vefejnosti pfistupny s platnym jizdnim dokladem.

Pfepravni smlouva dle SPP VDV je téZ uzaviena umozni-li dopravce, aby cestujici nastoupil
do vozidla linkové dopravy, vozidla MHD, pokud toto vozidlo neopusti pfed zahajenim jizdy
nebo nastoupil do vlaku a jizdné zaplatil bezodkladné po nastupu do vozidla nebo viaku.

4. Pfepravni smlouva je splnéna provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené
pfepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje provedeni pfepravy v jiném nez
sjednaném rozsahu, doslo-li kK opravnénému vylouceni cestujiciho z pfepravy.

2.3 Jizdni doklad

1. Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho pInéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem VDV. Jizdni doklad VDV je cestujici povinen predloZzit ke kontrole
na kazdou vyzvu povéfené osoby, ktera ¢ast dopravy provadi, a to kdykoliv béhem pFepravy
nebo pfi pobytu v prostoru dopravce oznaceném jako verejnosti pfistupny s platnym jizdnim
dokladem.

2. Platnym jizdnim dokladem VDV je jizdenka v odpovidajici cené, druhu a dobé pouziti. Druhy
jizdnich dokladu VDV, ceny jizdného a tarifni podminky VDV jsou stanoveny Tarifem VDV.

3. Integrovany jizdni doklad umoznuje prestup mezi dopravnimi prostfedky jednotlivych
dopravcul zapojenych do VDV.

4. Pfi zakoupeni a nahrani ¢asoveho predplatniho jizdného na dopravni kartu VDV cestujici
obdrzi i papirovy doklad o zaplaceni, ktery slouzi jako doklad o zaplaceni nebo jako doklad
pro pfipadnou reklamaci. Jizdnim dokladem je pouze doklad nahrany na dopravni kartu VDV,
kterym se cestujici pfi pfipadné kontrole musi prokazat. Papirovy doklad o zaplaceni neni sam
0 sobé jizdnim dokladem, ale slouZi pouze jako potvrzeni o uskute¢néné transakci.
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5. Papirovy doklad o zaplaceni vydany pfi zakoupeni a nahrani jizdniho dokladu na dopravni
kartu VDV musi obsahovat:

e jednotné zahlavi obsahuijici:
o text ,PFijmovy doklad®,
e text,VDV*,
e nazev, adresu, IC a DIC dopravce, ktery vydal jizdni doklad,
e misto prodeje:
e vozy MHD/PAD - &islo linky a spoje,
e pFedprodej — nazev pfedprodejniho mista,
e datum a Cas prodeje,
e Casova platnost jizdniho dokladu:
e datum a ¢as zalatku platnosti jizdniho dokladu,
e datum a Cas konce platnosti jizdniho dokladu,
e relacni platnost jizdniho dokladu:

e nazev a Cislo vychozi a cilové zény (pokud jizdni doklad neplati pro vSechny
zony VDV),

o text ,Platnost: vSechny zéony VDV* (pouze v pripadé jizdniho dokladu
platného pro vS8echny zény VDV, tj. napf. celodenni listek pro zavazadlo,
jednodenni sitova jizdenka VDV),

e nazev tarifu,
e cena v K¢ vCetné DPH,
e sazba DPH,
¢ logické a fyzické Cislo karty,
6. Papirovy jizdni doklad VDV musi obsahovat minimalné tyto udaje:
e 2D kod u integrovaného jizdniho dokladu
e jednotné zahlavi obsahujici:
o text ,Jizdni doklad VDV*,
e nazev, adresu, IC a DIC dopravce, ktery vydal jizdni doklad,

e misto prodeje:
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e vozy MHD/PAD - €islo linky a spoje,
e vlaky — Cislo vlaku,
e pFedprodej — nazev pfedprodejniho mista,
e datum a ¢as prodeje,
e Casova platnost jizdniho dokladu (pokud je jizdni doklad ¢asové omezen):
e datum a ¢as zalatku platnosti jizdniho dokladu,
e datum a &as konce platnosti jizdniho dokladu,
e relaéni platnost jizdniho dokladu:

e nazev vychozi a cilové zony (pokud je jizdni doklad omezen zénové a
neplati pro vSechny zény VDV),

o text ,Platnost: vSechny zéony VDV* (pouze v pfipadé jizdniho dokladu
platného pro v8echny zény VDV),

e prestupnost:

e text ,neprestupni® (v pfipadé neintegrovanych jizdnich dokladd vydanych
na konkrétni spoj),

e text ,pfestupni (v pfipadé integrovanych jizdnich dokladl),
e nazev tarifu,
e cena Vv K¢ v€etné DPH,
e sazba DPH.

7.V pripadé zjisténi nefunkénosti dopravni karty VDV pfi odbaveni ve vozidle se postupuje
nasledovné:

a) ma-li cestujici papirovy doklad o zakoupeni integrovaného jizdniho dokladu na dopravni
karté VDV s platnou ¢asovou a zonovou platnosti, ktera je na dokladu o zaplaceni vyznacena,
je mu tento doklad spolu s dopravni kartou VDV uznan jako jizdni doklad VDV

b) v ostatnich pfipadech se musi odbavit integrovanou papirovou jizdenkou pro jednotlivou
jizdenku zaplacenou v hotovosti/ bankovni kartou

c) cestujici je povinen bezodkladné feSit reklamaci funk&nosti karty

d) pfi zjiSténi opakované jizdy na nefunk&ni dopravni kartu VDV mu nebude odbaveni dle bodu
a) umoznéno

8. Podminky pofizeni dopravni karty VDV urcCuje jeji vydavatel v Podminkach pro vydavani a
uzivani karty, které jsou v aktualni verzi k dispozici na vSech kontaktnich mistech zapojenych
dopravcu.

Stranka 21z 33



9. V pfipadé reklamace Cipové karty s platnym ¢asovym predplatnim kupéonem ma cestujici
moznost vyuZit platny ¢asovy kupon nahrany na reklamované Cipové karty i po dobu feSeni
reklamace, a to pouzitim tzv. nahradniho dokladu. Nahradni doklad se sklada z Protokolu
o reklamaci karty (dale jen protokol) a dokladu o zaplaceni platného kupénu na reklamované
Cipové karté. Pokud cestujici doklad o zaplaceni (papirovy doklad) kuponu nahraného
na reklamované karté nema, muze u dopravce ziskat opis. Za vyhotoveni opisu je uctovan
poplatek ve vysi 20KE.

10. Platnost nahradniho dokladu je omezena bud uplynutim ¢asové platnosti kupénu nebo
IhGtou pro vyfizeni reklamace karty (tato Ihita je vyznagena na protokolu). Je-li Casovy kupon
platny i po vyfizeni reklamace, je tento kupdn pfenesen na novou kartu.

11. V pfipadé ztraty, zcizeni & nefunk&nosti karty je cestujici povinen kartu zablokovat
na libovolném kontaktnim mist&. PFi zablokovani je kontaktnim mistem potvrzena Zadost
o blokaci karty.

2.4 Placeni jizdného a prirazek, eshop, odbavovani cestujicich

1. Casovy predprodej jizdenek pro jednotlivou jizdu dle tarifu VDV se neprovadi. Tyto jizdni
doklady plati od okamziku zakoupeni.

2. Predplatni ¢asové jizdenky VDV pro libovolné zény/relace Ize zakoupit:
a) v predprodeji ve vyjmenovanych osobnich pokladnach Zelezni¢nich stanic
b) v kontaktnich mistech autobusovych dopravct

c) v predprodejnich mistech dopravcl provozujicich méstskou hromadnou dopravu zapojenou
do VDV

d) na Eshopu VDV

e) Casové predplatni jizdenky sedmidenni a tficetidenni u fidi€e ve vefejné linkové autobusove
dopravé a u privodc¢iho ve vlaku (jizdenky lze zakoupit ze zény, kde cestujici nastupuje,
s okamzitym zahajenim platnosti, nebude mozny predprodej).

Casovy predprodej pfedplatnich &asovych jizdenek je mozny pouze na mistech a), b), ¢), d)a
to nejdfive dva mésice pfed prvnim dnem platnosti.

3. V Eshopu VDV je mozné zakoupeni elektronickych jizdnich dokladu, které jsou nahrany na
dopravni kartu VDV. Pro pouziti Eshopu VDV musi mit zakaznik platnou dopravni kartu VDV.

4.V Eshopu VDV je mozné zakoupeni téchto jizdnich dokladu:
a) Jednodenni sitova jizdenka:
e jizdné zakladni 15+
e zvlastni jizdné zak -15

e rodinnd (pro 2 osoby 15+ a max. 3 déti do 15 let).
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b) Jednodenni oblastni jizdenka:
e jizdné zakladni 15+
e zvlastni jizdné zak -15
e rodinna (pro 2 osoby 15+ a max. 3 déti do 15 let).
c) Integrovana sedmidenni jizdenka:
e zakladni 15+
o Zzak-15
e student 15-26
d) Integrovana tficetidenni jizdenka:
e zakladni 15+
e Zzak-15
e student 15-26
e) Integrovana devadesatidenni:
e zakladni 15+
o 273k-15
e student 15-26
f) Rocni sitova jizdenka:
e jizdné zakladni 15+
e jizdné senior 70+

5. V Eshopu Ize zakoupit jizdni doklady, jejichz platnost zapo¢ne nasledujici kalendaini den.
Podminkou je zakoupeni jizdniho dokladu do 16. hodiny. Pfi pozdéjSim zakoupeni, bude
zadatek platnosti jizdniho dokladu o den posunut. Casovy predprodej vy$e uvedenych jizdnich
dokladl je v Eshopu VDV mozny nejvySe dva mésice pred prvnim dnem platnosti.

6. Pfi prvnim odbaveni ve vozidle VDV dojde pfi pfilozeni dopravni karty VDV k prodejnimu
terminalu k nahrani jizdniho dokladu VDV na dopravni kartu VDV.

7. Aktualné platné podminky pro pouzivani Eshopu VDV jsou zvefejnény na internetovych
strankach Eshopu VDV.

8. Ve vefejné linkové autobusové dopravé je mozny prodej jizdnich dokladu u fidi€e pouze
s nastupni zénou odpovidajici pfisludné zastavce; prvnim dnem platnosti této jizdenky je den
prodeje.
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9. V méstské hromadné dopravé je cestujici povinen zaplatit jizdné pfed zahajenim jizdy,
nejpozdéji neprodlené po nastoupeni do vozidla. Pfi nakupu jizdenky za zlevnéné jizdné
u fidiCe je cestujici povinen bez vyzvani predlozit prikaz na slevu, nestanovi-li
u jednozoénovych jizdenek Rada mésta v Tarifu platném pro pfisluSnou zénu s MHD jinak.

10. Ve vefejné linkové autobusoveé dopraveé je cestujici povinen zaplatit jizdné pfed zahajenim
jizdy, nejpozdéji neprodlené po nastoupeni do vozidla. Pfi nakupu jizdenky na zlevnéné jizdné
je cestujici povinen predlozit prikaz na slevu bez vyzvani s vyjimkou nakupu jednozénovych
jizdenek v téch zénach s MHD, kde stanovila Rada mésta v Tarifu platném pro pfislusnou zénu
s MHD jinak.

11. PFi nakupu jizdniho dokladu ve vozidle je cestujici povinen zaplatit odpoc¢itanymi mincemi
nebo bankovkami v hodnot& pfiméFené cené pozadované jizdenky anebo bankovni BCK.

12. Pfi odbaveni s pfedplatnim Zakovskym a studentskym zlevnénym jednozénovym kuponem
pro zénu s MHD u vSech dopravcl zahrutych ve VDV cestujici neni povinen prokazat narok
na toto zlevnéné jizdné. Narok na toto jizdné prokazuje Zak/student pfi Zadosti o nahrani
prislusného zakaznického profilu na kartu.

13. V Zelezni¢ni dopravé se jizdni doklady prodavaji v osobnich pokladnach Zelezni¢nich
stanic a u povéfenych osob dopravce ve vlaku. Seznam obsazenych Zelezni¢nich stanic
s moznosti nakupu dokladu VDV je uveden v pfiloze SPP VDV.

14. Odbaveni cestujiciho ve vlaku:

a) Vv neobsazené stanici je cestujici odbaven po nastupu do vilaku bez manipulaéni
pfirazky pfi prvnim odbaveni, pokud se o zaplaceni pfihlasi bezodkladné po nastupu
u povéiené osoby dopravce nejpozdéji v okamziku, kdy bude vyzvan k predlozeni
jizdnich dokladu,

b) po nastupu v obsazené stanici si cestujici zakoupi jizdenku nebo doplatek
s manipulaéni pfirazkou stanovenou Zelezni¢nim dopravcem za kazdého cestujiciho,
pokud se o zaplaceni pfihlasi bezodkladné po nastupu u povéfené osoby dopravce,
a to jesté dfive, nez ji bude vyzvan k predlozeni jizdnich dokladd.

V pfipadé nesplnéni vy$e uvedenych podminek bude cestujici odbaven dle smluvnich
pfepravnich podminek a tarifu zelezni€niho dopravce a k jizdnému zelezniéniho dopravce
bude za kazdého cestujiciho uctovana pfirazka k jizdnému dle jeho pfepravnich podminek.

15. Cestujici, ktery se ve vozidle vefejné linkové autobusové dopravy nebo ve vozidle MHD
po zapoceti pfepravy neprokaze na vyzvu povéfené osoby plathym jizdnim dokladem VDV,
zaplati povéfené osobé za prepravu jizdné vyhlasené Tarifem VDV a pfirazku dle Ceniku
jizdného VDV - Prirdzky a poplatky. Nelze-li v pfipadé vefejné linkové autobusové dopravy
spolehlivé zjistit nastupni zastavku cestujiciho, povazuje se za nastupni zastavku vychozi
zastavka spoje.

16. Povérena osoba dopravce ve vlaku je opravnéna ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal
platnym jizdnim dokladem z pfi€in na jeho strané& a nepozadal o odbaveni jizdnim dokladem
VDV, zaplaceni jizdného dle tarifu Zelezni¢niho dopravce z nastupni stanice do cilové stanice
a pfirazky k jizdnému dle smluvnich pfepravnich podminek Zelezni¢niho dopravce.
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17. V prfipadé nezaplaceni jizdného a pfirazek na misté je povéfena osoba dopravce
opravnéna od cestujiciho vyZadovat prokazani osobnich udaju potfebnych k vymahani dluzné
¢astky. K dodate¢né predlozenym dokladim se nepfihlizi.

2.5 Preprava rucnich zavazadel, spoluzavazadel, cestovnich zavazadel a
zivych zvirat

1. Pro pfepravu ru€nich zavazadel, spoluzavazadel a cestovnich zavazadel ve vozidlech
autobusové dopravy plati nize uvedena ustanoveni. Pfeprava ve vlacich se provadi
dle smluvnich pfepravnich podminek, tarifG Zelezni¢nich dopravci.

2. Cestujici mGze vzit s sebou k pfepravé zavazadla, ktera vzhledem k jejich rozméru, délce
nebo hmotnosti Ize rychle a bez obtiZi nalozit a umistit ve vozidle nebo v prostoru
pro zavazadla, a to za pfedpokladu, Ze neohroZuji bezpecnost pfepravy, nejsou ostatnim
cestujicim na obtiz a nejedna se o véci vylouCené z pfepravy. Povéfena osoba urci, zda
zavazadlo cestujiciho bude pfepravovano spole¢né s nim a pod jeho dohledem jako ruéni
zavazadlo nebo spoluzavazadlo. Spoje, na kterych je pfeprava zavazadel omezena, jsou
oznaceny v jizdnich fadech.

3. V ramci integrovaného dopravniho systému VDV mize cestujici bezplatné pfepravovat
nasledujici ru¢ni zavazadla:

e snadno pfenosné véci, které |ze umistit ve vozidle na misto pod sedadlem nebo
nad sedadlem cestujiciho nebo podle potfeby drzet na kling,

e zavazadla do rozméru 20 x 30 x 50 cm,

e zavazadla tyCovitého tvaru do délky 150 cm a do prdméru 10 cm,

e zavazadla tvaru desky do rozméru 80 x 100 x 5 cm,

e zvifata ve schrané s nepropustnym dnem do rozmért 20 x 30 x 50 cm,
e nakupni tasky na kole¢kach,

e détské kolarky s ditétem (pro pfrepravu détskych kocCarkd bez ditéte plati
ustanoveni o pfepravé spoluzavazadel), krosna na dité s ditétem, klokanka —
nositko na dité s ditétem (pro pfepravu krosny na dité nebo klokanky — nositka
na dité bez ditéte plati ustanoveni o pfrepravé spoluzavazadel, prekracuje-li
alespon jeden z rozmér( rozméry zavazadla),

voziky pro invalidy drziteld prukazu ZTP a ZTP/P.

VSechna zavazadla, kterd prekraCuji vySe uvedené rozméry nebo neodpovidaji definici
ru¢niho zavazadla, se fidi podminkami pro pfepravu spoluzavazadel.
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4. Jako spoluzavazadlo Ize ve VDV prepravovat véci, které svymi rozméry pfesahuji rozméry
ruéniho zavazadla, ale nepfesahuji nasledujici rozméry: 300 cm délka a prdmér 20 cm u valce,
100 x 150 x 5 cm u desky a 50 x 60 x 80 cm u kvadru. Pfeprava spoluzavazadel se fidi Tarifem
VDV.

5. Preprava véci, které svymi rozmeéry pfesahnou jeden nebo vice rozmérl spoluzavazadla se
v ramci VDV neprovadi.

6. Cestujici maze vzit do vozidla k prfepravé détsky koCarek s ditétem nebo détsky kocarek,
jestlize to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpeCnost pfepravy dovoluji a
neni-li pfeprava détskych kocarkl s ditétem nebo détskych koc€arki pro konkrétni spoj
vyloucena.

7. Cestujici s détskym koCarkem s ditétem mize do vozidla nastoupit pouze se souhlasem
fidiCe a vystoupit s védomim fidi¢e dvefmi, které jsou pfislusné oznaceny nebo ureny fidiCem.
Cestujici musi umistit détsky koCarek s ditétem na misté k tomu ve vozidle uréeném a zajistit
je proti samovolnému pohybu a mit pod dohledem po celou dobu pfepravy.

8. Cestuijici je povinen za pfepravu spoluzavazadel zaplatit pfepravné stanovené Tarifem VDV.
Doklad o zaplaceni pfepravného/poplatku za pfepravu spoluzavazadla plati az do cilové zény
cestujiciho uvedené na jizdence VDV ve vozidlech vSech zapojenych dopravci. V pfipadé, ze
véc je u prvniho pouzitého dopravce prepravovana bezplatné, napf. dle smluvnich pfepravnich
podminek Zelezni¢niho dopravce, provede se zpoplatnéni az pfi pouziti dopravce, kde neni
pfeprava bezplatné provadéna.

9. P¥i pfepravé osob nelze pfepravovat nebezpecné véci s vyjimkou pfenosné ocelové lahve
s kapalnym topnym plynem pro domacnost o celkovém obsahu nejvySe 10 kg, nadoby
s topnou naftou o celkovém obsahu nejvySe 20 | a elektrického akumulatoru zajisténého
proti zkratu a se zajisténymi odplynovacimi otvory. Ve vozidle Ize pfepravovat pouze jednu
z téchto nebezpeténych véci. Cestujici je povinen pfed nastupem do vozidla ohlasit prfepravu
této nebezpecéné véci povérené osobé a umistit ji ve vozidle podle jejich pokynu.

10. Prfeprava spoluzavazadel - jizdnich kol je ve VDV provadéna pouze ve vlacich
dle smluvnich pfepravnich podminek Zelezni¢nich dopravcu a v upravenych vozidlech
autobusovych dopravcl. Zafazeni takového vozidla autobusové dopravy je vyhlaseno jizdnim
fadem (dopravcem). Za pfepravu je vybiran poplatek za pfepravu spoluzavazadla — jizdniho
kola stanoveny dopravcem, ktery sluzbu zajistuje a to zvlast za kazdého dopravce a pouzity
Spo;j.

11. Pfeprava cestovnich zavazadel neni v ramci VDV provadéna. Dopravce provozujici linku
nebo spoj je opravnén provozovat sluzbu pfepravy cestovnich zavazadel za ucinnosti jim
vyhlasenych pfepravnich podminek.

12. Za pfepravu psa, neni-li umistén ve schrané, je cestujici povinen zaplatit pfepravné
stanovené Tarifem VDV.

13. Pro pfepravu schran se zvifaty ve vozidle, nespliuje-li schrana podminky pro pfepravu
ruéniho zavazadla, plati ustanoveni o pfepravé spoluzavazadia.
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2.6 Preprava autobusovych zasilek

1. Pfeprava autobusovych zasilek neni v ramci VDV provadéna. Dopravce provozujici linku
nebo spoj je opravnén provozovat sluzbu pfepravy autobusovych zasilek za ucinnosti jim
vyhlaSenych pfepravnich podminek.

2.7 Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a osob na

voziku pro invalidy

1. V autobusové linkové a méstské hromadné dopravé muze cestujici na voziku pro invalidy
do vozidla nastoupit a vystoupit pouze s védomim fidice.

2. Pfepravy osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a pfepravy osob na voziku
pro invalidy ve vlacich se provadi dle smluvnich pfepravnich podminek Zelezni¢niho dopravce.

3. Vozik pro invalidy musi byt po celou dobu pfepravy zajistén proti samovolnému pohybu.

2.8 Vztahy mezi dopravci zapojenymi ve VDV a cestujicimi
1. Povinnosti cestujicich:

a) dodrzovat Pfepravni fad, SPP VDV, Tarif VDV, smluvni pfepravni podminky a tarif toho
dopravce, ktery pfisluSnou ¢ast pfepravy zabezpecuije,

b) pfinastupu do vozidla, pobytu v ném a pfi vystupu z vozidla se chovat tak, aby neohrozil
svou bezpecnost, bezpecnost jinych osob, bezpednost a plynulost dopravy, a dbat
pfiméfené opatrnosti dané povahou drazni a silniéni dopravy,

c) mit u sebe po celou dobu pfepravy platny jizdni doklad VDV a na vyzvu povérené
osoby se prokazat platnym jizdnim dokladem,

d) dbat pokynt a pfikazl povéfené osoby, které sméfuji na zajisténi bezpecnosti a
plynulosti dopravy, jeho bezpecnosti nebo bezpecnosti ostatnich cestujicich,

e) na vyzvu povéfené osoby zaplatit pfirdzku za poruSeni PFepravniho fadu nebo
poruseni SPP VDV dle Tarifu VDV. Cenik pfirazek a manipulacnich poplatku je uveden
v Tarifu VDV.

2. Cestujici se sam musi starat, aby do spravného vozidla nastoupil v nastupni
zastavce/stanici, pfestoupil v pfestupni zastavce/stanici a z vozidla v cilové zastavce/stanici
vystoupil v€as, na stanovenych mistech a na spravné strané.

3. PoruSsenim SPP VDV z hlediska bezpecnosti cestujiciho, jinych osob a ochrany zdravi,
plynulosti dopravy, pofadku, Cistoty a klidu ve vozidle nebo vlaku je, pokud cestujici
(vedle €innosti vyjmenovanych ve vyhlasce Ministerstva dopravy a spoja 175/2000 Sb.):

a) pro jizdu pouzil z6nu/zény, které lezi mimo matici povolenych cest,
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b) nezajisti pfi pobytu v prostorach dopravce pfistupnych vefejnosti a ve vozidle nasazeni
bezpelného nahubku psovi, nebo pokud nedrzi psa na voditku nakratko,

c) pokraCoval v jizdé za zakoupenou cilovou zénu,
d) nastupuje do vozidla s obutymi kole¢kovymi bruslemi,

e) hlasitym vyzvanénim svého mobilniho telefonu, pfipadné hlasitym telefonovanim
obtéZuje spolucestujici.

4. Za poruseni prepravnich podminek dle § 15 Vyhlasky Ministerstva dopravy a spojl
175/2000 Sb. vyjma pism. A), b) a s) a za poruSeni SPP VDV dle ¢l. 100, vyjma pism. D)
zaplati kazdy cestujici pfirazku dle Tarifu VDV — Cenik pfirazek a manipulacnich poplatku
v VDV a pfipadné dal$i nahrady a poplatky. Pokud cestujici nemze nebo odmitne zaplatit na
misté, je povinen prokazat povéfené osobé osobni udaje.

2.9 Povérena osoba, prepravni kontrola

1. Osobou povérenou ke kontrole jizdnich dokladu a opravnénou davat cestujicim pokyny a
pfikazy jsou zaméstnanci dopravce zajistujiciho pfislusnou Cast pfepravy (dale jen povéfena
osoba).

2. V pfipadé vefejné linkové autobusové dopravy a méstské hromadné dopravy je povéfenou
osobou fidi€ (pfipadné pravodCi vozidla) nebo jind osoba povéfena dopravcem anebo
objednatelem a vybavena prikazem nebo odznakem.

3. V pfipadé Zelezni¢ni dopravy je povéfenou osobou:

e zaméstnanec dopravce vybaveny kontrolnim odznakem, opravnény k odbaveni
cestujicich a ke kontrole jizdnich doklada,

e pravodEi nebo zaméstnanec dopravce povéfeny jeho povinnostmi, opravnény ke
kontrole jizdnich dokladd a k odbaveni cestujicich, osobni pokladnik nebo
zameéstnanec dopravce poveéreny jeho povinnostmi, opravnény k odbaveni cestujicich,

e zameéstnanec dopravce opravnény davat cestujicim pokyny a pfikazy.
Opravnéni doklada povéfena osoba zelezni¢niho dopravce prikazem.
4. Povéfena osoba je opravnéna:

a) ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem, zaplaceni jizdného
a pfirazky k jizdnému anebo vyzadovat od cestujiciho prokazani se osobnimi udaji
potfebnymi pro vymahani jizdného a pfirazky k jizdnému, pokud cestujici nezaplati na
misté,

b) vyloudit z pfepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povérené osoby neprokaze platnym
jizdnim dokladem a nesplini povinnost zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému nebo
pfirazku za poruSeni pfepravnich podminek na misté,
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c)

f)

vyloucit z pfepravy cestujiciho, ktery nastoupil do vozidla zjevné ovlivnén alkoholem
nebo jinou navykovou latkou, pokud ohroZuje nebo mize ohrozit bezpecnost a
plynulost dopravy nebo vefejny pofadek, vzbuzuje vefejné pohorseni a odpor nebo
ohroZuje cestujici a zaméstnance dopravce,

vylougit cestujiciho z pfepravy pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Pfepravni
fad, SPP VDV nebo Tarif VDV anebo nerespektuje pokyny a pfikazy povéifené osoby,

nepfipustit k dopravé nebo vyloucit z dopravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim
dopravované, pokud jsou prekazkou bezpelné pfepravy cestujicich nebo ohrozuji
zdravi cestujicich nebo pokud jejich dopravu neumoziiuji SPP VDV.

odebrat cestujicimu zakovsky prikaz jestlize je poSkozeny, neplatny nebo nema
vyplnéné potfebné nalezitosti

5. Povinnost dle zakona &. 101/2000 sb. §18 odstavec 2

a)

Osobni udaje cestujicich, ktefi se pfi kontrole neprokazali platnym jizdnim dokladem
podle Tarifu pro pfepravu cestujicich a neuhradili pfirazku v hotovosti na misté kontroly,
budou vedeny a uchovavany v automatizovaném systému subjektu, ktery provadi
pfepravni kontrolu, podle ustanoveni § 5 ods. 2 pism. €) zak. & 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpisu, v téchto IhGtach:

e pohledavky, které byly ukonceny nebo uhrazeny v plné vysi pfed podanim Zaloby
— po dobu 5 let od data provedeni uhrady nebo ukonceni vymahani,

e pohledavky, které byly uhrazeny na zakladé soudniho rozhodnuti — po dobu 10 let
od data provedeni Uhrady,

e pohledavky, u kterych bylo ukoneno vymahani na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu — po dobu 10 let od data nabyti pravni moci soudniho rozhodnuti

Subjekt, ktery provadi prepravni kontrolu, zpracovava u cestujicich osobni udaje
v rozsahu uvedeném na ,Hlaseni o poruseni tarifu a smluvnich prepravnich podminek®
a vyhradné za ucelem vymahani uhrady pohledavek po osobach, které se pfi kontrole
neprokazali platnym jizdnim dokladem podle Tarifu pro pfrepravu cestujicich a
neuhradili pfirazku v hotovosti na misté kontroly. Po uplné uhradé pohledavky bude
z automatizovaného systému vyfazen udaj o rodném Cisle, ktery bude dale
zpracovavan pouze v ,Hlaseni o poruseni tarifu a smluvnich pfepravnich podminek®.
Subjekty zpracovavanych a uchovavanych udaji budou pouze osoby, které se pfi
kontrole neprokazali platnym jizdnim dokladem podle Tarifu pro pfepravu cestujicich a
neuhradili pfirazku v hotovosti na misté kontroly. Pfijemcem zpracovavanych a
uchovavanych udajd bude pouze subjekt provadeéjici prfepravni kontrolu, pfi¢emz tyto
udaje mohou byt zpfistupnény jinym subjektim stanovenym zvlastnim zakonem nebo
za ucelem vykonu prava a plnéni povinnosti stanovenych zvlastnimi zakony.

Subjekt udaju je opravnén jednou za kalendaini rok bezplatng, jinak kdykoliv za
pfiméfenou nahradu, formou pisemné Zadosti poZzadovat informaci o osobnich udajich
0 ném zpracovavanych.

Stranka 29 z 33



6. Pfi vylou€eni z pfepravy je cestujici povinen prokazat své osobni udaje potfebné pfi
vymahani jizdného a pfiraZzek za porudeni pfepravnich podminek a vymahani pfipadnych
vzniklych Skod. Pokud cestujici odmitne povéfené osobé své osobni udaje prokazat, bude
0 pomoc pozadana Policie CR.

7. Vylou&enim cestujiciho z pfepravy nesmi byt ohroZena jeho bezpecnost a zdravi a nesmi
byt ohrozena ani bezpelnost dopravy. Nedoprovazené dité mladsi 15 let Ize vyloudit

zelezni¢niho dopravce.

2.10Prava z prepravni smlouvy o prepravé osob

1. Cestujici mGze uplatnit u dopravce pravo z prepravni smlouvy, jestlize jde o:
e vraceni nebo nespravny vypocet jizdného nebo jinych Castek v osobni dopraveé,
e vraceni nebo nespravny vypocet pfepravného.

2. Cestuijici, ktery byl opravnéné vylouc€en z prepravy dle SPP VDV, nema pravo na vraceni
zaplaceného jizdného.

3. Nestanovi-li Tarif a SPP VDV nebo rady mést v tarifu platném pro zény s MHD jinak, zacina
Casova platnost jizdenky pro jednotlivou jizdu, neintegrovaného papirového dokladu pro
zavazadlo na spoj, jednodennich sitovych jizdenek VDV, jednodennich oblastnich jizdenek a
jednozoénovych 24hodinovych jizdenek pro zény s MHD (v pfipadé ze Rada mésta takovy
jizdni doklad pro pfisluSnou zénu vyhlasila) okamzikem nakupu. Vzhledem k tomu cestujici
nema narok na vraceni jizdného za Uplné nevyuziti téchto jizdnich dokladl nevyuzitych
z duvodu, které nejsou na strané cestujiciho. Vraceni jizdného za ¢aste¢né vyuzitou jizdenku
pro jednotlivou jizdu, neintegrovany papirovy doklad pro zavazadlo na spoj, jednodennich
sitovych jizdenek VDV, jednodennich oblastnich jizdenek a jednozénové 24hodinové jizdenky
pro zény s MHD (v pfipadé, Zze Rada mésta takovy jizdni doklad pro pfisluSnou zénu vyhlasila)
se ve VDV neprovadi.

4. Pravo z pfepravni smlouvy o pfepravé osob uplathuje cestujici u dopravce, u néhoz
skute€nost zakladajici uplatnéni prava z prepravni smlouvy o pfepravé osob nastala. Mistem
pfislusnym k vyfizeni uplatnéného prava:

a) pfi nespravném vypoctu jizdného nebo prepravného se uplatfiuje bezprostiedné, a
to u dopravce, ktery jizdni doklad vydal

" u Zeleznice je mistem pfislusSnym k vyfizeni nastupni stanice nebo stanice, kde
byl jizdni doklad vydan;

" u autobusové dopravy se uplatiuje pfimo u fidice, pfipadné osobné ¢i pisemné
u dopravce, u kterého byl jizdni doklad zakoupen

. u méstské hromadné dopravy se uplatiiuje v pfedprodejnich mistech dopravce
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b) pfi nespravném vypoctu jizdného nebo pfepravného v pfipadé, Ze cestujici tuto
skute€nost nezjistil bezprostfedné po nakupu jizdniho dokladu, se pravo uplatiiuje
u dopravce, ktery jizdni doklad vydal,

c) pfi uplném nevyuziti Casové predplatni nepfenosné jizdenky se uplatiiuje
u dopravce, ktery jizdni doklad vydal.

5. Pokud se cestujici vzda jizdy a pozaduje dle § 40 Vyhlasky Ministerstva dopravy a spojl
175/2000 Sb. odst.2, pism.b) navrat do puvodni nastupni zény, zakoupi si pro tuto jizdu
odpovidajici doklad a podle moznosti vyzada od dopravce potvrzeni pro potfeby uplatnéni
prava z prepravni smlouvy. Uplatnéni prava z pfepravni smlouvy je vazano na podminku jizdy
administratora VDV. Administrator ovéfi opravnénost zadosti. V pfipadé kladného posouzeni
zadosti bude cestujicimu vracena cena vSech zakoupenych jizdnich dokladu.

6. Navratky ze zcela nevyuzitych ¢asovych pfedplatnich nepfenosnych jizdnich dokladi VDV
z divodul na strané cestujiciho musi byt uplatnény u dopravce, u kterého byly jizdni doklady
zakoupeny, pfed prvnim dnem platnosti.

7. Pravo na vraceni jizdného nebo ¢&asti jizdného za plné nevyuzitou nebo jen CasteCné
vyuzitou €asovou predplatni nepfenosnou jizdenku VDV na dopravni kart¢ VDV z davodu
vzniklych na strané cestujiciho vznika:

a) u vSech druhl ¢asovych predplatnich nepfenosnych jizdenek VDV pfi uplatnéni pozadavku
vraceni jizdného pfed prvnim dnem platnosti. Pfi vraceni bude uc¢tovan manipulaéni poplatek
ve vy8i 10% vracené hodnoty jizdného, minimalné vSak 30K¢

b) u 30dennich &asovych pfedplatnich nepfenosnych jizdenek VDV pouze v pfipadé
prokazatelné neuskuteCnéné pFepravy v 16. a dalSim dnu platnosti ¢asové predplatni
nepfenosné jizdenky VDV nebo jejim vraceni do této doby. V tomto pfipadé se cestujicimu
vraci 50% ceny jizdenky a uctuje se manipulacni poplatek ve vysSi 10% vracené hodnoty
jizdného. Prokazatelné nevyuziti Casové predplatni nepfenosné jizdenky je nutno dolozit
pisemnym potvrzenim, napf. o pobytu ve zdravotnickém zafizeni, pobytu mimo Gzemi CR,
dokladem o umrti nebo jinym pisemnym potvrzenim organu statni spravy, ze kterého je patrno,
ze cestujici nemohl jizdy v daném ¢asovém obdobi uskutecnit.

c) u 90dennich a rocnich Casovych nepfenosnych jizdenek VDV v pfipadé uplatnéni
pozadavku vraceni jizdného pfed uplynutim poloviny doby jeji platnosti (resp. 2/3 u &tvrtletnich
jizdenek). V tomto pfipadé bude cestujicimu vracen alikvotni podil jizdného odpovidajici poctu
nevyuzitych kalendarnich mésicl. Za vraceni jizdného bude dale uctovan poplatek ve vysi
20% vracené hodnoty jizdného.

8. V pfipadé ztraty, zcizeni nebo jiné nefunkénosti dopravni karty VDV (a nejedna se
o reklamaci) dopravce po pfedlozeni protokolu od vydavatele karty vrati cestujicimu pomérnou
Cast ceny za nevyuzité Casove predplatni nepfenosné jizdenky VDV. Pomérna ¢ast se pocita
tak, Zze pocet dni, kdy cestujici tyto Casové predplatni kupdény nemohl vyuzit, se podéli
celkovym pocétem dni platnosti kuponu a vynasobi cenou kupdénu. Za rozhodujici se pocita
nasledujici pracovni den po datu, kdy cestujici oznamil ztratu, zcizeni nebo nefunkénost karty
a které je uvedeno na protokolu od vydavatele karty. Za vraceni jizdného bude uctovan
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manipulac¢ni poplatek dle Ceniku pfirazek a manipula¢nich poplatkl VDV uvedeného v Tarifu
VDV.

9. O specifickych pfipadech je opravnén rozhodnout administrator VDV.

2.11Zavérecéna ustanoveni

1. Tyto smluvni pfepravni podminky jsou platné pro pfepravu cestujicich, zavazadel a zZivych
zvifat ve VDV od doplinit.

2. Uplné zné&ni Smiuvnich prepravnich podminek VDV a Tarifu VDV je k dispozici:
¢ v sidle Kraje Vysoc€ina,
e v sidle dopravc,
e v kontaktnich mistech dopravcl

e v obsazenych Zelezni¢nich stanicich zafazenych do systému VDV.
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Vysvétleni zkratek

BCK Bezkontaktni &ipova karta

CD Ceské drahy, a.s.

MF Ministerstvo financi CR

MHD Méstska hromadna doprava
PAD Priméstska autobusova doprava
resp. respektive

SPP Smluvni pfepravni podminky
SPPO CD Smluvni ptepravni podminky Ceskych drah, a.s.
VDV Vefejna doprava Vysoc€iny

tj. to jest

tzn. to znamena
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o =
KrajVysocina

KPM CONSULT

Odborny zpracovatel optimalizace dopravni obsluznosti,
jednotného tarifu a technické ¢asti zadavaci dokumentace
pro uzavieni smlouvy o verejnych sluzbach v preprave
cestujicich

Zpracovani prestupniho zénové-relaéniho tarifu a specifikace pozadavki na
odbavovaci systém, clearing, zuctovani trzeb a controlling dopravniho systému

Diléi ¢ast B16
Sestaveni tarifu (ceniku jizdného) podle poctu tarifnich jednic

vCetné smluvnich prepravnich a tarifnich podminek a ¢iselnikii v
rozsahu

Priloha ¢. B16/1

—_ -

Zpracoval:  Kolektiv feSitelt
KPM CONSULT, a.s.
Kounicova 688/26, 602 00 Brno
pracovisté: Purkyriova 648/125, 612 00 Brno

Datum: ¢erven 2015
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Cenik jednotlivého jizdného

N— Jednotlivé jizdné (K&) 3 g =
16dnICe ) 7iktadni 15+| Opatrovnik |zTP, ZTPP| Zik-15 | S{aot 33¢
02 10,00 5.00 2,00 300 700
34 12,00 6,00 3,00 400 oo0 %2
56 12,00 7,00 3,00 500 10,00
78 16,00 8,00 4,00 600 1200 o
5-10 18,00 5,00 3,00 600 1300 ©
11.12 20,00 10,00 500 700 1500
1314 22,00 11,00 5,00 800 16,00
1516 24,00 12,00 6,00 9,00 1800 8
17-18 26,00 13,00 5,00 9,00 19,00
1920 28,00 12,00 7.00 10,00 21,00
21.22 30,00 15,00 7,00 11,000 2200
23.24 32,00 16,00 8,00 12,00 24,00
2526 34,00 17,00 8,00 12,000 2500 8
27.28 36,00 18,00 9,00 13,00 27,00
2030 38,00 19,00 9,00 14,00 28,00
3135 43,00 21,00 10,00 16,00 32,00
36.40 48,00 24,00 12,00 18,00 3600 g
4145 53,00 26,00 13,00 1900 3900 ~
46-50 56,00 29,00 12,00 21,00 4300
51.55 63,00 31,00 15,00 23,00 47,00
56.60 68,00 34,00 17,00 25,00 51,00
61.65 73,00 36,00 18,00 27,00 54,00
66-70 78,00 39,00 19,00 20,00 58,00
7115 83,00 41,00 20,00 L0620 g
76.80 58,00 44,00 22,00 33,00 _ 66,00
81.85 93,00 46,00 23,00 34,00 69,00
86-90 98,00 49,00 24,00 36,00 73,00
91.95 103,00 51,00 25,00 38,00 77,00
96-100 108,00 54,00 27,00 40,00 __ 81,00
101-110 116,00 53,00 35,00 43,00 87,00
111-120 124,00 62,00 31,00 4600 0300 8
121 a vice 130,00 65,00 32,00 48,00 97,00
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Cenik éasového jizdného

Tartnl Sedmidanni [KE) Thcetidanni [KE) Devadesatidennl (K&

Jednice | Zakiadn! Student 15 Zakladnl Student 15 Zakladnl student 15
15+ - 26 15+ o 26 15+ Zak15 |7 o
] 75 =, ] 70, 50 210, EH FET] =E
34 50 34 il 324 120 270) 762 3% Toz|
56 105 a3 BS 378 150 300, EEE] 350 TED
T8 120 51 10z 433 160 360 1016 468 536
510 35 51 i 456 ED| 350 144 46 [iiE]
111z 50 E0) z 540 Zih) 50 71 Eaf 70
1514 H BB E 554 240 ] 358 £z 245
1516 160 77 153 64| 270 541 1525 70z 1.404]
1718 185 77 162 i =210 570 T2 Tz 1462
1520 210 85 178 756 300) 530 770 & E3E|
222 225 54 167 RIS EET] 60 E BS 715,
FERT) 240 0z 204 i EE 720 Z033 5 Bz
2596 255 10z 213 51| 360 750 Z 160 536 1550
27-28 270, 111 230 972 EEN 10, 2287 1014 2 106
[ 2551 265 1 236 02 420 80| Z414 [EH Z 64
3138 323 L i) 16 5| EE] FRET] FEE] 2 456
ERT 360 5 306 L 540 T80 [EE] 404, FE
4145 355 162 33z 1431 570 1170 3 367 1dE2 3 D437
46-50 435, 175 366 1566 GEN FEN 3 665 1636 3 304
| 5155 473 156 40D 1701 550 1410 4002 1754 3 666
5660 510, 713 ET] 1836 750, 1530 4320 1950 3976
E1-65 545 230 455 1871 A1) 1620 4 636 Z 106 4713
EE S5, 247 353 2106 &7 1740 43955 FF] 3 524
WS E23 264 52T 2241 EEN 1860 5273 Z41E 4 836
7600 B 261 561 2376 550 1960 5551 Z574 5 145]
IR EEH FEE] SeT 251 GED] Z 070 SOE FI] 5 307
BE-90 735 306 &2 2 54t 0] Z 190 226 Z 306 5 654
3195 E) 323 B55 276 140 2310 544 2 964 B 005,
56100 10 £ FEE] Z3i6 =00 Z 430 E8E] ERF] E 316
01110 70 366 740 3132 7 260, FIT 7360 3 354 E 786
111120 550 EE]] ] 3345 1360 Z 750 TarE 3 566 7 2o
121 a vics 575 408 825 3510 1440 2910 E 250 3744 7 566
Sedmidenni

7.5 nasobek ixdného u kategore Zakladnl 15+
B.5 nasobek [zdného u kategone 23k -15 a Student 15-26

Thcetidennd

27 nasooek |lzonehn u kategore Zakiaon! 15+
30 nasobek |zuného u kategone 23k -15 3 Student 15-26

Devadasathdanni
72 nasobek |zdneho u kategore Zakiadnl 15+
78 nasobek |lzdného u kalegore 23k -15 a Student 15-26
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Cenik tizemniho jizdného

a) Sitove jizdenky

Sitove jizdenk i w cele siti VOV, Vydawany jsou v iechito vanantach:

[EEin Druh jerdmeho Uzemni platnost |Cena {Kc) |
1. Jednodenni sifova Zakladni 15+ Cela sit VDV 150,00
2. Jednodenni sitova Dite Cela sit VOW 73,00]
3. |Jednodenni sifova Rodinna Cela sit VOW 300,00]
4 Rocni sitova Zakladni 15+ Cela sit VOV 10 00,00
5 |Rocni stova [Senior v+ R T W,

Redinna jizdenka plat pro 2 osoby starsi 15 let a pro max. 3 deti do 15 ket

b) Oblastni jizdenky

Oblastni jizdenky plati na dzemi jednoho okresu.

Oblastni jizdenky jsou wydavany v téchio variantach:

ICislo  |Doba platnosti [Druh jzdneho Uzemni platnost |Cena (Kc) |
1. Jednodenni oblasni Zakladni 15+ 1 ckres 80,00]
2 Jednodenni oblastni Dite 1 ckres 40,00]
E] Jednodenni oblasmi Rodinna 1 okres 160,00]

Rodinna jizdenka plat pro 2 osoby stars] 15 let 3 pro max. 3 080 do 15 et
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