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upozorneéni

Material je uréen pouze pro vnitfni potfebu zadavatele prizkumu, Krajského Gfadu
kraje Vysocina. Obsahuje Udaje divérného razu a jeho obsah nebo dokument samotny
nesmi byt kopirovan nebo predavan tretim osobam nebo jinak Sifen, a to jak vcelku,
tak ani po castech.

Udaje zjisténé v ramci provadéni prlzkumu jsou povazovany za divérné a slouZi
pouze pro vnitini potfebu zadavatele prizkumu a konzultanta.
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uvod
Masivni rozvoj telekomunikaci v poslednich letech zajistii dobrou dostupnost
telekomunikacnich sluZzeb ponejvice na Uzemich s vysokou hustotou obyvatelstva
a zejména s koncentraci prdmyslu, obchodu a statni spravy. Nicméné nékterd Uzemi
Ceské republiky neposkytuji dostatek bonitni klientely motivujici operatory ke zfizeni
siti, a proto je vysledna hustota pokryti Uzemi sluzbami velmi proménliva. Operatofi
provozujici telekomunikaéni sité navic mnohdy z rlznych dlvod( nedavaji k dispozici
Uplné udaje o stavu svych siti a komercnich nabidkach.
Tato vychozi situace vedla k zadani prizkumu trhu pro potfeby projektu
vysokorychlostni paterni optické sité kraje Vysocina, znamé pod nazvem ROWANet.
DlleZitym omezujicim rysem byl poZadavek zadavatele na rychlost provedeni
prizkumu a zpracovani vysledkd v prib&hu dvanéacti pracovnich dni, spadajicich navic
do hektického obdobi zadinajicich prazdnin a statnich svatkd.

zadavatel
Prizkum byl proveden na zakladé objednavky zadavatele ¢&islo 1417/2004 a v souladu
s nabidkou konzultanta ze dne 21.6.2004.

kontaktni udaje
Krajsky urad kraje Vysocina
Zizkova 1882/57
587 33 Jihlava 1
1CO: 708 90 749
zastoupeny Ing. Petrem Pavlincem, vedoucim odboru

konzultant

Prizkum trhu a zpracovani studie pro zadavatele provedl Ing. Vladimir Krystof,
samostatny konzultant pdsobici na zakladé Zivnostenského opravnéni pro &innost
podnikatelskych, finan&nich, organizaénich a ekonomickych poradcd, déle pro
poskytovani software a poradenstvi voblasti hardware a software, a také
zprostredkovani sluzeb.

kontaktni udaje

studie

Ing. Vladimir Krystof
samostatny konzultant
Bezrucova 839, 664 34 Kufim
gsm: +420 602 682 331
mailto:krystof@konzultant.biz
http://www.konzultant.biz
1CO: 75608472

Textové, tabulkové a grafické ¢asti studie byly zpracovany vyhradné ve volné Sireném
kancelarském baliku OpenOffice.org 1.1.0 (http://cs.openoffice.org), a to vdéetné
exportu do formatu PDF a proprietarnich formatd fy. Microsoft.
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V4 v v 7 O (o]
vymezeni predmetu a cilu pruzkumu

Pfedmétem pridzkumu je shromézdéni informaci o situaci na telekomunikaénim trhu
v danych lokalitach kraje Vysocina a jejich prezentace formou studie.
lokality prizkumu

Dlouhd Brtnice, Stonafov, Markvartice, Zeletava, Moravské Bud&jovice, Trebic,
Namést nad Oslavou, Tel¢, JaroméFfice nad Rokytnou

Havlickdv Brod, Zdar nad Sazavou, Pribyslav, Nové Mésto na Moravé, Bystfice nad
Pernstejnem, Trest

vvvvv

cile prizkumu

sité
Zjisténi dostupnych vysokokapacitnich telekomunikacnich siti v redlném dosahu
lokality, jejich vlastnikd, ndjemcd, technickych parametrl a obchodnich podminek.
ISP
Identifikace moZnych providerd (poskytovatell pFipojeni k siti internet) v misté&,
obvyklé cenové podminky, technické parametry zdakaznickych prFipojek, parametry
konektivity daného poskytovatele do internetu.
PIAP

Existence verejného internetu (Public internet access point, PIAP) v dané obci, jeho
umisténi, cena, zplsob a rychlost pfipojeni, poptavka po vefejném internetu.

internet ve verejné spravé
Poptavka po zavedeni vysokorychlostniho internetu do pfispévkovych organizaci ci
Uradd.

konkurencni prostiedi

Stanoveni narocnosti prechodu mezi dodavateli formou stupnice, poéet providerl a
ceny — (dynamicnost trhu). Jak vysokou cenu je zakaznik ochoten zaplatit vdané
lokalité za broadband, maximalni cena.

SwoT

Podklady pro SWOT analyzu regionu ve vztahu k projektu ROWANet.
prioritni otazky

Hlavni priority byly s ohledem na SirSi souvislosti stanoveny takto:

« dostupnost optickych siti

+ majitelé optickych siti

« existence a podminky PIAP
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metodologie prizkumu

subjekty prizkumu

operatofi - drzitelé licence na budovani a provoz siti
Hlavni dotazovanou skupinou byli operdtofi — komeréni subjekty plsobici v oblasti
telekomunikaci na zakladé vydané licence k budovani a provozu telekomunikacnich siti
(viz zakon ¢&. 151/2000 Sb. o telekomunikacich ve znéni pozdé&jsich predpisl).
Tato skupina byla zvolena s ohledem na hlavni prioritu - Zzjistit majitele siti. Pravni
systém v oblasti telekomunikaci vyrazné omezuje budovani verejnych
telekomunikaénich siti prédvé na vyse uvedenou skupinu drziteld licenci.

obce a mésta
Skupina obci a mést byla ptimo definovdna zadavatelem prizkumu.

ostatni subjekty
V souvislosti s pracemi na prizkumu vyvstavala prib&zné& potfeba doplnit dalsi
subjekty do mnoziny dotazované populace. Jednalo se zejména o instituce Ci
organizace zfizované mistni samospravou v danych obcich a také o komercni subjekty

plsobici na telekomunikaénim trhu v rdmci platnych generdlnich licenci (blizsi
viz http://www.ctu.cz).

zdroje dat a metodologie
operatoFi
Pro zjisténi stavu a dostupnosti siti a sluzeb byla vybrana skupina telekomunikacnich

7 ] V. o . . v s V. . V. 7 7
operatoru - drzitelu licence pro telekomunikacni Ccinnosti typu a ,zfizovani
a provozovani verejné telekomunikacni sité".

Zdrojem dat byla vyhleddvaci databaze Ceského Telekomunika¢niho Uradu

(viz http://www.ctu.cz/search_db.php). Udaje databdze odpovidaji datu 16.6.2004.
K tomuto dni byla vydana CTU celkem 101 licence na cCinnosti typu A. Z tohoto poctu
bylo k danému datu 12 licenci zruseno. V celkem osmi pripadech se jednalo
o vystaveni druhé nebo dalsi licence témuz subjektu. Celkem tedy vstoupil do
dotazovani 81 aktivni operator.

telekomunikacni licence "A"

12

[l zrudeno
[l duplicita

[ ] aktivni
subjekty

81

Tato skupina subjektd byla oslovena kombinaci telefonického kontaktu a e-mailové
korespondence.

Pfi telefonickém kontaktu byl kladen dilraz predev§im na ovéfeni rozsahu aktivit
daného subjektu. Jestlize se rozsah aktivit vécné nebo (zemné neshodoval
s pozadavky zadani, bylo ve vétsiné pripadd zaznamenano alespof jméno osoby, kterd
poskytla informace o aktivitach operatora.
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E-mailova korespondence obsahovala formular pro vyplnéni odpovédi a kryci dopis
s popisem prizkumu a navodem k vyplnéni formuldfe. Oba dokumenty jsou soucasti
priloh studie.

V pfipadé obzvldsté dileZitého subjektu na telekomunikaénim trhu byly aktivity
doplnény o osobni interview pfimo v sidle doty¢ného operatora.

obce a mésta

Obce a mésta byly definovany zadavatelem formou seznamu.
Rozsah katastralnich Uzemi doty¢nych obci je barevné vyznacen na mapce.

SPuloy

(" Hysadasadice J\”’Q b
¢ Chlfafoy_Cobodoy —
B R

gravské Budéjovice

V jednotlivych obcich a méstech byly identifikovany vhodné kontaktni osoby
a potfebné Udaje byly zjistovany formou telefonického rozhovoru.

Respondenti patfici k této skupiné byli dotazovani s cilem zjisténi existence
a podminek PIAP, a také k identifikaci dalSich zdroji Udaji nebo subjektd, které by
bylo z&douci zahrnout do prizkumu.

Dal$im zdrojem Udajl byly databaze:
« ePUSa - Elektronicky portal Gzemnich samosprav, http://obce.kr-vysocina.cz/
« telefonni seznam, http://phone.quick.cz/

ostatni subjekty

V pribéhu praci byly do prlzkumu zahrnuty firmy s mistni plsobnosti, které podnikaji
v oblasti telekomunikaci na zakladé generalnich licenci. Zdrojem informaci byly jiz
provedené telefonické kontakty a Udaje na internetu.

Vladimir Krystof pouze pro vnitini potfebu KrU Vysocina 8/26



prizkum trhu rowanet_studie.sxw

validita dat

Motivace operatorl dorudit informace o sluzbdch k moznému budoucimu klientovi
v 4 o V. . r . ’ r v v . r e .e
prvorade dulezitosti, kterym Krajsky urad nepochybné je, byla zakladni pojistkou

spravnosti dat.

U samosprav obci a mést potom sehral motivacni roli moment moznosti budouciho
rozSireni poskytovanych telekomunikacnich sluzeb na uzemi obce.

I pres takto silné vlivy byla ziskana data krizové kontrolovdna s jinymi znamymi
skutecnostmi.
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V4 o
vysledky pruzkumu
Vysledky prizkumu byly pro potieby prezentace ve studii dopln&ny tam, kde to bylo
potfebné, o daléi Udaje zndmé zhotoviteli studie z jinych zdrojd.
pohled dle operatort

V pohledu na vysledky prizkumu vyhodnocené dle operatord budou prezentovany
zejména problematiky:

. sité

Zjisténi dostupnych vysokokapacitnich telekomunikacnich siti v redlném dosahu
lokality, jejich vlastnikd, ndjemcd, technickych parametr a obchodnich podminek.

. ISP

Identifikace moznych providerd (poskytovateld pFipojeni k siti internet) v mistg,
obvyklé cenové podminky, technické parametry zakaznickych pripojek, parametry
konektivity daného poskytovatele do internetu.

pokryti oblasti

Na cilovém UGzemi definovaném katastry obci bylo identifikovano celkem ctrnact
operatorl ze zakladni skupiny, tedy drzitelG licence na telekomunikaéni c&innosti
typu A.

osloveni operatofri

14

__| pokryvaji
cilovou
oblast

[ nepokryvaji
cilovou
oblast

B neodpovédéli

B nepodarilo se
kontaktovat

Navic se podafilo nalézt dalsi subjekty provozujici sluzby nebo vlastnici sité, zejména
se jedna o JME, Cora, UNET, JaroNet a Orange & Green.

dalSi subjekty

|| pokryvaiji
cilovou
oblast
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sité
Z odpovédi 23 firem, které pokryvaji cilovou oblast, bylo zjiSténo nasledujici rozlozeni
druhu transportnich siti a vlastnickych pomérl operatort k sitim:

transportni sité

[ Jvlastni
optické

| pronajaté
optické

M nezjisténo

Taktéz byly zjistény a zatfidény technologie pristupové sité pro pripojovani
jednotlivych klientl. V nékolika pFfipadech operator nebo daldi ISP provozuje vice

druhd technologii pfistupovych siti, proto soucet hodnot neodpovidd poétu danych
firem.

pristupové sité

[ Jradiové
| pevné

B kabelova
televize

M nezjisténo

10

Udaje o omezeni rychlosti na pristupovych sitich a omezeni rychlosti do internetu
- peeringu - jsou uvedeny v prehledové tabulce na konci kapitoly.
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osloveni operatofi

Do seznamu operatord byly zafazeny firmy, které maji vydanou telekomunikaéni
licenci pro ¢innosti typu a a na sledovaném Uzemi maji instalovanu sit nebo provozuji
sluzby.

Aliatel http://www.aliatel.cz/

Alternativni operator se zamérenim na koncovy prodej i velkoobchod, provozuje
patefni infrastrukturu prevazné na optickych vldknech pronajatych od svych akcionaid,
regionalnich energetik. Dodava kompletni portfolio telekomunikacnich sluzeb.

CD-Telekomunikace http://www.cdt.cz/

Alternativni operator se zamérenim prevazné na velkoobchod, provozuje rozsahlou
vlastni optickou patefni sit kopirujici Zelezni¢ni traté. Mapka sité je souéasti priloh.
Ceské Radiokomunikace http://www.cra.cz/

Operator je opravnén zfizovat a provozovat vefejnou pevnou telekomunikaéni sit v¢.
sité rozhlasovych a televiznich vysilaél a prevadédd. Ma ve vefejném zdjmu uloZenu
povinnost poskytovat vefejnou telekomunikacni sluzbu pronajmu_telekomunikacnich
okruhd tak, aby byla zajisténa jeji dostupnost na celém Uzemi Ceské republiky. Je
provozovatelem ¢&asti internetového uzlu NIX. Mapka vysiladd je soudasti pfiloh.
V dobé uzavérky praci na studii nedodal tabulku odpovédi.

Cesky Telecom http://www.telecom.cz/

Byvaly monopolni operator ma ve verejném zajmu uloZzenu povinnost poskytovat
vefejnou telekomunikacni sluzbu pronajmu telekomunikacnich okruhd tak, aby byla
zajisténa jeji dostupnost na celém Uzemi Ceské republiky. Provozuje rozsahlou vlastni
optickou sit. Ve vétsiné sledovanych obci a mést navic poskytuje sluzbu ADSL. Cenik
je soucasti priloh.

CEZnet http://www.ceznet.cz/

Alternativni operator se zamérenim prevazné na velkoobchod, provozuje rozsahlou
patefni sit vlastnich optickych kabeld kopirujicich trasy vedeni VVN 400kV. Mapka sité
je soucasti priloh.

GTS Czech http://www.gts.cz/

Alternativni operator se zamérenim na koncovy prodej i velkoobchod, provozuje
patefni infrastrukturu prevazné na optickych vldknech pronajatych od rlznych
subjektl. Dodava kompletni portfolio telekomunikaénich sluzeb. Je provozovatelem
¢asti internetového uzlu NIX. Cenik je soucasti priloh.

HB TV http://www.hbtv.cz/

Lokalni spole¢nost provozujici kabelovou televizi s moznosti pristupu k siti internet.
Cenik je soucasti priloh.

Optokon http://www.optokon.cz/

Spole¢nost zamé&tenad na vyrobu dild pro optické kabelové trasy. Vedlej$i &innosti je
vystavba a provoz vlastni optické trasy na Uzemi kraje Vysocina.

SELF servis http://www.selfservis.cz/

Alternativni operator se zamérenim na koncovy prodej i velkoobchod, provozujici radu
kabelovych televizi a rozsahlou sit vlastnich optickych patefnich tras po celém Uzemi
CR. Je jednim z hlavnich dodavateld patefnich tras pro ostatni operatory.

SATT http://www.satt.cz

Lokalni spolecnost provozujici kabelovou televizi. V dobé uzavérky praci na studii
nedodal tabulku odpovédi. Cenik je soucasti priloh.

SkyNet http://www.skynet.cz/

Alternativni operator se zamérenim na koncovy prodej i velkoobchod, provozuje
patefni infrastrukturu prevazné na optickych vldknech pronajatych od rlznych
subjektl. Cenik je soucasti pfiloh.
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Sloane Park Property Trust http://www.sloane.cz/

Alternativni operator se zamérenim prevazné na velkoobchod, provozuje infrastrukturu
prevdzné na optickych vldknech pronajatych od rlznych subjektd v kombinaci
s nékterymi vlastnimi trasami. Je jednim z hlavnich dodavatelQ patefnich tras pro
ostatni operatory.

Telia Networks http://www.teliasonera.com/carrier

Tato spoleCnost je typu ,carrier to carriers®, neboli se specializuje na dodavku
mezinarodnich a mezikontinentalnich tras pro ostatni operatory. Komercni aktivity
vyviji pouze v Praze, nicméné sledovanym uUzemim prochazi jedna z mezindrodnich
optickych tras vlastnénych spole¢nosti Telia. Trasa kopiruje pfiblizné pribé&h dalnice
D1.

TransgasNet http://www.transgasnet.cz/

Alternativni operator se zamérenim prevazné na velkoobchod, provozuje vlastni
infrastrukturu  na optickych vldknech poloZenych podél produktovodd. Je jednim
z hlavnich dodavateld patefnich tras pro ostatni operatory.

dalsi subjekty
JME http://www.jme.cz/
Jedna z regiondlnich energetik plsobici na Uzemi byvalého jihomoravského kraje.
Vlastni rozsahlou optickou sit kopirujici trasy VN. Sit vhodné navazuje na trasy
spole¢nosti CEZnet.
CORa http://www.ctn.cz/
Mistni ISP plsobici v kraji Vyso¢ina. Vyuziva radiovych spojd.
UNET http://www.unet.cz/
Spole¢nost provozujici rozsahlou radiovou sit na Uzemi zasahujicim do sledované
oblasti. Cenik je soucasti priloh.
Jaronet http://www.jaronet.net/
Lokalni ISP pokryvajici v kraji Vysocina dvé lokality. Cenik je soucasti pfiloh.
Orange & Green http://www.o0g.cz/
Obchodni firma s aktivitami na poli telekomunikaci. Pfeprodava Siroké spektrum sluzeb
od rGznych operatord.
MAME - KTV Moravské Budéjovice http://www.ktvmb.cz/
Kabelova televize poskytujici pristup k siti internet. Cenik je soucasti priloh.
Studio Pohoda
Lokalni subjekt poskytujici radiové pripojeni k siti internet.
Infomix http://www.infomix.cz
Lokalni subjekt poskytujici radiové pripojeni k siti internet.
Digital Action http://www.digiact.cz/

Obchodni firma s aktivitami na poli telekomunikaci.

ceny

U vétsiny operator( plati, Ze ceny jsou sice tvofeny na bazi uréitych internich cenikd,
ale s prvky projektové konstrukce cen. Neexistuje tedy néco jako pevny, predem
definovany cenik. S ohledem na délku realizace projektu a dynamic¢nost cen na trhu se
doporucuje trvale kontrolovat cenové poméry vzdy po uplynuti nejvyse pdl roku. Tim
spise toto plati s ohledem na rozsah projektu.

Nakladové dno u pronajmu nenasviceného optického vlakna (tzv. ,dark fiber") se
pohybuje u zemniho kabelu okolo 10K¢/m/par/rok bez DPH.

Ceny transportni kapacity se béZné pohybuji u jiz zasitovanych lokalit okolo 1 mil. K&
bez DPH za rok a okruh mezi obcemi o kapacité STM-1. Cena dobudovani sité se musi
vzdy tvofit projektové.
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prehledova tabulka operatord

Prehledova tabulka popisuje zjiSténé informace o operdtorech a dalSich subjektech
plsobicich v cilové oblasti kraje Vysocina.

transportni pfistupov limit

operator Sit vlastnictvi asit  rychlost peering
Aliatel opticka najem rr/fix NIX
CDT opticka vlastni fix od 512k NIX
CRa rr/fix NIX
CTc opticka vlastni fix NIX
CEZnet  opticka vlastni
GTS opticka najem rr/fix NIX
HBTV tkr do 10M
Optokon  opticka vlastni
SELF opticka vlastni NIX
Satt rr/tkr oM
SkyNet NIX
SPPT opticka vlastni NIX
Telia opticka vlastni
TGN opticka vlastni NIX
JME opticka vlastni
CORA rr do 256k 8M
UNET rr do 512k
Jaronet rr do 1M
0&G rr/fix
KTVMB tkr
Pohoda rr
Infomix
DigiAct rr 8M

rr — radiovy spoj, tkr — televizni kabelovy rozvod, fix — pevna linka
mobilni operatoFi
Specialni skupinu tvofi mobilni operatofi. Bez vyjimky nedodali do doby uzavérky praci
na studii své odpovedi. Nicméné tato skupina disponuje rozsahlou vlastni patefni
i pfistupovou infrastrukturou a pokryva prakticky 100% Uzemi CR. S ohledem na vyvoj
telekomunikacniho trhu je nutné do budoucna brat v potaz jejich existenci a zadat od
nich komercni nabidky sluzeb i v oblasti datovych siti a sluzby pfistupu k siti internet.
pohled dle obci

V pohledu na vysledky prizkumu vyhodnocené dle obci budou prezentovdny zejména
problematiky:

. PIAP

Existence verejného internetu (Public internet access point, PIAP) v dané obci, jeho
umisténi, cena, zplsob a rychlost pfipojeni, poptavka po vefejném internetu.

« Internet ve vefejné spravé

Poptavka po zavedeni vysokorychlostniho internetu do pfispévkovych organizaci Ci
Grada.

+ konkurencni prostredi

Stanoveni narocnosti prechodu mezi dodavateli formou stupnice, polet providerd
a ceny (dynamicnost trhu). Jak vysokou cenu je zakaznik ochoten zaplatit v dané
lokalité za broadband, maximalni cena.
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pokryti obci

Nasledujici zjisténé Udaje dokumentuji pokryti Uzemi jednotlivych obci a mést sitémi
nebo sluzbami od jednotlivych operatorl, respektive daldich subjektl. Byly
vyhodnoceny dohromady jak transportni, tak pfistupové sité. Telefonizace mista
nebyla brdna v Uvahu z dlvodu principidlni nepouZitelnosti pro opravdu
vysokorychlostni prenos dat.

V jednotlivych obcich byla zjisténa nasledujici dostupnost siti:

pocet dostupnych siti v obci

1

(11
12
M 3 a vice

Z grafu je zfejmé, Ze pouze v jedné jediné obci (jedna se o Markvartice) je vhodna pro
potfeby projektu v soucasné dobé& pouze jedna sit. V ostatnich pfipadech se pocet
dostupnych siti zvysuje, pficemz v pfipadé dvou mést (Zdar nad Sazavou a Moravské
Bud&jovice) byla zjist&na pritomnost dokonce $esti siti riznych operatord.

Zajimava je situace z hlediska pritomnosti optické transportni sité. VSechna zkoumana
sidla maji v soucasnosti optickou sit bud v obci samé, nebo v jeji blizkosti. Nejvétsi
podil ma samoziejmé opticka sit Ceského Telecomu, ktera ma pfipojny bod ve viech
sledovanych obcich a méstech s vyjimkou Markvartic. Tudy kabel CTc pouze prochazi.

transportni opticka sit v obci
nebo jeji blizkosti
0

. lano
[ Ine

18
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Zcela zvlastni problematikou je dostupnost sluzby ADSL na daném Uzemi. ADSL jako
takové je na pomezi Uzkopasmového a Sirokopasmového pfistupu k internetu, a je
obecné povazovadno za méné vhodné k pouziti v sitich s potfebou garantovat kvalitu.
Na druhou stranu se jednd o rozumnou alternativu k vytacenému pfripojeni nebo
ke sdilenym radiovym systémdm, zejména pFihlédneme-li k cen&. Dostupnost ADSL je
dana dostupnosti této sluzby od Telecomu, nicméné ve skuteCnosti lze o nabidku
poptat libovolného jiného operatora.

ADSL neni dostupné v obcich: Dlouhd Brtnice, Stonafov, Markvartice a Zeletava.
V planu je vybudovani uzlu ADSL v JaroméFicich nad Rokytnou.

dostupnost ADSL v obci

4  Jano
v planu
[ ne

prehledova tabulka obci a mést

Uplny obraz o situaci podd prehledovd tabulka. Obsahuje Udaje zjiténé v dobé
uzavérky praci na studii.

Zvlastni postaveni maji nasledujici subjekty:

Ceské Radiokomunikace - operdtor ma zakonnou povinnost poskytovat sluzbu
prondjmu okruhl na celém UGzemi republiky. Pon&kud méné& pruznd obchodni
politika a nizkd orientace na koncové zdkazniky na tomto faktu nic neméni. Na
sledovaném Uzemi se nachazi nékolik vyznamnych bodd sit¢ CRa (viz mapka
v priloze). Proto je CRa uvedeno i v situaci, kdy nebyla doru¢ena odpovéd na
prizkumny dotaznik a neni tak potvrzena pfitomnost siti na daném Gzemi.

JME - v tabulce jsou uvedeny také odkazy na VCE a JCE. Jedna se o dal$i regiondlni
energetiky. Principidlné neni predmétem podnikani téchto energetik budovani
telekomunikacnich siti a poskytovani telekomunikacnich sluzeb. Nicméné jedna se
o subjekty s extrémné vysokym potencidlem vyuzitelnosti pro projekty typu
ROWANEet.

Do tabulky byla uUclelové prfidana néktera dalSi mésta. Cilem je dokreslit rozsah
a moZné napojeni transportnich siti u nékterych operatori nebo jinych subjektd.

Vladimir Krystof
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Dlouha Brtnice

Stonarov
Markvartice (u Staré Rige)
Zeletava

o O O O o
T T T T T

Moravské Budéjovice
Trebic

Namést nad Oslavou
Tel¢

Jaroméfice nad Rokytnou

© o + + + +

Havli¢ktv Brod
Zdar nad Sazavou 0 o trr

Pfibyslav (u Havl. Brodu) 0

T T T T

Nové Mésto na Moravé

+ + + + + + + + + + 4+ + + +
o
=

Bystfice nad Pernstejnem o
Trest
Humpolec

o
tkr o} r
+

PelhFfimov o}

vvvvv

O O O O O O O o o o o o o o o

Jihlava o] o] o + 0 +
Haté

DaleSice
Dukovany
Slavétice

Cebin (CEZXIME)

O O O o o

o - opticka transportni sit, + - moznost dobudovat optickou sit
r - radiova sit, tkr - televizni kabelovy rozvod
p - planovana sit, ? neni zndm typ nebo stav sité

internet ve verejné spravé

Velmi optimistické vysledky prineslo zkoumani vyuziti internetu ve verejné spravé. Ve
sledovanych obcich a méstech ve vSech pripadech organy samospravy aktivné
vyuzivaji internet, véetné prezentaci formou webovych stranek a moznosti komunikace
s obc¢any touto moderni formou.

Byla-li jakd poptavka na ptipojeni k internetu, potom je ve 100% pripadl alespor
zakladni mérou uspokojena. Problémem mize byt kvalita pripojeni. Zde lze narazit
predevsim na otazku rychlosti. Ale pfipojeni k internetu ma tu vlastnost, Ze do urcité
hranice plati zdsada, Ze kapacity neni nikdy dost a vzdy mdZe byt k uzitku vy$&i
rychlost pfipojeni.
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vyuziti internetu

[ | samospréva
vyuziva
internet

18

S problematikou internetu ve verejné spravé Uzce souvisi pravé moznost verejného
pristupu k internetu, neboli existence tzv. PIAP.

PIAP

Shodné s predchozim bodem studie i zde byl zjiStén zajimavy vysledek. VSechny obce

a mésta disponuji moznosti verejné pristupného internetu. Jednoznacné vedouci roli je
rozsifeni PIAP v ramci sité knihoven.

pocet PIAP v obci

[]1
]2

1] 3 a vice
10 6

Z hlediska rozsifeni PIAP se sice nejedna o vylozené konkurencni prostfedi nabizejici
rozsahlé moznosti pristupu k internetu, ale spiSe o dobry zaklad pro zajisténi pristupu
pro vSechny obyvatele danych obci a mést.

Cenova uroven ukazuje na omezeni horni hranice 1K¢ za minutu, pficemz v nékterych
pripadech jiz doslo ke snizeni ceny, aby se zvysilo vyuziti daného PIAP.

Zjist&né parametry typu a rychlosti pfipojeni pocitac¢d v réamci PIAP dokresluji obrazek
fungujicich bodl pro pfistup k siti. V prepoctu rychlosti pfipojeni a ceny za minutu je
pak naptiklad Uloha odeslani elektronické zpravy nakladové srovnatelna s odeslanim
bézné listovni zasilky.
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Polet PIAP je vy$si neZ polet obci z dlvodu pritomnosti vice jak jednoho uzlu PIAP na
Uzemi nékterych obci.

pripojeni PIAP

[ ldo 128k
| Inad 128k
[ LAN

M nezjisténo

konkurencni prostredi

Pro zhodnoceni konkurencnosti telekomunikaéniho prostiedi vdané obci je tfeba vzit
v potaz zejména tyto faktory:

« skupinu sluzeb, u kterych by se méla konkurence projevovat
« pocet dostupnych siti v dané obci

« rozsahlost trhu pro dané (nebo narocnéjsi) sluzby

« schopnost trhu jednorazové zaplatit naklady

Telekomunikaéni trh v CR je do zna¢né miry liberalizovany. Pro potfeby posouzeni

v 7 v 7 Ia . . . o Vg Vavrs ’ o v 7 7
konkurencniho prostredi v této studii je nejdulezitéjsi modelovy zpusob uvazovani
operatora ve véci investic do rozsifeni siti a sluzeb.

Pro porovnani velikosti trhu byly zjistovany pocty podnikatelskych telefonnich stanic
u Ceského Telecomu v dané obci. Jedna se o veérohodnéjsi udaj, nezli je pocet subjektd
v dané obci dle ekonomickych reglstru vedenych napfiklad MFCR. V telefonnim
seznamu jsou na rozdil od registri vétSinou pouze samostatné aktivni firmy vyuzivajici
telekomunikacni sluzby. a jen takové ma cenu brat v potaz.

tUzkopasmové sluzby
PFistup k siti internet pro rychlosti do 128k:
« ve vSech obcich je dostupné vytacené pripojeni
« ve vdech obcich je dostupny signal mobilnich operatorl s moZnosti vyuZit GPRS
« ve 3 obci je dostupné ADSL
« ve 3% obci je dostupna radiova sit nebo internet po TKR

Cena zakladniho pfipojeni k internetu je témér nezavislda na pouzité technologii
nebo poskytovateli, a pohybuje se okolo 1000-1500 K¢ mési¢né. Existuje neustaly tlak
na snizovani cen, jedna se prakticky o komoditni trh.

Velikost trhu je déna celkovym poctem obyvatelstva a podnikatelskych subjektt
v dané obci.
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sSirokopasmové sluzby
Vysokorychlostni pristup k siti internet a datové sluzby:
« ve vSech obcich je dostupna transportni sit

Cena pripojeni k internetu nebo datové sluzby se stanovuje v dané kategorii sluzeb
povétéinou projektovym zplsobem, tj. oznadi se potifebny koncovy bod sluzby
a definuji se dalsi parametry. Potom provede operator nakladovou rozvahu a nasledné
stanovi cenu. Existuje sice neustaly tlak na snizovani cen, ale na izolovanych Uzemich
muUzZe nastat situace, kdy nebude tlak trhu pro operatora dostateéné& motivujici, a tak
nebude ani zajem poskytovatele ceny snizovat.

Velikost trhu je dana poétem podnikatelskych subjektd v dané obci schopnych vyuzit
nabidku vysokorychlostnich sluzeb.

velikost trhu
Pro zatfidéni mést a obci dle velikosti trhu byla pouzita Skala:
+ nad 20 tis. obyvatel
« 5 az 20 tis. obyvatel
.« cca. 5 tis. obyvatel s vét&im poc¢tem podnikl
« 1 aZ 5 tis. obyvatel bez vét$iho poétu podnikd
- do 1 tis. obyvatel
Rozlozeni velikosti trhu ukazuje nasledujici graf:

velikost telekomunikacniho trhu v obci

|| velikost 1
[ velikost 2
M velikost 3
3 M velikost 4

M velikost 5

V poloviné sledovanych mést a obci je telekomunikacni trh hodnocen velikosti 1 a 2.
Velikost je znamkovana stejné jako ve skole, tj. 1 nejlepsi a 5 nejhorsi.

schopnost zaplatit jednorazové naklady

Pro telekomunikaéni operatory je pti budovani siti ddleZitym parametrem navratnost
investic. Jestlize se presune vétsi ¢ast plateb za budouci sluzby do jednorazové platby
splatné pfi instalaci sluzby, potom se zlepsi financni rozvaha operatora zejména
v oblasti toku penéz a tim i ochota instalovat sit.

Tato situace ma ale také odvracenou stranu mince. VysSsi jednorazova splatka na
zacatku vede prirozené k snizeni trvalych plateb za sluzbu, a to snizuje dlouhodobé
vynosy operatora a bohuzel také ochotu instalovat sit.
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Index konkurencnosti popisuje stavajici a budouci Sifi telekomunikacniho trhu v dané
obci. Vychazi z nasledujicich indikatorl: velikost trhu, polet pFistupovych siti a pocet
transportnich siti. Index pouziva stupné opét dle systému 1=nejlepsi, 5=nejhorsi.

konkurenénost telekomunikacniho trhu v obci

nazev obce

Dlouha Brtnice

Stonarov

Markvartice (u Staré Rige)
Zeletava

Moravské Budéjovice
Trebic

Namést nad Oslavou

Telc

Jaromérice nad Rokytnou
Havli¢kiv Brod

Zd4r nad Sazavou
Pfibyslav (u Havl. Brodu)
Nové Mésto na Moravé
Bystrice nad Pernstejnem
Trest

Humpolec

Pelhfimov

vvvvv

[ |stupen 1
[ | stuperi 2
M stupen 3
B stupen 4
B stuperi 5

index
konkurencénosti

5

N N W W N WWFHERFR WWWNFE PO OV

V obcich a méstech s indexem stupné 1 je nejsnazsi mozny prechod od jednoho
poskytovatele sluzeb k jinému, zatimco u stupné 5 je situace nejhorsi.
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Index konkurencnosti je z hlediska zpracovani a vyhodnoceni dat ordinalni metrikou.
To znamenad, zZe jej lze pouzit pro porovnani, zda je v daném mésté Ci obci situace
lepsi nebo horsi nez jinde. Nestanovuje ale pomér kolikrat, nebo o kolik je situace lepsi
¢i horsi. Index slucuje vahové ocenéné prispévky:

+ 40% velikost trhu

+ 30% dostupnost (pocet) transportnich siti

+ 30% dostupnost (pocet) pristupovych siti

Vysledek je znormovan dle hodnot dosazenych v danych obcich a méstech na stupné
1 az 5 a nasledné zaokrouhlen.

SWOT

Podklady pro SWOT analyzu regionu ve vztahu k projektu ROWANet jsou formulovany
metodou vybranych komentovanych bod( projektového zaméru, vysledkl prizkumu
a obecné znamych skutec¢nosti, majicich vztah k problematice projektu.

silné stranky

Na sledovaném Uzemi byla identifikovdna pomérné rozsahld mnozina jiz funkcnich
transportnich a pristupovych siti, nebo moznosti, jak dobudovat takové sité do kazdé
sledované obce nebo mésta. Sestaveni vhodné sité pro potfeby samospravy kraje
bude technicky proveditelné, navic s prislibem vyhodnych cen.

Kvalitni a nakladové priznivd dostupnost siti bude pfinosem zejména pro lepsi
fungovani samospravy. Umozni zejména distribuci potfebnych udajd z jednotlivych
agencg az do té nejmensi obce, kde kvalifikovana a znala obslulga na mistnim Gradé
pomuze obcanovi vyuzit sluzby, a odstrani ve znacné Casti pfipadu nutnost cestovat na
vzdaleny centralni Grad.

UvaZované vyuziti investi¢nich prostiedkd ve prospéch budovani siti vylepsi
podnikatelskou bilanci zdjemcl o poskytovani sluzeb z fad operatorl a napomuze
zlepSeni konkurenéniho prostfedi. U operatorskych projektd, které by byly jinak
ztratové, dojde k priblizeni bodu vyhodnosti a tak se také zvysi pravdépodobnost, Ze
v danych obcich dojde k rozvoji jinak beznadéjné zakonzervovaného
telekomunikacniho trhu.

slabé stranky

Otazkou zlstdvd, zda je vhodné&jsi orientace na jednordzovou investici do
infrastruktury s nutnosti pouzit zna¢ny objem financi a potfebou fesit otazku fizeni
a udrzby sité, nebo se orientovat na stfednédobé vyuziti komercnich nabidek
operatorl. Tedy stavét a vlastnit sit, nebo nechat postavit a vyuZivat sluzby? Cena za
dobudovani sité se da v urcitém okamziku, napriklad pFi sestaveni rozpoctu,
jednoznacné urcit. Naproti tomu cena poskytovanych sluzeb byla, je a bude
proménliva. Da se v horizontu jednoho roku naplanovat, dvou let odhadnout, jakykoliv
deldi &asovy horizont je jiz z hlediska pladnovéani nakladd spojen s velkym rizikem
nejistoty. Cena sluzeb nemusi nutné neustale klesat. Zména v danové politice statu
nebo vytfibeni situace na pfiliS plném trhu mohou vést také ke zdrazeni sluzby. Ale
dosud pretrvaval pokles cen sluzeb, u pfistupu k internetu v nizkych a stfednich
rychlostech obvykle zhruba o 15% rocné.
prilezitosti

V materidlech projektu zmifiované ,trzni selhani® je ve skutecnosti z pohledu
efektivnosti vystavby telekomunikacni infrastruktury naopak ukazatelem, ze operatofi
postupuji s rozvahou radného hospodare. Jestlize obec s nékolika stovkami trvalych
obyvatel a prakticky bez pfitomnosti byt i mensich podnik{, provozoven ¢&i instituci,
byla ohodnocena nedostateCnou v indexu konkurencnosti, potom je to spravné.
Investi¢ni naklady na vybudovani dil¢ich Usekd siti se poéitaji v Fadech milionG korun.
Takové &astky prosté trh v dané obci nemizZe vynaset ani v horizontu desitek let, a tak
se buduji jen sit& financované jinym, takifka netrznim zplsobem. V ptipadé Ceského
Telecomu Slo v minulosti o zavazek digitalizace vyménou za monopolni postaveni na
trhu a dnes o cerpani penéz z fondu univerzalni sluzby, do kterého pfrispivaji ze svého
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zisku vSichni ostatni operatofi. DalsSi variantou byla nutnost v urcéitém misté zesilit
signal na dlouhych tranzitnich trasach, a tak se mnohé obce dostaly k dostupnosti siti
jaksi mimochodem a vice ¢i méné nechténé. Moznost vlozit prostfredky do dobudovani
dané &asti sité na zakladé Sir&iho projektu tak pro obce zlstavad jedinou jedinou
prilezitosti, jak si vylepsit konektivitu.

Zakladni, a mnohdy opomijenou hrozbou, je precefiovani skutec¢ného prinosu
dostupnosti internetu a dalsich sluzeb Siroké verejnosti. Realita potreby rozsireni
internetu je dnes takova, ze kdo internet potreboval, ten si k nému cestu jiz nasel.
Zakladnim typem pfistupu pro obyvatelstvo je dnes predevsim vytaceny spoj
k poskytovateli internetu zdarma. Takova varianta je dostupna na celém Uzemi CR.
Internet je vyuZivan k velkému mnozstvi rlznych &innosti. S ohledem na pfenesena
data a mnohdy i straveny Cas u pocitaCe je na prvnim misté zabava. Potom teprve
nastupuji seridzni aplikace typu sluzebni vyuziti pro podnikatelské potreby,
komunikace s ufady, hledani informaci o vyrobcich nebo sluzbach. Internet sice
prebral &tafetu v oblasti zvefejfiovani parametrl novych vyrobkl a sluZeb, coZ citelné
pocituji zejména poradatelé veletrhl avystav formou klesajici navsté&vnosti
a klesajiciho zadjmu vystavovateld, ale kolik obyvatel obce Dlouhd Brtnice by navstivilo
kuprikladu veletrh svareci techniky? Aktivni vyuZiti internetu je dnes véci predevsim
mladsi ¢asti populace, mnohdy v predproduktivnim véku. Domaci PC s modemem nebo
WiFi adaptérem je tabu pro prislovecnou babicku z Vysociny. Skutecné problémy
denniho Zivota totiz snadnéji vyresi cestou prfimého rozhovoru nebo zaslanim dopisu,
byt za cenu jistého nepohodli napfiklad pfi potfebé& cestovat na Grad do vzdaleného
mésta. Nicméné takovy zplsob Zivota je pochopitelny, funkéni a hlavné akceptovany
Sirokou masou obyvatelstva.

V této souvislosti je tfeba zminit zjist&ni z faze ziskdvani Gdajl, e v nékterych
méstech doslo ke zlevnéni PIAP s cilem udrzet navstévnost. Detailni prizkum provozu
PIAP by proto mél predchdzet moznym investicim do budovani dalich uzld.

predstavy o internetu

budovani siti

Uzivatelé sluzby pristupu k siti internet maji vzdy predstavu, ze:
« by mohli platit méné, nebo alespon za stejné penize obdrzet vyssi rychlost
« potrebuji vyssi rychlost

A to vsSe i v pripadé, ze takové predstavy nemaji realné opodstatnéni. Coz byva dost
casto.

Bé&Zna operatorskd praxe pouziva pfi Uvahach o moZzném rozsifeni siti nasledujici
postupy:

Distribuéni sit se stavi tam, kde jsou, nebo budou zdkaznici. Naklady na vystavbu
distribu¢niho uzlu se pohybuji ve stovkach tisic az milionech korun. Potfebny trh
obsluhovany distribu¢nim uzlem musi byt schopen dodat trzby ve srovnatelné
velikosti, tj. desitkdch az stovkach tisic korun trzeb mési¢né. Za rozumnou dobu
navratnosti investic je obvykle povaZzovan horizont dvou az tfi let.

Transportni sit se stavi tam, kde je vhodna cesta pro propojeni uzl( distribuéni sité
nebo uzll pro pfipojeni k jinym operatorlm. Zde je situace jina, transportni sité se
Casto stavi s delSi navratnosti. Vyjimkou neni manazerské rozhodnuti bez ohledu na
uvazovanou vynosnost trasy.

Sledované obce a mésta v kraji Vysocina s ohledem na pocet obyvatel a zejména
nizkou Uroven rozsifeni podnikatelskych aktivit povétsinou neskytaji zaruky dostatec¢né
bonity trhu a proto je zde podnikani v oblasti telekomunikaci obecné hodnoceno jako
rizikové.

Vladimir Krystof pouze pro vnitini potfebu KrU Vysocina 23/26



prizkum trhu rowanet_studie.sxw

Zaver
V pribéhu prizkumu bylo kontaktovéno 121 firem a instituci. Z tohoto poctu tficet
firem (vzdy se jednalo o operatora) nedodalo potfebné informace. Pozoruhodné je, ze
problémy s odpové&di byly u vSech mobilnich operatorl, tedy firem velkych

a disponujicich  mnozstvim zaméstnancl. Do stejné kategorie zapadd i chybé&jici
odpovéd od Ceskych Radiokomunikaci.

Podarilo se nalézt nejen optickou trasu do kazdé sledované obce, ale i jejiho primého
vlastnika. V kazdé obci byl také identifikovan alespon jeden bod verejného pfistupu
k internetu, tzv. PIAP.

Stanoveny index konkurencnosti prostfedi zase dava moznost porovnavat stav
telekomunikacniho trhu v kazdé jednotlivé obci. Poradi obci dle konkurencnosti neni
pro zasvécené priliSnym prekvapenim, i kdyz se mnohdy podafilo objasnit dosud
nepfilis znamé skutecnosti o trhu v dané obci.

Komentované body v kapitole SWOT oteviraji mnozstvi otazek, na které bude treba
jasné odpovédét v pripravovaném projektu.

doslov

Stavba telekomunikacnich siti v kraji Vysocina predstavuje mnohdy slozity problém.
Komplikace jsou zplsobeny €lenitosti terénu, velkou rozlohou kraje, vzdalenosti mezi
obcemi, nizkymi teplotami v porovnani s jinymi ¢astmi republiky, ale také malou
hustotou primyslu a z toho plynouci nizkou rentabilitou projektd. PFipojit Jihlavu,
centrum skytajici mnohamilionovy Ucet za telekomunikacni sluzby mésic co mésic, to
je jen jedna z Casti ukolu. AvSak Vysocina, to jsou také obce s nékolika stovkami
obyvatel. Zakladni cil projektu ROWANEet, a sice vytvofit rozsahlou vysokorychlostni sit
na Uzemi kraje, je mozné po technické strance realizovat. V pribéhu praci na studii
byl nashromazdén material, ktery potvrzuje a upfesnuje mnohé domnénky o existenci
optické sité tu, ¢i onde. A nastésti také nachazi dostatek alternativ feSeni pro mozny
budouci vybér dodavatele kazdé z poptavanych tras. Do vSech zkoumanych mést
a obci se d& dostat po datové optické dalnici. Otdzkou z{stava, jak nastavit pomér
mezi komer¢nimi podminkami a verfejnym zajmem.

Zakladem podnikani je tvorba zisku. Proto podminky pro vystavbu sité budou muset
kopirovat bézné trzni poméry. Na druhou stranu je moznost v pripadé realizace
projektu vyrovnat disproporce mezi jednotlivymi lokalitami a umoznit tak plnou
integraci obyvatel i z téch nejmensich obci do moderni spolecnosti. Nejde jen o pristup
k internetu. Ten mé& konec koncl kazdy, kdo ho opravdu chtél, jiz dédvno zafizen. Jde
0 moznost spravovat rozsahlé a clenité GUzemi pomoci vzdalenych malych jednotek
mistni samospravy, které budou mit plny a rychly pfistup ke vSem potrebnym
agenddm a umozni ob&anovi vyfidit mnohé zalezitosti, kvili kterym by jinak musel
vazit cestu do vzdaleného centra.

Ale podnikatelé v oblasti telekomunikaci také nepfijdou v pFipadé realizace projektu
zkratka. Samoziejmé, zakazka podobného rozsahu je lukrativni pro dodavatelské
firmy. Ale neméné zajimava je moznost nasledné vyuzit vybudované sité pro pristup
za zdkazniky do mist, kde by se to dfive vibec nevyplatilo. Timto se kruh uzavira. Se
vznikem vyssSi konkurence na daném Uzemi klesnou ceny pro domorodce a vzroste
bonita dané lokality pro mozné cizi investory. Kraj Vysoc¢ina se mize diky vyrazné
podpote modernich telekomunikaénich projektl ocitnout na druhé &asti spirdly. Té,
ktera vede k rozmachu a prosperité.

Kufim, Cervenec 2004, 128 let od vynalezu telefonu

Vladimir Krystof pouze pro vnitini potfebu KrU Vysocina 24/26



prizkum trhu rowanet_studie.sxw

seznam priloh
Vedkeré ptilohy maji formu datovych souborl na nosi¢i CD-ROM.

adresar vysledky
rowanet studie.pdf tento soubor

vysledky.pdf tabulka s detaily PIAP a kontakty v obcich

xls soubory s kladnymi odpovédmi jednotlivych operatord
adresar prizkum

rowanet.pdf kryci dopis zaslany operatoriim

rowanet.xls tabulka k vypInéni odpovédi

pruzkum_trhu.doc zadani studie

adresaFr mapy
soubory s mapami a plany

adresar ceniky
soubory s ceniky sluzeb nékterych operatord

adresar licence ¢ta
html soubory s vypisem z databaze telekomunikacnich licenci
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