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tel.: 569 472 111, fax: 569 421 982

e-mail: nemocnice@onhb.cz


ZADÁVACÍ DOKUMENTACE
pro zjednodušenou podlimitní veřejnou zakázku na dodávku zboží dle ustanovení 38 zákona č. 137/2006 Sb.,o veřejných zakázkách
„Systémová výstavba datového úložiště v Nemocnici Havlíčkův Brod včetně křížových záloh v rámci kraje Vysočina“
Nemocnice Havlíčkův Brod vyhlašuje výběrové řízení na dodávku datového úložiště pro ukládání, zálohování a archivaci dat
Tato zadávací dokumentace je vypracována jako podklad pro podání nabídek uchazečů podle zákona č. 137/2006 Sb. o veřejných zakázkách ve znění pozdějších předpisů (dále jen zákon) na veřejnou zakázku na dodávku zboží. Práva, povinnosti či podmínky v této dokumentaci neuvedené se řídí zákonem.

1. Identifikace zadavatele

1.1. OBJEKT

NEMOCNICE HAVLÍČKŮV BROD, příspěvková organizace

Husova 2624, 580 22  Havlíčkův Brod

1.2. ZADAVATEL
NEMOCNICE HAVLÍČKŮV BROD, příspěvková organizace

Husova 2624, 580 22  Havlíčkův Brod

zastoupena ředitelem MUDr. Vítem Kaňkovským

IČ: 00179540, DIČ: CZ00179540

Zapsána: v OR, vedeném Krajským soudem v Hradci

Králové, oddíl Pr, vložka 876
1.3. KONTAKTNÍ OSOBY:




Martin Šmíd, vedoucí oddělení IT

telefon: 569 472 573, mobil: 604 296 590
email: martin.smid@onhb.cz
2. Předmět veřejné zakázky

Předmětem veřejné zakázky je dodávka a servis datového úložiště, systému zálohování a obnov v prostředí krajské páteřní optické sítě ROWANET v Nemocnici Havlíčkův Brod (dále jen NHB) dle podmínek této zadávací dokumentace a „Zásad Zastupitelstva kraje Vysočina na podporu systémové výstavby a financování datových uložišť veřejné správy na území kraje Vysočina“. Architektura řešení musí umožňovat flexibilní růst jak z pohledu kapacit tak funkcionality a to při maximálním využití otevřených standardů. Navržené řešení musí navazovat na pilotní projekt  „Datové centrum kraje Vysočina-pilotní projekt KrÚ kraje Vysočina a Nemocnice Jihlava.
3. Technické podmínky 
3.1. Všeobecné technické podmínky

3.1.1. Základním východiskem řešení je snaha o maximální využití současného řešení NAS infrastruktury NHB (viz. příloha č. 1) a využití stávajícího připojení do sítě ROWANET.
3.1.2. Cílem řešení je robustní SAN/NAS infrastruktura pro ukládání a zálohování dat, která efektivně využívá možností MAN/WAN sítí kraje pro řešení distribuovaného systému záloh a jeho budoucí růst do dalších organizací v rámci lokality Havlíčkův Brod.
3.1.3. Součástí dodávky bude školení pro administrátory SAN/NAS a obsluhy pomocí SW FalconStor IPStor.
3.1.4. Architektura řešení musí umožňovat flexibilní růst jak z pohledu kapacit tak funkcionality a to při maximálním využití otevřených standardů.
3.1.5. Maximální redundance všech prvků včetně napájení.

3.2. Hardware - požadavky
3.2.1. Detailní popis HW architektury řešení

3.2.2. Dodávka diskového (datového) pole na přenosové technologii hostů Fibre Channel s disky o celkové kapacitě 3 TB a s disky SATA o celkové kapacitě 3 TB s možností redundantního připojení hostů a kompatibilitou s FalconStor IPStor.
3.2.3. Dodávka IPStor Appliance.
3.2.4. Transparentní použitelnost disků technologie FC i SATA (bez nutnosti nákupu speciálního vybavení).
3.2.5. Možnost vícenásobného souběžného připojení koncových zařízení (serverů) do SAN (redundance i loadbalancing, popis metod, popis chování klientských systémů v případě výpadků i redundantně ošetřených chyb diskových operací)

3.2.6. Podpora připojení hostů s operačními systémy W2K, W2K3 a Linux.
3.2.7. Minimálně 2GB cache paměti na diskových řadičích.

3.2.8. Možnost definice diskové redundance různého typu (min. RAID 1 a 5)
3.2.9. Možnost vytváření klonů diskových prostorů.

3.2.10. Možnost replikace vzdálených lokalit po IP (po FastEthernet a lepší; protokoly typu iSCSI, FCIP a pod.).

3.2.11. Popis metod a teoretické rychlosti rebuildu porušených diskových prostorů.
3.2.12. Neomezená možnost resize diskových prostorů za běhu (zvětšení i zmenšení).
3.2.13. Integrovaná administrace diskových prostorů zapojených do SAN.

3.2.14. Integrované hardwarové řešení iSCSI (target portal) zahrnuté v jednotné administraci (min 2x1Gbps rozhraní; popis možného upgradu na 10Gbps).
3.2.15. Analýza migrace ze stávající architektury SAN/NAS do nového prostředí (až do úrovně jednotlivých diskových prostorů).

3.2.16. Popis výkonnostních parametrů řešení (rychlost rozhraní, vnitřní propustnost zařízení, rychlost diskových operací – cache o no-cache, různé typy raid).
3.3. Administrace - požadavky
3.3.1. Dodávka FalconStor IPStor.
3.3.2. Možnost vytváření snapshotů včetně volume on-demand modelu (bez nutnosti pevné alokace diskového prostoru) včetně možnosti připojení (mount) snapshotu a neomezených R/W operací nad ním.
3.3.3. Možnost realizace technik Metro-Clusteru (např. možnost vytváření synchronních i asynchronních popř. periodických mirrorů).

3.3.4. Řešení pro standard Volume Snapshot Service (VSS) pro zálohování typicky databází (přechod do konzistentního modu – min. MS-SQL, MS Exchange, Oracle).
3.3.5. Možnost definice periodického snapshotu.

3.3.6. Popis operačního systému řídícího diskové pole a ostatní prvky řešení (typ, zabezpečení, posouzení zranitelnosti, sytém záplatování a upgradování).
3.3.7. Možnost definice hostů s oprávněním pro přístup k danému LUN (R/W).

3.3.8. Integrované administrační prostředí s plnohodnotným WWW klientem a možností definice rolí a práv adminů (popř. definice virtuálních SAN/NAS).
3.3.9. Možnost integrované administrace vzdálených polí stejného typu.

3.3.10. Možnost tvorby diskových prostorů bez ohledu na použité úložiště (virtualizace diskového prostoru).

3.3.11. Popis zabezpečení komunikace mezi jednotlivými komponentami řešení (hesla, šifrování, atd.).

3.3.12. Vzorový návrh metodiky zálohování a obnovy u typových úloh.

3.3.13. Popis limitů řešení (např. max počet snapshotů na LUN, max. počty klonů a mirrorů, kapacitní a jiné limity).
3.3.14. Popis vlivu vytváření více snapshotů na celkový výkon řešení.

3.4. Servis a záruka

3.4.1. Popis servisního modelu – SLA, servisní zázemí dodavatele v ČR, návrh servisní smlouvy.
3.4.2. Popis záručích podmínek.
4. Kvalifikace uchazečů

4.1. uchazeč doloží,že splňuje základní kvalifikační předpoklady dle §53 zákona, doklady musí splňovat požadavky dle § 57 zákona,
4.2. uchazeč doloží,že splňuje profesní kvalifikační předpoklady dle §54 zákona, doklady musí splňovat požadavky dle § 57 zákona, 
4.3. uchazeč doloží,že splňuje ekonomické a finanční kvalifikační předpoklady dle §55 zákona doložením pojistné smlouvy,jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za školdu způsobenou dodavatelem třetí osobě, doklady musí splňovat požadavky dle § 57 zákona.

4.4. uchazeč doloží,že splňuje technické kvalifikační předpoklady dle §56 zákona formou seznamu významných dodávek podobného rozsahu v posledních 3 letech.
5. Doba a místo plnění zakázky
Zahájení dodávky: do dvou týdnů od podpisu smlouvy na dodávku.
Místo plnění: Nemocnice Havlíčkův Brod.
6. Požadavky a podmínky pro zpracování nabídky

6.1. Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny,
6.1.1. uchazeč uvede jednotkovou cenu za dodávku nabízeného řešení v členění nabídková cena bez DPH, samostatně DPH  a nabídková cena včetně DPH,
6.1.2. dále uchazeč uvede cenu za služby spojené s dodávkou (instalace, implementace, školení klíčových uživatelů a správců ….) v členění nabídková cena bez DPH, samostatně DPH  a nabídková cena včetně DPH,
6.1.3. dále uchazeč uvede cenu za dodaný HW včetně ZSW v členění nabídková cena bez DPH, samostatně DPH  a nabídková cena včetně DPH,
6.1.4. nabídková cena bude uvedena v českých korunách,
6.1.5. nabídková cena bude obsahovat všechny náklady, které dodavatel potřebuje ke splnění zakázky dle bodů 2 a 3,
6.1.6. nabídková cena bude stanovena jako cena »nejvýše přípustná«,
6.1.7. všechny náklady a výdaje spojené s vypracováním a předložením nabídky nese uchazeč.
6.2. Podmínky, při jejichž splnění je možno překročit výši nabídkové ceny
6.2.1. zadavatel ve vztahu k požadovanému plnění předmětu veřejné zakázky nepřipouští  v průběhu plnění překročení nabídkové ceny a jakékoliv více náklady oproti předložené ceně,
6.2.2. nabídková cena může být měněna pouze v souvislosti se změnou sazby DPH, z jiných důvodů nesmí být cena měněna.
6.3. Požadavky k obsahovému členění nabídky a jejího předložení
6.3.1. nabídka bude předložena ve složení:

6.3.1.1. jeden originál v písemné formě,
6.3.1.2. elektronická verze nabídky na CD,
6.3.1.3. papírová a elektronická verze se nesmí lišit,
6.3.2. nabídka bude předložena v českém jazyce,
6.3.3. nabídka nebude obsahovat přepisy a opravy,které by mohly zadavatele uvést v omyl,
6.3.4. nabídka v písemné formě bude svázána,
6.3.5. všechny listy nabídky včetně příloh budou řádně očíslovány vzestupnou číselnou řadou,
6.3.6. nabídka bude opatřena obsahem s uvedením čísel stránek u jednotlivých oddílů,
6.3.7. součástí nabídky bude návrh smlouvy (v jednom vyhotovení) podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče a prohlášení podepsané osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče, z něhož vyplývá, že uchazeč je vázán celým obsahem nabídky po celou dobu běhu zadávací lhůty.
6.4. Požadavky na kvalitu nabízené služby

6.4.1. zkušenosti uchazeče s realizací projektů ve zdravotnictví,
6.4.2. zkušenosti uchazeče s realizací systémů datových uložišť,
6.4.3. zkušenosti uchazeče se zajištěním servisu a dohledu 7x24,
6.4.4. zkušenosti členů realizačního týmu s řízením projektů.
6.5. Další požadavky zadavatele
6.5.1. nabídky,které nesplní podmínky uvedené v zadávací dokumentaci veřejné zakázky budou z hodnocení vyřazeny,
6.5.2. zadavatel nepřipouští dílčí plnění,
6.5.3. uchazeči jsou vázáni svými nabídkami do 30.11.2009.
7. Obchodní a platební podmínky

7.1. Obchodní podmínky

7.1.1. obchodní podmínky a smluvní pokuty uvede uchazeč v nabídce,
7.1.2. uchazeč dále uvede požadovanou splatnost faktur.
7.2. Platební podmínky

7.2.1. doba splatnosti faktury bude minimálně 90 dní,
7.2.2. veškeré  platby budou probíhat výhradně v korunách českých, rovněž veškeré cenové údaje budou v uvedeny v korunách českých,
7.3. Sporná místa - přípustnost dotazů zadavateli
7.3.1. uchazeč je povinen se před podáním nabídky podrobně seznámit se zadávací dokumentací, upozornit na případné nedostatky a upřesnit si před podáním nabídky nejasnosti,
7.3.2. veškeré připomínky, nedostatky a dotazy lze podávat pouze písemně,
7.3.3. veškeré připomínky lze podávat nejpozději 10 kalendářních dní před ukončením termínu pro podání nabídek,
7.3.4. případné změny a upřesnění zadávací dokumentace budou oznámeny všem uchazečům, kteří si vyzvedli zadávací dokumentaci nejpozději 5 kalendářních dní před ukončením termínu pro podání nabídek.
8. Místo a lhůta pro podání nabídek

8.1. lhůta pro podání nabídek končí dne 30.6.2008 ve 12:00 hodin,
8.2. veškeré nabídky doručené zadavateli po tomto termínu a hodině budou ze soutěže automaticky vyřazeny.Na obálce musí být uvedena adresa, na niž je možné nabídku případně vrátit.
8.3. Nabídka bude doručena na adresu pověřené osoby v souladu s § 69 odst. 5 zákona 137/2006 Sb. Nabídky budou podepsány statutárním orgánem uchazeče, budou mít písemnou formu, bude přiloženo CD s elektronickou verzí nabídky a budou zadavateli předloženy v řádně uzavřené obálce opatřené na přelepu razítkem (s uvedením adresy, na kterou lze nabídku podle § 71, odst.6 vrátit) a na přední straně označené: 

NEOTVÍRAT - SOUTĚŽ : VZ/xx/2008
„Systémová výstavba datového úložiště v Nemocnici Havlíčkův Brod “
Nabídky je možné doručit doporučeně poštou nebo osobně předat každý pracovní den na informačním centru nemocnice v době od 7.00 hod do 15. 00 hod. Poštou zasílejte nabídky na adresu: Nemocnice Havlíčkův Brod, Šmíd Martin,vedoucí oddělení IT, Husova 2624, 580 22 Havlíčkův Brod.
8.4. Obálky s jednotlivými nabídkami budou otevírány na adrese zadavatele ve velké zasedací místnosti na oddělení IT (nad prádelnou) dne 1.7.2008 ve 13:00 hodin.
9. Záruční a pozáruční servis

9.1. uchazeč uvede celkovou výši záruční doby na celou dodávku, pro HW minimálně 3 roky,
9.2. součástí nabídky bude návrh smlouvy na pozáruční servis.
10. Způsob hodnocení nabídek

Nabídky budou hodnoceny dle níže uvedených kritérií:

1) cena za dodávku








45 %

2) technické parametry dodaného řešení





35 %

3) platební a servisní podmínky






10 % 
4) koncepce řešení s ohledem na další rozvoj
  




  5 %

5) požadavky na kvalitu nabízené služby





  5 %

11. Podmínky zrušení výběrového řízení

11.1. zadavatel si vyhrazuje zrušit soutěž podle § 84 zákona 137/2006 Sb. do doby uzavření smlouvy, 
11.2. žádný z uchazečů nemá ani ve výše uvedených případech nárok na náhradu nákladů spojených s vypracováním a podáním nabídky.
12. Závěrečná ustanovení

12.1. zadavatel nepřipouští varianty nabídky,
12.2. po odevzdání nabídek až do přijetí nejvhodnější nabídky může zadavatel písemně požádat jednotlivé uchazeče o doplňující informace pro své rozhodování.
MUDr. Vít Kaňkovský
ředitel

Nemocnice Havlíčkův Brod
Příloha č. 1
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