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KRAJSKÝ ÚŘAD KRAJE VYSOČINA


Odbor sekretariátu hejtmana

Žižkova 57, 587 33  Jihlava, Česká republika

Připomínky ke studii proveditelnosti - fáze A-01
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	Telekomunikační část
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	4.4.9 

Jádro systému 
	Komponenty Oracle – a priori se vylučují další databázové systémy.

Doplnit správce systému.


Upřesnění a doplnění připomínek v působnosti HZS

Kapitola 3. Analýza současného stavu a potřeb.

Analýza nepopisuje aktuální stav příjmu tísňových linek na dispečincích. Nepopisuje příjem na národních tísňových linkách 15x a následné předávání dalším složkám IZS a další řešení. Analýza musí jasně vystihnout časový snímek příjmu:

události na lince 150 (112) určené pro HZS

události na lince 150 (112) určené pro HZS, ZZS

události na lince 150 (112) určené pro HZS, PČR

události na lince 150 (112) určené pro HZS, ZZS, PČR

události na lince 155 určené pro ZZS 

události na lince 155 určené pro ZZS, HZS

události na lince 155 určené pro ZZS, PČR

události na lince 155 určené pro ZZS, HZS, PČR

události na lince 158 určené pro PČR

události na lince 158 určené pro PČR, HSZ

události na lince 158 určené pro PČR, ZZS

události na lince 158 určené pro PČR, HZS, ZZS

V analýze není zmíněn záložní způsob komunikace mezi dispečinky při výpadku liniových prvků, je zde řešeno pouze přesměrování na mobilní telefon, bez záznamu, bez jednoduché možnosti přepojování hovorů. 

V analýze není uvedeno jakým způsobem (kdy a co) bude předmětem předávání (sdílení) informací v operačním řízení.

Bez této analýzy nelze stanovit nejefektivnější způsob přijímání tísňových hovorů.

V technologické návaznosti je uvedena špatná vazba mezi ústřednou zpracovávající hovor 155 a ústřednou TCTV 112. v reálu je tato vazba až mezi dispečerem a ústřednou HZS.

Není zde vůbec uveden příjem na 156 a 158.

Návrh architektury řešení pro integraci TIV.

Podmínkou jsou fyzicky oddělené záznamy HZS a vytvoření MAINu.

4.4.2. Dispečerská pracoviště

Zde je uvedeno, že pracoviště  umožňuje příjem a zpracování tísňového volání a návazně na to vysílání SaP, ale to není pravda, HZS požaduje oddělený příjem a vysílání SaP, tak jak je deklarováno v textu výše (odstavec i) Vztah příjem a operační řízení str. 13.)

V základním osazení pracoviště je znázorněna vazba na Lotus Notes Klient, vazby na externí služby, musí být v závislosti na schválené bezpečnostní politiky složek.

Studie neřeší zálohování elektrickou energií.

Požadavky na integraci operačního a krizového řízení byly předány již před vypsáním studie, tyto požadavky nejsou ve studii zohledněny, proto požadujeme zapracování tohoto materiálu do studie proveditelnosti.

V prostorově integrovaném CIP musí být za HZS kraje Vysočina:

8 – plnohodnotných pracovišť pro příjem 150 a 112 (obsluha příslušníci HZS)

12 – plnohodnotných pracovišť pro vysílání SaP  (obsluha příslušníci HZS)

1 – pracoviště pro varování a vyrozumění  (obsluha příslušníci HZS)

1 – pracoviště pro technologické signály  (obsluha příslušníci HZS)

1 – fyzicky oddělené pracoviště pro meteoanalýzu  (obsluha příslušníci HZS)

1 – fyzicky oddělené pracoviště pro dohled  (obsluha příslušníci HZS)

2 - fyzicky oddělené pracoviště pro řešení specifických MU – EDU, přeprava RA (obsluha příslušníci HZS)

2 – fyzicky oddělené pracoviště GIS – org. řízení

1 – fyzicky oddělené pracoviště statistiky a analýz – org. řízení

3 – fyzicky oddělené pracoviště správy technologií HZS – org. řízení

Za HZS 1 x Ř OŘaKIS, 1 x vedoucí KIS, 3 x technik KIS, 1 x vedoucí KOPIS, 1 x GIS, 1 x statistika a analýza, 16 x OD, 16 x OT, celkem 40 příslušníků

Podzemí:

· kapacitně dimenzovaný dieselagregát;

· klimatizované, z dvou směrů napájené, diselagregátem zálohované technologické místnosti HZS - 250 m3, ISKŘ – 100 m3, ZZS - 250 m3, PČR - 250 m3, MěP - 100 m3);

V technologických místnostech jsou umístěny veškeré technologické součásti v prostorách sálů pro příjem i operační řízení jsou umístěny pouze periferie těchto technologií.

· parkování pro 25 vozidel pro výkon služby HZS;

· parkování pro 25 vozidel pro výkon služby ZZS;

· parkování pro 25 vozidel pro výkon služby PČR;

· parkování pro 10 vozidel pro výkon služby MěP;

· parkování pro členy KŠ – 35 vozidel;

· dalších 20 parkovacích míst pod přístřeškem;

1 NP:

· část technologických místností, které není možné umístit v podzemí;

· týl CIP, výdej stravy, toalety;

· zasedací místnost pro styk s veřejností s médii, kontrola vstupu;

2 NP:

· prostorově integrovaný sál pro příjem tísňových volání 112,150, 155, 156, 158 sál je možné v případě potřeby oddělit od sálů operačního řízení odhlučněnou skleněnou stěnou);

· 8 pracovišť HZS (6 ostrých + 2 záložní);

· 6 pracovišť ZZS (4 ostrých + 2 záložní);

· 6 pracovišť PČR (4 ostrých + 2 záložní);

· 3 pracoviště MěP (2 ostrých + 1 záložní);

Počty vychází z počtu přijatých volání a z nejhorší varianty operačního řízení (přechod na dvousměnný režim služby);

· prostorově integrované klimatizované sály po obvodu sálu pro příjem tísňových volání pro operační řízení složek (pro případ potřeby možnost oddělení odhlučněnou skleněnou stěnou od sálu příjmu tísňového volání);

· sál pro operační řízení HZS – 12 pracovišť (8 ostrých + 4 záložní)

· sál pro operační řízení ZZS – 10 pracovišť (7 ostrých + 3 záložní);

· sál pro operační řízení PČR – 10 pracovišť (7 ostrých + 3 záložní);

· sál pro operační řízení MěP – 3 pracoviště (2 ostrých + 1 záložní);

· sál pro operativní řešení specifických IZS událostí ( pro cca 8 pracovníků);

V blízkosti sálu operačního řízení HZS místnost pro utajované písemnosti HZS - 30 m3.

V blízkosti sálu operačního řízení PČR místnost pro utajované písemnosti HZS - 30 m3.

Zázemí pro každou složku - 4 x (kuchyň 110 m3, toalety, denní místnost 100 m3), šatny pro HZS pro 4 směnný provoz – 1 směna 12 příslušníků (možné umístění v 3 NP).

Zázemí pro ZZS, PČR, MěP – musí stanovit zástupci těchto složek (HZS kraje Vysočina není znám počet složení směny dalších složek IZS).

3 NP:

· prostorově integrovaný klimatizovaný sál pro:

· 1 – pracoviště pro technologické signály (obsluha příslušníci HZS);

· 1 – fyzicky oddělené pracoviště pro meteoanalýzu  (obsluha příslušníci HZS);

· 1 – fyzicky oddělené pracoviště pro dohled technologií (obsluha příslušníci HZS);

· 2 - fyzicky oddělené pracoviště pro řešení specifických MU – EDU, přeprava RA (obsluha příslušníci HZS);

V případě potřeby je možné operativně využít pro potřeby krizového řízení.

Administrativní zajištění operačního řízení HZS:

· 2 – fyzicky oddělené pracoviště GIS – org. řízení (cca 100 m3);

· 1 – fyzicky oddělené pracoviště statistiky a analýz – org. řízení (cca 70 m3);

· 3 – fyzicky oddělené pracoviště správy technologií HZS – org. řízení (cca 150 m3);

· 1 – fyzicky oddělené pracoviště vedoucího kom. a inf. systémů – org. řízení (cca 70 m3);

· 1 – fyzicky oddělené pracoviště ředitele odboru OŘ a kom. a inf. systémů HZS kraje Vysočina – org. řízení (cca 100 m3);

V případě potřeby je možné operativně využít pro potřeby krizového řízení.

Administrativní zajištění pro ZZS, PČR, MěP – musí stanovit zástupci těchto složek (HZS kraje Vysočina není znám počet složení směny dalších složek IZS).

Krizové řízení:

· klimatizovaná místnost krizového štábu pro řešení mimořádných událostí (cca 40 osob – 250 m3) – vychází z aktuálního složení krizového štábu/povodňové komise/štábu pro dopravní obslužnost.

· klimatizované místnosti (5 x) pro pracovní skupiny krizového štábu „STANO“ (cca 10 osob –  70 m3)

· zázemí, pracovních skupin krizového štábu pro cca 60 osob.

· zázemí pro odpočinek nepřetržitého provozu – možnost odpočinku pro cca 40 osob (vychází z počtu směny a obsazení krizového štábu) – možnost umístěni i v podkroví budovy.

V případě potřeby je možné prostory využít pro administrativní potřeby zástupců složek IZS.

Podkroví:

· archivy pro uložení dokumentace 250 m3 pro každou složku (tedy 4x) - vychází ze stávajících potřeb uložení dokumentace.

· klimatizovaná technologická místnost rádiových prostředků HZS - 75 m3, ZZS, 75 m3, PČR – 75 m3
· 4 ks stožárů pro rozmístění směrových antén v odstupu min. 5 m pro HZS;

· 4 ks stožárů pro rozmístění směrových antén v odstupu min. 5 m pro ZZS; 

· 4 ks stožárů pro rozmístění směrových antén v odstupu min. 5 m pro PČR; 

· 2 ks stožárů pro rozmístění směrových antén v odstupu min. 5 m pro MěP;

Z technologických místností v podzemí musí vést 2 fyzicky oddělené šachty kabelové vedení středem budovy až do podkroví objektu každá půdorysně min. 2 m2. Přístup do šachet je možný v každém patře.

Z 1 PP musí být 2 nezávislé výtahové šachty do 3 NP.

Celá budova musí být zálohována diselagregáty.

Budova je monitorována kamerovým systémem.
Přelivy v rámci CIP



Sestavil:

R. Schell, 25. 7. 2007
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