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Úvod


Předkládaný dokument je studií proveditelnosti projektového záměru Nemocnice Jihlava Digital Hospital (dále jen DigiHosp). Studie proveditelnosti je zpracována ve struktuře doporučené ORR KrÚ kraje Vysočina, při jejím zpracování se metodicky vycházelo z publikace „ČERNÝ, M. - NOVOTNÝ, J. - ŠVÍKA, P. Studie proveditelnosti, analýza nákladů a přínosů. Jihlava: Krajský úřad kraje Vysočina, 2006“ a obecných ekonomických, manažerských a účetních principů.


Koordinaci zpracování celé studie a odbornou garanci zajišťovala katedra ekonomie a managementu (KEM) Vysoké školy polytechnické Jihlava (VŠPJ).


Kontakt na zpracovatele: 



Vysoká škola polytechnická Jihlava


Katedra ekonomie a managementu


Tolstého 16, 586 01  Jihlava 1


e-mail: novotny@vspji.cz 

Studii zpracoval tým ve složení:


Ing. Jakub Novotný, KEM VŠPJ


Bc. David Zažímal, Vedoucí oddělení ICT Nemocnice Jihlava


Mgr. Hana Vojáčková, katedra elektrotechniky a informatiky (KEI) VŠPJ


PaedDr. František Smrčka, KEI VŠPJ


Ing. Jana Novotná, KEM VŠPJ


Ing. Eliška Hořínková, KEM VŠPJ


Pavel Prokop, student oboru Finance a řízení VŠPJ

Zásadní poznatky:

Cíl projektu:

Cílem je zkvalitnění služeb pacientům v Nemocnici Jihlava. Bude se jednat o připojení všech lůžkových pokojů do LAN sítě. Připojení všech strategických míst pro možnost on-line komunikace mezi zdravotnickými zařízeními a privátními lékaři. Zkvalitnění služeb pro volný čas pacientů nabídkou příjmu digitální televize, rozhlasu, telefonického připojení, internetového připojení           a video komunikace s rodinami i lékaři. Záměrem je nabídnout pacientům kvalitní služby při jejich pobytu v lůžkovém zařízení a zlepšit tak jejich často špatný psychický stav.

Finanční souvislosti:

Celková investiční náročnost projektu je 25.454.000 Kč, projekt není pro čistě komerčního investora efektivní, protože investované prostředky se v čistě finanční podobě nevrátí, nicméně předpokládaný společenský přínos projektu je výrazný. Provoz projektu není samofinancovatelný, provozovatel musí zajistit každoroční finanční podporu projektu řádově ve 100.000 Kč.
Analýza rizik:

Nežádoucí úroveň rizika byla vyhodnocena na straně poptávky po výstupech projektu. Toto riziko neohrožuje vlastní projekt (jeho podstatu), ale smysl existence projektu. Obecné společenské trendy i konkrétní výsledky průzkumů provedených v rámci tohoto projektu dokládají zajištění projektu z této strany.

Z výsledků studie vyplývá, že projekt je proveditelný, komerčně neefektivní, ale společensky přínosný, a to při přijatelné úrovni rizika.

Současný stav a historie projektu

Tato kapitola podrobně přiblíží zejména podstatu investičního projektu Digital Hospital Nemocnice Jihlava a seznámí se záměry aktivit a provozu ve výsledcích plánované investice. Dále jsou v kapitole předloženy návaznosti projektu na cíle regionální i celostátní politiky, je uvedena historie projektu, indikátory monitorování, je charakterizován předkladatel a jeho zkušenosti s podobným typem projektů.

1.1 Záměr projektu

Záměrem projektu je zkvalitnění služeb pacientům v Nemocnici Jihlava: Připojení všech lůžkových pokojů do LAN sítě. Připojení všech strategických míst pro možnost on-line komunikace mezi zdravotnickými zařízeními a privátními lékaři. Zkvalitnění služeb pro volný čas pacientů nabídkou příjmu digitální televize, rozhlasu, telefonického připojení, internetového připojení a video komunikace s rodinami i lékaři. Záměrem je nabídnout pacientům kvalitní služby při jejich pobytu v lůžkovém zařízení a zlepšit tak jejich často špatný psychický stav. 

Návaznost projektu na cíle a priority regionální a celostátní politiky

Smysl
 uvažovaného projektu Digital Hospital není izolován a zaměřen pouze na konkrétní aktivity bez širšího dopadu, ale naopak má významné vazby na širší regionální i nadregionální kontext strategií a koncepcí. 

Podrobnější a konkrétní rozpracování této podkapitoly je smysluplné až při znalosti konkrétního zdroje financování a jeho rámce, proto prozatím uvádíme zcela obecně jen základní návaznosti.

Projekt  Digitalizace NJ je v souladu s následujícími koncepcemi:

· Program rozvoje kraje Vysočina, prosinec 2005

· dílčí cíl 2.3 Zvýšení standardu zdravotních a sociálních potřeb a prevence zdravotních a sociálních rizik

· Národní rozvojový plán 2007 – 2013 (?)

· Státní informační a komunikační politika (eČesko 2006)

· prioritní oblast 3.3.3. e-Zdravotnictví

· i2010 – evropská informační společnost pro růst a zaměstnanost

· cíl 3 Široce přístupná informační společnost, jež zajišťuje kvalitní veřejné služby a podporuje kvalitu života 

1.2 Historie projektu a jeho současný stav

Historie samotného projektu Digitalizace NJ lze datovat od konce roku 2006, kdy se zkonkretizovala úvodní idea celého projektu ve formě projektové fiše. Počátkem roku 2007 pak začaly práce na studii proveditelnosti, nejprve zadáním zpracování technické části studie.

Projekt Digitalizace NJ je však v přímé návaznosti na historii zavádění ICT v Nemocnici Jihlava. V následující části této podkapitoly tedy stručně uvedeme nejvýznamnější akce NJ v této oblasti:

· 1992/08 – HiComp – Nová Nemocnice s Poliklinikou –  ARCNET – koax

· 1997/06 – HiComp -    1000Base-SX  - LDN, Diag.P., INF 

· ARCNET  - koax -  GYN-POR, STP

· 1998/08 – ROSS – Stará Nem – datové rozvody k mikrovlnnému spojení – 100Base-T (UTP-5)

· 2000/01 – ROSS – Přístavba NEMJI  - 1000Base-Sx  ,  100Base-Tx

· 2000/02 – ROSS – GYN-POR pavilon  - 100Base-Tx (UTP-6)

· 2000/10 – Penta  -  HTO – 100Base-Tx 
V této části je také vhodné uvést (do jisté míry je to historie „smyslu projektu“) odkaz na referenční aktivity, které jsou realizovány v Norsku. Jedná se o kompletní ICT řešení pro zdravotnická zařízení, která zahrnují jak oblast podpory ošetřujícího personálu, tak komunikaci a zábavu pro pacienty. Více informací je dostupných na www.hospitality.no 
[image: image1.jpg]



Obrázek 1 řešení z www.hospitality.no
Definice projektu a jeho popis

V této podkapitole vymezíme smysl projektu, jeho specifický cíl, výstupy a aktivity. Jednotlivé definiční oblasti bude nutné vyladit na základě znalosti konkrétních podmínek financování. 

Smysl projektu: Smyslem projektu je zkvalitnění komfortu pacientů, snížení jejich sociální izolovanosti a zkvalitnění i zefektivnění poskytované zdravotní péče.

Specifický cíl projektu: Cílem projektu je zkvalitnění služeb a pobytu pro pacienty Nemocnice Jihlava prostřednictvím přístupu k internetu, kabelové televizi, rádiu a telefonu. Dále je cílem zefektivnění poskytované péče vybudováním objednávkového systému na speciální vyšetření.

Výstupy k dosažení specifického cíle: Vybudování sítě pomocí optických a metalických vláken a bezdrátové sítě Wi-Fi. Dále přestavba současných tras z důvodu koncepčních změn datových sítí. Dále realizace objednávkového systému.

Aktivity nutné pro vytvoření výstupů: Představují vytvoření 400 přípojných míst k digitálním službám a zprovoznění objednávkového systému.

Výstupy projektu budou zejména: Výstupy spočívají ve zkvalitnění služeb hospitalizovaným pacientům na Jihlavsku s kladným efektem na pacientovu psychiku. Přístup k internetu a digitálním službám, vytvoření kvalitní infrastruktury pro místní LAN. Zrychlení a zefektivnění objednávání na speciální vyšetření.

1.3 Indikátory pro monitorování

Hlavními indikátory pro hodnocení projektu po jeho dokončení, jako monitorování dosažených hodnot s hodnotami plánovanými, je proběhnuvší fyzická investice do dlouhodobého majetku.

Indikátory:

· Vybudování datové sítě na interním pavilonu Nemocnice Jihlava

· Vybudování datové sítě na gynekologicko-porodním pavilonu Nemocnice Jihlava

· Vybudování 33 míst s IP TV

· Provoz datové sítě na interním pavilonu Nemocnice Jihlava

· Provoz datové sítě na gynekologicko-porodním pavilonu Nemocnice Jihlava

· Zřízení komunikačních kanálů mezi zdravotním zařízením a privátními lékaři

· Provoz objednávkového systému

1.4 Charakteristika předkladatele projektu

Název: Nemocnice Jihlava, příspěvková organizace

Adresa: Vrchlického 59, 586 33 Jihlava. 

Předmět podnikání: poskytování ambulantní a lůžkové zdravotní péče v rámci spádové oblasti s cca. 110 tisíci obyvateli. 

Vlastník: zřizovatelem nemocnice je Kraj Vysočina

Kontaktní osoby: 

Bc. David ZAŽÍMAL, vedoucí oddělení IT,  tel: 737 346 628  e-mail: zazimald@nemji.cz
Ing.Alexander FILIP, provozně-technický náměstek, tel: 567 157 626 e-mail: filipa@nemji.cz
Nemocnice Jihlava poskytuje zdravotní péči, v níž je zahrnuta ambulantní a lůžková základní a specializovaná diagnostická a léčebná péče, nezbytná preventivní péče a lékárenská činnost. Organizace provádí vědeckou, vzdělávací a informační činnost ve zdravotnictví, jíž se zejména rozumí provádění klinického hodnocení účinků léků a nové zdravotnické techniky, vědecko-výzkumná činnost, pregraduální výchova zdravotnických pracovníků, postgraduální a kontinuální vzdělávání pracovníků ve zdravotnictví a zajištění činnosti odborné knihovny.

A jako doplňkové činnosti Nemocnice Jihlava provádí zkoušky stability u zdrojů ionizujícího záření, provozování hostinské činnosti pro osoby, které nejsou pacienty ani zaměstnanci organizace, sterilizaci zdravotnických prostředků a materiálu, nákup a prodej zboží, praní a opravy prádla, technické činnosti v dopravě.

Management

Usnesením Rady kraje Vysočina č. 1367/28/2006, která se uskutečnila dne 21. září 2006 byl s účinností od 2. října 2006 jmenován do funkce ředitele Nemocnice Jihlava, příspěvkové organizace kraje Vysočina, Ing. Martin Šuma. Ekonomickou náměstkyní nemocnice Jihlava, příspěvkové organizace, je Ing. Eva Semrádová.

Počet a vývoj pracovníků, struktura vzdělání
V roce 2006 pracovalo v Nemocnici Jihlava, příspěvkové organizaci, 1 145 zaměstnanců z toho je 157 lékařů a 540 pracovníků na pozici sestra. Z celkového počtu 1 145 pracovníků má vysokoškolské vzdělání 185 osob v zaměstnaneckém poměru nemocnice, vyšší odborné vzdělání 99 zaměstnanců a úplné střední odborné vzdělání má 612 osob v zaměstnaneckém poměru nemocnice.

Počet lůžek a ambulancí, počty operací na centrálních operačních sálech a počet hospitalizací a ambulantně ošetřených pacientů.

Celkem se v Nemocnici Jihlava, příspěvkové organizaci, nachází 758 lůžek, 42 lůžek jsou lůžka intenzivní péče a 89 je lůžek ambulantních. Celkem bylo v Nemocnici Jihlava provedeno v roce 2006 7 738 operací na centrálních operačních sálech, což je mírný pokles oproti roku minulému. Počet hospitalizovaných pacientů mírně vzrostl oproti roku 2005, a to o 217 pacientů na 30 565 hospitalizací. Počet ambulantně ošetřených pacientů klesl v roce 2006 na 307 640 pacientů z 309 534 pacientů v roce 2005.

tabulka 1 - Hospodářské výsledky
	2004
	2005

	· 4.858.069,12 CZK
	14.248,20 CZK


tabulka 2 - Základní údaje investora
	Úplný úřední název
	Nemocnice Jihlava, příspěvková organizace

	Zkrácený název
	-

	Právní forma
	příspěvková organizace

	IČ/Daňové identifikační číslo
	00090638/CZ00090638

	Oficiální adresa
	Vrchlického 59, 586 33 Jihlava

	Poštovní adresa
	Vrchlického 59, 586 33 Jihlava

	NUTS II
	CZ0612

	NUTS III
	CZ061



	Ředitel
	Ing. Martin Šuma

	Kontaktní osoba
	Bc. David ZAŽÍMAL

	Telefon
	+420 567 157 855 / +420 737 346 628

	Fax
	+420 567 301 212

	Elektronická adresa
	zazimald@nemji.cz

	Adresa www stránek
	www.nemji.cz


1.5 Zkušenosti předkladatele s podobným typem projektů


Příslušní odborní pracovníci Nemocnice Jihlava mají bohaté a hluboké zkušenosti s řízením rozsáhlých investičních projektů, což lze doložit například následujícími realizovanými projekty:

1999-2003

Dostavba Nemocnice Jihlava - vybudování centrálních operačních sálů, centrální sterilizace, multioborové JIP, emergency, centrální ambulantní trakt, patologická anatomie včetně kompletní technologie a zdravotnické techniky. 

Rozpočet: 588.000.000 Kč 

Celý projekt byl řízen pracovníky Nemocnice. 

2002

Rekonstrukce infekčního pavilonu - úprava a rekonstrukce veškerých sítí; vzduchotechniky; měření a regulace v technickém podlaží pavilonu. 

Rozpočet: 12.000.000 Kč 

Celý projekt byl řízen pracovníky nemocnice. 

1998-2000

Rekonstrukce energocentra Nemocnice Jihlava - výměna parní technologie za teplovodní včetně rozvodů a osazení úpravny vody a kogeneračních jednotek. 

Rozpočet: 56.000.000 Kč 

Celý projekt byl řízen pracovníky nemocnice. 

1996-1997

Vybudování laboratoří oddělení mikrobiologie a imunologie - vybudování nových prostor v rámci stávajících dispozic včetně technologií a zdravotnických prostředků. 

Rozpočet: 27.000.000 Kč 

Celý projekt byl řízen pracovníky nemocnice. 

1997

Rekonstrukce očního operačního sálu - kompletní rekonstrukce operačního sálu na očním oddělení včetně technologie a zdravotnických prostředků. 

Rozpočet: 7.000.000 Kč 

Celý projekt byl řízen pracovníky nemocnice.

1.6 Shrnutí kapitoly

Tato kapitola se zabývala nejprve vlastním záměrem projektu, kterým je zkvalitnění služeb pacientům v Nemocnici Jihlava. Připojení všech lůžkových pokojů do LAN sítě. Zkvalitnění služeb pro volný čas pacientů nabídkou příjmu digitální televize, rozhlasu, telefonického připojení, internetového připojení a videokomunikace s rodinami i lékaři. Záměrem je nabídnout pacientům kvalitní služby při jejich pobytu v lůžkovém zařízení a zlepšit tak jejich často špatný psychický stav.

Dále byla stručně zmíněna návaznost projektu na priority regionálních a národních strategií, koncepcí a politik. Projekt je v souladu s Programem rozvoje kraje; Státní informační a komunikační politikou a dokumentem i2010.

Následně byl stručně popsán současný stav a historie pracovišť Nemocnice Jihlava s ohledem na ICT. Kapitola se také zabývala základními indikátory pro monitorování, charakteristikou předkladatele a souhrnem zkušeností předkladatele s obdobnými projekty.

 Analýza trhu a koncepce marketingu

Kapitola Analýza trhu a koncepce marketingu pokrývá tři zásadní oblasti „tržní“ udržitelnosti projektu: existující poptávku po výstupech projektu, existující nabídku v dané oblasti (tedy „konkurenci“) a schopnost provozovatele zajistit daný obslužný segment. 

1.7 Analýza poptávky 

Makroprostředí

Rozšíření a využívání počítačů a internetu v domácnostech a mezi jednotlivci v ČR

Osobní počítač má doma 36 % domácností, připojení k internetu má 27 % domácností, z toho 57 % z nich vysokorychlostní. 

Největší podíl domácností s počítačem a připojením k internetu je v Praze (42 a 37 %), nejmenší pak v Ústeckém kraji (25 a 19 %). 
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Graf 1 - Vybavenost domácností osobním počítačem, připojením k internetu celkově a vysokorychlostním připojením
Pozn. 1: Osobní počítač zahrnuje všechny typy osobních počítačů: tj. stolní počítač (klasický nepřenosný osobní počítač), přenosný počítač (často také nazývaný notebook) a palmtop (PDA – neboli počítač do dlaně).
Pozn. 2: Vysokorychlostní připojení (ADSL, připojení přes kabelovou televizi, bezdrátové připojení, Wi-Fi, vysokorychlostní mobilní připojení atd.): připojení umožňující vyšší přenosovou rychlost dat (144 kb/s a více).


56 % populace ve věku 16 a více let už někdy použilo osobní počítač. Počítače více používají muži než ženy a více mladších lidí než starších. 86 % uživatelů používá počítač alespoň jednou týdně. Nejvíce je využívají mladí lidé mezi 16 a 24 lety (84 % obyvatel v tomto věku jsou uživatelé PC) a vysokoškolsky vzdělaní (83 %). S přibývajícím věkem podíl uživatelů počítače v této věkové skupině klesá. 
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Graf 2 - Uživatelé osobního počítače celkem, podle pohlaví a podle věku
Pozn. 3: Za uživatele osobního počítače je považován jednotlivec, který použil osobní počítač v posledních 3 měsících (šetření proběhlo ve 2. čtvrtletí 2006).


Rychle na internet, napsat e-mail, něco si koupit a vyřídit „papírování“ s úřadem

Ze všech obyvatel České republiky starších 16 let 47 % již někdy použilo internet. Největšími fanoušky internetu a jeho používání jsou podle očekávání mladí ve věku 16-24 let a vysokoškolsky vzdělaní lidé, z obou skupin internet používá 78 %. Ze všech uživatelů internetu jej 81 % používá alespoň jednou týdně.
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Graf 3 - Uživatelé internetu celkem, podle pohlaví a podle věku
Pozn. 4: Za uživatele internetu je považován jednotlivec, který použil internet v posledních 3 měsících (šetření proběhlo ve 2. čtvrtletí 2006).


Internet lidé používají především ke komunikaci – v posledních 3 měsících použilo elektronickou poštu (e-mail) 84 % uživatelů internetu. 72 % z nich také vyhledávalo informace o zboží a službách, polovina služby v cestování a ubytování a 43 % prohlíželo a stahovalo on-line noviny a časopisy. 59 % všech studentů používá internet k přípravě do školy.

Nákup přes internet využilo 14 % lidí starších 16 let. Nejčastěji nakupovaným zbožím je elektronické vybavení, knihy, učebnice a časopisy, dále vstupenky a služby v oblasti cestování a ubytování. 
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Graf 4 - Jednotlivci, kteří nakoupili na internetu v posledních 12 měsících, podle pohlaví a věku
Internet představuje pro stále více lidí mnohem schůdnější cestu na úřad, než obvyklé postávání ve frontách. 36 % uživatelů internetu využilo tento způsob k vyhledávání informací na webových stránkách úřadů, 13 % ke komunikaci s úředníky prostřednictvím elektronické pošty, 17 % za účelem stažení formuláře z webových stránek úřadů a 7 % k vyplnění formuláře on-line přímo na webových stránkách úřadů.

Zájem o využívání internetu k vyřizování osobních záležitostí na úřadech vyjádřila téměř polovina (45 %) uživatelů internetu, nejvíce láká  možnost on-line podání žádosti o vydání osobních dokumentů, on-line registrace automobilu, řešení záležitostí týkajících se zdraví (např. on-line objednání na vyšetření), oznámení změny adresy nebo on-line podání daňového přiznání.

Zdroj: ČSÚ, Šetření o využívání ICT v domácnostech a mezi jednotlivci 2003, 2004, 2005, 2006

Mikroprostředí

Vyhodnocení dotazníku – Digital Hospital

· Sběr informací, výběr respondentů

Sběr informací probíhal poslední dubnový týden, celý květen a část června roku 2007 na území kraje Vysočina, v Nemocnici Jihlava a v Nemocnici Havlíčkův Brod. Byly rozdány či poslány dva dotazníky. První dotazník „Digital Hospital,“ se týkal krajských nemocnic a zařízení a zjištění názoru jak by se klientům líbila změna, při které by došlo k lepší či úplné digitalizaci lůžkových oddělení v kraji Vysočina. Cílem bylo zjistit názor klientů těchto zařízení, zda by tato digitalizace byla přínosem, zda mají zájem o lepší spojení s rodinou, známými či možnost vykonávání práce z lůžka pomocí těchto moderních informačních technologií. Typy služeb, které by  tato zařízení nabízela, jsou uvedeny dále v textu. Druhým, paralelně jdoucím dotazníkem, byl dotazník osobní, a jeho cílem bylo zjistit, předem zvolené, osobní údaje respondentů, které by rozdělily respondenty do určitých skupin, dle zvolených parametrů a to vše v návaznosti a i s ohledem na dotazník první, tedy týkající se digitalizace nemocnic.

·  Vyhodnocení osobního dotazníku

Do tohoto průzkumu byly zahrnuty všechny skupiny obyvatel vyjma dětí a mladistvých do 15 let věku. Průzkum byl prováděn na více než 820 respondentech, z toho bylo 278 mužů, 507 žen a zbývající dotazovaní na tuto otázku neodpověděli.

Věk respondentů

tabulka 3 - Věková struktura respondentů 

	Věk
	15 - 19
	20 - 24
	25 - 29
	30 – 34
	35 - 39

	
	235
	89
	82
	71
	57

	40 - 45
	46 - 50
	51 - 55
	56 - 60
	61 – 65
	65 a více

	43
	47
	49
	55
	54
	41


Zdroj: Dotazníkový průzkum 

Otázka týkající se věkové struktury dotazovaných přinesla výsledky, a to, že největší zastoupení mezi respondenty měla věková kategorie dospívajících, tedy ve věku od 15 do 19 let života, a tato skupina tvořila zhruba 1/3 všech dotazovaných, přesněji to bylo 28 % z celkového počtu respondentů. Ostatní skupiny byly zastoupeny zhruba rovnoměrně.

Graf 5 - Grafické znázornění rozložení věkových skupin účastnících se průzkumu

[image: image6.emf]Procentuální zastoupení věkových skupin

28%

10%

10%

9%

7%

5%

6%

6%

7%

7%

5%

15 - 19 20 - 24 25 - 29 30 - 34 35 - 39 40 - 45

46 - 50 51 - 55 56 - 60 61 - 65 65 a více


 Zdroj: Dotazníkový průzkum

Vzdělanostní struktura respondentů a současné pracovní zařazení

 tabulka 4 - Nejvyšší dosažené vzdělání

	Nejvyšší dosažené vzdělání
	Základní
	Vyučen
	Úplné střední s maturitou
	Vysokoškolské

	
	275
	195
	251
	106


 


Zdroj: Dotazníkový průzkum
tabulka 5 - Současné pracovní zařazení respondentů

	Současné pracovní zařazení
	Zaměstnanci
	OSVČ
	Nezaměstnaní

	
	272
	64
	23


	Studenti
	Ženy na mateřské dovolené
	Důchodci

	292
	71
	106


  Zdroj: Dotazníkový průzkum

Průzkumu se zúčastnilo zhruba 830 respondentů, z toho na otázku nejvyšší dosažené vzdělání odpovědělo 827. Nejvíce byla zastoupena skupina s dosaženým základním vzděláním, a to především z důvodu, který vyplývá z předchozího rozboru věkových kategorií, a to ten, že většina dotazovaných byli studenti mezi 15 a 19 rokem života, tudíž především středoškolští studenti a učni. Procentuelně vyjádřeno tato skupina tvořila přes 33 % všech dotazovaných. Dále následovala skupina se vzděláním úplným středním s maturitou. Nejnižší zastoupení měla skupina lidí s vysokoškolským diplomem.


Průzkum týkající se současného pracovního zařazení respondentů zjistil, že mezi dotazovanými tvoří největší skupinu „Studenti“ následovaná skupinou osob s příjmy ze závislé činnosti, tedy „Zaměstnanci.“ Nejméně dotazovaných bylo z řad nezaměstnaných.

Trvalé bydliště respondentů dle velikosti obce a vzdálenost bydliště od Jihlavy

tabulka 6 - Trvalé bydliště dle velikosti obce
	Trvalé bydliště v obci s populací od:
	 0 – 9.999
	10.000 – 19.999
	20.000 – 29.999
	30.000 – 39.999

	
	362
	80
	61
	22


	40.000 – 49.999
	50.000 – 59.999
	60.000 a více

	49
	239
	10


Zdroj: Dotazníkový průzkum
Nejvíce respondentů v této oblasti dotazníku pocházelo z obce, kde počet přihlášených obyvatel k trvalému pobytu byl do 10 tisíc obyvatel, následuje skupina žijící v obci s 50 až 60 tisíci obyvateli. Naopak nejméně respondentů bylo z obcí, kde je k trvalému pobytu přihlášeno více než 60 tis. obyvatel. Průzkumu se zúčastnilo nejvíce respondentů s trvalým pobytem na území krajského města Jihlavy.

tabulka 7 - Vzdálenost obce od Jihlavy

	Vzdálenost obce 

od Jihlavy
	v Jihlavě
	1 - 10km
	11 - 20km
	21 - 30km
	31 - 40km
	41 - 50km
	50km a více

	
	274
	71
	140
	117
	73
	74
	79


                                                                                                                                                                 ZdrZdroj: Dotazníkový průzkum  

·  Vyhodnocení dotazníku – „Digital Hospital“

Využívání internetu, PC a přístupu k nim

První série otázek se týkala všeobecného zjištění využívání internetu či osobního počítače a závěrečná otázka této sekce průzkumu se týkala toho, zda mají respondenti možnost přístupu k internetové síti z domácnosti.
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Graf 6 – Četnost  užití PC

Zdroj: Dotazníkový průzkum
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Graf 7 – Četnost užití Internetu

Zdroj: Dotazníkový průzkum

První dva grafické výstupy dotazníkového průzkumu zjistily, že takřka polovina (respektive 46 % dotazovaných) používá osobní počítač denně a téměř 1/3 respondentů využívá PC minimálně jednou týdně a naopak 19 % dotazovaných osobní počítač nevyužívá vůbec. Průzkum dále odhalil, že zhruba 2/5 dotazovaných, přesněji 39 %, užívá internetovou síť denně, 29 % jednou až šestkrát týdně a 20 % z řad respondentů nevyužívá internet vůbec. Poslední graf znázorňuje možnost respondentů a jejich přístupu k internetu ze své domácnosti, vyšlo najevo že 66 %  respondentů účastnících se průzkumu má přístup k celosvětové webové síti z vlastního domu či bytu.
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Graf 8 – Internet v domácnosti

Zdroj: Dotazníkový průzkum

Využití internetu v práci

Další otázka se týkala potřeby přístupu k internetu při práci či během práce. Z průzkumu vyplynulo že 62 % dotazovaných potřebuje internet k práci, a to buď nutně nebo pouze doplňkově, a 38 % respondentů internet k práci vůbec nepotřebuje.
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Graf 9 – Potřeba Internetu k práci

   Zdroj: Dotazníkový průzkum

Nejvyužívanější služby spojené s internetem

Lidé nejčastěji využívají internetovou síť k zjištění potřebných informací a to v 72 % případů. Velmi hojně je také využívána služba spojená s odesíláním elektronické korespondence, tedy posílání e-mailů. Tuto formu komunikace využívá téměř 60 % všech respondentů. Přes 39 % dotazovaných používá internet také k jiné formě komunikace, jedná se především o různé on-line komunikátory, chat(y) či internetové telefonování. K méně využívaným službám patří internetové obchodování, tedy nákup a prodej prostřednictvím internetu, dále pak sledování digitální TV či poslech rozhlasového vysílání.  Minimum dotazovaných využívá internet k videokonferencím.
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Graf 10 – Užití služeb spojených s internetem

Zdroj: Dotazníkový průzkum

Tímto jsme vyčerpali všeobecné otázky a další část textu se bude týkat již zájmu o služby spojené s digitalizací krajských lůžkových zařízeních.

Zájem o služby spojené s digitalizací krajských lůžkových zařízení

Zájem o internet v lůžkových zařízeních
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Graf 11 – Zájem o využití internetu při pobytu v nemocnici

 Zdroj: Dotazníkový průzkum

Jak je z grafu patrné, více než 69 % respondentů by mělo zájem o využití internetu v nemocnicích, kdyby jim tato služba byla nabídnuta. Dokonce 27% dotazovaných respondentů by si za tuto službu bylo ochotno připlatit a 42 % dotazovaných by tuto službu využilo pouze v případě, kdyby byla poskytována zdarma. Naopak 31 % respondentů nemělo nebo neprojevilo o tuto službu zájem.

Zájem o sledování digitální TV

Zájem o případné zřízení možnosti sledování digitální televize v krajských nemocnicích a lůžkových zařízeních je podobný jako v případě využívání internetu. Zájem projevilo 83 % respondentů, z toho téměř 1/3 dotazovaných má tuto službu zájem využívat i v případě poplatků, 17 % dotazovaných o tuto službu zájem nejeví.
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Graf 12 – Zájem o digitální TV při pobytu v nemocnici
Zdroj: Dotazníkový průzkum

Zájem o služby spojené s digitalizací
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Graf 13 – Využití služeb při pobytu v nemocnici

Zdroj: Dotazníkový průzkum


Největší zájem mezi respondenty by byl v případě pobytu v nemocnici o sledování digitální TV a poslech rádia (přes 35 %). Respondenti projevili velký zájem  o sledování využívání internetu a také o souhrn všech nabízených služeb v celku, zhruba 35 % v případě využití internetu, respektive 25 % jedná li se o celkový balík služeb. Využívání telefonu na lůžkách pouze pro příjem by využilo pouze menší procento klientů, to může být i důsledek vysoké penetrace mobilními telefony v ČR, která podle posledních průzkumů dosáhla až ke 120 % pokrytí.

1.8 Analýza nabídky

Potenciálními uživateli výstupů projektu budou pacienti hospitalizovaní na interním pavilonu nebo na gynekologicko-porodním pavilonu Nemocnice Jihlava. Konkurenci může mít projekt tedy jen v oblasti připojení k internetu. Alternativní nabídkou těchto služeb je mobilní připojení k internetu. Jedná se v podstatě jen o mobilní operátory:

· O2

· T-Mobile

· Vodafone.

Projekt Digi Hospital však nabízí kvalitnější (rychlejší) připojení k internetu.

1.9 Závěr kapitoly

Obecný trend v populaci i konkrétní výsledky provedeného průzkumu mezi potenciálními i aktuálními pacienty Nemocnice Jihlava (popřípadě i dalších nemocnic v kraji Vysočina) naznačuje sílící (kvantitativně i kvalitativně) poptávku po využívání internetových služeb v rámci pobytu v nemocnici. Jedná se sice o doplňkovou službu v rámci podstaty pobytu pacienta v nemocnici, ale tato služba může do jisté míry ovlivňovat rozhodnutí o volbě nemocnice z pohledu pacienta. Provedený terénní průzkum můžeme tedy velmi stručně shrnout do konstatování, že se prokázala reálná poptávka po výstupech projektu Digital Hospital. V současné době existuje konkurence k výstupům projektu v podobě mobilních operátorů, nicméně s ohledem na kvalitu poskytované služby (rychlost připojení) a náklady nepředstavuje tato „konkurence“ reálné ohrožení projektu. 

Materiálové dodávky pro zajištění provozu

Kapitola Materiálové dodávky pro zajištění provozu není pro předkládaný projekt relevantní, neboť výsledky projektu nebudou generovat žádnou specifickou potřebu materiálových dodávek oproti nulové variantě. Náklady na některé specifické služby a opravy, které jsou dané projektovou variantou jsou uvedeny v kapitole 5.

Lokalita projektu a životní prostředí

V této kapitole se budeme blíže věnovat zejména detailnímu popisu lokality projektu, vlivu projektu na životní prostředí, socio-ekonomickému prostředí regionu, infrastruktuře v regionu, samotné lokalitě staveniště a odhadu nákladů na zařízení staveniště.

1.10 Detailní popis lokality projektu

Investiční aktivity projektu proběhnou v areálu Nemocnice Jihlava, který se nachází v Jihlavě na ulici Vrchlického 59. Bližší podrobnosti jsou v části 1.6.

1.11 Vliv projektu na životní prostředí

Projekt nebude mít žádný přímý vliv na životní prostředí. Veškeré stavební a instalační práce budou probíhat ve stávajících budovách Nemocnice Jihlava. Veškerá pořízená zařízení budou po vyřazení zlikvidována ekologicky. V investičních nákladech jsou zahrnuty i patřičné náklady na ekologickou recyklaci zařízení.

1.12 Sociální a ekonomické prostředí

Vysočina je v ČR jednoznačně regionem výrobním: podíl primárního sektoru (zemědělství, lesnictví, rybářství) a sekundárního sektoru (průmysl, stavebnictví) na přidané hodnotě je v kraji významně vyšší než v ČR. Podíl zemědělství a lesnictví je vůbec nejvyšší ze všech krajů ČR (12,1 %). Také energetika (vč. vodního hospodářství) a stavebnictví jsou v kraji zastoupeny nadprůměrně. Naopak terciérní aktivity jsou v kraji zastoupeny podprůměrně. Zvláště markantní je to v oblasti obchodu a pohostinství (nejnižší podíl v ČR) a komerčních služeb, vč. služeb finančních (po Karlovarském kraji druhý nejnižší podíl v ČR). Nejvýznamnějším hospodářským sektorem kraje je průmysl. V roce 2003 působilo na Vysočině 473 průmyslových podniků s 20 a více zaměstnanci. Pozitivním rysem je pestrá odvětvová struktura průmyslových podniků. Nejvíce zastoupenými průmyslovými odvětvími je zpracování kovů, výroba dopravních prostředků a elektrotechnický průmysl. Průmysl byl na Vysočině v uplynulých letech dynamicky rostoucím odvětvím. Tržby z průmyslové výroby (v podnicích s 20 a více zaměstnanci) se od roku 1999 do roku 2003 zvýšily o 59,2 %, což bylo po Pardubickém kraji nejvíce v ČR (průměrný nárůst byl 25,1 %).

Makroekonomické ukazatele

Kraj Vysočina se na tvorbě hrubého domácího produktu ČR podílí 4,2 % (2005), tedy méně než je jeho podíl na obyvatelstvu. Hrubý domácí produkt na obyvatele dosahoval 84,2 % průměru ČR, což je více než v kraji Pardubickém, Libereckém a Karlovarském. Rozdíly mezi kraji (mimo Prahu, jejíž HDP na obyvatele dosáhl 209 % průměru ČR) jsou však velmi malé a pořadí krajů se proto meziročně rychle mění. V přepočtu podle parity kupní síly dosahoval HDP na obyvatele na Vysočině 62,1 % průměru 25 zemí EU. Z hlediska dynamiky růstu HDP v období 1995 – 2005 však patřila Vysočina mezi tři kraje s nejvyšším přírůstkem.

tabulka 8 – Makroekonomické ukazatele v kraji Vysočina

	Makroekonomické ukazatele v kraji Vysočina

	Rok
	Regionální HDP v mil Kč
	Regionální HDP na 1 obyvatele v PPS
	Hrubá přidaná hodnota včetně FISIM
	Čistý disponibilní důchod domácností 
	Tvorba hrubého fixního kapitálu v regionech

	2002
	106 930
	11 529
	98 697
	89,96
	25 457

	2003
	110 837
	12 783
	103 682
	94,50
	22 963

	2004
	116 537
	13 423
	110 939
	95,40
	27 389

	2005
	124 700
	14 582
	111 767
	95,50
	28 929
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Graf 14 – Regionální HDP kraje Vysočina

Zdroj(tab,graf): ČSÚ 

Hrubá přidaná hodnota má při srovnání každoročních údajů růstovou tendenci, stejně tak roste regionální HDP na 1 obyvatele dle parity kupní síly. V roce 2003 došlo k poklesu u tvorby hrubého fixního kapitálu v regionu, další rok měl již i tento ukazatel růstovou tendenci a vyrovnal pokles výraznějším nárůstem hodnoty.
Obyvatelstvo


Kraj Vysočina se s 510 767 obyvateli (k 31. 12. 2005) řadí k méně lidnatým krajům České republiky (čtvrtý populačně nejmenší po Karlovarském, Libereckém a Pardubickém kraji) a na obyvatelstvu ČR se podílí 5 %. Zatímco obyvatelstvo tvoří dvacetinu populace ČR, rozloha kraje zaujímá 1/12 území státu (8,6 %). Z toho plyne velmi nízká hustota zalidnění; na 1 km2 připadá 75 obyvatel (v ČR 130 obyvatel), což je po Plzeňském a Jihočeském kraji třetí nejnižší hodnota mezi kraji ČR. 

Z historického pohledu bydlelo na území kraje více obyvatel nejen před druhou, ale také před první světovou válkou. Největší počet obyvatel na území kraje Vysočina byl registrován při sčítání v roce 1910, kdy zde žilo 536 491 osob (tabulka 9). Velké populační ztráty byly zaznamenány v průběhu první světové války (vysoká úmrtnost) a po skončení druhé světové války (odsun a dosídlování). Současný stav se vzhledem k tendenci mírného populačního poklesu v posledních letech začíná přibližovat počtu obyvatel, který byl zjištěn při prvním moderním sčítání lidu na našem území v roce 1869. Vývoj počtu obyvatel byl však značně územně diferencován. Zatímco v období moderní populační statistiky (1869 – 2001) nejvýznamněji vzrostl počet obyvatel v okrese Třebíč (o 30 %; tempo růstu v tomto okrese se blíží populačnímu růstu celé ČR), tak v okrese Pelhřimov počet obyvatel v tomto období klesl na méně než tři čtvrtiny stavu v roce 1869. Také v okrese Havlíčkův Brod je současný počet obyvatel nižší než před 136 lety. V období po 2. světové válce se nejdynamičtějším populačním růstem vyznačoval okres Žďár nad Sázavou.

tabulka 9 – vývoj počtu obyvatel v okrese kraje Vysočina v letech 1869 - 2005

	Okres
	1869
	1910
	1930
	1950
	1991
	2001
	2005

	Havlíčkův Brod
	106 421
	110 719
	105 871
	93 312
	96 113
	95 040
	94 919

	Jihlava
	98 044
	109 620
	110 974
	91 616
	108 449
	108 413
	109 004

	Pelhřimov
	99 331
	100 705
	90 990
	74 597
	74 616
	72 984
	72 339

	Třebíč
	89 979
	106 363
	110 153
	102 295
	116 641
	116 957
	116 209

	Žďár nad Sázavou
	111 887
	109 084
	103 780
	90 808
	117 923
	118 749
	118 296

	Vysočina
	505 662
	536 491
	521 768
	452 628
	513 742
	512 143
	510 767

	Česká republika
	7 617 230
	10 078 637
	10 674 386
	8 896 133
	10 302 215
	10 230 060
	10 251 079


Pozn.: Výsledky příslušných sčítání lidu, v roce 2006 průběžná evidence obyvatelstva k 31. 12. 2005.

Zdroj dat: Retrospektivní lexikon obcí ČSSR 1850 – 1970. FSÚ Praha, 1978; Retrospektivní lexikon obcí Vysočina. ČSÚ Jihlava, 2006; Statistický lexikon obcí České republiky 1992. ČSÚ Praha, 1994; Definitivní výsledky sčítání lidu, domů a bytů 2001. ČSÚ Praha, 2001; Stav a pohyb obyvatelstva za 1. – 4. čtvrtletí 2005. ČSÚ Praha, 2006

Kraj Vysočina má ve srovnání s ČR poměrně dobrou věkovou strukturu obyvatelstva. Od devadesátých let však dochází k výraznému a rychlému zhoršování věkové struktury populace (proces stárnutí). V roce 1991 tvořily děti do 15 let 21,8 % obyvatel kraje (v ČR 20,6 %), v roce 2004 to bylo již jen 15,8 % (v ČR 14,9 %). Zatímco z počátku byly projevy procesu stárnutí populace tlumeny vysokým podílem obyvatel v produktivním věku, se vstupem silných poválečných ročníků do poproduktivního věku začne v blízké budoucnosti docházet k jeho urychlování. 

[image: image16.emf]
Obrázek 3  - Hustota zalidnění v okresech ČR k 30. 9. 2006

Pramen: Stav a pohyb obyvatelstva za 1. – 3. čtvrtletí 2006. ČSÚ Praha, 2006

Z historického pohledu bydlelo na území kraje více obyvatel nejen před druhou, ale také před první světovou válkou. Největší počet obyvatel na území kraje Vysočina byl registrován při sčítání v roce 1910, kdy zde žilo 536 491 osob.
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Obrázek 4 - Průměrný věk obyvatelstva ve správních obvodech obcí s rozšířenou působností kraje Vysočina k 31. 12. 2004

Zdroj dat: Počet obyvatel v obcích kraje Vysočina k 31. 12. 2004. ČSÚ Jihlava, 2005

Do roku 1998 převažoval v kraji Vysočina počet dětí (do 15 let) nad počtem obyvatel v poproduktivním věku (60 a více let), zatímco v ČR trvala tato situace pouze do roku 1995. Vlivem stárnutí populace dochází i ke zvyšování průměrného věku; na počátku devadesátých let byl v kraji Vysočina průměrný věk 35,7 let (v ČR 36,5), v roce 2004 to bylo již 39,2 let (v ČR dokonce 39,8 let), což byla 5. nejnižší hodnota mezi kraji ČR. Nižší hodnotu průměrného věku mají pouze kraje, které jsou zatíženy těžbou uhlí a těžkým průmyslem a tudíž trpí i nadprůměrnou úmrtností obyvatel. Nízký průměrný věk na Vysočině je tak dán vysokými hodnotami porodnosti oproti průměru ČR v sedmdesátých a osmdesátých letech. Průměrné stáří obyvatel na úrovni SO ORP se však v rámci kraje značně liší. Populace správních obvodů ve východní části kraje (s výjimkou Náměšťska) má díky menšímu zastoupení poproduktivní složky obyvatelstva průměrný věk nižší. Na druhou stranu je v důsledku trvale nízké porodnosti nejvyšší průměrný věk obyvatel na Pacovsku. 

Na konci roku 2004 byl podíl poproduktivní části populace vyšší než zastoupení předproduktivní složky obyvatel ve všech správních obvodech obcí s rozšířenou působností kraje Vysočina. Přitom ještě při sčítání lidu v roce 2001 byl podíl obyvatel starších 60 let nižší než podíl osob, které ještě nedosáhly patnáctého roku věku na Velkomeziříčsku, Žďársku, Novoměstsku a Třebíčsku. V devíti z patnácti obvodů ORP již podíl poproduktivní složky obyvatelstva přesáhl 20 %, přičemž nejvyšší zastoupení seniorů vykazují Pacovsko, Humpolecko a Náměšťsko. Podíl produktivní části populace (15 – 59 let) byl na konci roku 2004 nad průměrem ČR pouze ve třech obvodech ORP – Světlá nad Sázavou, Jihlava a Třebíč. 

tabulka 10 - Věkové složení obyvatelstva ve správních obvodech obcí s rozšířenou působností kraje Vysočina k 31. 12. 2004 (dle hranic kraje před 1. 1. 2005)

	Správní obvod obce s rozšířenou působností
	0 – 14 let
	15 – 59 let
	60 a více let

	
	absolutně
	relativně
	absolutně
	relativně
	absolutně
	relativně

	Bystřice nad Pernštejnem
	3 314
	15,9
	13 423
	64,3
	4 152
	19,9

	Havlíčkův Brod
	7 905
	15,3
	33 354
	64,6
	10 350
	20,1

	Humpolec
	2 522
	15,0
	10 534
	62,7
	3 758
	22,4

	Chotěboř
	3 598
	16,1
	14 149
	63,2
	4 633
	20,7

	Jihlava
	14 733
	15,3
	63 385
	65,6
	18 432
	19,1

	Moravské Budějovice
	3 999
	16,4
	15 496
	63,5
	4 896
	20,1

	Náměšť nad Oslavou
	2 015
	14,9
	8 546
	63,4
	2 921
	21,7

	Nové město na Moravě
	3 298
	16,9
	12 500
	64,0
	3 728
	19,1

	Pacov
	1 479
	14,7
	6 267
	62,2
	2 322
	23,1

	Pelhřimov
	7 010
	15,4
	29 136
	64,2
	9 249
	20,4

	Světlá nad Sázavou
	2 841
	13,9
	13 472
	66,0
	4 093
	20,1

	Telč
	2 254
	16,6
	8 492
	62,5
	2 835
	20,9

	Třebíč
	12 332
	16,2
	50 031
	65,6
	13 867
	18,2

	Velké Meziříčí
	6 085
	17,4
	22 397
	64,1
	6 436
	18,4

	Žďár nad Sázavou
	7 227
	16,5
	28 470
	64,9
	8 178
	18,6

	Vysočina
	80 612
	15,8
	329 652
	64,6
	99 850
	19,6

	Česká republika
	1 526 946 
	14,9
	6 677 112
	65,3
	2 016 519 
	19,7


Zdroj dat:
Věkové složení žen a mužů k 31. 12. 2004. ČSÚ Jihlava, 2005; Věkové složení obyvatelstva ČR v roce 2004. ČSÚ Praha, 2005.
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Obrázek 5 – věkové složení obyvatel kraje Vysočina k 31.12.2005

Zdroj: publikace KÚ Vysočina, Kraj Vysočina se představuje, 2004

Počátkem roku 2004 zveřejnil ČSÚ Projekci obyvatelstva v krajích a oblastech ČR do roku 2050. Počet obyvatel v kraji Vysočina by měl do roku 2050 postupně klesnout téměř o 100 tisíc na 424 210 osob (uvažováno v předchozím územním vymezení). Velmi významně se má zvýšit podíl poproduktivního obyvatelstva, a to na 40,1 %, zatímco podíl předproduktivních obyvatel má v roce 2050 činit pouhých 12,3 %. V souvislosti s projekcemi obyvatelstva je však nutné zdůraznit, že se při jejich sestavování neuvažuje s migrací obyvatelstva.

tabulka 11 - Projekce vývoje věkové struktury obyvatelstva v kraji Vysočina v období 2005 - 2050

	Podíl obyvatel ve věkové skupině (%)
	2005
	2010
	2020
	2030
	2040
	2050

	0 - 14 let
	15,3
	14,0
	14,0
	12,8
	12,1
	12,3

	15 - 59 let
	64,9
	63,7
	59,7
	57,6
	51,8
	47,6

	60 a více let
	19,8
	22,3
	26,3
	29,6
	36,1
	40,1

	index stáří
	129,0
	159,0
	188,3
	231,0
	297,9
	326,6


Zdroj dat: Projekce obyvatelstva v krajích a oblastech ČR do roku 2050. ČSÚ, Praha 2004 

Vzdělávání

V důsledku nepříznivého demografického vývoje dochází v současnosti v kraji i v ČR ke snižování počtu žáků základních škol, což nutí veřejnou správu k redukci jejich sítě. Začátkem školního roku 2003/04 navštěvovalo 285 základních škol v kraji celkem 54,0 tis. žáků, což bylo o 10,5 % méně než ve školním roce 1999/2000. Vzhledem k tomu, že pokles porodnosti v kraji se zastavil v roce 1999, nebude nedostatek dětí vyvolávat tlak na další redukci sítě mateřských škol (353 školek s 15,3 tis. dětí ve školním roce 2003/04), avšak síť základních škol se i příštích letech bude muset vyrovnat s poklesem počtu žáků. Střední školy se s poklesem počtu žáků začnou ve zvýšené míře vyrovnávat od roku 2008 (výrazný pokles porodnosti začal v roce 1993). Změny v populační struktuře však můžou kompenzovat zvýšením podílu dětí navštěvujících střední školu, prodloužením délky studia a rozšířením celoživotního vzdělávání. Celkem 80 středních škol navštěvovalo ve školním roce 2003/04 26,8 tis. studentů a učňů. Z toho 25,5 % navštěvovalo gymnázia a 37,9 % střední odborné školy. Vzrůstá zájem o studium na gymnáziu: počet studentů ve školním roce 2003/04 byl o 14,5 % vyšší než o 4 roky dříve. Struktura studijních oborů na středních odborných školách je poměrně pestrá, s mírnou převahou ekonomických a podnikatelských oborů. Také rozmístění středních škol odpovídá sídelní struktuře a střediskové funkci měst. Střední škola je v každém obvodu obce s rozšířenou působností s výjimkou Náměště nad Oslavou. Současně však více než polovina všech studentů studuje ve třech největších střediscích středního školství v kraji: Jihlavě (25,1 %), Třebíči (16,0 %) a Žďáře nad Sázavou (11,4 %). Terciérní vzdělávání dosud v kraji nabízejí téměř výhradně jen vyšší odborné školy, kterých je dvanáct. Ve školním roce 2003/04 na nich studovalo 1,9 tis. studentů. VOŠ jsou zřízeny v osmi městech kraje. Tři pětiny všech studentů VOŠ však studují v Jihlavě (1,2 tis.). V roce 2003 zahájila činnost Západomoravská vysoká škola Třebíč. V oboru Aplikované informační technologie zde zahájilo studium 10 studentů. V roce 2004 získala akreditaci Vysoká škola polytechnická Jihlava. První studenti zde zahájili studium programu Ekonomika a management v roce 2005. Odloučená pracoviště vysokých škol z Brna, Prahy a Olomouce působí na Vysočině již delší dobu. Vzdělanostní struktura obyvatel není příliš příznivá. Pouze 6,7 % obyvatel ve věku nad 15 let má vysokoškolské vzdělání, maturitu má jen třetina populace (34,1 %). Pouze v Ústeckém a Karlovarském kraji byl podíl vysokoškoláků nižší než na Vysočině.

Zdroj: publikace KÚ Vysočina, Kraj Vysočina se představuje, 2004

1.13 Infrastruktura v lokalitě

Infrastruktura kraje Vysočina

Celková délka silnic a dálnic v kraji přesahuje 5 tis. km (5 187km), z toho nejvyšší podíl tvoří silnice III. třídy (58 %). Hustota silniční sítě (74,9 km/km2) je vysoká a odpovídá rozdrobené sídelní struktuře i dopravnímu významu území. Většina silniční dopravy je však koncentrována na hlavní dopravní tahy. Jednoznačně nejzatíženější komunikací je dálnice D1, kde v žádném úseku neklesne intenzita provozu pod 25 000 vozidel za 24 hodin (sčítání dopravy 2000). Od roku 1995 do roku 2000 se intenzita provozu na D1 zvýšila podle jednotlivých úseků o 75 % až 80 %. Na jiných silnicích překročila intenzita provozu jen výjimečně 10 000 vozidel za 24 hodin. K nejvíce zatíženým úsekům patří silnice I/38 Havlíčkův Brod – Jihlava – Znojmo, I/34 Humpolec- Pelhřimov, průjezd Náměští nad Oslavou po I/23, dále II/602 Velké Meziříčí – výjezd Velké Meziříčí západ a II/406 Jihlava – Telč.

Páteřní silniční síť kraje Vysočina
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Obrázek 6 – páteřní síť kraje Vysočina
ŽELEZNIČNÍ DOPRAVA

Železniční síť v kraji je konfigurována hvězdicovitě se dvěma centry – Jihlavou a Havlíčkovým Brodem. Celková délka 592 km tratí představuje hustotu 0,086 km/km2 (druhou nejnižší po Zlínském kraji). Tratě č. 230 a 250 (Praha-Kolín-Havlíčkův Brod-Žďár nad Sázavou-Křižanov- Brno) tvoří spolu s větvemi č. 225 a 240 (České Budějovice-Veselí nad Lužnicí-Jihlava-Havlíčkův Brno) tzv. druhý hlavní („jižní“) tah železniční infrastruktury ČR. Velmi důležitá je jeho tranzitní role jak v dálkové osobní tak i nákladní dopravě. Obě tratě jsou elektrifikovány, úsek Kolín-Havlíčkův Brod-Žďár nad Sázavou-Brno je jako jediný v kraji dvoukolejný. Přestože trať č. 250 (Havlíčkův Brod-Žďár nad Sázavou-Brno) je stavebně v podstatě nejmladší železniční tratí v ČR (do provozu byla uvedena v roce 1953), její technické parametry dané náročným terénem a z něj vyplývajícími směrovými a sklonovými poměry neumožňují zvýšení traťové rychlosti. Do programu modernizace koridorových tratí tak není tento úsek zařazen, přesto zůstává důležitou spojnicí.
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Obrázek 7 - Železniční síť kraje Vysočina

Infrastruktura Jihlavy
 

Silniční doprava: Jihlava je důležitou silniční křižovatkou ležící v těsné blízkosti dálnice D 1, spojující hlavní město Prahu s druhým největším městem České republiky Brnem. Město Jihlava se nachází ve zvlášť výhodné poloze, neboť je umístěno asi v polovině této trasy. Jako přirozené centrum Českomoravské vysočiny zajišťuje Jihlava i fungování regionální hromadné dopravy.

Územím prochází silnice I. třídy celostátního významu I/38 směrem sever - jih (Havlíčkův Brod – Jihlava – Znojmo) a I/19 – II/ 602 přichází do města od západu (Tábor – Pelhřimov – Jihlava).

Hromadnou dopravu zajišťuje 4 trolejbusovými a 10 autobusovými linkami Dopravní podnik města Jihlavy, a. s.. Délka trolejbusové sítě  je  13,9 km,  autobusové  56,1 km. Cena jízdného pro dospělého na 60 minut je 12,- Kč, pro dítě 6,- Kč.

Centrální autobusové nádraží umístěné v blízkosti centra Jihlavy odbavuje 57 regionálních a dálkových linek. Dominantní podíl na autobusové dopravě má ICOM Transport, a. s. V rámci ČR odjíždějí autobusy např. do významných měst jako je Praha, Brno, Plzeň, České Budějovice, Ostrava, Pardubice, Strakonice, aj. Přes Centrální autobusové nádraží vedou mezinárodní linky do těchto států: Slovensko, Ukrajina, Německo, Rakousko, Anglie, které zajišťují spojení s mnoha evropskými městy, např. Vídeň, Linz, Passau, Norimberk, Mnichov, Londýn, Užgorod.

Železniční doprava: Územím procházejí následující železniční tratě: č. 240 – Brno, Okříšky, Jihlava, Havlíčkův Brod a č. 204 – Veselí nad Lužnicí, Jindřichův Hradec, Horní Cerekev, Jihlava. Tyto tratě jsou celostátního významu a provozují je České dráhy, s. r. o. Železniční stanice Jihlava – Hlavní nádraží je uzlovou stanicí pro osobní i nákladní železniční dopravu, které jsou od sebe vzájemně provozně odděleny.

Mezinárodní železniční spoje procházejí železničním uzlem Havlíčkův Brod, vzdáleným od Jihlavy pouhých 23 km.

Letecká doprava: Jihlava ani region není cílem mezinárodních ani vnitrostátních linek letecké dopravy. U příměstské obce Henčov je umístěno sportovní letiště. Využíváno je ke cvičným i sportovním účelům a zároveň skýtá možnosti podnikatelských letů. Zpracovává se studie na využití letiště i ke komerčním účelům.

1.14 Lokalita staveniště, dodávek zařízení nebo služeb

Vzhledem k tomu, že celý projekt zahrnuje pouze pořízení technologických zařízení a představuje tedy jen minimální stavební úpravy související s instalací samotného zařízení, je tato část irelevantní.

1.15 Odhad nákladů na pozemky, zařízení staveniště a objekty

Vzhledem k tomu, že celý projekt zahrnuje pouze pořízení technologických zařízení a představuje tedy jen minimální stavební úpravy související s instalací samotného zařízení, je tato část irelevantní.

Technické řešení projektu

Technické řešení projektu má dvě logické (samostatné) části: a) řešení sítě a souvisejících služeb; b) řešení centrálního objednávkového systému front ambulancí.

1.16  Řešení sítě

Celková doporučovaná koncepce řešení

Předmětem této studie je vypracování návrhu na projekt  „DIGITAL HOSPITAL“ pro Nemocnici Jihlava. Cílem této kapitoly je navrhnout optimální řešení pro provoz sítí LAN s odpovídajícími parametry. Navržené řešení musí umožňovat snadnou rozšiřitelnost, vzájemnou provázanost a vysokou spolehlivost tak, aby i v budoucnosti byly navržené systémy schopny zachovat svůj výkon dle potřeb uživatele. Při návrhu jsme vycházeli z požadovaných standardů nemocnice Jihlava, příslušných norem a potřeb kladených na datové systémy ve zdravotnických zařízeních. 

Základní výchozí podmínky pro návrh systému:

Při návrhu systémů a jejich součástí jsme vycházeli z následujících podkladů:

· konzultace se zadavatelem

· osobní prohlídka dotčených objektů

· normy a zvyklosti platné v oboru datových a telekomunikačních systémů

Studie je vzhledem k jednoznačnému zadání zpracována bez variantních řešení a v projektové kalkulaci jsou uvedeny pouze předpokládané náklady na realizaci díla v hrubém členění. Další upřesnění bude zpracováno případně jako součást dalšího stupně projektové dokumentace a může zahrnovat i změny požadavků ze strany zadavatele.

Obecná koncepce řešení

Řešení pasivní části sítě

Návrh systému rozvodů v jednotlivých objektech Nemocnice Jihlava vychází z obecných zásad pro návrh a realizaci datových rozvodů v provedení optickými jednovidovými vlákny dle IEEE 802.3‑2005 a nestíněným krouceným metalickým vícepárovým kabelem (UTP) kategorie 6a dle norem ISO 11801, EIA/TIA 568 a EN 50173, EN 50174 a standardů dle EEE 802.3an na metalických kabelech pro přenosy 10GBASE-T. Celá pasivní část sítě bude pokryta systémovou zárukou (certifikovaná instalace) v délce 25 let z důvodů minimalizace nákladů na následnou údržbu a opravy.

Řešení topologie a tras

Obecné zásady

Pro návrh a výstavbu kabelových rozvodů a tras datových systémů je několik rozhodujících požadavků. Jedná se  především o jejich dostatečnou kapacitu i s ohledem na možné rozšíření počtu položených kabelů v delším časovém horizontu (morální životnost kabelážního systému je 15-20 let), dále o co nejjednodušší topologii se zachováním relativně snadné přístupnosti tras. Nezbytná je i koordinace tras s dalšími technologiemi, zvláště s ohledem na rozvody vody, tepla, slaboproudých i silnoproudých instalací – souběh, křížení atd. Důležitá je samozřejmě i vzhledová stránka, která musí odpovídat charakteru objektu při minimalizaci neproduktivních nákladů. U metalických a zvláště optických tras je dále nutno uvažovat i s minimálním poloměrem ohybu instalovaných kabelů a obecně o maximální redukci zalomení tras. Při užití stíněné varianty metalické části strukturované kabeláže navíc vystupuje do popředí požadavek na velmi kvalitní řešení zemnící soustavy dotčených objektů.

Vzhledem k tomu, že nejsou v rámci realizace plánovány žádné rozsáhlé stavební úpravy dotčených objektů, budou trasy v naprosté většině realizovány jako povrchové (žlaby, lišty), v místech s již instalovanými podhledy pak budou trasy vedeny nad nimi v elektroinstalačních žlabech nebo trubkách.

Páteřní trasy 

Páteřní vedení spojující jednotlivé podružné rozvaděče s centrální serverovnou je navrženo v kombinaci jednoúrovňové optické hvězdy s využítím jednovidových vláken a záložního sériového propojení jednotlivých podružných rozvaděčů v daném objektu pomocí metalických páteřních segmentů kategorie 6a. Toto řešení zajišťuje možnost koncentrace výkonu centrálního aktivního prvku do jediného bodu společně s redundancí páteřních segmentů (při výpadku primárního vedení je možno využít náhradního spojení s centrem).

Stoupací vedení

Stoupací vedení v jednotlivých objektech budou vybudována pomocí PVC lišt nebo žlabů odpovídajícího průřezu dle počtu kabelových vedení. Prioritně budou umístněna mimo instalačně snadno přístupná místa jako jsou chodby atd. 

Hlavní horizontální trasy

Hlavní horizontální trasy budou vycházet vždy z odpovídajícího stoupacího vedení vycházejícího od příslušného podružného rozvaděče. Vybudovány budou pomocí PVC lišt a pokud povedou po chodbách jednotlivých objektů s podhledovými stropy, budou zde umístněny v žlabech nebo PVC trubkách nad podhledy. Vzhledem k tomu, že je nezbytné koordinovat veškeré trasy s již instalovanými rozvody (elektroinstalace, EZS atd.) bude jejich přesné umístnění zpracováno v průběhu vytváření dalšího stupně projektové dokumentace.

Trasy k přípojným místům

V naprosté většině případů budou provedeny také v PVC lištách. K upřesnění jejich umístění dojde při realizaci na základě konzultací se zákazníkem a podle situace v dotčených místnostech.

Správní centra

Správní centra – datové rozvaděče – jsou navrženy jako klasické devatenáctipalcové rozvaděče ve stojanovém provedení s prosklenými dveřmi. Tyto stojanové rozvaděče musí mít vzhledem k nutnosti instalace záložních napájecích zdrojů (UPS) základnu 800x800mm. Rozvaděče budou vybaveny stavitelnými nožičkami, čtyřmi vertikálními lištami, zámkem FAB a napájecím panelem 230V s přepěťovou ochranou typu „D“. Dále budou vybaveny ventilační jednotkou s termostatem pro zajištění dostatečného chlazení (průtok vzduch 4x109m3/hodinu, rozsah regulovaných teplot +5C až +90C) a IP teploměrem s interní webovou stránkou pro vzdálené monitorování teploty. Prostory, ve kterých budou datové rozvaděče instalovány, budou monitorovány pomocí IP kamer s detekcí pohybu. Ty budou integrovány v záznamu kamerového systému nemocnice. Doporučujeme v rámci ochrany osobních dat i ochrany majetku provést další zabezpečení místností s datovými rozvaděči i systémem EZS.

Přípojná místa

Přípojná místa budou zhotovena dle požadavků zadavatele v místnostech označených v zadávací dokumentaci. V jednotlivých místnostech budou instalována v provedení pro montáž na omítku. Přesné umístění přípojných míst bude řešeno dle dispozic místností v dalším stupni projektové dokumentace. Mimo klasická přípojná místa budou dále v obou pavilonech instalována zvláštní přípojná místa pro připojení WiFi zařízení.

Způsob provedení přípojných míst

Přípojná místa jsou navržena jako jednozásuvky nebo dvojzásuvky s konektory RJ45. Každá zásuvka bude vybavena popisným štítkem krytým průhledným plastovým krytem a protiprachovou krytkou. 

Přípojné místo bude označeno stejným způsobem také v příslušném rozvaděči a na měřícím protokolu. Tento navržený způsob značení je možné po konzultaci se zadavatelem upravit (např. doplnit číslo místnosti přímo do značení).

Měření systému

Měření celého metalického rozvodu kabeláže bude provedeno jako plné certifikační měření segmentů kategorie 6a dle standardů 802.3an. Měření bude probíhat až po úplném dokončení kabeláže, proměřeny budou veškeré přípojné body i páteřní segmenty a ke každému z nich bude vystaven měřící protokol obsahující následující údaje:

· Označení přípojného místa (označení zásuvky a portu dle projektu)

· Celkový výsledek testu

· Datum a čas měření

· Mapa zapojení jednotlivých párů (Line Map)

· Zpětné odrazy (nehomogenita impedance) pro každý pár (Return Loss)

· Přeslechy na blízkém konci pro každý pár ( NEXT)

· Přeslechy na vzdáleném konci pro každý pár (ELFEXT)

· Sumární přeslechy na blízkém konci (Power Sum NEXT)

· Sumární přeslechy na vzdáleném konci (Power Sum ELFEXT)

· Útlum vedení pro každý pár (Attenuation)

· Jmenovitý útlum pro každý pár (Attenuation/Lenght)

· Délka vedení pro každý pár (Lenght)

· Zpoždění pro každý pár (Delay)

· Vzájemná kapacita vodičů v páru pro každý pár (Capacitance)

· Odstup - poměr mezi útlumem a přeslechem - pro každý pár (ACR)

· Sumární odstup (Power Sum ACR)

· Stejnosměrný odpor každého páru (DC Resistance)

· Celková impedance každého páru (Average Impedance)

Měřící protokoly budou vyhotoveny jak v tištěné (zkrácené), tak i v elektronické podobě umožňující snadné vyhledávání dle identifikačních čísel. 

Měření optických páteřních segmentů bude provedeno dle „metody 1.C v EN 61280-4-2:1999 pro jednovidové optické vlákno“ jak přímou metodou (stanovení vloženého útlumu segmentu), tak i reflektometrickým měřením OTDR pro stanovení průběhu útlumu v segmentu a vyčíslení vložených útlumů zpětným odrazem. 

Řešení aktivní části sítě

Při návrhu technického řešení upgrade stávající sítě LAN jsme vycházeli z několika základních požadavků, které moderní datová síť Nemocnice Jihlava musí splňovat:

· vysoká míra spolehlivosti a redundance

· bezpečnost celého řešení

· podpora standardů

· vysoký výkon

· modularita řešení

· centrální správa přístupových bodů bezdrátových sítí

· celý návrh z prvků jednoho výrobce

Technický návrh řešení se vyznačuje těmito klíčovými vlastnostmi:

· rychlost všech Access portů 10/100/1000 Mb/s

· topologie sítě – hvězda se středem v serverovně nemocnice

· optické vstupy a výstupy musí být přímo na přepínačích, není přípustné použití externích převodníků

· přepínače umožňují výměnu zdroje za zdroj s podporou napájení po Ethernetu

· řízení QoS

· www management, podpora SNMPv3

· záruční lhůta přepínačů nejméně 5 let s předplacenou službou NBD na 3 roky

Návrh technického řešení

Do logického centra datové sítě v serverovně je navržen páteřní modulární gigabit ethernet přepínač v plně redundantní provedení. K tomuto přepínači budou optickými vlákny hvězdicově připojeny stohy hraničních přepínačů rychlostí 4 Gb/s, tak aby vždy 2 Gb/s byly připojeny k jednomu ze dvou redundantních modulů páteřního přepínače. Součástí dodávky páteřního přepínače bude dodávka dvou modulů 24x10/100/1000 pro redundantní připojení stávají LAN nemocnice k projektu Digital Hospital.

V centru sítě bude umístěn wireless LAN controller zabezpečující řízení a správu nemocniční bezdrátové datové sítě. 

Správa sítě bude možná pomocí dodaného management SW.

Požadavky na páteřní přepínač datové sítě

	Vlastnosti
	Specifikace

	Auto-negotiation
	1) Auto-negotiation of port speed a duplex (10/100/1000BASE-T porty pouze). U SFP a XFP portů pouze vyjednávání duplexu.

	Přepínací režim
	2) Switch mode je store a forward.

	MAC adresná tabulka
	1) Podporuje automatic address learning.

2) Splňuje IEEE 802.1D standard.

3) Podporuje uzamčení portu na MAC adresu

· Podporuje 5 000 staticky konfigurovaných MAC adres.

· 12 000 MAC na modul.

· 64 000 MAC na chassis.

	Link agregace
	· Podporuje maximálně 32 agregovaných skupin (v příští revizi software 64) napříč moduly

· Podporuje agregované skupiny složené max z 8 FE (Fast Ethernet) protů nebo 8 GE (Gigabit Ethernet) portů nebo 4 10GbE (10 Gigabit Ethernet)

· Podporuje Switch-Switch a Switch-server link agregaci

	Layer 2 / 3 přepínání
	1) Neblokované L2 přepínání na modulech bez nutnosti průchodu přes centrální přepínací matici

2) Kapacita přepínaní (Jedna centrální přepínací matice): 360 Gbit/s

3) Kapacita přepínaní (Dvě centrální přepínací matice v LoadShare): 720 Gbit/s

4) Maximální výkon:
10-slot     286 000 000 paketů za vteřinu

5) Maximální zpoždění při průchodu přepínačem v libovolné kombinaci cesty: méně než 10µs

	Zdrcadlení komunikace
	1) Až 4 skupiny, port to port, port to multiport, zrcdadlení na základě ACL, VLAN Mirroring.

	Ochrana před BroadcastStorm 
	2) Podporuje broadcast storm suppression na VLAN.

	STP/RSTP/MSTP
	1) Podporuje Spanning Tree Protocol dle IEEE 802.1D standardu.

2) Podporuje Rapid Spanning Tree Protocol dle IEEE 802.1w standardu.

3) Podporuje Multiple Spanning Tree Protocol dle IEEE 802.1s standardu.

4) Podporuje Ochranu STP protokolu. 

	Síťové protokoly
	· Podporuje TCP/IP protocol stack.

· Podporuje ARP (Address Resolution Protocol).

· Podporuje 16 000 ARP záznamů.

· Podporuje až 256 000 záznamů ve směrovací tabulce.

· Podporuje Proxy ARP.

· Podporuje DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol Relay) Relay.

· Podporuje Až 20 server groups konfigurovaných pro DHCP Relay

	IP Adresná tabulka
	· Až 256 000 záznamů v kombinované tabulce

· Až 128 000 OSPF

· Až 128 000 BGP 

· Až 2 000 RIP záznamů 

· Podporuje až 4 000 statických ARP záznamů

· Podporuje ochranu ARP protokolu.

	IP směrování
	· Static route

· RIP (Routing Information Protocol) V1/V2

· OSPF (Open Shortest Path First) V2

· BGP Version 4 

· IS-IS 

· Až 1024 IP směrovacích rozhraní

	ECMP 
	1) Umožňuje vyvažování přes 3 cesty na základě IP flow

	BGP4
	· Podporuje 50 peers

· Podporuje až 128 000 záznamů v tabulce

· Podporuje 32 Sub-AS

· Podporuje 16 skupin

· Podporuje 200 redistributed routes

	VRRP
	1) Podporuje VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol).

2) 256 skupin na systém

3) 16 IP adreses na skupinu

4) Virtual MAC mode

	Multicast
	· Podporuje 2 000 multicast routes.

· Podporuje GMRP (GARP Multicast Registration Protocol).

· Podporuje IGMP (Internet Group Management Protocol) V1 a V2 a V3.

· Podporuje IGMP Snooping.

· Podporuje PIM-DM (Protocol Independent Multicast-Dense Mode).

· Podporuje PIM-SM (Protocol Independent Multicast-Sparse Mode).

· L2 multicast table :  256

	Traffic control
	a) Podporuje full-duplex flow control mode specified in the IEEE 802.3x standard.

b) Podporuje back pressure flow control for half-duplex connections.

c) Podporuje broadcast storm suppression na VLAN.

	QoS
	Podporuje traffic classification.

Podporuje bandwidth management na port, MAC adresu, IP adresu, TCP/UDP číslo port, ToS (Type of Service) / DiffServ value a CAR (Committed Access Rate), vše s možnou časovou orientací. Podporuje řízení přenosové šířky pásma na vstupu i výstupu z portu.

Podporuje prioritizaci založenou na VLAN, port, IEEE 801.1P a ToS / DiffServ a nastavení CoS (Class of Service) založené na klasifikaci paketů.

Každý port má 8 hardware front.

Podporuje FIFO (First In First Out) a PQ (Priority Queuing) řadící algoritmy jako Weighted Round Robin, Strict Priority, a kombinaci WWR a SP.

Podporuje přeznačkování 802.1p a DSCP

Podporuje ochranu proti přetečení HW front.

	Konfigurace a správa
	· Anglické rozhraní příkazové řádky.

· Podporuje CLI (Command Line Interface) konfiguraci.

· Podporuje konfiguraci přes konzoli.

· Podporuje local / remote konfiguraci přes Telnet.

· Podporuje local / remote konfiguraci přes SSHv2.

· Podporuje remote konfiguraci přes Modem dial-up.

· Podporuje SNMP V3.

· Podporuje RMON (Remote Monitoring) skupiny 1/2/3/9 MIB.

· Podporuje Netstream.

· Podporuje system log.

· Podporuje hierarchical alarms.

	System maintenance
	· Podporuje filtering, generation, a statistics of the alarm/debug information.

· Podporuje maintenance diagnosis tools jako Ping a Trace.

· Podporuje vzdálenou údržbu přes Modem dial-up.

	Upgrade
	· Podporuje download via the Xmodem protocol.

· Podporuje download via FTP (File Transfer Protocol) a TFTP (Trivial File Transfer Protocol).

	AAA a bezpečnost
	Podporuje IEEE 802.1x Network Login port-based user authentication.

Podporuje local authentication a RADIUS authentication.

Na základě 802.1X lze ověřeného uživatele zařadit do VLAN a QoS profilu. 

Podporuje hierarchical management a password protection pro rozhraní správy.

Podporuje ACL (Access Control List) a layer 2/3/4 information filtering .

Podporuje celkem 3000 ACL na systém a 1000 ACL na modul.

Podporuje 128 pravidel na každý ACL.

Podporuje ochranu DHCP protokolu prostřednictvím ACL.

Podporuje clear-text authentication a MD5 cipher-text authentication v OSPF a RIP V2 packetech.

Podporuje cipher-text authentication pro SNMP (Simple Network Management Protocol) V3.

Podporuje SNMP V3 DES56 šifrování.




Požadavky na wireless controller bezdrátové sítě

· na základě ověření může být uživateli zvolen typ šifrování (WEP[64,128], WPA[TKIP], WPA2[AES]), mohou mu být přiřazeny přístupové filtry a QoS pravidla a výstup z bezdrátové sítě směrován do konkrétní virtuální sítě.

· integrovaný RADIUS server s podporou alespoň 1000 klientů

· podpora externí ověřovací autority

· řízení přístupu hostů –  vytváření hostujících uživatelů prostřednictvím integrovaného nástroje bez dalších administrátorských práv

· roaming bez přerušení - systém se musí chovat jako jeden přístupový bod s množstvím radiových interface. Takže pokud provádí klientské zařízení roaming mezi jednotlivými radii systému, je stále připojen k témuž přístupovému bodu a nemusí znova procházet celou ověřovací procedurou

· podpora QoS – wireless controller dokáže klasifikovat provoz 

· podporuje IGMP a je kompatibilní s pre-standardem 802.11e (WMM). Splňuje požadavky na QoS dle výrobce VoIP telefonů

· automatické řízení kanálů a vysílacích výkonů MAP na základě topologie sítě

· škálovatelnost – systém bude možno pomocí licenčního systému navyšovat na potřebný počet uživatelů

Software na správu datové sítě

Dodaný SW pro správu sítě bude generovat mapy sítě včetně připojených uživatelů, při použití 802.1X pak i včetně jejich Network Login jmen. Poskytuje výkonné konfigurační nástroje stejně jako nástroje potřebné k rychlé lokalizaci problému na síti. Síťové mapy lze ukládat k dokumentaci změn topologie. Jednoduché grafické uživatelské rozhraní umožní pohledy z hlediska IP sítí, VLAN,  povolení nebo potlačení výstražných hlášení, generování reportů  se síťovou topologií, inventářem zařízení nebo kapacitou portů. Mezi další důležité funkce patří:

· Hromadná konfigurace obecných vlastností aktivních prvků, virtuálních sítí, QoS a mnoha dalších funkcí

· Hromadný upgrade firmware

· Záloha konfigurace zařízení

· Obnovení konfigurace zařízení

· RMON analýza včetně průběžného ukládání dat pro pozdější zpracování

· Podpora plánování jednotlivých činností a rozšířené reportovací funkce

· Integrovaný Performance monitoring  pro přesnou představu o vývoji chybovosti, zátěže či stability sítě na všech monitorovaných prvcích a linkách v časovém období jednoho dne, týdne, měsíce i roku

· Grafické rozhraní “Device view” pro věrné zobrazení aktivního prvku s možností konfigurace

· Podporuje SSHv2 a SNMPv3 pro bezpečnou vzdálenou správu

· Obsahuje plug-in do MS Windows Serveru pro snadnou správu a začleňování uživatelů do uživatelských skupin (a příslušných virtuálních sítí) bez potřeby externího Radius serveru

Dodaný SW bude pro uživatele licencován na dobu nejméně 3 let.  

Požadavky na silnoproudé rozvody

Pro napájení veškerých zařízení napojených na LAN síť musí být zřízeny samostatně jištěné silnoproudé okruhy vybavené všemi stupni přepěťové ochrany. Dále musí být provedeno zemnění jednotlivých objektů dle požadavků ČSN EN 50174-1 až 3 a také dodrženy požadavky této normy na oddělení silnoproudých, technologických a datových rozvodů. Řešení silnoproudých rozvodů není přímou součástí tohoto projektu.

Řešení jednotlivých objektů

Objekt „GynPor“

Řešení pasivní části sítě

V osmipodlažním objektu (+ jedno podzemní podlaží) „GynPor“ bude instalováno celkem 660 pasivních portů  v zásuvkách s jedním nebo dvěma konektory RJ45 a také 64 portů pro připojení zařízení WiFi. Celkem je v tomto objektu navržena instalace čtyř datových center - v 1.NP IDF011, v 3.NP IDF012, v 5.NP IDF013 a v 7.NP IDF014. Ta pak budou jednotlivě napojena optickou páteří do centrální serverovny (vždy jeden kabel o kapacitě 16 jednovidových vláken). Tato centra  budou také spojena sériově (IDF011  IDF012  IDF013  IDF014) vždy pomocí osmi metalických segmentů kategorie 6a.

Páteřní vedení 

Páteřní vedení v tomto případě tvoří hvězdicové propojení datových center objektu „GynPor“ s centrální serverovnou jednovidovými optickými vlákny a také jejich sériové metalické propojení. 

Stoupací trasy

Stoupací trasy budou v objektu „GynPor“ instalovány výhradně v místnostech s datovými rozvaděči (nebo místnostech prostorově odpovídajících v podlažích, kde rozvaděče nebudou instalovány) a budou provedeny PVC žlaby o rozměrech do 170x70 mm.

Trasy k přípojným místům

V objektu „GynPor“ budou trasy k přípojným místům vybudovány v PVC lištách o rozměrech 20x20 mm až 60x40 mm podle počtu vložených kabelových svazků. Nad podhledy (chodby atd.) pak budou trasy vedeny v trubkách Monoflex o průměrech od 23 mm do 42 mm.

Správní centrum a UPS

V objektu „GynPor“ budou správní centra tvořena jediným rozvaděčem o výšce 42U a rozměrech 800 (š) x 800 (h) mm (rozměry jsou zvoleny s ohledem na instalaci záložních UPS v provedení RackMount). Výjimku tvoří datové centrum IDF011, kde bude instalována dvojice rozvaděčů vzhledem k vyššímu počtu přípojných míst zakončených v tomto datovém centru. Všechny rozvaděče budou vybaveny ventilační jednotkou s termostatem umístněnou v horním krytu rozvaděče a napájecím panelem ACAR (5x230V) s třetím stupněm přepěťové ochrany připojeným na UPS, která je součástí rozvaděčů. UPS bude  typu on-line nebo line interactive v rackovém provedení. Ta bude zálohovat veškerá aktivní zařízení v rozvaděčích a také ventilační jednotky po dobu 15 minut. UPS bude vybaveno SNMP rozhraním. Místnosti nebo prostory s datovými centry budou monitorovány IP kamerami orientovanými ke snímání přístupu do dotčeného prostoru a integrovanými do celkového kamerového systému Nemocnice Jihlava. Způsob integrace a provozní režim kamer není přímou součástí této studie.

Přípojná místa

V objektu „GynPor“ bude  instalováno celkem 660 přípojných míst, tvořených celkem 190 zásuvkami s jedním portem RJ45 a 235 zásuvkami s dvěma porty RJ45. Přípojná místa pro zařízení WiFi (celkem 64 pozic) budou provedena zásuvkami s jedním portem RJ45. V jednotlivých místnostech budou přípojná místa instalována v  provedení pro montáž na omítku. Design bude podle standardu UK – hranaté, rovný vývod, s prachovými krytkami.

Řešení aktivní části sítě

Jednotlivé rozvaděče budou osazeny stohy přepínačů, které budou link agregovanou rychlostí 4 Gb/s připojeny do centra. Počty portů u jednotlivých rozvaděčů a přepínačů jsou zřejmé z položkového výkazu výměr. V rámci stohu bude vždy jeden přepínač v provedení s porty PoE pro napájení bezdrátových přístupových bodů wireless sítě a ostatních zařízení splňujících IEEE standard 802.3af. Součástí dodávky aktivní části sítě je i dodávka a instalace přístupových bodů bezdrátové sítě WLAN, která zabezpečí 100% pokrytí uvedených podlaží. Orientační počty přístupových bodů pro jednotlivá podlaží jsou uvedeny ve výkazu výměr, ale předpokládá se, že přesný počet a umístění přístupových bodů bude známo až po provedených měření v rámci tvorby prováděcího projektu. Bezdrátové přístupové body budou dvoukanálové a u každého kanálu bude možno zvolit zda bude vysílat dle 802.11b/g nebo 802.11a.

Požadované vlastnosti přepínačů pro připojení uživatelů 

Přepínače budou ve verzi 24 nebo 48 10/100/1000 Base-T portů, budou mít  4 SFP porty, které mohou být zástupné s posledními čtyřmi 10/100/1000Base-T porty a dva stohovací porty a možnost vložení jednoho zásuvného modulu. K dodanému typu přepínače musí být pro případné budoucí použití k dispozici uplinkový 10 Gbit modul. Změnou napájecího zdroje přepínače je možné na všech portech přidat napájení přes Ethernet dle IEEE standardu 802.3af.  

Přepínače umožní distribuovanou správu zařízení. Všechna zařízení v rámci stohu  se budou chovat jako jeden logický celek – jako distribuovaný přepínač.  Správa distribuovaného přepínače se provádí prostřednictvím jedné sdílené IP adresy napříč všemi přepínači této logické jednotky. Případným výpadkem jednoho z fyzických přepínačů distribuovaného přepínače nebude přerušena správa celku. 

Pro připojení stohu přepínačů k datovému centru bude využita distribuovaná agregace linek dle standardu 802.3ad.  Aby se však předešlo výpadku komunikace a možnému selhání výpadkem libovolného komponentu distribuovaného přepínače, budou gigabitové linky sdruženy napříč celým stohem sestávajícím se z více fyzických přepínačů. 

Jednotlivé stohy v rámci jedné budovy budou navíc propojeny porty 10/100/1000T přes záložní metalické vertikální páteřní propoje cat 6a. Tyto propoje zabezpečí záložní datové propojení 1 Gb/s pro případ fyzického poškození části optické hvězdy.

Přehled požadovaných vlastností přepínače:

tabulka 12 – Layer 1 - vlastnosti

	Layer 1 Vlastnosti
	Podporuje

	Jumbo Frames
	Až do velikosti  9KB

	Auto MDI/MDIX
	10/100/1000Base-T porty a 1000Base-T SFP porty

	Přepínací režim
	Store and Forward

	Duplex mode
	Half a Full Duplex (10/100) s LED indikací

	Flow Control
	802.3x Flow Control & back jamming

	HW Fronty
	8 physical queues

IETF Drop Precedence within physical queues

	Stohování
	Až 8 přepínačů ve stohu (384 10/100/1000 portů).

	Vestavěné porty
	24 nebo 48 Auto-negotiating 10/100/1000 Ethernet portů.

	Stohovací systém
	Fixní stohovací porty 


tabulka 13 – Layer 2 - vlastnosti

	Layer 2 Vlastnosti
	Podporuje

	Řízení provozu
	Klasifikace založena na mac-address, vlan, port, source ip, destination ip, source port nebo destination port

	Rate Limiting
	Řízení šířky pásma na vstupním nebo výstupním portu, dle ALC nebo na fyzický port. 

64kbit krok     

	VLANs
	IEEE 802.1Q

4000 VLANs (0, 4095 invalid)

	GVRP
	Podporuje (GVRP je standardizovanou alternativou 
k VTP)

	Protocol Based VLANs
	Podporuje

	Q in Q VLAN tagging
	Podporuje

	Agregace linek
	Manual Aggregation

Link agregace dle 802.3ad (LACP)

Aggregation across units (DLA)

32 link agregačních skupin na stoh

8 10/100 portu nebo  8 SFP portu v agregaci

	Spanning Tree
	802.1d (STP), 802.1w (RSTP), 802.1s (MSTP)

	MSTP (802.1s)
	Podporuje

	Fast Start
	Podporuje. Goes to forwarding faster than the standard

	Ochrana STP
	Podporuje. Shuts down STP Fast Start ports when BDPUs are received to avoid loops

	Broadcast Storm control
	Ano (3000 packets per sec threshold by default)

	Multicast Filtering
	IGMPv1 and IGMPv2 Snooping, (L2 or L3). Až 256 skupin 

	Bezpečnost portů
	Dočasně nebo trvale zablokuje port při detekci  neznámého zařízení


tabulka 14 - Layer 3 - vlastnosti

	Layer 3 Vlastnosti
	Podporuje

	ARP Tabulka
	8 000

Max entries per Virtual Interface: 1 000

Statických ARP záznamů: 1 000

	Směrovací rozhraní
	64

až 9 sekundárních IP na rozhraní

	Statické záznamy ve směrovací tabulce
	100 záznamů

	Podpora IPv6 
	Rozpoznání prioritizace z IPv6 hlacičky a mapování této hodnoty do 802.1p informace.

Podpora směrování v software plánována pro příští revizi software v Q1/2006.

Akcelerační modul pro HW směrování IPv6 ve vývoji. 

	RIPv1/v2
	2 000 záznamů ve směrovací tabulce

64 směrovacích rozhraní

Default Priority: 100

	OSPF
	Areas: 8

Virtual Interfaces per area: 8

Virtual Links: 8

Neighbours per virtual Interface: 40

Link State Database size: 12 000

Other route (rip,static, etc)entries imported: 4 000

Networked SVI: 64

Default Priority: 10

OSPF-ASE default Priority: 150

	VRRP
	Podporuje

	Směrování multicastů
	PIM Sparse a PIM Dense

	ECMP
	3


tabulka 15 – Bezpečnostní parametry 

	Bezpečnostní parametry 
	Podporuje

	SSH
	SSHv2 (56Bit/168Bit manual selectable)

	DHCP tracker 
	Podporuje, rozpozná klienty, kteří nezískali IP adresu z DHCP serveru a zablokuje jim přístup k síti.

	RADIUS Switch Login
	Podporuje

	Authorised Management IP addresses 
	Podporuje

	Local RADIUS server
	128 per unit. FTP/telnet users included

	Configurable Management VLAN
	Podporuje

	Password Recovery
	Podporuje

	Network Login 802.1x
	Support PAP, CHAP and EAPoL (EAP over LAN) authentication

Multiple users per port

Až 1024 Users na stoh. 

	Radius Authenticated Device Access
	Podporuje. Ověřuje MAC adresy na RADIUS serveru namísto 802.1x

	Web-based network login
	Podporuje.

	Automatic VLAN and QoS profile based on RADIUS Network Login authentication
	Podporuje.

	ACL support
	L2/L3/L4 Ingress Traffic filtering

Filtering of incoming traffic: source and/or destination MAC address, 16-bit Ethertype

source IP address, destination IP Address, TCP source port, TCP destination port, UDP source port, UDP destination port

	Ochrana DHCP
	Podporuje, na základě ACL lze blokovat DHCP požadavky na jiný, než autorizovaný DHCP server. 

	Time Based ACL Filtering
	Podporuje  

	Private VLAN
	Podporuje. Provides security and isolation between ports on a switch


tabulka 16 – Správa zařízení

	Správa zařízení
	Podporuje

	IP address allocation
	Manual, DHCP or BOOTP

	DHCP tracker 
	Podporuje. Rozpozná klienty, kterí nezískali IP adresu z DHCP serveru a zablokuje jim přístup k síti. 

	SNMP
	SNMPv3 Podporuje in SNMP v1 /v2 compatibility mode. SNMP v1 traps, SNMPv3 notifications

	RMON
	4 Groups – Statistics, History, Alarms, Events

	Remote Poll (ping)
	Unicast only

	Multi-source port mirroring
	Podporuje  

	VLAN Mirroring
	Podporuje  

	Traffic Redirection
	Podporuje  

	WebcacheRedirection
	Podporuje  

	NTP
	Podporuje

	Syslog
	Podporuje  

	Více obrazů operačního systému
	Podporuje. Bank swap and selectable software image.

	Backup and Restore
	Podporuje

	Multiple switch config files
	Podporuje

	TFTP Server
	Podporuje. 

	FTP Server
	Podporuje


Objekt „Interna“

Řešení pasivní části sítě

V sedmipodlažním objektu „Interna“ bude instalováno celkem 1060 pasivních portů  v zásuvkách s jedním nebo dvěmi konektory RJ45 a také 49 portů pro připojení zařízení WiFi. Celkem je v tomto objektu navržena instalace čtyř datových center - v 1.NP IDF021, v 3.NP IDF022, v 5.NP IDF023 a v 7.NP IDF024. Ta pak budou jednotlivě napojena optickou páteří do centrální serverovny (vždy jeden kabel o kapacitě 16 jednovidových vláken). Tato centra také budou spojena sériově (IDF021  IDF022  IDF023  IDF024) vždy pomocí osmi metalických segmentů kategorie 6a.

Páteřní vedení 

Páteřní vedení v tomto případě tvoří hvězdicové propojení datových center objektu „Interna“ s centrální serverovnou jednovidovými optickými vlákny a také jejich sériové metalické propojení. 

Stoupací trasy

Stoupací trasy budou v objektu „Interna“ instalovány převážně v místech stávajících slaboproudých stoupacích šachet, v případě nedostatku kapacity pak budou vybudovány nové stoupací trasy v místnostech s datovými rozvaděči (nebo místnostech prostorově odpovídajících v podlažích, kde rozvaděče nebudou instalovány) a to pomocí PVC žlabů o rozměrech do 170 x 70 mm.

Trasy k přípojným místům

V objektu „Interna“ budou trasy k přípojným místům vybudovány v PVC lištách o rozměrech 20x20 mm až 60x40 mm podle počtu vložených kabelových svazků. Nad podhledy (chodby atd.) pak budou trasy vedeny v trubkách Monoflex o průměrech od 23 mm do 42 mm.

Správní centrum a UPS

V objektu „Interna“ budou správní centra tvořena vždy dvojicí rozvaděčů o výšce 42U a rozměrech 800 (š) x 800 (h) mm (rozměry jsou zvoleny s ohledem na instalaci záložních UPS v provedení RackMount). Všechny rozvaděče s aktivními prvky budou vybaveny ventilační jednotkou s termostatem umístněnou v horním krytu rozvaděče a napájecím panelem ACAR (5x230V) s třetím stupněm přepěťové ochrany připojeným na UPS, která je součástí dodávky rozvaděčů. UPS bude typu on-line nebo line interactive v rackovém provedení. Ta bude zálohovat veškerá aktivní zařízení v rozvaděčích a také ventilační jednotky po dobu 15 minut. UPS bude vybaveno SNMP rozhraním. Místnosti nebo prostory s datovými centry budou i zde monitorovány IP kamerami orientovanými ke snímání přístupu do dotčeného prostoru a integrovanými do celkového kamerového systému Nemocnice Jihlava. Způsob integrace a provozní režim kamer není přímou součástí této studie.

Přípojná místa

V objektu „Interna“ bude  instalováno celkem 1060 přípojných míst, tvořených celkem 380 zásuvkami s jedním portem RJ45 a 340 zásuvkami s dvěma porty RJ45. Přípojná místa pro zařízení WiFi (celkem 49 pozic) budou provedena zásuvkami s jedním portem RJ45. V jednotlivých místnostech budou přípojná místa instalována v  provedení pro montáž na omítku. Design bude podle standardu UK – hranaté, rovný vývod, s prachovými krytkami.

Řešení aktivní části sítě

Jednotlivé rozvaděče budou osazeny stohy přepínačů, které budou link agregovanou rychlostí 4 Gb/s připojeny do centra. Počty portů u jednotlivých rozvaděčů a přepínačů jsou zřejmé z položkového výkazu výměr. V rámci stohu bude vždy jeden přepínač v provedení s porty PoE pro napájení bezdrátových přístupových bodů wireless sítě a ostatních zařízení splňujících IEEE standard 802.3af. Součástí dodávky aktivní části sítě je i dodávka a instalace přístupových bodů bezdrátové sítě WLAN, která zabezpečí 100% pokrytí uvedených podlaží. Orientační počty přístupových bodů pro jednotlivá podlaží jsou uvedeny ve výkazu výměr, ale předpokládá se, že přesný počet a umístění přístupových bodů bude známo až po provedených měření v rámci tvorby prováděcího projektu. Bezdrátové přístupové body budou dvoukanálové a u každého kanálu bude možno zvolit zda bude vysílat dle 802.11b/g nebo 802.11a.

Požadované vlastnosti přepínačů pro připojení uživatelů 

Přepínače budou ve verzi 24 nebo 48 10/100/1000 Base-T portů, budou mít  4 SFP porty, které mohou být zástupné s posledními čtyřmi 10/100/1000Base-T porty a dva stohovací porty a možnost vložení jednoho zásuvného modulu. K dodanému typu přepínače musí být pro případné budoucí použití k dispozici uplinkový 10 Gbit modul. Změnou napájecího zdroje přepínače je možné na všech portech přidat napájení přes Ethernet dle IEEE standardu 802.3af.  

Přepínače umožní distribuovanou správa zařízení. Všechna zařízení v rámci stohu  se budou chovat jako jeden logický celek – jako distribuovaný přepínač.  Správa distribuovaného přepínače se provádí prostřednictvím jedné sdílené IP adresy napříč všemi přepínači této logické jednotky. Případným výpadkem jednoho z fyzických přepínačů distribuovaného přepínače nebude přerušena správa celku. 

Pro připojení stohu přepínačů k datovému centru bude využita distribuovaná agregace linek dle standardu 802.3ad.  Aby se však předešlo výpadku komunikace a možnému selhání výpadkem libovolného komponentu distribuovaného přepínače, budou gigabitové linky sdruženy napříč celým stohem sestávajícím se z více fyzických přepínačů. 

Jednotlivé stohy v rámci jedné budovy budou navíc propojeny porty 10/100/1000T přes záložní metalické vertikální páteřní propoje cat 6a. Tyto propoje zabezpečí záložní datové propojení (minimálně 1 Gb/s) pro případ fyzického poškození části optické hvězdy.

Přehled požadovaných vlastností přepínače:

tabulka 17 – Layer 1 - vlastnosti

	Layer 1 Vlastnosti
	Podporuje

	Jumbo Frames
	Až do velikosti  9KB

	Auto MDI/MDIX
	10/100/1000Base-T porty a 1000Base-T SFP porty

	Přepínací režim
	Store and Forward

	Duplex mode
	Half a Full Duplex (10/100) s LED indikací

	Flow Control
	802.3x Flow Control & back jamming

	HW Fronty
	8 physical queues

IETF Drop Precedence within physical queues

	Stohování
	Až 8 přepínačů ve stohu (384 10/100/1000 portů).

	Vestavěné porty
	24 nebo 48 Auto-negotiating 10/100/1000 Ethernet portů.

	Stohovací systém
	Fixní stohovací porty 


tabulka 18 - Layer 2 - vlastnosti

	Layer 2 Vlastnosti
	Podporuje

	Řízení provozu
	Klasifikace založena na mac-address, vlan, port, source ip, destination ip, source port nebo destination port

	Rate Limiting
	Řízení šířky pásma na vstupním nebo výstupním portu, dle ALC nebo na fyzický port. 

64kbit krok     

	VLANs
	IEEE 802.1Q

4000 VLANs (0, 4095 invalid)

	GVRP
	Podporuje (GVRP je standardizovanou alternativou 
k VTP)

	Protocol Based VLANs
	Podporuje

	Q in Q VLAN tagging
	Podporuje

	Agregace linek
	Manual Aggregation

Link agregace dle 802.3ad (LACP)

Aggregation across units (DLA)

32 link agregačních skupin na stoh

8 10/100 portu nebo  8 SFP portu v agregaci

	Spanning Tree
	802.1d (STP), 802.1w (RSTP), 802.1s (MSTP)

	MSTP (802.1s)
	Podporuje

	Fast Start
	Podporuje. Goes to forwarding faster than the standard

	Ochrana STP
	Podporuje. Shuts down STP Fast Start ports when BDPUs are received to avoid loops

	Broadcast Storm control
	Ano (3000 packets per sec threshold by default)

	Multicast Filtering
	IGMPv1 and IGMPv2 Snooping, (L2 or L3). Až 256 skupin 

	Bezpečnost portů
	Dočasně nebo trvale zablokuje port při detekci  neznámého zařízení


tabulka 19 - Layer 3 - vlastnosti

	Layer 3 Vlastnosti
	Podporuje

	ARP Tabulka
	8 000

Max entries per Virtual Interface: 1 000

Statických ARP záznamů: 1 000

	Směrovací rozhraní
	64

až 9 sekundárních IP na rozhraní

	Statické záznamy ve směrovací tabulce
	100 záznamů

	Podpora IPv6 
	Rozpoznání prioritizace z IPv6 hlavičky a mapování této hodnoty do 802.1p informace.

Podpora směrování v software plánována pro příští revizi software v Q1/2006.

Akcelerační modul pro HW směrování IPv6 ve vývoji. 

	RIPv1/v2
	2 000 záznamů ve směrovací tabulce

64 směrovacích rozhraní

Default Priority: 100

	OSPF
	Areas: 8

Virtual Interfaces per area: 8

Virtual Links: 8

Neighbours per virtual Interface: 40

Link State Database size: 12 000

Other route (rip,static, etc)entries imported: 4 000

Networked SVI: 64

Default Priority: 10

OSPF-ASE default Priority: 150

	VRRP
	Podporuje

	Směrování multicastů
	PIM Sparse a PIM Dense

	ECMP
	3


tabulka 20 – Bezpečnostní parametry

	Bezpečnostní parametry 
	Podporuje

	SSH
	SSHv2 (56Bit/168Bit manual selectable)

	DHCP tracker 
	Podporuje, rozpozná klienty, kteří nezískali IP adresu z DHCP serveru a zablokuje jim přístup k síti.

	RADIUS Switch Login
	Podporuje

	Authorised Management IP addresses 
	Podporuje

	Local RADIUS server
	128 per unit. FTP/telnet users included

	Configurable Management VLAN
	Podporuje

	Password Recovery
	Podporuje

	Network Login 802.1x
	Support PAP, CHAP and EAPoL (EAP over LAN) authentication

Multiple users per port

Až 1024 Users na stoh. 

	Radius Authenticated Device Access
	Podporuje. Ověřuje MAC adresy na RADIUS serveru namísto 802.1x

	Web-based network login
	Podporuje.

	Automatic VLAN and QoS profile based on RADIUS Network Login authentication
	Podporuje.

	ACL support
	L2/L3/L4 Ingress Traffic filtering

Filtering of incoming traffic: source and/or destination MAC address, 16-bit Ethertype

source IP address, destination IP Address, TCP source port, TCP destination port, UDP source port, UDP destination port

	Ochrana DHCP
	Podporuje, na základě ACL lze blokovat DHCP požadavky na jiný, než autorizovaný DHCP server. 

	Time Based ACL Filtering
	Podporuje  

	Private VLAN
	Podporuje. Provides security and isolation between ports on a switch


tabulka 21 – Správa zařízení

	Správa zařízení
	Podporuje

	IP address allocation
	Manual, DHCP or BOOTP

	DHCP tracker 
	Podporuje. Rozpozná klienty, kteří nezískali IP adresu z DHCP serveru a zablokuje jim přístup k síti. 

	SNMP
	SNMPv3 Podporuje in SNMP v1 /v2 compatibility mode. SNMP v1 traps, SNMPv3 notifications

	RMON
	4 Groups – Statistics, History, Alarms, Events

	Remote Poll (ping)
	Unicast only

	Multi-source port mirroring
	Podporuje  

	VLAN Mirroring
	Podporuje  

	Traffic Redirection
	Podporuje  

	WebcacheRedirection
	Podporuje  

	NTP
	Podporuje

	Syslog
	Podporuje  

	Více obrazů operačního systému
	Podporuje. Bank swap and selectable software image.

	Backup and Restore
	Podporuje

	Multiple switch config files
	Podporuje

	TFTP Server
	Podporuje. 

	FTP Server
	Podporuje


IP TV

V rámci uvažovaných prostor (interna a gynekologicko-porodnické oddělení) se nachází 17 jídelen a 16 nadstandardních pokojů. Součástí služeb poskytovaných s projektem bude i zřízení a provoz 33 míst s IP televizí.

Jedním z možných je následující technické řešení.

Specifikace řešení:

a) Technologie předání videostreamu:

-
Předání videostreamu na standardních protokolech na bázi IP/UDP paketů ve formátu MPEG 2 transport stream (PS).

· IP TV  po optických vláknech dle ITU-T G. 652 - Fyzické propojení do sítě ROWANET zabezpečíme pomocí DF z páteřního uzlu v Šachotíně do administrativní Gateway systému ROWANET v budově Krajského úřadu kraje Vysočina po optických vláknech sítě ROWANET

· Redistribuční videostreamingové zařízení je možno použít jakákoliv zařízení na bázi IP routeru L3 pro prosté směrování. Pro vyšší požadavky redistribuce (remaps, relabels služby v rámci DVB) doporučujeme např. zařízení DM 6400 IP TV alternativně lze použít produkty modelové řady firmy SCOPUS.

· Zásadní požadavek na páteř resp. síť klienta je dohledovaná stabilní síť schopna encapsulace IP (IN)OUT duplex přenosu s dostatečným výkonem pro požadovanou šířku pásma. Technologie na úrovni L2 s testem pro multicast (např. produkty firmy CISCO, SMC). 

b)
Návrh SW a HW klientských řešení:

-   
Klientské řešení v rovině SW je navrženo jako VLC (video line client) nezávislý na platformě – volně distribuovaný. HW řešení pro koncového klieta (end users) v rovině výběru STB (settopbox) založených na bázi plné interaktivity s implicitně zabudovaným  browserem  

tabulka 22 – další informace k projektu Digital hospitál – odhad nákladů na jednotlivé opravy

	Položka
	Předpokládané náklady na opravy

	
	1. rok
	2. rok
	3. rok
	4. rok
	5. rok

	Strukturovaná kabeláž


	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč

	Rozvaděče strukturované kabeláže


	0 Kč
	0 Kč
	5.000 Kč
	10.000  Kč
	10.000 Kč

	UPS v rozvaděčích
	0 Kč
	0 Kč
	30.000 Kč
	20.000 Kč
	30.000 Kč

	IP kamery


	0 Kč
	0 Kč
	4.000 Kč
	4.000 Kč
	8.000 Kč

	Centrální páteřní přepínač


	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč

	Přepínače


	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč

	Bezdrátová síť
	0 Kč
	0 Kč
	0 Kč
	30.000 kč
	80.000 Kč


tabulka 23 – další informace

	Položka
	Záruční podmínky
	Předpokládaná životnost zařízení
	Požadavky na speciální služby 
	Předpokládaná poruchovost zařízení

	Strukturovaná kabeláž


	25 let systémová záruka garantovaná přímo výrobcem kabeláže 
	Morální životnost zařízení je cca 15 let, technická životnost je 35 let 
	Technická prohlídka a kontrolní změření kabeláže 1x za 10 let (náklady cca 100.000 Kč).
	V době životnosti obvykle nedochází k závadám na zařízení.

	Rozvaděče strukturované kabeláže


	2 roky plná záruka 
	Morální a technická životnost 5-10 let
	Pravidelné čištění ventilačních jednotek 1x ročně (náklady cca 10000 Kč)
	V době životnosti obvykle nedochází k závadám na zařízení.

	UPS v rozvaděčích
	2 roky záruka, 6 měsíců baterie
	Morální životnost zařízení je cca 15 let, technická životnost je 20 let, za předpokladu pravidelné výměny baterií cca 1x za 24 měsíců.
	Technické preventivní prohlídky v intervalu 24 měsíců servisní organizací (náklady cca 15000 Kč)
	 V době životnosti obvykle nedochází k závadám na zařízení.

	IP kamery


	2 roky plná záruka
	Morální životnost zařízení je cca 5 let, technická životnost je 7 let. 
	Čištění zařízení 1x za 2 roky + seřízení objektivu (náklady cca 10.000 Kč).


	

	Centrální páteřní přepínač


	5 roky plná záruka, první 3 roky záruka typu NBD, na další období lze tento typ záruky dokoupit
	Morální životnost zařízení je cca 10 let, technická životnost je 15 let.
	Čištění zařízení 1x za 5 let (náklady cca 10.000 Kč).

Pravidelný upgrade SW zařízení (po dobu záruky zdarma) 
	V době životnosti obvykle nedochází k závadám na zařízení.

	Přepínače


	5 roky plná záruka, první 3 roky záruka typu NBD, na další období lze tento typ záruky dokoupit
	Morální životnost zařízení je cca 10 let, technická životnost je 15 let.
	Čištění zařízení 1x za 5 let (náklady cca 10.000 Kč).

Pravidelný upgrade SW zařízení (po dobu záruky zdarma) 
	V době životnosti obvykle nedochází k závadám na zařízení.

	Bezdrátová síť
	3 roky plná záruka,  typu NBD, na další období lze tento typ záruky dokoupit
	Morální životnost zařízení je cca 5 let, technická životnost je 10 let.
	nejsou
	Při uvažovaném celkovém velkém počtu přístupových bodů lze předpokládat jednotlivé případy poruchy.


Investiční výdaje

Vlastní síť

[image: image38.emf]Cena

Položky  Cena bez DPH DPH Cena s DPH

Centrum - položkový rozpočet

GynPor - hrubý rozpočet

Interna - hrubý rozpočet

Celkem

3 625 720,30 Kč 688 886,90 Kč 4 314 607,20 Kč

6 203 431,90 Kč 1 178 652,00 Kč 7 382 083,90 Kč

8 755 940,30 Kč 1 663 628,80 Kč 10 419 569,10 Kč

18 585 092,50 Kč 3 531 167,70 Kč 22 116 260,20 Kč

IP TV

33 koncových zařízení (PC)…….1 320 000 Kč

33 SET-TOP-BOX………………  117 700 Kč

Celkem…………………………..1 437 700 Kč

II. Objednávkový systém

1.
Obecný popis

Tato část projektu má za úkol zřízení komunikačního kanálu mezi nemocnicemi v kraji Vysočina navzájem a zároveň mezi ostatními zdravotnickými zařízeními typu privátních lékařů a poliklinik – případně jinými zdravotními zařízení. Důvodem je možnost objednávat pacienty do různých ambulancí zapojených do tohoto projektu a to na základě možnosti výběru dne a hodiny. Dále bude zajištěno pružné objednávání v tom smyslu, aby měl pacient možnost své objednání změnit a zároveň, aby se pacient mohl dozvědět o změně ze strany ambulance.

2.
Bližší specifikace

Systém by měl pracovat tak, že lékař, který pacienta posílá do dané ambulance v daném zdravotnickém zařízení – v tomto případě Nemocnice Jihlava - bude mít možnost nejprve nahlédnout do elektronické fronty všech sdílených ambulancí. V této frontě bude k dispozici přehled ordinačních hodin a jejich případná obsazenost. Lékař by neměl vidět jméno pacienta, který je na danou hodinu v ambulanci objednán, měl by pouze vidět graficky znázorněné volné časy k objednání. Do volného pole by měl následně možnost – po konzultaci s pacientem, kdy by mu volné termíny nabídl – vložit svého pacienta a vytvořit tak objednávku na přesný datum a čas. Zároveň by takovému pacientovi vytiskl žádanku, která by byla vytvořena také z tohoto systému.

V případě, že by chtěl pacient využít veškerých služeb a výhod systému, poskytl by potřebné kontaktní údaje pro případné změny v objednacích časech, ke kterým může dojít z mnoha důvodů (lékař plánovaně nebude v ambulanci přítomen atp.). Pacient by měl možnost zadat své telefonní mobilní číslo nebo svůj e-mail. V případě nutnosti by pak byl informován o jeho zrušeném vyšetření a byl by mu nabídnut nový termín návštěvy. Tato změna by byla trvale viditelná v systému u jeho objednání a tak by lékař, který ho následně v ambulanci přijme, viděl, že na žádance je sice jiný datum a čas jeho objednání, ale v systému by měl tento záznam o změně k dispozici.

Investiční náročnost objednávkového systému:

HW - databázový server, aplikační server, web server, sms brána - cca 400.000 Kč

SW – 20.000 Kč/ambulanci – tj. celkem 1,2 mil Kč pro 60 ambulanci

další služby – 300.000 Kč- analýza, školeni, vícepráce - úpravy systému

Celkem 1,9 mil Kč

Výběrová řízení – veřejné zakázky:

Celá investiční část se bude realizovat formou tří veřejných zakázek:

a) Vlastní síť – předpokládaná hodnota 22,1 mil Kč. Jedná se tedy o nadlimitní veřejnou zakázku na dodávky

b) IP TV – předpokládaná hodnota 1,49 mil Kč. Jedná se tedy o veřejnou zakázku malého rozsahu na dodávky, která bude realizována dle pravidel kraje Vysočina či operačního programu, ze kterého bude projekt financován.

c) Objednávkový systém – předpokládaná hodnota 1,9 mil Kč. Jedná se tedy o veřejnou zakázku malého rozsahu na dodávky, která bude realizována dle pravidel kraje Vysočina či operačního programu, ze kterého bude projekt financován.

Organizace provozu a režijní náklady

Tato kapitola by měla podrobněji mapovat zajištění organizace provozu a s tím související režijní náklady. 

V oblasti provozu výstupů projektu nedojde k žádné změně oproti nulové variantě. Výstupy projektu bude zajišťovat oddělení IT Nemocnice Jihlava.

Nepředpokládá se ani nějaká významná změna režijních nákladů na zajištění provozu. Speciální nákladové požadavky i náklady na opravy byly souhrnně uvedeny v předchozí kapitole.

Lidské zdroje

Oblast zajištění lidských zdrojů rozdělíme na dvě logické části: investiční etapu a provozní etapu.

1.17 Investiční etapa

Jak již bylo uvedeno investorem a vlastníkem projektu bude Nemocnice Jihlava. Tato investice je spojena s minimálními stavebními úpravami, hlavní oblast projektu se nachází spíše v oblasti technologické a informační, a proto bude řízení celého projektu zajištěno v rámci Oddělení informačních a komunikačních technologii s přihlédnutím k požadavku jednotlivých oddělení, které budou danou technologii využívat  při dodržení stávajících předpisů.

Základní personální potenciál pro projektových tým bude vycházet z personálních zdrojů Oddělení informačních a komunikačních technologií (ICT):

	Jméno, příjmení
	Telefon
	E-mail

	Bc. David Zažímal 

Vedoucí oddělení ICT
	stolní: +420 567 157 855
mobilní: +420 737 346 628
	oficiální: zazimald@nemji.cz

	Michal Trojan 

Programátor, analytik
	stolní: +420 567 157 557
mobilní: +420 732 656 396
	oficiální: trojanm@nemji.cz

	Jiří Staněk 

Správce ICT
	stolní: +420 567 157 450
mobilní: +420 737 372 681
	oficiální: stanekj@nemji.cz

	Zdeněk Izdný 

Správce laboratoří
	stolní: +420 567 157 205
	oficiální: izdnyz@nemji.cz

	Petr Dvořák 

Technik
	stolní: +420 567 157 181
mobilní: +420731 542 055
	oficiální: dvorakp@nemji.cz


Projektový tým se předpokládá v následujícím složení:

projektový manažer – Zažímal David (vedoucí oddělení ICT)

ostatní členové týmu – za řad zaměstnanců Nemocnice Jihlava a dodavatelů

1.18 Provozní etapa

Cílem tohoto projektu je zkvalitnění služeb pacientům v Nemocnici Jihlava prostřednictvím připojení všech lůžkových pokojů do LAN sítě. To umožní nabídnout pacientům následující služby: příjem digitální televize (cca 30 kanálů), rozhlasu (5 frekvencí), telefonického připojení, internetového připojení a videokomunikace s rodinami i lékaři, a to zejména v GYN-POR a Interním pavilonu. Hlavním záměrem je nabídnout pacientům kvalitní služby při jejich pobytu v lůžkovém zařízení a zlepšit tak jejich často špatný psychický stav.

Jak již ze zkrácené popisu projektu plyne, podstatnou část projektu tvoří modernizace komunikační a informační sítě nemocnice, je pochopitelné, že obsluhu tohoto projektu bude zajišťovat plně Oddělení informačních a komunikačních technologií (ICT) Nemocnice Jihlava v souladu s požadovaným předpisy. Výstupy projektu však budou využívat pavilony B a E. V souvislosti s realizací toho projektu nedojde k žádné změně ve stávajícím obsazení.

Personální obsazení Oddělení informační a komunikační technologie: 
	Jméno, příjmení
	Telefon
	E-mail

	Bc. David Zažímal 

Vedoucí oddělení ICT
	stolní: +420 567 157 855
mobilní: +420 737 346 628
	oficiální: zazimald@nemji.cz

	Michal Trojan 

Programátor, analytik
	stolní: +420 567 157 557
mobilní: +420 732 656 396
	oficiální: trojanm@nemji.cz

	Jiří Staněk 

Správce ICT
	stolní: +420 567 157 450
mobilní: +420 737 372 681
	oficiální: stanekj@nemji.cz

	Zdeněk Izdný 

Správce laboratoří
	stolní: +420 567 157 205
	oficiální: izdnyz@nemji.cz

	Petr Dvořák 

Technik
	stolní: +420 567 157 181
mobilní: +420731 542 055
	oficiální: dvorakp@nemji.cz


K personálním změnám nedojde ani na jednotlivých odděleních nacházejících se v daných pavilonech:

Na základě těchto skutečností můžeme konstatovat, že zůstane zachována stávající organizační struktura Nemocnice Jihlava, která je vyobrazena na následujícím schématu.

Organizační schéma Nemocnice Jihlava
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Nedojde ani ke změně ve struktuře oblastní léčebné péče – viz následující schéma

Organizační schéma – Oblast léčebné péče 
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Harmonogram realizace projektu

V této kapitole přiblížíme časový harmonogram projektu. Vzhledem k tomu, že se jedná o předběžnou studii proveditelnosti a nejsou k dispozici v kompletní podobě všechny části projektové dokumentace, je následující harmonogram nutné brát pouze jako prvotní odhady, které se budou v předinvestiční fázi dále zpřesňovat. Kapitolu pro přehlednost rozdělíme na rekapitulaci proběhlých činností, předinvestiční fázi, investiční fázi a provozní fázi.

1.19 Rekapitulace proběhlých činností (předinvestiční fáze)

	Činnost
	Termín

	Úvodní technická studie 
	04/2007 (dokončení)

	Specifikace záměru projektu
	11/2006 - 03/2007

	Předběžná studie proveditelnosti
	02/2007 – 7/2007


1.20 Investiční fáze

	Činnost
	Termín

	Pořízení investičních celků
	01/2008 – 03/2008 + 6 měsíců

	Testovací provoz
	03/2008+6 měsíců – 04/2008+7 měsíců


1.21 Provozní fáze

	Činnost
	Termín

	Zahájení rutinního provozu zařízení
	05/2008+7 měsíců


Finanční analýza subjektu předkladatele

Obsahem této kapitoly je představit předkladatele projektu po finanční stránce tak, aby se prokázala schopnost (či naopak obtížnost nebo v krajním případě neschopnost) zabezpečit potřebné finanční prostředky na projekt ze strany předkladatele i případně jeho následný provoz, pokud by nebyl samofinancovatelný.

1.22 Zaměření a cíle

Hlavním smyslem jakékoli finanční analýzy je prokázat finanční „zdraví“ analyzovaného subjektu. To je totiž nezbytné nejen pro zabezpečení patřičné části finančních prostředků na realizaci investice předkladatelem a další ekonomické zajištění investice, ale také pro zajištění plynulosti následného provozu výsledku investice.

Údaje z finančních výkazů a poměrových ukazatelů by měli potvrdit či vyvrátit přiměřenost projektu z hlediska investičního i provozního vzhledem k finanční situaci předkladatele. Cílem celé kapitoly je tedy podrobně charakterizovat předkladatele z finančního hlediska.

1.23 Metodický postup

Analýza sestává ze zkoumání vývoje jednotlivých položek nejvýznamnějších účetních výkazů, z hodnocení pomocí poměrových ukazatelů a ze zkoumání jejich vývojové tendence v čase. Pro potřeby této studie budeme jednotlivé položky zkoumat za poslední tři roky.

Všeobecná charakteristika předkladatele:

Síť zdravotnických zařízení v Kraji Vysočina je tvořena 6 nemocničními zařízeními. V roce 2005 působilo v těchto zařízeních přibližně 605 lékařů a celkem bylo hospitalizováno 107 634 osob, což představovalo téměř 2 111 hospitalizovaných na 10 000 obyvatel. Roční využití nemocničních lůžek činilo v průměru 280 dní. Průměrná délka pobytu pacienta na lůžku byla 7,5 dne. Mezi oddělení s tradičně dlouhou průměrnou ošetřovací dobou patřila oddělení následné ošetřovatelské péče s 35 dny.

Finanční analýza předkladatele:

Na základě podkladových údajů Graf 14 můžeme konstatovat, že od roku 2004 dochází ke snížení hodnoty majetku spravované daným subjektem. Do budoucna, tedy od roku 2007, se předpokládá pouze mírný nárůst hodnoty majetku. 
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Graf 14 – vývoj celkových aktiv a pasiv ve sledovaném období

Podíl oběžných aktiv na celkových aktivech (Graf 15) tvoří od roku 2005 více jak 84 %, v budoucnu se předpokládá, že se tento poměr ustálí kolem 70 %. Na základě provedených propočtů můžeme usuzovat, že v průběhu sledovaného období docházelo k nárůstu podílu oběžných aktiv při současném snižování hodnoty celkových aktiv. Ne vždy však byl pokles celkových aktiv zapříčiněn snížením oběžných aktiv. Opačný vývoj lze zaznamenat např. v roce 2005 – celková aktiva poklesla o 203 mil. Kč, ale oběžná aktiva se zvýšila o 32 mil. Kč. K výraznějšímu poklesu oběžných aktiv pak došlo v následujícím roce.
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Graf 15 – Procentní podíl oběžných aktiv na celkových aktivech

Na straně pasiv po celé sledované období převládaly cizí zdroje, jejich podíl dosahuje průměrně 78 %. V roce 2005 byl dokonce i více než 100 % díky záporné hodnotě vlastního kapitálu.
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Graf 16 – Vývoj struktury finančních zdrojů subjektu

Jelikož podíl krátkodobých závazků z cizích zdrojů tvoří průměrně 88 %, dosahuje čistý pracovní kapitál, vypočtený jako rozdíl oběžného majetku a krátkodobých závazků, záporných hodnot, právě díky převýšení krátkodobých závazků nad oběžnými aktivy. Po celé sledované období je tedy část oběžného majetku kryta krátkodobými zdroji. Jelikož však podíl finančního majetku v rámci oběžných aktiv představuje přibližně pouze 20% podíl (v některých letech i nižší – v roce 2004 je jeho podíl pouze 9 %) je tedy i část méně likvidních oběžných aktiv, tedy zásob, kryta krátkodobými zdroji.
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Graf 17 – Vývoj čistého pracovního kapitálu

Při porovnání hodnot celkových nákladů a tržeb zjišťujeme, že společnost dosahuje pouze v roce 2005 a 2006 kladného zisku, a to přibližně ve výši 25 mil. Kč, ve zbývajících letech dochází k vyrovnání nákladů a tržeb, pouze v roce 2004 je dosažena ztráta ve výši 4 mil. Kč.
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Graf 18 – Vývoj celkových nákladů a tržeb ve sledovaném období

Nízký počet let s kladnou hodnotou hospodářského výsledku má svůj dopad na ukazatele rentability: v roce 2004 je hodnota všech ukazatelů záporná díky dosažené ztrátě. V následujících dvou letech dochází ke zhodnocení veškerého vloženého kapitálu (ROA) v rozmezí 11 – 13 %, avšak jako příznivý rok z pohledu rentability vlastního kapitálu (ROE) můžeme považovat pouze rok 2006 (v roce 2005 je hodnota vlastních zdrojů záporná, což se promítne do hodnoty ukazatele).


[image: image28.wmf]Vývoj ukazatelů rentability ROA a ROE

13,83%

-93,17%

-1,07%

11,41%

-2,81%

109,81%

-100,00%

-75,00%

-50,00%

-25,00%

0,00%

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

2004

2005

2006

sledované období

hodnoty ukazatele

ROA

ROE


Graf 19 – Vývoj ukazatelů rentability

Při poměřování zisku s celkovými náklady a tržbami jsme schopni sledovat vývoj opět pouze ve třech letech (2004 –2006), přičemž v prvním roce jsou hodnoty záporné díky převýšení nákladů nad tržbami. V roce 2005 dosahujeme potom nejvyšších hodnot, díky vysokému zisku, přičemž však nedochází k velkým rozdílům ve výsledcích jednotlivých let u obou ukazatelů. V těchto letech připadají na 100 Kč nákladů (tržeb) 3 koruny zisku.
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Graf 20 – Vývoj rentability nákladů a tržeb

Co se zadluženosti týče – můžeme říct, že z hlediska celkové zadluženosti byl subjekt nejvíce zadlužen v roce 2005, kdy celkové závazky převýšili hodnotu aktiv. Od tohoto roku pak došlo díky kladné hodnotě vlastních zdrojů ke snížení zadluženosti. Tento vývoj se předpokládá i v následujících letech.

Jelikož jsou celkové závazky do roku 2006 tvořeny z 90 % a od roku 2007 pak ze 100 % z krátkodobých závazků, kopíruje tedy krátkodobá zadluženost vývoj celkové zadluženosti, v prvních letech však s mírnější tendencí.

tabulka 24
	 
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Krátkodobé závazky
	218 555
	234 252
	221 011
	143 648
	140 000
	145 000
	150 000

	Dlouhodobé závazky
	33 660
	22 132
	34 277
	7 083
	0
	0
	0

	Aktiva
	394 996
	430 977
	227 688
	172 126
	180 000
	210 000
	220 000

	Vlastní zdroje
	131 592
	163 495
	-27 893
	21 676
	30 000
	35 000
	40 000

	Celková zadluženost
	63,85%
	59,49%
	112,12%
	87,57%
	77,78%
	69,05%
	68,18%

	Krátkodobá zadluženost
	55,33%
	54,35%
	97,07%
	83,46%
	77,78%
	69,05%
	68,18%

	Dlouhodobá zadluženost
	8,52%
	5,14%
	15,05%
	4,12%
	0,00%
	0,00%
	0,00%
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Graf 21 – Vývoj ukazatelů zadluženosti

Poslední hodnocenou skupinou ukazatelů jsou ukazatele likvidity, neboli schopnosti dostát svým krátkodobým závazků.

Po celé sledované období převyšují krátkodobé závazky hodnotu oběžných aktiv, což se projevuje v nízké hodnotě ukazatele běžné likvidity. 

Vývoj ukazatele běžné likvidity však můžeme hodnotit jako příznivý, po celé sledované období dochází k jeho navyšování, i když nikdy nedosáhne dolní hranice optima (hodnoty 1,5).

Ukazatel hotovostní likvidity na základě předběžných údajů přesáhne dolní hranici optima až v posledních dvou letech, tedy v roce 2008 a 2009. Od roku 2004 však také dochází k jeho narůstajícímu vývoji.
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Graf 22 – Vývoj ukazatelů likvidity

1.24 Souhrn:

Na základě provedené finanční analýzy můžeme shrnout následující poznatky:

Po celé sledované období se snižuje hodnota spravovaných aktiv podniku, přičemž podstatný podíl celkových aktiv je tvořen oběžnými aktivy, na straně pasiv potom převládají cizí zdroje, kde podstatnou část tvoří krátkodobé závazky.

Vývoj těchto ukazatelů se projevuje v záporné hodnotě čistého pracovního kapitálu a ve vysoké hodnotě krátkodobé zadluženosti, přičemž subjekt nevlastní dostatek krátkodobých prostředků pro úhradu svých krátkodobých závazků.

Vyrovnaný vývoj nákladů a tržeb se projevuje v nízkých hodnotách ukazatelů výnosnosti.

Jelikož cílem subjektu však není maximalizovat zisk, ale poskytovat občanům kvalitní zdravotní péči, můžeme finanční situaci subjektu shledávat jako dostačující.

Finanční analýza projektu

Kapitola Finanční analýza projektu je kapitolou, kde bude provedena syntéza jednotlivých, dosud analyzovaných částí. 

1.25 Zaměření a cíle

Ve finanční analýze jsou uvažovány pouze přímé finanční toky vyplývající z realizace projektu, jejichž příjemcem je nositel projektu Nemocnice Jihlava.

Všechny uvažované hodnoty jsou očištěny od redundantních částek.

Hodnocení variant

Pro hodnocení přijatelnosti projektu i veškeré potřeby analýzy se vychází ze dvou variant: realizace zamýšlené investice a nerealizace investice (tzv. nulová varianta).

Veškeré dopady a hodnoty jsou vyjádřeny za použití diferenční (přírůstkové) metody v podobě hotovostního toku. Je tedy započítávána pouze změna (kladná či záporná) způsobená investicí oproti nulové variantě. Skutečné hotovostní (či kvazihotovostní) toky jsou uvažovány jako příjmy a výdaje, nikoli jako náklady a výnosy v účetním smyslu. Pro výpočet ukazatelů nejsou započítány utopené náklady, tj. náklady spojené s předinvestiční fází projektu.

Vyjdeme-li z prognóz ČNB, pak očekávaný vývoj inflace významně nezdeformuje výpočet kriteriálních ukazatelů. Veškeré uvedené hodnoty budou v reálných cenách roku 2006.  

Kriteriální ukazatele

Pro vyhodnocování přínosu projektu oproti nulové variantě jsou použity následující ukazatele s uvedenou konstrukcí:

Současná hodnota (PV):

Současná hodnota provozních toků projektu je suma jednotlivých diskontovaných toků plynoucích z provozu projektu. A vypočte se

[image: image32.wmf]å

=

+

=

n

t

t

t

t

r

CF

PV

1

)

1

(

, kde:

PVt
je současná hodnota všech hotovostních toků vyplývajících z provozu projektu od období 1 až „n“;

CFt
je tok plynoucí z provozu investice;

r
je diskontní míra;

t
představuje období;

n
je poslední období.

Čistá současná hodnota (NPV):

Čistá současná hodnota provozních toků projektu je suma jednotlivých diskontovaných finančních toků souvisejících s investicí. A vypočte se
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 (respektive jako současná hodnota provozních toků – současná hodnota vstupní investice), kde:

NPVt
je současná hodnota všech hotovostních toků vyplývajících z projektu od období 0 až „n“;

CFt
je tok plynoucí z investice;

r
je diskontní míra;

t
představuje období;

n
je poslední období.

Vnitřní výnosové procento (IRR):

Vnitřní výnosové procento je výše diskontní taková, že čistí současní hodnota toků plynoucích z projektu je rovna 0. Vypočte se iterativně aproximací ze vztahu
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CFt
je tok plynoucí z investice;

IRR
je vnitřní výnosové procento;

t
představuje období;

n
je poslední období.

Doba návratnosti:

Doba návratnosti je počet let nutných ke splacení investice. Vypočte se
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je doba návratnosti (v letech);

I
je suma investovaných prostředků;

CFb
je čistý hotovostní tok projektu v běžném roce provozu.

Stanovení diskontní míry

Pro časové rozlišení hotovostních toků je nutné stanovit patřičnou diskontní sazbu. Náklady kapitálu obecně představují pro realizátora investice výdaj, který musí zaplatit za získání různých forem kapitálu, které jsou použity na financování investice. Schématicky lze uvést vzorec výpočtu pro zkoumaný projekt:

WACC = wv*kv + wp*kp,

kde
WACC
průměrné kapitálové náklady (weighted average cost of capital);

wv, wp 
váhy jednotlivých kapitálových složek (tj. procento z celkových zdrojů u zdrojů cizích komerčních, vlastních a cizích veřejných);

kv
míra nákladů na vlastní kapitál;

kp
míra nákladů na veřejný zdroj (zpravidla stanovena administrativně poskytovatelem dotace).

 Pohybujeme se v předběžné studii proveditelnosti, ještě není zcela jasně definován zdroj a způsob financování. Lze ale předpokládat, že všechny zdroje budou veřejné, takže pro potřeby následujících výpočtů budeme používat dlouhodobou reálnou společenskou diskontní míru 5 % p.a. Všechny zahrnuté hotovostní toky jsou v reálném vyjádření, proto není nutné dlouhodobou reálnou společenskou diskontní sazbu převádět na nominální.

1.26 Základní hlediska

Základními vstupy pro výpočet kriteriálních ukazatelů tak, jak vyplývají z předchozích částí této předběžné studie proveditelnosti jsou:

· investiční výdaje celkem – 25.453.960 Kč (viz kap. 5)

· roční náklady na speciální služby – 35.000 Kč (viz kap. 5)

· roční náklady na opravy – proměnlivé v jednotlivých letech (viz kap. 5)
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· roční náklady na provoz IP TV – 127.200 Kč (viz kap. 5)

· zůstatková hodnota investice na konci sledovaného období – 9.163.426 Kč
.

tabulka 25 - Průběh peněžního toku projektu
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Investiční výdaje

25 453 960 Kč

Náklady na speciální služby

35 000 Kč

35 000 Kč

35 000 Kč

35 000 Kč

Náklady na opravy

0 Kč

0 Kč

39 000 Kč

64 000 Kč

IP TV

127 200 Kč

127 200 Kč

127 200 Kč

127 200 Kč

Zůstatková hodnota investice

9 163 426 Kč

Peněžní toky

-25 453 960 Kč

-162 200 Kč

-162 200 Kč

-201 200 Kč

8 937 226 Kč


1.27 Metodický postup

Vstupními hodnotami všech výpočtů jsou plánované finanční toky obsažené v předchozí části. A jelikož se jedná o reálné hodnoty, je pro potřeby časového rozlišení finančních toků využito dlouhodobé reálné společenské diskontní míry. Všechny uvažované hodnoty jsou roční.

Opět vycházíme ze všech předpokladů a analýz, které byly uvedeny v předchozích kapitolách. Vypočtený průběh odúročitele je následující:

	Roky
	Odúročitel

	1
	1

	2
	0,95

	3
	0,91

	4
	0,86

	5
	0,82


Vyhodnocení finanční rentability projektu hodnotícími ukazateli

Současná hodnota

CFt
viz tabulka Průběh peněžního toku projektu

r

5 % p.a.

n

5


Výsledná hodnota:
6.877.277 Kč

Současná hodnota provozních toků investice je kladná, nicméně nižší než investiční částka. Projekt tedy není z hlediska komerčních kritérií efektivní. Kladná současná hodnota je daná započtením zůstatkové hodnoty investice. Přímé finanční toky v jednotlivých letech jsou záporné, projekt tedy není samofinancovatelný. Realizátor projektu musí tedy každoročně provoz projektu podporovat částkou do čtvrt milionu korun.

Čistá současná hodnota

Vstupní hodnoty:

CFt
viz tabulka Průběh peněžního toku projektu

r

5 % p.a.

n

5


Výsledná hodnota:
- 18 576 683 Kč

Čistá současná hodnota investice vyšla záporně ve výši více než 18 milionů. Daná investice (projekt) je tedy z čistě finančního pohledu (měřeného přímou ziskovostí) neefektivní.

Vnitřní výnosové procento

Vstupní hodnoty:

CFt
viz tabulka Průběh peněžního toku projektu

n
5


Výsledná hodnota: 
-23,72 %

Výsledná hodnota vnitřního výnosového procenta vypovídá o tom, že projekt z čistě finančního hlediska „znehodnocuje“ investované prostředky téměř 24 % ročně.

Doba návratnosti

I = 25 453 960 Kč

CFb = 187 950 Kč

Výsledná hodnota:
záporné číslo

Projekt z čistě finančních toků nikdy neuhradí investovanou částku.

Závěr kapitoly
Kapitola Finanční analýza projektu zkoumá jednotlivé peněžní toky projektu z hlediska reálných (účetních) finančních toků a poměřuje efektivitu projektu na základě těchto čistě finančních toků, tedy ziskovým pohledem, který odpovídá komerčnímu sektoru. Na základě všech vypočtených hodnot lze konstatovat, že projekt Digital Hospital by byl pro jakéhokoli soukromého investora nevýnosný, subjekt s čistě ziskovým zájmem by jej nikdy nepodstoupil. Nicméně předkladatel projektu je jednak z oblasti neziskové a dále se předpokládá financování projektu z veřejných zdrojů, tedy rozhodujícím kritériem zhodnocení efektivnosti projektu je celkový veřejný dopad projektu. Touto oblastí se zabývá následující kapitola. Důležitým závěrem finanční analýzy projektu je také konstatování nesamofinancovatelnosti projektu.

Ekonomická analýza

V předchozí kapitole byla vyhodnocena efektivnost projektu z čistě finančního pohledu předkladatele projektu, tento pohled je totožný s komerčním hodnocením projektů. Závěry z předešlé kapitoly tedy nemají žádnou vypovídací hodnotu s ohledem na celkovou společenskou přínosnost projektu. V této kapitole tedy budeme zkoumat socio-ekonomické dopady projektu. 

1.28 Zaměření a cíle

Pro vyhodnocení socio-ekonomického přínosu se nejčastěji využívá metodika CBA, což je standardní technika určená ke kalkulaci nákladů a přínosů a tím slouží jako podklad pro kvalifikované rozhodování. V CBA se pokoušíme vyjádřit v peněžních hodnotách (monetarizovat) všechny dopady projektu (u kterých to lze) tak, abychom byli s to porovnat pozitivní i negativní dopady na společné (monetární) bázi. Vzhledem k tomu, že projekt je v oblasti služeb zdravotnictví, tedy oblasti zdraví a lidského života, není využití (kvantitativní) části CBA použitelné. V následující části proto budeme pracovat pouze se slovním popisem přínosů projektu.

1.29 Základní hlediska

Prvním krokem postupu analýzy nákladů a přínosů je určení dotčených skupin včetně kritéria pro začleňování. Pro projekt Digitalizace bylo jako základní kriterium začleňování vybráno území kraje Vysočina. Toto kritérium bylo zvoleno zejména na základě očekávané působnosti projektu i jeho zaměření.

Základními dotčenými skupinami jsou:

· Nemocnice Jihlava

· Pacienti hospitalizovaní na interním a gynekologicko-porodnickém oddělení Nemocnice Jihlava (průměrně se jedná o 35 000 dní ročně strávených pacienty na uvedených odděleních); pacienti využívající ambulantních služeb Nemocnice Jihlava

· Praktičtí lékaři

· Kraj Vysočina

Nemonetarizovatelné přínosy projektu

· Zvýšení pohodlí při pobytu v nemocnici

· Snížení psychické zátěže při pobytu v Nemocnici

· Lepší kontakt pacientů s rodinou

· Snížení izolace hospitalizovaných pacientů

· Snížení čekacích dob před ambulantním vyšetřením

· Finanční úspora na straně pacientů

· Finanční úspora na straně zdravotnického zařízení

· Lepší organizaci práce v ambulancích

· Zvýšení „kultury“ poskytované zdravotní péče

· Snížení psychické zátěže u pacientů

· Snížení psychické zátěže zdravotnického personálu

Závěr:

Vyhodnocení společenské efektivity z důvodů nemonetarizovatelnosti lidského zdraví a života proběhlo pouze výčtem základních společenský dopadů projektu, které jsou všechny kladné a vypovídají o značné společenské prospěšnosti projektu.
Analýza rizik

Tato kapitola se hlouběji zabývá možnými riziky celého projektu, jejich významností a možnými dopady. V první části kapitoly jsou analyzovány expertně odhadnuté rizikové faktory, v následující části je provedena citlivostní analýza odhalující dopad rizikových faktorů na ukazatele vypočtené ve dvou předešlých kapitolách (na čistou současnou hodnotu). 

Jakékoli plánování, a tedy i plánování projektu (čistě komerčního i společensky prospěšného), je podmíněno mnoha faktory okolí. Ty jsou mnohdy těžko ovlivnitelné a předpověditelné. Dynamika změn v makro i mikrookolí vedla v manažerské teorii k pojmenování podnikatelského prostředí jako „turbulentního“, ve kterém „pouze změna je jistotou“. To má samozřejmě dopady i na „nekomerční“ subjekty – stát, municipality, domácnosti apod. 

Manažerská teorie rozlišuje mezi: rozhodováním za jistoty – tehdy přesně známe budoucí vývoj; rozhodováním za rizika – tehdy známe možné scénáře budoucího vývoje a pravděpodobnost jejich výskytu; rozhodováním za nejistoty – tehdy známe možné scénáře, ale neznáme pravděpodobnost jejich výskytu; a rozhodováním za neurčitosti – tehdy neznáme ani možné scénáře budoucího vývoje. Dlouhodobé, strategické rozhodování má vždy povahu rozhodování za nejistoty či dokonce neurčitosti. Nicméně ke snížení nejistoty a neurčitosti existuje v manažerské teorii množství technik. Jednou ze základních metod je (v podstatě expertně) identifikovat klíčové faktory, které mohou mít dopad na realizaci projektu a jeho finanční výsledek a pomocí citlivostní analýzy zjistit významnost tohoto faktoru. A pokud je odhalen faktor, jehož změna má opravdu významný dopad na výsledky projektu, pak je nutné tento faktor mnohem hlouběji analyzovat. 

Analýza a řízení rizika

U každého rizikového faktoru byla zkoumána předpokládaná četnost výskytu a předpokládaná úroveň závažnosti dopadu rizikového faktoru při působení na projekt. Jejich kombinací je pak dána úroveň rizika daného faktoru tak, jak je to zobrazeno v níže uvedené tabulce.

tabulka 26 – Úroveň rizika

	
	
	Úroveň rizika

	Č

e

t

n

o

s

t


	Častá
	Nežádoucí
	Nepřípustné
	Nepřípustné
	Nepřípustné

	
	Pravděpodobná
	Přípustné
	Nežádoucí
	Nepřípustné
	Nepřípustné

	
	Občasná
	Přípustné
	Nežádoucí
	Nežádoucí
	Nepřípustné

	
	Malá
	Zanedbatelné
	Přípustné
	Nežádoucí
	Nežádoucí

	
	Nepravděpodobná
	Zanedbatelné
	Zanedbatelné
	Přípustné
	Přípustné

	
	Vysoce nepravděpodobná
	Zanedbatelné
	Zanedbatelné
	Zanedbatelné
	Zanedbatelné

	
	
	Nevýznamné
	Okrajové
	Kritické
	Katastrofické

	
	
	Úrovně závažnosti


Jednotlivými uvažovanými faktory rizika jsou (členěno podle projektových etap a věcné oblasti)

	Rizikový faktor
	Úroveň rizika

	Managerská a projektová
	

	Špatné projektové řízení
	Přípustné

	„Marketingová“
	

	Zájem ze strany pacientů
	Nežádoucí

	Technická
	

	Komplikace na straně dodavatele
	Přípustné

	Změna technologie (rychlé morální zastarání)
	Přípustné

	Finanční
	

	Nezajištění investičních prostředků
	Nežádoucí

	Změna nákladů na údržbu a opravy sítě
	Přípustné

	Provozní
	

	Problémy na straně uživatelů
	Zanedbatelné


Nežádoucí úroveň rizika byla vyhodnocena na straně poptávky po výstupech projektu. Toto riziko neohrožuje vlastní projekt (jeho podstatu), ale smysl existence projektu. Obecné společenské trendy i konkrétní výsledky průzkumů provedených v rámci tohoto projektu (viz kapitola 2) dokládají zajištění projektu z této strany. Nežádoucí úroveň rizika byla analyzována u faktoru nezajištění investičních prostředků na realizaci investice. Zajištění potřebného kapitálu je zcela zásadní pro realizaci projektu, není to tedy standardní rizikový faktor, ale v podstatě předpoklad realizace projektu.
Citlivostní analýza

Citlivostní analýza zkoumá proměnlivé a nejisté předpoklady předkládaného investičního projektu prostřednictvím jejich vlivu na finanční ukazatele, kdy se zjišťuje o kolik procent ze změní výsledná hodnota ukazatele, když se kritický faktor (předpoklad) změní o 1 procento (popřípadě jinou smysluplnou jednotku).

Citlivostní analýza byla provedena pro tyto parametry finančního modelu projektu:

· Náklady na speciální služby (změna o 1 %);

· Náklady na opravy (změna o 1 %);

· Náklady na IP TV (změna o 1 %);

· Zůstatková hodnota investice (změna o 1 %).

Po provedení příslušných výpočtů byly zjištěny následující hodnoty:

· kladná změna placených nákladů na speciální služby o 1 % vyvolá negativní změnu NPV projektu o 0,01 % ceteris paribus;

· kladná změna placených nákladů na opravy o 1 % vyvolá negativní změnu NPV projektu o 0,005 % ceteris paribus;

· kladná změna nákladů na IP TV o 1 % vyvolá negativní změnu NPV projektu o 0,03 % ceteris paribus;

· kladná změna (zvýšení) zůstatkové hodnoty investice o 1 % vyvolá pozitivní změnu NPV projektu o 0,39 % ceteris paribus.

Na základě výsledků citlivostní analýzy lze konstatovat, že žádný vstupní faktor do finančního modelu nepředstavuje riziko projektu, na který by byla jeho efektivita citlivá.

Závěry a doporučení

Předběžná studie proveditelnosti zmapovala nejdůležitější oblasti projektu a provedla potřebné analýzy a šetření směrem ke zjištění proveditelnosti a efektivnosti projektového záměru. 

Nejprve byl představen vlastní záměr projektu, kterým  je zkvalitnění služeb pacientům v Nemocnici Jihlava: Připojení všech lůžkových pokojů do LAN sítě. Připojení všech strategických míst pro možnost on-line komunikace mezi zdravotnickými zařízeními a privátními lékaři. Zkvalitnění služeb pro volný čas pacientů nabídkou příjmu digitální televize, rozhlasu, telefonického připojení, internetového připojení a video komunikace s rodinami i lékaři. Záměrem je nabídnout pacientům kvalitní služby při jejich pobytu v lůžkovém zařízení a zlepšit tak jejich často špatný psychický stav. Následně byla stručně zmíněna návaznost projektu na priority regionálních a národních strategií, koncepcí a politik. Projekt je v souladu s Programem rozvoje kraje; Státní informační a komunikační politikou a dokumentem i2010. Také byly definovány základní indikátory pro monitorování, charakteristika předkladatele a souhrn zkušeností předkladatele s obdobnými projekty.

První významnou analytickou kapitolou byly marketingové charakteristiky projektu. Vzhledem k povaze projektu je poptávka daná obecným trendem zvyšujícího se využívání ICT. Vlastní poptávkou je pak zájem o síťové služby mezi pacienty a potenciálními pacienty Nemocnice Jihlava. Byl proveden průzkum, který potvrdil obecný trend. Průzkum prokázal zájem o nabízené služby projektu mezi obyvateli kraje Vysočina. O přímé konkurenci je možné hovořit pouze v případě mobilního připojení k internetu a tvoří ji mobilní operátoři.
Po provedení charakteristiky širší lokality projektu obsahuje studie podrobný popis technického řešení projektu. Celková investiční náročnost projektu je 23 553 960 Kč. Dále studie popisuje základní charakteristiky organizace provozu a režijních nákladů. Harmonogram projektu je představen zcela schématicky, neboť bude velice záviset na zajištění potřebných kapitálových zdrojů.

Finanční analýza předkladatele projektu (tj. Nemocnice Jihlava) prokázala, že po celé sledované období (od roku 2003) se snižuje hodnota spravovaných aktiv předkladatele, přičemž podstatný podíl celkových aktiv je tvořen oběžnými aktivy, na straně pasiv potom převládají cizí zdroje, kde podstatnou část tvoří krátkodobé závazky. Vývoj těchto ukazatelů se projevuje v záporné hodnotě čistého pracovního kapitálu a ve vysoké hodnotě krátkodobé zadluženosti, přičemž subjekt nevlastní dostatek krátkodobých prostředků pro úhradu svých krátkodobých závazků. Vyrovnáný vývoj nákladů a tržeb se projevuje v nízkých hodnotách ukazatelů výnosnosti. Jelikož cílem subjektu však není maximalizovat zisk, ale poskytovat občanům kvalitní zdravotní péči, můžeme finanční situaci subjektu shledávat jako dostačující.

Výsledky vlastní finanční analýzy projektu můžeme shrnout do následujících výsledných hodnot.

tabulka 27 – Přehled kriteriálních ukazatelů

	Ukazatel
	Finanční analýza

	Čistá současná hodnota
	- 18 576 683 Kč

	Vnitřní výnosové procento
	-23,72 % p.a.

	Doba návratnosti
	-


Tyto výsledky můžeme interpretovat takto: projekt není pro čistě komerčního investora zajímavý a efektivní, protože investované prostředky se v čistě finanční podobě nevrátí. Vyhodnocení společenské efektivity z důvodů nemonetarizovatelnosti lidského zdraví a života proběhlo pouze výčtem základních společenských dopadů projektu, které jsou všechny kladné a vypovídají o značné společenské prospěšnosti projektu.

Závěrečná část studie analyzuje rizika projektu. Nežádoucí úroveň rizika byla vyhodnocena na straně poptávky po výstupech projektu. Toto riziko neohrožuje vlastní projekt (jeho podstatu), ale smysl existence projektu. Obecné společenské trendy i konkrétní výsledky průzkumů provedených v rámci tohoto projektu dokládají zajištění projektu z této strany. Nežádoucí úroveň rizika byla analyzována u faktoru nezajištění investičních prostředku na realizaci investice. Zajištění potřebného kapitálu je zcela zásadní pro realizaci projektu, není to tedy standardní rizikový faktor, ale v podstatě předpoklad realizace projektu.
Z výsledků studie tedy vyplývá, že projekt je proveditelný, komerčně neefektivní, společensky přínosný a to při přijatelné úrovni rizika.

Zpracovaná studie proveditelnosti prokázala, že projekt Digi Hospital je proveditelný. Z komerčního hlediska je finančně neefektivní (investované prostředky se nevrátí v peněžní podobě). Přestože byl proveden jen slovní popis společenského dopadu (oblast zdraví nelze objektivně monetarizovat), projekt vykazuje vysokou společenskou prospěšnost. Provoz projektu není samofinancovatelný, provozovatel musí zajistit každoroční finanční podporu projektu řádově ve 100 000 Kč. Vzhledem k proveditelnosti projektu i značným společenským přínosům je analyzovaný projekt vhodný k realizaci.

Seznam zkratek

ACL - Access Control List

CLI - Command Line Interface

ČSÚ – Český statistický úřad

DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol. Používá se pro automatické přidělování IP adres koncovým stanicím v síti.

FIFO - First In First Out

FTP - File Transfer Protocol

HDP – Hrubý domácí produkt

IEEE - The Institute of Electrical and Electronics Engineers

IGMP - Internet Group Management Protocol

IP – Internet Protocol

KEM VŠPJ – Katedra ekonomie a managementu Vysoké školy polytechnické Jihlava

LAN – Local Area Network

MAC - media access kontrol -  identifikátor síťového zařízení

NJ – Nemocnice Jihlava

OSPF - Open Shortest Path First

PC- Personal computer

PIM-DM - Protocol Independent Multicast-Dense Mode

PIM-SM - Protocol Independent Multicast-Sparse Mode

PQ - Priority Queuing

PVC - polyvinylchlorid

QoS – Quality of Service

RIP - Routing Information Protocol

RMON - Remote Monitoring

SNMP - Simple Network Management Protocol

TCP/IP - Transmission Control Protocol/Internet Protocol - je definován sadou protokolů pro komunikaci v počítačové síti.

TFTP - Trivial File Transfer Protocol

UPS - Uninterruptible Power Supply (Source) – nepřerušitelný zdroj energie

VLAN – Virtual Local Area Network

VRRP - Virtual Router Redundancy Protocol

Wi-Fi – standard pro lokální bezdrátové sítě

WLAN – Wireless Local Area Network
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�	K podrobnějšímu vymezení projektu vizte část 2.4.


�	Informace převzaty z Regionálního informačního servisu � HYPERLINK "http://www.risy.cz/"��www.risy.cz� a z dokumentu Profil kraje Vysočina.


�	zdroj www.jihlava.cz


�	Text této kapitoly je až na výjimky převzat z technických podkladů k projektu, které zpracovatelskému týmu předal nositel projektu.


� Odhadovaná technická životnost (viz kap. 5) je proměnlivá, v průměru kolem 10 let. Nicméně morální zastarávání bude probíhat rychleji. Odhadovaná hodnota je tedy na konci sledovaného období 35 % investiční částky.
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Podkladové údaje

		Vyžaduje se předložit:

		Auditované účetní výkazy předkladatele (žadatele) za 3 předcházející období - Rozvaha, Zpráva o hospodaření, fotokopie auditorského výroku, Doklad o schválení výsledků hospodaření města nebo obce

		Výhled hospodaření na tři roky dopředu

		Údaje v tis. Kč

		Tabelární přehled výsledků hospodaření:

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Příjmy

		Výdaje

		Čisté cash flow

		Aktiva		394,996		430,977		227688		172126		180,000		210,000		220,000

		Pasiva		394,996		430,977		227688		172126		180,000		210,000		220,000

		Další údaje:		v tis. Kč

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Oběžná aktiva		133,435		160,283		192821		130614		135,000		140,000		145,000

		Pohledávky		82,369		117,147		126111		98872		105,000		115,000		125,000

		Dlouhodobé pohledávky		0		0		0		0		0		0		0

		Peněžní prostředky (finanční majetek)		21,960		14,280		29534		21503		25,000		30,000		35,000

		Vlastní zdroje		131,592		163,495		-27893		21676		30,000		35,000		40,000

		HV za účet. období		0		-4,590		25989		23803		0		0		0

		Cizí zdroje		263,405		267,482		255582		150450		150,000		150,000		150,000

		Dlouhodobé závazky		33,660		22,132		34277		7083		0		0		0

		Krátkodobé závazky		218,555		234,252		221011		143648		140,000		145,000		150,000

		Náklady celkem		730,286		702,303		778,604		813,380		850,000		860,000		870,000

		Celkové tržby		587,012		697,712		804,592		837,183		850,000		860,000		870,000





Výpočty

		Vyžaduje se předložit:

		Auditované účetní výkazy předkladatele (žadatele) za 3 předcházející období - Rozvaha, Zpráva o hospodaření, fotokopie auditorského výroku, Doklad o schválení výsledků hospodaření města nebo obce

		Výhled hospodaření na tři roky dopředu

		Údaje v tis. Kč

		Tabelární přehled výsledků hospodaření:

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Příjmy

		Výdaje

		Čisté cash flow						0		0		0

		Aktiva		394,996		430,977		227,688		172,126		180,000		210,000		220,000

		Pasiva		394,996		430,977		227,688		172,126		180,000		210,000		220,000

		změna CA				35,981		-203,289		-55,562		7,874		30,000		10,000

		Dluhová služba:

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Daňové příjmy				606,679		649,318		713,380		740,000		740,000		740,000

		Nedaňové příjmy				91,033		48,394		100,000		110,000		120,000		130,000

		Běžné přijaté dotace				29,328		58,134		31,463		35,000		35,000		35,000

		Běžné příjmy (1+2+3)				727,040		755,846		844,843		885,000

		Úroky

		Splátky jistiny

		Splátky leasingu

		Splátky směnek emitovaných v minulém roce

		Poměrná část jednorázové splátky dluhopisů

		Výdaje na dluhovou službu (6+7+8+9)

		Ukazatel dluhové služby (%)

		Poměrové ukazatele:

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Dluhová služba		0		0		0		0		0		0		0

		Likvidita III. = OA - Dl. pohl./krátk. závazky		0.61		0.68		0.87		0.91		0.96		0.97		0.97

		Nákladová rentabilita = HV za účet. období / náklady celkem *100		0.00		-0.65		3.34		2.93		0.00		0.00		0.00

		Zisková rentabilita = zisk po zdanění / celkové tržby		0.00		-0.01		0.03		0.03		0.00		0.00		0.00

		Poměrové ukazatele:

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Oběžná aktiva		133,435		160,283		192,821		130,614		135,000		140,000		145,000

		Krátkodobé závazky		218,555		234,252		221,011		143,648		140,000		145,000		150,000

		Čisté cash flow		0		0		0		0		0		0		0

		ČPK		-85,119		-73,969		-28,190		-13,034		-5,000		-5,000		-5,000

		Finanční majetek		21,960		14,280		29,534		21,503		25,000		30,000		35,000

		Běžná likvidita		0.61		0.68		0.87		0.91		0.96		0.97		0.97

		Hotovostní likvidita		0.10		0.06		0.13		0.15		0.18		0.21		0.23

		CF likvidita		0		0		0		0		0		0		0

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Krátkodobé závazky		218,555		234,252		221,011		143,648		140,000		145,000		150,000

		Dlouhodobé závazky		33,660		22,132		34,277		7,083		0		0		0

		Aktiva		394,996		430,977		227,688		172,126		180,000		210,000		220,000

		Vlastní zdroje		131,592		163,495		-27,893		21,676		30,000		35,000		40,000

		Celková zadluženost		63.85%		59.49%		112.12%		87.57%		77.78%		69.05%		68.18%

		Krátkodobá zadluženost		55.33%		54.35%		97.07%		83.46%		77.78%		69.05%		68.18%

		Dlouhodobá zadluženost		8.52%		5.14%		15.05%		4.12%		0.00%		0.00%		0.00%

		Podíl cizího kapitálu na celkovém		66.69%		62.06%		112.25%		87.41%		83.33%		71.43%		68.18%		78.76%

		Podíl vlastního kapitálu na celkovém		33.31%		37.94%		-12.25%		12.59%		16.67%		16.67%		18.18%

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Příjmy		0		0		0		0		0		0		0

		Výdaje		0		0		0		0		0		0		0

		Čisté cash flow		0		0		0		0		0		0		0

		HV za účet. období		0		-4,590		25,989		23,803		0		0		0

		Aktiva		394,996		430,977		227,688		172,126		180,000		210,000		220,000

		Vlastní zdroje		131,592		163,495		-27,893		21,676		30,000		35,000		40,000

		Produktivita		0.80		0.99		1.03		1.03		1.00		1.00		1.00

		Výnosnost		0.00		0.00		0.00		0.00		0.00		0.00		0.00

		Náklady celkem		730,286		702,303		778,604		813,380		850,000		860,000		870,000

		Celkové tržby		587,012		697,712		804,592		837,183		850,000		860,000		870,000

		Rentabilita celkového vloženého kapitálu (ROA)		0.00%		-1.07%		11.41%		13.83%		0.00%		0.00%		0.00%

		Rentabilita vlastního kapitálu (ROE)		0.00%		-2.81%		-93.17%		109.81%		0.00%		0.00%		0.00%

		Finanční rentabilita vloženého kapitálu				0.00		0.00		0.00

		Finanční rentabilita vlastního kapitálu				0.00		0.00		0.00

		Nákladová rentabilita		0.00%		-0.65%		3.34%		2.93%		0.00%		0.00%		0.00%

		Rentabilita tržeb		0.00%		-0.66%		3.23%		2.84%		0.00%		0.00%		0.00%

		Rentabilita celkově investovaného kapitálu		0.00%		-2.47%		407.10%		82.77%		0.00%		0.00%		0.00%

		Podíl OA na CA		33.78%		37.19%		84.69%		75.88%		75.00%		66.67%		65.91%

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Oběžná aktiva		133,435		160,283		192,821		130,614		135,000		140,000		145,000

		změna OA				26,848		32,538		-62,207		4,386		5,000		5,000

		Dlouhodobé pohledávky		0		0		0		0		0		0		0

		Krátkodobé závazky		218,555		234,252		221,011		143,648		140,000		145,000		150,000

		HV za účet. období		0		-4,590		25,989		23,803		0		0		0

		Náklady celkem		730,286		702,303		778,604		813,380		850,000		860,000		870,000

		Zisk po zdanění		0		-4,590		25,989		23,803		0		0		0

		Celkové tržby		587,012		697,712		804,592		837,183		850,000		860,000		870,000

		Další údaje:				v tis. Kč

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		Oběžná aktiva		133,435		160,283		192,821		130,614		135,000		140,000		145,000

		Dlouhodobé pohledávky		0		0		0		0		0		0		0

		Dlouhodobé závazky		33,660		22,132		34,277		7,083		0		0		0

		Krátkodobé závazky		218,555		234,252		221,011		143,648		140,000		145,000		150,000

		HV za účet. období		0		-4,590		25,989		23,803		0		0		0

		Náklady celkem		730,286		702,303		778,604		813,380		850,000		860,000		870,000

		Celkové tržby		587,012		697,712		804,592		837,183		850,000		860,000		870,000

		Vlastní zdroje		131,592		163,495		-27,893		21,676		30,000		35,000		40,000

		Cizí zdroje		263,405		267,482		255,582		150,450		150,000		150,000		150,000

		Peněžní prostředky (finanční majetek)		21,960		14,280		29,534		21,503		25,000		30,000		35,000

				0.164574156		0.0890904592		0.1531679641		0.1646301315		0.1851851852		0.2142857143		0.2413793103

				394,996		430,977		227,689		172,126		180,000		185,000		190,000

				394,996		430,977		227,688		172,126		180,000		210,000		220,000

				0		0		-1		0		0		25,000		30,000

				252,214		256,383		255,288		150,731		140,000		145,000		150,000

				263,405		267,482		255,582		150,450		150,000		150,000		150,000

		podíl krátkodobých závazků na cizích zdrojích		82.97%		87.58%		86.47%		95.48%		93.33%		96.67%		100.00%

				0.8812545096

				2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009

		změna CA		0		35,981		-203,289		-55,562		7,874		30,000		10,000		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		změna OA		0		26,848		32,538		-62,207		4,386		5,000		5,000		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						9,133		-235,827		6,645		3,488		25,000		5,000

						74.62%		-16.01%		111.96%		55.70%		16.67%		50.00%



od roku 2007 je shodná s krátkodobou zadlužeností

m+e:
není rozdíl tržeb a nákladů

m+e:
Zisková rentabilita=zisk po zdanění /celkové tržby*100
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Oběžná aktiva
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		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Hotovostní likvdita

Běžná likvidita

Běžná likvidita

Hotovostní likvidita

sledované období

hodnoty ukazatelů

Vývoj ukazatelů likvidity



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Krátkodobá zadluženost

Dlouhodobá zadluženost

sledované období

hodnoty ukazatelů

Vývoj celkové zadluženosti



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Podíl vlastního kapitálu na celkovém

sledované období

hodnoty ukazatele



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



m+e:
HV za účet. období/náklady celkem

Aktiva

sledované období

údaje v tis. Kč

Vývoj celkových aktiv a pasiv ve sledovaném období

0

0

0

0

0

0

0

Vlastní zdroje

Cizí zdroje

sledované období

procentní podíl

Vývoj struktury finančních zdrojů subjektu



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Podíl OA na CA

sledované období

procentní podíl

Procentní podíl oběžných aktiv na celkových aktivech



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Oběžná aktiva

Aktiva

sledované období

údaje v tis. Kč

Vývoj CA a OA



		0		0

		0		0

		0		0



ROA

ROE

Rentabilita celkového vloženého kapitálu (ROA)

Rentabilita vlastního kapitálu (ROE)

sledované období

hodnoty ukazatele

Vývoj ukazatelů rentability
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