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1. Cíl projektu
Cílem tohoto projektu je analýza současného stavu a dále tvorba jednotné koncepce rozvoje informačních a komunikačních technologií (dále jen ICT) v působnosti Krajské správy a údržby silnic Vysočiny příspěvkové organizace (dále jen KSÚSV). Tento subjekt vznikl k 1. lednu 2007 na základě usnesení RK-26-2006-51 sloučením pěti neziskových organizací do jedné. Projekt nastavuje jednotný pohled na potřeby a jejich realizaci v oblasti provozů, středisek a ředitelství tak, aby došlo k obměně nevyhovujících ICT při splnění požadavku efektivnosti, spolehlivosti a bezpečnosti v časovém horizontu tří let. Časový interval nastavujeme především z důvodu finančních možností.

Tento projekt stanovuje základ ICT, který je možné dále systematicky rozvíjet a modernizovat .

Do 31. prosince 2006 pracovalo na území kraje Vysočina v oblasti správy a údržby silnic II. a III. tříd pět samostatných neziskových organizací s centry v bývalých okresních městech. Různé metody řízení a chápání potřeb rozvoje ICT managementem jednotlivých subjektů vedly k rozličnému vybavení v oblasti HW, SW i komunikací. Prvním krokem k vytvoření obecných podmínek umožňující fůzi zmíněných subjektů, bylo v roce 2005 rozhodnutí zřizovatele o používání jednotného programového vybavení a metodiky v oblasti finančního a manažerského účetnictví. Z důvodů specifik metodiky manažerského účetnictví byl vybrán software firmy SOFT PC sídlící v Rychnově nad Kněžnou. Mezi pozitiva zmíněného SW patří znalost problematiky silničního hospodářství, potřeb vykazování, sledování a realizování činností převážně údržbového charakteru. Nevýhodou je početně omezený tým realizátorů nových technologií. V praxi to znamená využívání  a podporování několika softwarových platforem v jednom čase. To se projevuje i v navrhované koncepci rozvoje ICT KSÚSV.

Stav před sloučením: celkem 34 místních celků
Správa a údržba silnic Havlíčkův Brod, Žižkova 1018, 581 53 Havlíčkův Brod


-organizační středisko Havlíčkův Brod



-dislokované pracoviště Herálec


-organizační středisko Chotěboř



-dislokované pracoviště Přibyslav


-organizační středisko Ledeč nad Sázavou



-dislokované pracoviště Habry

Správa a údržba silnic Jihlava, Kosovská 16, 586 01 Jihlava


-organizační středisko Jihlava

-dislokované pracoviště Brtnice

-dislokované pracoviště Kamenice


-organizační středisko Polná

-dislokované pracoviště Arnolec

-dislokované pracoviště Šimanov


-organizační středisko Telč


-organizační středisko Třešť

-dislokované pracoviště Nová Ves

Správa a údržba silnic Pelhřimov, Myslotínská 1887, 393 82 Pelhřimov

-organizační středisko Pelhřimov

-dislokované pracoviště Horní Cerekev


-organizační středisko Kamenice nad Lipou

-dislokované pracoviště Počátky


-organizační středisko Pacov

-dislokované pracoviště Košetice


-organizační středisko Humpolec

Správa a údržba silnic Třebíč, Hrotovická  1102, 674 82 Třebíč

-organizační středisko Třebíč

-dislokované pracoviště Rudíkov

-dislokované pracoviště Okříšky


-organizační středisko Moravské Budějovice

-dislokované pracoviště Želetava

-dislokované pracoviště Jemnice


-organizační středisko Náměšť nad Oslavou


-organizační středisko Hrotovice

Správa a údržba silnic Žďár nad Sázavou, Jihlavská 1, 591 01 Žďár nad Sázavou

-organizační středisko Žďár nad Sázavou


-organizační středisko Bystřice nad Pernštejnem


-organizační středisko Velké Meziříčí

-dislokované pracoviště Velká Bíteš

2. Současný stav ICT Krajské správy a údržby silnic Vysočiny příspěvkové organizace


Dřívější okresní správy a údržby silnic řešili své hardwarové i softwarové vybavení na základě okamžitých potřeb s cílem zajistit splnění požadavků zřizovatele a institucí (finanční úřady, zdravotní pojišťovny, apod.) bez úvah o potřebách vznikajících sloučením do jednoho celku. Pouze oblast finančního a manažerského účetnictví byla předem konsolidována, ale i tak vznikly kolizní situace plynoucí z různých způsobů výkladů metodik a místních zvyklostí, protože jednotlivé správy byly před rokem 2001 řízeny inspektory z kraje jihomoravského, jihočeského a východočeského.

2.1 Systémová infrastruktura KSÚSV


Struktura se provoz od provozu liší. 

· Server - čtyři provozy jsou vybaveny servery stáří dva až čtyři roky. Jeden provoz pouze klientské propojení stanic

· LAN – kabely a síťové prvky umožňující rychlost 10/100, jsou různého stáří,  budovány nesystémově a vykazují nestabilitu

· Připojení Internet – KSÚSV u všech provozů pomocí mikrovlného bezdrátového spoje regionálních poskytovatelů v rychlostech od 512 kB po 1 MB. Pouze jeden provoz připojen do sítě zřizovatele.

· Restrikce pro využívání služeb Internet nejsou nastaveny

· Dohled nad lokálním síťovým provozem řešen minimálně

· Mobilní komunikace (hlas) – čtyři provozy O2, jeden provoz T-mobil

· Mobilní komunikace (data) – tři provozy O2, dva provozy T-mobil

· Radiová síť – používají v plném rozsahu tři provozy, jeden provoz již zrušil, jeden provoz připravuje zrušení

· SW poštovní klient – protokol POP3 a umístění u poskytovatele

· SW účetnictví – vrcholové účetnictví unifikováno

· SW subsystému sběru dat – tři provozy PC SOFT, dva provozy vlastní

· SW spisová služba – čtyři provozy unifikovány, jeden provoz od jiného dodavatele (Bach)

· SW pozemky a vlastnící – jednotný systém

· Úroveň pasportizačního popisu silničního majetku a příslušenství na rozdílných úrovních a v rozličné kvalitě

· SW antivir – čtyři provozy AVG antivirus, jeden provoz NOD32 antivirus

· Síťová ochrana před červy, programy typu spyware a adware, prevence před hackery a narušením sítě, prevence před útoky není řešena

· SW docházkový systém – tři provozy nepoužívají, dva provozy od rozličných dodavatelů

· SW GPS – systém sledování vozidel unifikován, stále laděn

· SW hospodaření s mosty – dva provozy unifikovány, ostatní rozličné způsoby

· SW ostatní – zabezpečení agend odpadového hospodářství, ekologie, BOZP, výběrové řízení, zákony, práce s grafikou, fotografiemi, dokumentací,  pasporty, zpracování videa k dokumentací souvislých akcí a tvorba webových stránek je značně roztříštěná

· elektronická pošta – ve většině MS Outlook na protokolu POP3

· SW prohlížení webových stránek – většinou Internet Explorer, koncepčně neřízeno

· kancelářské aplikace – částečně na bázi Open Office, ale i MS Office

Současně lze rozlišit oblasti zabezpečení služeb pro oblasti

· Výroba

· Ekonomika

· Majetková správa

Oblast výroby a ekonomiky tvoří integrující celek s nejvyšším stupněm priority řešení. Výroba realizuje nemalé množství procesů, které jsou měřeny různými veličinami. Ty jsou dále transformovány a zpracovány ekonomickým systémem. Včasná a přesná zpětná informační vazba umožňuje výrobě efektivně řešit vzniklé stavy.

2.2 Organizační struktura 

Organizační schéma Krajské správy a údržby silnic Vysočiny příspěvková organizace


[image: image1]
2.3 Nevýhody současného stavu ITC infrastruktury

· Rozčlenění aplikací na provozech je náročné na administraci, zálohování, licence, prostor, energie, školení IT pracovníků

· Neexistuje redundance rolí serverových systémů (Domain controller, DHCP,…)

· Neexistuje systém zálohovaní dat jiný, než archivace na DVD a USB disky

· Není vyřešena rychlá obnova systémů při havárii, redundantní disková pole

· Neexistující monitoring rack systémů

· Neexistující systém doručování aplikací na koncové stanice. Koncová zařízení při hromadné změně nastavení, konfigurace nebo update vyžadují zásah administrátora. V případě hromadné změny je zásah drahý a pomalý.

· Systém elektronické pošty nepodporuje groupware funkce. Neexistuje možnost plánovat schůzky, centrálně spravovat kontakty, centrálně zálohovat elektronickou poštu atd…

· Nevyhovující systém zálohování energie. V současném stavu jsou servery a vybrané stanice připojeny na lokální UPS různého stavu a výkonu. Řešení není systémové a výkon není dostatečný. Neexistuje monitorování stavu UPS. Některé centrální komponenty nejsou na UPS připojeny.

3. Očekávaný vývoj a priority rozvoje ICT v období 2007 - 2009
V současné době probíhá testování a příprava dílčích projektů, které výrazně přispějí ke zkvalitnění zefektivnění práce všech organizačních celků.

1. Dokončení ON-line sledování pohybu vozidel a spotřeby posypových materiálů

2. Vytvoření bezpečné serverové farmy umožňující centrální správu serverů, SW i datového skladu

3. Vytvoření serverovny odpovídající bezpečnostním standardům (klimatizace, protipožární zabezpečení, centrální záloha energie (UPS), záloha dat, záložní servery, redundantní pole, zabezpečení vstupu)

4. Vytvoření dokumentace umožňující plnou zastupitelnost a efektivní administraci

5. Vytvoření unifikovaného modelu vybavení provozů, sjednocení hardwarové i softwarové platformy všech provozů

6. Přestavba síťových technologií na provozech  včetně kabeláže a vypracování dokumentace

7. Unifikace dispečerských pracovišť

8. Vytvoření jednotného prostředí pro práci i prezentaci výsledků na provozech
9. Vytvoření poštovního systému s groupware funkcemi
10. Nastavení systému evidence silničního majetku a příslušenství technologiemi GIS
11. Audit licencí SW a koordinace nákupu s potřebami řízení licenční politiky

12. Centralizace tiskových úloh

13. Doplnění o IP telefonii

14. Centralizace nákupu HW, SW a spotřebního materiálu

15. Napojení co největšího počtu organizačních celků na síť ROWANET pomocí optických kabelů

4. Projekt řešení
4.1 Dispečink zimní údržby
V současné době firma IBM ČR připravuje pro KrÚ kraje Vysočina studii monitorující stav vybavenosti, datových kontinuit a  vazeb ve složkách IZS. Zároveň připravuje projektový záměr jednotného dispečerského pracoviště a směrů dalšího rozvoje. Nevidíme jako efektivní dispečerská pracoviště KSÚSV vybavit „nadčasově“, ale standardní, dále využitelnou technikou a vyčkat do přijetí koncepce jednotného dispečinku IZS. Je však nezbytné vybavit dispečerská pracoviště provozů jednotnou technikou pro sledování vozidel, aby centrální dispečink na KSÚSV završil unifikovanou platformu.

4.1.1  Přínosy sjednocení dispečinku zimní údržby

· Centrální dispečerské pracoviště završí styk s ostatními složkami a veřejností

· Vznikne koordinační pracoviště napříč bývalými okresy

· Optimální využití techniky a operativní přístup ke skládkám s posypovým materiálem dle okamžitých potřeb

4.1.2  Náklady ke sjednocení dispečinku zimní údržby

PC AT
 (bod 4.4.2)




2x

16 500,00 Kč bez DPH

LCD monitor 24“




1x

11 000,00

LCD monitor 19“




2x

  7 000,00

Laserová tiskárna




1x

  5 000,00

Zařízení na záznam hlasu SW + HW

1x

30 000,00

LCD monitor  22“ (provozy)


4x

  8 000,00

CELKEM







 125 000,00  Kč bez DPH

Celkem odhadované náklady




 148 750,00 Kč vč. DPH

4.2 Hlasová komunikace
Hlasová komunikace je realizována 

· radiová sít

· pevné telefonní linky

· mobilní telefony

Díky plošnému rozdělení na území celého kraje je hlasová komunikace jedním z pilířů řízení, kontroly i zpětné vazby. Jak prezentuje bod 2.2 Organizační struktura, provozy se dělí na organizační střediska a dále na dislokovaná pracoviště. K využití nových efektivnějších telekomunikačních technologií potřebujeme na každém provoze vybavit tři účetní, vedoucího provozu, vedoucího výroby, vedoucího správního úseku a tři dislokovaná pracoviště telefonem VoIP. Pro celou KSÚSV musíme instalovat 50 přístrojů.

4.2.1  Přínosy změn v hlasové komunikaci

· Utlumením a konečným ukončením využívání radiové sítě dojde k úspoře cca 150 tis. Kč ročně za pronájem kmitočtového spektra, ukončení nájmů za umístění antén a taktéž oprav stárnoucích vysílaček a měničů

· Využití IP telefonie pro komunikaci mezi provozy a ředitelstvím

· Sloučení do velkého celku přináší výhodnější podmínky k podpisu rámcové smlouvy s dodavatelem mobilních komunikací s maximální snahou začlenit se do smlouvy iniciované zřizovatelem a dosáhnout ještě větších výhod

· Ke komunikaci s vozidly využívat mobilních telefonů 

· Optimalizovat pevné linky co do počtu a typu připojení. ISDN linky s menšími paušálními poplatky

· Dosahnout smluvního hovorného

4.2.2  Náklady na novou hlasovou komunikaci

VoIP přístroj





50x

   2 200,00 Kč bez DPH

CELKEM







110 000,00  Kč bez DPH

Celkem náklady na hlasovou komunikaci


130 900,00 Kč vč. DPH

4.3 Tisk

Tisk výstupních sestav a dokumentů je realizován pomocí jehličkových, inkoustových a laserových tiskáren. Jako multifunkční zařízení jsou využívána převážně provozně nákladná inkoustová zařízení.

Celoroční náklad na tonerové a inkoustové kazety dosahuje za celou organizaci částky 200 až 250 tis. Kč. Obdobně náklad na papír dosahuje částky 100 tis. Kč.


Komplexní a koncepční zabezpečení tiskových služeb je v celokrajském měřítku finančně nákladné a nabízíme dvě řešení podle možností v oblasti investičních prostředků. 

· nákup nových zařízení

· smlouva o servisu a nájmu zařízení (využívá KrÚ kraje Vysočina)

4.3.1  Přínosy změn v oblasti tisku

· Centralizovat tisk do sdílených robustních multifunkčních zařízení (kopírovací stroj, tiskárna, scanner) s podporou oboustranného černobílého tisku

· Eliminovat inkoustové tiskárny

· Stávající „malé“ laserové tiskárny přesunout na odloučená pracoviště

· Centralizovat dodavatele tonerových náplní a ostatního spotřebního materiálu

4.3.2  Náklady na realizaci změn v oblasti tisku – nákup zařízení

Kopírovací stroj s rychlostí 25 až 30 stránek za minutu  3x
  95 000,00 Kč bez DPH

CELKEM







285 000,00  Kč bez DPH

Celkem náklady na pořízení a instalaci


339 150,00 Kč vč. DPH

4.3.3  Náklady na realizaci změn v oblasti tisku – nájem a plný servis

Kopírovací stroj s rychlostí 25 až 30 stránek za minutu  

roční provozní náklad na 4 roky



3x
  240 000,00 Kč bez DPH

CELKEM







720 000,00  Kč bez DPH

Celkem odhadované náklady  na 4–letý provoz

  856 800,00 Kč vč. DPH

4.4. Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 

Cílem sjednocení v oblasti hardware je unifikace vybavení z důvodů maximálního využití, snadné administrace a pružné opravy či výměny. Cílem sjednocení v oblasti software je optimální využití, zprůhlednění licenční politiky pro její snazší administraci a dosažení systematizace pro odstraňování kolizí.

V současné době definujeme operační systém Windows XP Professional firemním standardem. V časovém horizontu tří let se stane Windows Vista stabilním systémem a standardem uživatelských aplikací, který bude možné následně celoplošně aplikovat. Na základě současných zkušeností a znalostí navrhujeme vybavit nakupované PC operačním systémem Windows Vista ve verzi Business, která umožňuje Downgrade na Windows XP Professional. Tato skutečnost nám zabezpečí zpětnou aplikační kompatibilitu v současné době a sníží náklady spojené s nákupy operačních systémů v době budoucí, kdy budou všichni dodavatelé aplikačního SW připraveni s distribucí pro standardní operační systém Windows Vista.  Tento záměr podtrhuje i zanedbatelná finanční rozdílnost v pořizovací ceně. Operační systém bude nakupován formou OEM verze.

Výraznou nákladovou položku v oblasti software tvoří „Kancelářské balíky.“ Existence volného SW (Open Office) umožní tuto část časově rozložit. U uživatelů realizujících spojení se zřizovatelem a okolními subjekty předpokládáme využít MS Office a u ostatních volné řešení.  Jak uvádí bod 5.1 Hlasová komunikace, číslo 50 uživatelů není nadhodnocené. Licenční kancelářské balíky budou nakupovány z důvodů přenositelnosti formou plné verze.

Vedoucí provozů a vedoucí oddělení vybaveni počítačovými sestavami v typové konfiguraci:

Procesor: Intel Pentium 4  3.00GHz, 2MB cache, 800Mhz FSB
pevný disk 80GB
floppy disk

mechanika DVD/CDRW combo

velikost RAM 2GB

1. grafika v chipsetu, uživatelé bez vyšších nároků

2. grafika externí, uživatelé sledující GPS a mapy 

operační systém MS Windows Vista Business  

integrovaná síťová karta 10/100/1000

klávesnice standardní, myš optická

17“ LCD panel

Laserová tiskárna

Scaner

Provedení: Desktop nebo Notebook (dle potřeb provozu)

Účetní, mistři, inspektoři silniční sítě vybaveni počítačovými sestavami v typové konfiguraci:

„Tenký klient“ (terminál) bez pevného disku a mechanik 

128MB DDR-SDRAM

64MB Flash ROM

Operační systém - Linux

Provedení: Desktop „Tenký klient“

Mostmistr, právník, pracovník kontroly vybaveni počítačovými sestavami v typové konfiguraci:

procesor: Intel Core Duo 4  3.00GHz, 2MB cache, 800Mhz FSB
pevný disk 120GB
mechanika DVD/CDRW combo

velikost RAM 2GB

operační systém MS Windows Vista Busines

integrovaná síťová karta 10/100/1000

klávesnice standardní, myš optická

dokovací konektor

Wifi, Blue Tooth

Provedení: Notebook

4.4.1  Přínosy sjednocení 

· Povýšení zastaralého vybavení některých pracovišť na standardní úroveň 

· Nová technologie umožní ON-Line připojení pomocí VPN

· Delší doba záruky HW odstraní naprostou většinu servisních zásahů na místě

· Pro případ vážného výpadku bude připraveno záložní PC shodné pro všechna pracoviště (tenký klient na provozech, ostatní záloha v centru)

· Údržba, kontrola, opravy  a aktualizace infrastruktury bude jednodušší, efektivnější, rychlejší a levnější

4.4.2  Náklady na sjednocení infrastruktury

PC sestava






10x 
16 500,00 Kč bez DPH

LCD panel






10x
  4 100,00 Kč

PC „Tenký klient“





40x
10 000,00 Kč

CELKEM







606 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na sjednocení HW



721 140,00 Kč vč. DPH

4.5  Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
V prostorech ředitelství v současné době neexistují strukturované rozvody a stejně tak nejsou koncepčně vytvořeny ani na provozech. Řešení nebylo systémové, ale pouze operativní, časově rozložené do několika let,  od různých dodavatelů či svépomocí. Jak jsme zmínili, vede to k nestabilitě a nepředvídatelným chybovým stavům. 

Strukturovaná kabeláž připravíme k následné instalaci docházkových systémů (zatím pouze ředitelství) navazujících na mzdové a personální agendy. Existence docházkových systémů na provozech ve spojení s centralizovaným vedením mzdové agendy na ředitelství usnadní kontrolu a odstraňování nepřesností. Využijeme již existujících a používaných chipů k realizaci „systémového klíče“ formou elektrických zámků. Snadná administrace přístupových zón a „bezpečnost“ při ztrátě chipu vede k dlouhodobé efektivitě provozu.  

4.5.1  Přínos strukturované kabeláže 

· Vytvoření přehledného a snadno administrovatelného systému

· Dosažení stability ICT

· Využití prvků pro zabezpečení objektů a významných celků přinese přehled o pohybu v objektu, připraví podmínky pro pojištění majetku a zvýší kulturu firemního dění

4.5.2  Náklady na vybudování strukturované kabeláže a zabezpečení

Strukturovaná kabeláž ředitelství + provoz Jihlava

605 000,00 Kč bez DPH


-rozvody UTP cat 6 STP


-silové rozvody včetně přepěťové ochrany (2 stupně)


-pomocný materiál + práce


-zásuvky Legrand 230V, Pc 2xRJ 45


-měření a revize

Strukturovaná kabeláž provozy (včetně


4x
150 000,00 Kč

rozvaděčů a patch panelů)

Zabezpečení objektu





  30 000,00 Kč

Elektronické vstupní systémy na ředitelství


250 000,00 Kč

CELKEM







1 485 000,00  Kč bez DPH

CELKEM náklady na kabeláže




1 767 150,00 Kč vč. DPH

4.6  Řešení síťové infrastruktury
Z hlediska větší kompatibility pro napojení k síti Rowanet (VLAN) a větším konfiguračním možnostem je předpoklad výstavby síťové infrastruktury na prvcích Cisco.

Fyzické napojení sítě Rowanet a Internetu by mělo být provedeno optickými vlákny přímo do přepínačů (možno i redundantně). Router a Firewall by pak byl postaven pouze mezi VLAN vrstvami.

Koncové zařízení a stanice jsou připojeny k přepínači rychlostí 1 GB. Tyto přepínače jsou rychlostí 1 GB připojeny redundantně k centrálním přepínačům. 


Část  2.2 Organizační struktura, přehledně uvádí plošnou rozsáhlost výrobních jednotek (30 pracovišť), které bude nutno pro dosažení koncepčního cíle propojit do funkčního celku. Využití vlastního prostoru Rowanetu  zvýší bezpečnost a sníží nároky na počet aktivních prvků potřebných ke stabilní konektivitě v prostření Internetu.

[image: image2.png]



4.6.1  Přínosy změny v síťové infrastruktuře

· Uvedená topologie umožňuje rozdělení sítě na více podsítí a řídit provoz mezi nimi. Má přínos výkonový i bezpečnostní

· Navržená technologie umožní řídit výkon

· Je možné flexibilně měnit propustnost sítě

· Navržená technologie zvýší bezpečnost stávajícího stavu zejména směrem z Internetu

· Adaptivní řešení „jediného zařízení s více službami“ omezuje počet platforem, které je třeba zavést a spravovat, a zároveň poskytuje jednotné operační a řídicí prostředí pro všechny implementace. Zjednodušuje se tak konfigurace, monitorování, odstraňování potíží i školení

4.6.2  Náklady na novou síťovou infrastrukturu

Skříně Rack 19“ 47U 800x800



 3x
  18 100,00 Kč bez DPH 

Patch panel, vyvazovací panel, telefonní

sd
  33 050,00 

panel, police

Montáž, konektorování, vystrojení


  1x
  18 000,00

Switch  48x10/100/1000




  2x
  20 000,00

VPN Cisco ASA 55xx strana serveru


  1x
140 000,00 

VPN Cisco ASA 55xx klient



20x
  12 000,00

HW router (typ Cisco841 K9)



  1x
  42 000,00

CELKEM







567 350,00 Kč bez DPH
CELKEM náklady na síťovou infrastrukturu


675 147,00 Kč vč. DPH

4.7  Doplnění licencí
V současné době je nutno licenčně pokrýt vybavení serverů i klientů s výhledem na budoucí rozvoj i zahájení činnosti v novém prostředí.

4.7.1  Náklady na licence

MS Windows Server 2003




  2x
 20 000,00 Kč bez DPH

MS Windows Server CAL 2003



50x
      620,00

MS SQL Server standard




  1x
30 000,00 

MS SQL klient





50x
  5 400,00

MS Windows Terminal Svr CAL 2003


50x
  1 700,00

Citrix Pre Ser AE





50x
   6 930,00

OS – MS Windows Vista Business OEM

50x
  4 500,00

MS Office 






30x       8 000,00

Aplikační SW „Cens“ (roční licence)


  1x
500 000,00

SW BMS – Bridge master systém


  1x
200 000,00

LUPUS server





  1x
150 000,00

SW pro tvorbu Internetových a Intranetových 

 1x
  30 000,00

stránek (ediční systém)

CELKEM







2 147 500,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na licence SW



2 555 525,00 Kč vč. DPH

4.8  GIS
Oblast GIS je směrována na jednoznačné využití technologického a vědomostního potenciálu specializovaného pracoviště KrÚ. Záměrem je obecné efektivní využití získaných  dat i pro potřeby odboru dopravy, odboru majetkového, odboru informatiky, odboru ekonomického a odboru regionálního rozvoje. Pasportizační popis silničního majetku je rozsáhlý a dostupný pouze v „papírové“ formě a rozličné kvalitě (přesnosti). Dostupnost informací z hlediska rychlosti, kvality a přehlednosti přinese užitek při realizaci projektů zapojených do strukturálních fondů. 

Realizace této oblasti je náročná na lidské zdroje, čas i materiální vybavení (měřicí technika). Připravujeme realizační studii a k jejímu naplnění se v příštím roce pokusíme využít finančních prostředků strukturálních fondů.

4.8.1  Přínosy GIS

· Zvýšení dostupnosti informace o silničním majetku a příslušenství

· Geografické určení a popis majetku pro účely zřizovatele

· Informace ve tvaru mapového podkladu o událostech na silnicích pro širokou veřejnost (objížďky, opravy, závady, vybavenost příslušenstvím apod.)

· Zpřehlednění evidence majetku

· Zpřesnění předávání a určování výměr souvislých dodavatelských akcí pomocí technologie GPS

· Zjednodušení a zpřesnění inventarizace majetku

4.8.2  Náklady na GIS

SW pro prohlížení a zadávání dat


6x
  30 000,00 Kč bez DPH

SW pasport majetku




1x
250 000,00

Měřidlo pro sběr dat (provozy, ředitelství)

6x
  80 000,00

CELKEM 






         910 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady k zavedení GIS


       1 082 900,00 Kč vč. DPH

4.9  Budování serverové technologie
Vybavení serverovny je současným úkolem. Investice do integrované výkonné serverové farmy odstraní následné potřeby na vybavování provozů servery. Je nutno vybudovat servery pro souborové a databázové sklady, aplikační servery, SQL server,  poštovní server, webový server, GPS server, terminálový server. Pro ukládání dat pořídit redundantní disková pole se zajištěním bezpečného uložení dat.

Pokud technické podmínky aplikací dovolí využít řešení pomocí Virtualizace serverového prostředí, docílíme potřebné snížení počtu hardwarových serverů.

V tomto „robustním“ řešení je kladen velký důraz na vhodné zálohování a archivaci dat. Zde se otvírá možnost využívání služeb oddělení IT zřizovatele. Budování této oblasti důsledně koordinovat s oddělením IT zřizovatele z důvodů řešení obdobných nákupů za výhodnějších podmínek.

4.9.1  Přínosy vybavení servery

· Zvýšení dostupnosti služeb

· Zavedení bezpečného zálohování a obnovy dat

· Zjednodušení správy serverů

· Rozložení výkonu serverů a optimalizace nároků

· Zjednodušení sledování výkonu

· Zjednodušení plánovaných úkolů se servery

· Lepší využití stávajícího HW

· Zjednodušení procesů upgradů systémů i HW výkonu

· Optimalizace spotřeby elektrické energie 

· Snížení potřeby portů na centrálním aktivním prvku

· Optimalizace výkonových nároků na  klimatizaci

· Oddělení vrstvy databázové, aplikační a terminálového přístupu

4.9.2  Náklady na servery

Server (SQL, databáze)




1x
120 000,00 Kč bez DPH

Server (farma Citrix/terminál, virtualizace)

2x
200 000,00 

Ukládání dat (diskové pole)



1x
300 000,00 

Licence Vmware Infrastructure 



1x
110 000,00 

CELKEM servery






930 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na vybavení servery

        1 106 700,00 Kč vč. DPH

4.9.3  Přínosy dovybavení servery

· Vzniklé integrované serverové pracoviště musí převzít činnosti současných serverů

· Činnost serverů musí být garantovaná v každém okamžiku

· Poroste počet aplikací a vyhrazených serverů

· Koordinace potřeb s nabízenými službami oddělení IT KrÚ

4.9.4  Náklady na dovybavení servery


Další rozvoj a reprodukce serverových technologií bude financována zapojením investičního fondu organizace. Finanční plán ročně přidělí částku 1 500 tis. Kč ročně.

4.10  Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup

Pro zajištění bezporuchového nepřetržitého chodu serverových a síťových technologií je třeba vybavit místnost serverů centrálním záložním zdrojem, který by zajistil nepřetržité napájení technologií serverovny a lokálních stanic z akumulátoru po dobu alespoň 10 minut, než dojde k regulérnímu ukončení činnosti systémů. Dále je potřeba zabezpečit zmíněný objekt proti požáru pomocí zhášecího plynu. 


Serverovnu, ale i IT technologie na provozech zabezpečit proti přepětí alespoň dvoustupňovou ochranou silové části a jednostupňovou ochranou ostatních vstupů (radiová síť, pevné telefonní linky, televizní antény)

4.10.1  Přínosy dovybavení serverovny:

· Zajištění spolehlivého a monitorovatelného napájení energií kritických technologií

· Zabezpečení proti požáru

· Zajištění monitorovatelného vstupu do serverovny

· Zabezpečení monitorovatelného pohybu v serverově

· Zajištění regulérního ukončení činnosti v případě výpadku energie

· Zabezpečení IT technologií proti přepětí alespoň dvoustupňovým systémem ochran

4.10.2 Náklady na doplnění vybavení

UPS APC smart





3x
115 000,00 Kč bez DPH

Klimatizační jednotka Sinclair



1x
  93 000,00 

Podlaha, zabezpečení, zhášecí plyn


1x
314 000,00 

CELKEM 







   752 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na dovybavení serverovny

   894 880,00 Kč vč. DPH

4.11. Poštovní služby

Přechod na MS Exchange je vyžadována z důvodu opuštění mailového systému postaveného na protokolu POP3.

4.11.1  Přínosy MS Exchange

· Přechod na poštovní platformu MS Exchange umožní základní skupinovou práci s poštou, s funkcemi pracovního času a s plánování úkolů

· Centrálně uložená data poštovních klientů na serveru jsou dosažitelná i přes Internet (VPN tunel)

· Možnost centrálního zálohování pošty a groupware dokumentů

· Významným přínosem je kompatibilita a propojení se systémy krajského úřadu

· Licenčně využít poštovního klienta, který je součástí  MS Office

· U pracovišť s menší intenzitou komunikace využít volné poštovní klienty

4.11.2  Náklady na zřízení systému MS Exchange

Náklady na HW byly zahrnuty v projektu virtualizace serverů.

MS Exchange Svr 2003




  1x
30 000,00 Kč bez DPH

MS Exchange klient





50x
  5 400,00 Kč

CELKEM licence






300 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na licence




357 000,00 Kč vč. DPH

4.12  Vizualizační technika

Pro prezentace na poradách, seminářích a školeních vybavit zasedací místnost datovým projektorem, keramickou tabulí a flipchartem. Kancelář ředitele vybavit pro operativní porady datovým projektorem. 

4.12.1  Přínosy vizualizační techniky

· Vizualizační metody přinesou větší efekt při předání informace

· Zasedací místnost ředitele a ředitelství vybavit AP pro operativní připojení zůčastněných

· Využití výpočetní techniky a prohloubení dovedností THP pracovníků

· Porady vedení na provozech získají vyšší vypovídající hodnotu

4.12.2  Náklady na vizualizační techniku

Datový projektor




5x
19 000,00 Kč bez DPH

Flipchart





1x
  5 000,00 Kč

Keramická tabule bílá



1x
10 000,00 Kč

CELKEM vizualizační technika



110 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na vizualizační techniku

130 900,00 Kč vč. DPH

4.13  Systém vzdělávání zaměstnanců

Vzdělávání zaměstnanců v kategorii THP i dělníků není procesem náhodným, neřízeným, ale komplexně plánovaným, realizovaným i následně vyhodnocovaným. Každý zaměstnanec má na základě potřeb organizace a vykonávané profese tvořen osobní vzdělávací plán. Tento plán je připravován s nadřízeným pracovníkem a konsolidován s finančním plánem. 


Systém vzdělávání dělíme dle oblastí:

· ICT

· Profesní způsobilost

· Profesní růst

· Ostatní


Systém vzdělávání dělíme dle metody realizace:

· Nakupované

· Nakupované jako součást dodávky SW

· Spolupráce s odborem informatiky KrÚ

· Vlastní

· e-learning


Oblast vzdělávání řeší personální oddělení s cílem vybudovat pomocný proces ve smyslu certifikovatelného systému řízení ISO. Navrhovaná koncepce řeší oblast „ICT“ a ostatní oblasti školení přesahují rámec této koncepce.

4.13.1  Školení ECDL přínosy 

Finanční prostředky vynaložené na koncepční vybudování oblasti ICT reprezentují „závazek“ organizace k jejímu optimálnímu využití. Vedení organizace přijalo rozhodnutí, že všichni THP pracovníci absolvují školení ECDL e-learningového typu pro vyrovnání vědomostí všech uživatelů. Toto školení bude realizováno ve spolupráci s odborem informatiky KrÚ kraje Vysočina. 

U celé organizace pracuje přibližně 150 THP pracovníků (přibližně 30 na provoze) a dodavatelská forma prezenčního školení akreditovanou firmou by dosáhla značné částky  (přibližně 900,00 tis. Kč). 

Pozn.: ECDL - European Computer Driving Licence je mezinárodně uznávaná, objektivní a standardizovaná metoda pro ověřování počítačové gramotnosti. Zjišťuje pomocí praktických testů, zda je libovolná osoba schopna využívat základní informační a komunikační technologie alespoň na takové úrovni, která odpovídá mezinárodně dohodnuté definici počítačové gramotnosti (ECDL Sylabus).

Z oddílu 4.4. Sjednocení hardwarové a softwarové platformy je zřejmá rozličná potřeba dovedností a znalostí THP pracovníků  (uživatelů). Konsolidací potřeb a možností byl stanoven cíl:

· THP pracovníci na vedoucích pozicích absolvují ECDL Advanced (7 modulů) dodavatelskou akreditovanou  společností formou prezenčního školení

· Ostatní THP pracovníci absolvují ECDL Start (4 moduly) formou e-learningovou

Časový plán e-learningového školení 

	Složení
	Typ
	Termín
	Počet pracovníků

	vedení organizace
	ECDL Start
	1.Q 2008
	4

	vedoucí provozů
	ECDL Start
	1.Q 2008
	5

	vedoucí středisek
	ECDL Start
	1.Q 2008
	5

	vedoucí oddělení
	ECDL Start
	1.Q 2008
	15

	vedení organizace
	ECDL Advanced
	2.Q 2008
	4

	vedoucí provozů
	ECDL Advanced
	2.Q 2008
	5

	vedoucí středisek
	ECDL Advanced
	2.Q 2008
	5

	vedoucí oddělení
	ECDL Advanced
	2.Q 2008
	15

	pracovníci ředitelství
	ECDL Start
	3.Q 2008
	10

	pracovníci TSO
	ECDL Start
	3.Q 2008
	20

	pracovníci EÚ
	ECDL Start
	4.Q 2008
	20

	pracovníci výroby
	ECDL Start
	1.Q až 3.Q 2009
	50

	zbývající THP
	ECDL Start
	4.Q 2009
	20


Časový plán prezenčního školení

	Složení
	Typ
	Termín
	Počet pracovníků

	vedení organizace
	ECDL Advanced
	1.pol 2008
	4

	vedoucí provozů
	ECDL Advanced
	1.pol 2008
	5

	vedoucí středisek
	ECDL Advanced
	2.pol 2008
	5

	vedoucí oddělení
	ECDL Advanced
	2.pol 2008
	15

	vybraní THP
	ECDL Advanced
	1.pol 2009
	20


4.13.2  Náklady na školení ECDL

Licence pro e-learning přístup


150x
     100,00 Kč bez DPH

ECDL Advanced




  50x
  5 000,00 Kč

Osobní náklady IT a personální oddělení

bez vyčíslení 

CELKEM školení ECDL



265 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na školení ECDL

315 350,00 Kč vč. DPH

4.13.3  Školení GIS přínosy 

Otevřenost systému a zahájená spolupráce s pracovištěm GIS KrÚ kraje Vysočina tvoří ve smyslu oddílu 4.8  GIS, základnu pro vytvoření funkčního celku. K optimálnímu využití a zaškolení uživatelů využijeme lektorů zmíněného oddělení a dodavatele SW. Učebna krajského úřadu disponuje lektorským počítačem a patnácti klientskými stanicemi. 

Dvě osoby odpovědné za tuto oblast absolvují individuelní školení dodavatelské.
Časový plán prezenčního školení

	Složení
	Typ
	Termín
	Počet pracovníků

	pracovníci TSO
	současné možnosti GIS
	1.pol 2008
	20

	pracovníci TSO
	možnosti SW evidence majetku v GIS
	2.pol 2008
	20


4.13.4  Náklady na školení GIS

Dodavatelské školení



2x
15 000,00 Kč bez DPH

Školení dodavatele SW




bez vyčíslení

Osobní náklady IT KSÚSV, IT KrÚ,a 

personální oddělení





bez vyčíslení 

CELKEM školení GIS



 30 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na školení GIS

 35 700,00 Kč vč. DPH

4.13.5  Školení aplikační přínosy 

Dodavatelé aplikačního SW Cens, BMS Vodička, Spisová služba apod. mají vstupní i periodické školení při dodání nových verzí zpravidla obsaženo již v ceně SW. V této oblasti díky dynamickému rozvoji potřeb organizace nemůžeme nutnost dodavatelského školení vyloučit.

U SW dodávaného formou výběrového či poptávkového řízení budeme jako jednu z vlastností požadovat dokumentaci ve tvaru potřebném pro vytvoření vlastního e-learningového modulu školení (využití vzdělávacího systému KrÚ kraje Vysočina).

K realizaci těchto školení využijeme stejně jako v případě školení GIS učebnu KrÚ kraje Vysočina (patnáct klientských stanic a jeden lektorský počítač).

4.13.6  Náklady na školení aplikační

Dodavatelské školení



1x
100 000,00 Kč bez DPH

Osobní náklady IT KSÚSV, IT KrÚ


bez vyčíslení 

CELKEM školení aplikační



100 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na školení aplikační
119 000,00 Kč vč. DPH

4.13.7  Školení operativní přínosy 

Rutinní provoz, legislativní úpravy, ale i vlastní kreativní přístup uživatelů vytváří potřeby operativních školení, operativního vzdělávání. Organizační struktura a kompetence nově vzniklé organizace se dotvářejí a potřeby těchto školení vyvstanou.

K realizaci těchto školení využijeme zejména učebnu KrÚ kraje Vysočina a dodavatelská školení. Pokud rozsah těchto školení pokryje větší počet uživatelů, vytvoříme vlastní modul formou e-learningového typu.

4.13.8  Náklady na školení operativní

Dodavatelské školení



1x
100 000,00 Kč bez DPH

Osobní náklady IT KSÚSV, IT KrÚ,a 

personální oddělení





bez vyčíslení 

CELKEM školení operativní



100 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na školení operativní

119 000,00 Kč vč. DPH

4.13.9  Školení specialistů 

Vysoká specializace některých profesí vylučuje možnost zabezpečit školení vlastní formou či ve spolupráci s odborem informatiky KrÚ kraje Vysočina. Počet těchto specialistů je malý a školení bude realizováno výhradně dodavatelsky.

4.13.10  Náklady na školení specialistů

Dodavatelské školení



4x
30 000,00 Kč bez DPH

CELKEM školení specialistů



120 000,00 Kč bez DPH

CELKEM náklady na školení specialistů

142 800,00 Kč vč. DPH

5.  Realizační kroky

Realizace výše uvedeného projektu je plánována na období roku 2007 až první polovinu roku 2009. Uvedený projekt řeší současný zcela nevyhovující stav ICT technologií u správ a údržeb silnic v kraji Vysočina a staví základ pro další koncepční rozvoj bezpečného provozu informační infrastruktury. Cílem je vytvořit bezpečné centrum pro zpracování a ukládání dat s minimálním množstvím rizik.

Transformace správ a údržeb silnic kraje Vysočina probíhala zejména v závěru roku 2006. Byla připravována a realizována výběrová řízení, připravoval se projekt přestavby a přístavby budovy pro krajskou správu, nastavovaly se kompetence, sjednocovaly metodiky a číselníky tak, aby zejména ekonomická část agend od 1. ledna 2007 byla schopna nekolizního, byť odděleného provozu . 

Na realizaci přestavby a přístavby byl připraven a schválen projekt k jehož uskutečnění zřizovatel vyčlenil částku 9 000 tis. Kč. Zmíněný projekt  neobsahoval finančně ani projekčně oblast ICT. Finanční plán KSÚSV byl schválen začátkem roku jako vyrovnaný a rovněž neobsahoval oblast ICT ani v oblasti provozní ani investiční.  Investiční část řeší pouze oblast strojních a stavebních investic.


Předkládaná koncepce dokládá finanční náročnost řešení na němž jsme schopni podílet se v letošním roce částkou 2 000 tis. Kč. O tuto částku bylo žádáno formou posílení investičního fondu na vrub rezervního fondu. V následujících letech předpokládáme k reprodukci ICT vyčleňovat každý rok částku 1 500 tis. Kč a ve spojení s oddělením IT KrÚ  vytvořit koncepční záměr finančně krytý zdroji ze strukturálních fondů.  Složité procedurální řízení, pokročilý termín v rámci účetního období a relativně nízká částka nás vedli k rozhodnutí neucházet se v letošním roce o získání prostředků ze strukturálních zdrojů a žádáme o poskytnutí dotace na rozvoj ICT pro rok 2007 ve výši 3 561 tis. Kč. Z důvodu optimální realizace technické i účetní vidíme jako vhodné rozdělit toto posílení na část investiční ve výši 2 861 tis. Kč a provozní ve výši 700 tis. Kč.

Vedení KSÚSV si je plně vědomo nemalé finanční částky, ale pro funkční zavedení primárních agend od 1. ledna 2008 je toto vybavení nezbytné.

Sumární přehled plánovaných výdajů

	Oddíl
	Název
	Kč celkem

	
	
	bez DPH
	včetně DPH

	4.1
	Dispečink zimní údržby
	125 000
	148 750

	4.2
	Hlasová komunikace
	110 000
	130 900

	4.3
	Tisk
	285 000
	339 150

	4.4
	Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 
	606 000
	721 140

	4.5
	Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
	1 485 000
	1 767 150

	4.6
	Řešení síťové infrastruktury
	567 350
	675 147

	4.7
	Doplnění licencí
	2 147 500
	2 555 525

	4.8
	GIS
	910 000
	1 082 900

	4.9
	Budování serverové technologie
	930 000
	1 106 700

	4.10
	Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup
	752 000
	894 880

	4.11
	Poštovní služby
	300 000
	357 000

	4.12
	Vizualizační technika
	110 000
	130 900

	4.13
	Systém vzdělávání zaměstnanců
	615 000
	731 850

	 
	Celkem
	8 942 850
	10 641 992


	Rok 2007

	Oddíl
	Název
	Popis
	výdaje v  Kč včetně DPH

	
	
	
	celkem
	vlastní zdroje
	jiné zdroje

	4.1
	Dispečink zimní údržby
	krajský dispečink
	139 230
	 
	139 230

	4.2
	Hlasová komunikace
	příprava řešení
	0
	 
	0

	4.3
	Tisk
	ředitelství
	113 050
	 
	113 050

	4.4
	Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 
	zabezpečení sběru primárních dat
	300 000
	 
	300 000

	4.5
	Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
	ředitelství, provoz JI, provoz PE
	1 410 150
	1 410 150
	 

	4.6
	Řešení síťové infrastruktury
	technologie ředitelství a konektivita provozů
	500 000
	205 480
	294 520

	4.7
	Doplnění licencí
	licence serverů
	1 200 000
	 
	1 200 000

	4.8
	GIS
	 
	0
	 
	0

	4.9
	Budování serverové technologie
	serverová farma ředitelství
	1 106 700
	 
	1 106 700

	4.10
	Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup
	UPS APC ředitelství, UPS APC provoz JI, klimatizační jednotka
	384 370
	384 370
	 

	4.11
	Poštovní služby
	společné poštovní služby
	357 000
	 
	357 000

	4.12
	Vizualizační technika
	vybavení ředitelství
	50 000
	 
	50 000

	4.13
	Systém vzdělávání zaměstnanců
	realizovat v příštích letech
	0
	0
	0

	 
	Celkem
	 
	5 560 500
	2 000 000
	3 560 500


	Rok 2008

	Oddíl
	Název
	Popis
	výdaje v  Kč včetně DPH

	
	
	
	celkem
	vlastní zdroje
	jiné zdroje

	4.1
	Dispečink zimní údržby
	dispečink provozů
	9 520
	 
	9 520

	4.2
	Hlasová komunikace
	účtárny
	70 000
	 
	70 000

	4.3
	Tisk
	provoz PE
	113 050
	 
	113 050

	4.4
	Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 
	 
	300 000
	 
	300 000

	4.5
	Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
	 
	0
	 
	0

	4.6
	Řešení síťové infrastruktury
	doplnění konektivity provozů
	175 147
	 
	175 147

	4.7
	Doplnění licencí
	licence SQL a uživatelé, LUPUS server
	978 500
	978 500
	 

	4.8
	GIS
	SW pasport, měření
	797 500
	 
	797 500

	4.9
	Budování serverové technologie
	 
	0
	 
	0

	4.10
	Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup
	Zhášecí plyn serverovna, UPS APC provoz JI výroba
	510 510
	510 510
	 

	4.11
	Poštovní služby
	 
	0
	 
	0

	4.12
	Vizualizační technika
	provoz PE, provoz JI, provoz TR
	50 000
	 
	50 000

	4.13
	Systém vzdělávání zaměstnanců
	ECDL, GIS, 1/2 ostatních forem
	426 100
	 
	426 100

	 
	Celkem
	 
	3 430 327
	1 489 010
	1 941 317


	Rok 2009

	Oddíl
	Název
	Popis
	výdaje v  Kč včetně DPH

	
	
	
	celkem
	vlastní zdroje
	jiné zdroje

	4.1
	Dispečink zimní údržby
	 
	0
	0
	 

	4.2
	Hlasová komunikace
	vedení provozů a vedoucí
	60 900
	60 900
	 

	4.3
	Tisk
	provoz ZR
	113 050
	113 050
	 

	4.4
	Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 
	 
	121 140
	121 140
	 

	4.5
	Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
	provoz HB, provoz TR
	357 000
	357 000
	 

	4.6
	Řešení síťové infrastruktury
	 
	0
	0
	 

	4.7
	Doplnění licencí
	licence kancelářských balíků
	377 025
	377 025
	 

	4.8
	GIS
	SW, měření
	285 400
	285 400
	 

	4.9
	Budování serverové technologie
	 
	0
	0
	 

	4.10
	Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup
	 
	0
	 
	 

	4.11
	Poštovní služby
	 
	0
	0
	 

	4.12
	Vizualizační technika
	provoz HB, provoz ZR
	30 900
	30 900
	 

	4.13
	Systém vzdělávání zaměstnanců
	ECDL, 1/2 ostatních forem
	305 750
	 
	305 750

	 
	Celkem
	 
	1 651 165
	1 345 415
	305 750

	Celkem

	Oddíl
	Název
	Popis
	výdaje v Kč včetně DPH

	
	
	
	celkem
	vlastní zdroje
	jiné zdroje

	4.1
	Dispečink zimní údržby
	 
	148 750
	0
	148 750

	4.2
	Hlasová komunikace
	 
	130 900
	60 900
	70 000

	4.3
	Tisk
	 
	339 150
	113 050
	226 100

	4.4
	Sjednocení hardwarové a softwarové platformy 
	 
	721 140
	121 140
	600 000

	4.5
	Strukturovaná kabeláž, zabezpečení
	 
	1 767 150
	1 767 150
	0

	4.6
	Řešení síťové infrastruktury
	 
	675 147
	205 480
	469 667

	4.7
	Doplnění licencí
	 
	2 555 525
	1 355 525
	1 200 000

	4.8
	GIS
	 
	1 082 900
	285 400
	797 500

	4.9
	Budování serverové technologie
	 
	1 106 700
	0
	1 106 700

	4.10
	Zálohování energie, přepětí, klimatizace serverovny, nebezpečí požáru, vniknutí a vstup
	 
	894 880
	894 880
	0

	4.11
	Poštovní služby
	 
	357 000
	0
	357 000

	4.12
	Vizualizační technika
	 
	130 900
	30 900
	100 000

	4.13
	Systém vzdělávání zaměstnanců
	 
	731 850
	0
	731 850

	 
	Celkem
	 
	10 641 992
	4 834 425
	5 807 567


6. Rizika případné nerealizace projektu
Stejně jako oddíl 2.3 Nevýhody současného stavu ITC infrastruktury popisuje negativa současného stavu v oblasti ICT, bude mít nerealizování tohoto koncepčního záměru výrazný dopad na vnitřní chod organizace, který se v určitých chvílích projeví i směrem vnějším ke zřizovateli i ostatním institucím zejména rychlostí a přesností informace.

· Centralizovaný ekonomický systém bude zpracováván dávkově jednou měsíčně a bude „operativně neovladatelný“

· Zpětná vazba pro řízení výroby s velkým časovým zpožděním

· Pomalá součinnost při zabezpečení zimní údržby a sanaci mimořádných událostí

· Přenosy dat budou realizovány mailem (pokud rozsah dovolí). Jinak na CD nebo flash disku kurýrem či „kamennou“ poštou

· Číselníky budou udržovány po provozech a bude docházet k chybovosti. Tento nedostatek postihne zejména finanční účetnictví kdy budou vytvořeny podmínky k použití různých účetních metod (porušení zákona o účetnictví)

· Vedoucí provozů musí zabezpečit činnost všech satelitních agend včetně zastupitelnosti

· Subjektivní názor při hodnocení události

· Omezená práce s datovým skladem

· Roztříštěná majetková evidence

· Hlášení zřizovateli a dalším subjektům budou ručně sumarizovány (pomalé a nákladné, subjektivní vliv poskytovatele informace) z informací poskytnutých mailem či telefonem 

· HW vybavení na provozech bude muset  zabezpečit vlastnosti centrální serverovny jak popisuje tento projekt

· Naplňování podmínek vysoutěžených ve VŘ bude problematické (zejména komodity štěrky, kamenivo, posypový materiál a obalovaná směs)

· Neexistence groupware funkcí roztříští plánování činností a správu kontaktů

· Bude roztříštěná podpora personální politiky

· Rozčlenění skladových evidencí neumožní operativní součinnost

7. Úspory
7.1 Finanční

Přímá finanční úspora při nastavování střednědobé koncepce je obtížně vyčíslitelná, ale popsatelná. 

Oddíl 2.3 Nevýhody současného stavu ITC infrastruktury popisuje hlavní negativa současného stavu. Níže uvádíme jen heslovitě již analyzované.

· Centrální nákup HW a spotřebního materiálu na základě poptávky či výběrového řízení umožní v daném objemu snížit nákupní cenu

· Integrace serverů jednotlivých provozů do jednoho místa sníží náklady na jejich provoz (klimatizace, zhášení v případě požáru, zabezpečení proti vniknutí, zálohování dat, řešení podpětí i přepětí napájecí soustavy, počet fyzických členů obsluhy a jejich zastoupení, školení obsluhy, ochrana proti virům a ostatním útokům)

· Centrální správa licencí nastaví systém, ve kterém budou vybaveni nutným SW pouze potřební uživatelé

· Monitoring provozu a využívání SW i HW sníží riziko zavirování PC a zprůhlední časový snímek dne

· Centrální poštovní služby a časové plánování zefektivní spolupráci

· Centralizovaná skladová evidence vytvoří podmínky „jednoho skladu“

7.2 Lidské zdroje

Úspora v oblasti lidských zdrojů je stejně jako v oblasti finančních zdrojů obtížně měřitelná v absolutních hodnotách. Centralizace agend však jednoznačně vytváří prostředí, ve kterém nebude potřeba takové množství pracovníků jako na pěti provozech při splnění podmínky zastupitelnosti.

Realizace a naplnění této „Koncepce“ nám umožní centralizovat tyto agendy:

· v roce 2008

výběrové řízení






zpracování mezd






správa serverů a počítačových sítí na provozech

· v roce 2009

skladové hospodářství

8. Závěr

Stavebně technický stav komunikací a mostních objektů je každým dnem podrobován hodnocení a kritice široké veřejnosti ať z našeho kraje či jen transferující naším krajem. Stav mostních objektů je celorepublikově průběžně medializován. Údržba prováděná v zimním období tvoří specifickou množinu činností náročnou v oblasti financí i lidských zdrojů. Jsme si vědomi nutnosti efektivního využívání finančních prostředků od zřizovatele či prostředků plynoucích z doplňkové činnosti. Vybudování spolehlivé a akceschopné informační infrastruktury je jedním z kroků pro vytvoření organizace schopné v této velikosti operativně jednat a přizpůsobovat se okolnostem zejména v zimním období.


Tento projekt díky využití nejmodernějších technologií vytváří základ dlouhodobě využitelnému systému s maximálním zabezpečením, garancí stability a bezporuchovosti. Naším cílem je maximálně zkvalitnit služby pro širokou veřejnost a zařadit se mezi přední krajské správy a údržby silnic v ČR, přestože v oblasti transformace mají náskok pět i více let. 

Oddělení IT krajského úřadu kraje Vysočina stojí v celorepublikovém měřítku v čele dění, udává směr i tempo rozvoje. Jako organizační složka zřizovatele se chceme k tomuto trendu připojit  a přispět k dobrému jménu „IT na Vysočině.“


Jsme organizací neziskovou a možnost získání mimořádných finančních prostředků je u nás značně omezená. Informační infrastruktura není sama schopna se přirozeně reprodukovat a současně nepatří do oblasti hlavních činností, nýbrž pomocných. Optimální investice do informačních a komunikačních technologií zvýší kvalitu práce zaměstnanců, jejich vědomostní potenciál a zastupitelnost, a zároveň přinesou úspory v oblasti lidských zdrojů i finančních aktiv. Tento otevřený systém přinese zvýšení celospolečenského kreditu „silničářů“ i zřizovatele v očích spoluobčanů.
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