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1.  SOUCASNE VYUZITIi SW FaMa+

1.1. ROZSAH IMPLEMENTACE

Informacni systém pro facility management FaMa+ byl implementovan v Nemocnici Jihlava v roce
2012 jako vysledek vefejné zakazky na dodavku ERP systému. Samotné implementaci
pfedchazela podrobna analyza dat, zejména pak databazi a jejich postupné zavadéni pomoci
datovych pump do IS FaMa+. Zakladnim kamenem pak byla vzajemna provazanost informacnich
systému jako subsystému, tedy ekonomického informacéniho systému QI, informacniho systému
pro ukladani dokumentli DMS FormFlow a samotného informaéniho systému FaMa+. Vzhledem
ktomu, Ze nemocnice jiZz disponovala nékterymi zavedenymi systémy (napf. evidence
zdravotnickych prostfedkl EVIS), byla implementace téchto ¢asti i pfes pocatecni technické potize,
zejména v oblasti exportu a importu dat snadnéjsi, o to vice bylo nutné vynaloZzit vice ¢asu a
nasazeni personalu na obou stranach, protoZe bylo potfeba provést uplnou inventarizaci majetku
a navazné Upravy nazvoslovi mezi evidenci majetku a evidenci zdravotnickych prostfedkl. Jako
dalSi krok pak nasledovala implementace helpdesku, prostorového pasportu az po grafické prvky
systému.
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Zakladni oblasti vyuziti SW FaMa+ v Nemocnici Jihlava:
e Detailni evidence zdravotnickych prostfedki

e Centralni planovani rozpisu provoznich €innosti (kontroly, prohlidky, revize, udrzbové prace).
e Sprava a fizeni pozadavkl na zajisténi sluzeb (nakup materialu, oprav, sluzeb apod.).
e Splnéni zakonnych a jinych norem pro oblast nakladani s movitym i nemovitym majetkem.

e Prehled vyuzZiti prostort a ploch nemocnice
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1.2. STAVAJICI STAV IS FAMA+

Nemocnice ma v sou¢asné dobé nasazeny tyto ¢asti IS FaMa+:
a) Prostorovy pasport
o Opakované &innosti
o Sestavy
o Grafické prostiedi
b) Technicky pasport
o Opakované €innosti
o Sestavy
c) Zadankovy portal (helpdesk)
Dispecink zadanek
Zadanky na udrzbu (elktro, technicka)
Zadanky na opravu ZP

o]
o Objednavky materialu a sluzeb
o Schvalovaci proces nakupu materialu a sluzeb

d) Evidence zdravotnickych prostfedku

1.2.1. PROSTOROVY PASPORT

e Slouzi k pfehledné spravé stavebné-technické evidence prostorovych objektu
e umozriuje nahled o volnych a vyuzitych prostorech.

e umoziuje vzajemné srovnani technicko- stavebnich a ekonomickych udajd u
jednotlivych objektll nemocnice

e evidenci opakovanych €innosti — revize, zkousky atd.

e generovani sestav napfic¢ ,datovou kostkou*

=
\;! 2| (5] Plochy * | | Opakované &nnosti - plochy 3 | | Plochy - seznam % | 20104_02np %

FamaPlus

| Plan | Néstroje  Rastry a vektory

T Ciselniky N ] @ = = B | [Eeny Hrom. ikony A - \

‘ He e & IR @ [ ooy =} 8 & =308
@ Pasporty o[ = -~ : ) = | Zvyraznéni podle projektu  ~ >
o & Zoom Zoom Zoom Zoom || Viditelnost Vybrat Zrusit Obnovit || Ikony a popisky Hrom. ikony a popisky || Obnovit - UloZeni Tisk Viozit Vydka fadku Ulozit
4 @ Prostorowy al in out vyfezu Vybér [ skt [ Ved egendu

=4 Plochy | Zoom Vrstvy ] Prace s objekty Zobrazit/skrjt dynam\cker:b]ekty | Obarvovani i Tisk = Legenda

[ Plochy - seznam

5 Plochy die nakladovych stiedise

(3 Plochy die typ

= Plochy dle itvari b
(=5 Skupiny ploch

(5 Hromadné vyiazeni ploch z evide - =1 N el

5 Hromadné stomo vyrazeni z evic ) ! I == = —

& oy I g i i T
@ Ciselniky
P pidioy & ' St SR el

4 B, Opakovane Ginnost i i : - .

Tisk
prehledu

708

el

3 Opakované &innosti - plochy
= Opakované innosti - skupiny
= Piehled OC ploch a skupin pl
[ Historie realizaci OC - prehlec
E Hromadné potvrzeni realizace 300,0 Il ) 1 il 5
= Druhy opakovanych Einnosti i LA ( - R {5 &
1 Sprévei druhis OC - plochy i . . o
& Sestawy | | BT
4 ® Swvebni u: 5 -
= Dvefe . § ~ i, i i % = [ - 7
B3 Konstrukéni prky . s = =
g Hromadné vyazeni konstrukénic { {
& ey ! £o | -
B, Opakované Ginnost N VR =
(> Prehledy

< ] » =T e

‘IE:{ FamaPlus = i : e = o B

(A ';) S
U/ Vyhledat formutsi

N ¢ I @
N { i % o T 2
| Q Oblibené o) ! i i S §




NEMOCNICE Nemocnice Jihlava, pfispévkova organizace, Vrchlického 59, 586 33 Jihlava

JIHLAVA OSOBNi UKOL €. 5 PRO REDITELE NEMOCNIC SCHVALENY
USNESENIM RK €. 0589/12/2017/RK DNE 30. 3. 2017

1.2.2. TECHNICKY PASPORT

e Centralni a aktualni evidence vyhrazenych a jinych technickych zafizeni.

e Zarazeni technického zafizeni dle typq, tfid, vyrobnich modelt apod.

e Evidence udaju o dodavatelich a organizacich poskytujicich servis technickych zafizeni
® Provazanost se smlouvami na servis a RE

e Pfifazeni nakladu na jednotlivé komodity

® Rychla dostupnost dokumentace vztahujici se k bezpe€nému pouzivani technickych zafizeni.

™ Filip Alexander, Ing. (NEM1\FILIPA)
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1.2.3. ZADANKOVY PORTAL
Slouzi k zadavani zadanek z oddéleni a objednavek na sluzby vné nemocnice — tzv. helpdesk:
e Zadanky na opravu zdravotnickych prostfedki

e Zadanky na opravu nezdravotnickych prostfedku
o Elktro udrzba

o Technicka udrzba

¢ Objednavka na nakup DDHM, materialu pro ZP a sluzeb:
o nakup ZP zejména nahradnich dill a spotfebniho materialu
o nakup sluzeb v ramci servisni a revizni ¢innosti (BTK,RE atd.)

e Provazani Zadanek s objednavkami — generovani objednavek fesitelem, Zadatel vidi stav
feSeni pozadavku.

e Prehled o zajisténi provoznich, spravnich, servisnich a opravarenskych €innostech.
¢ Prokazatelny podklad pro kontrolu kvality a v€asnosti plnéni zakazek — zadanek z oddéleni

e Flexibilni zakazkovy proces



NEMOCNICE Nemocnice Jihlava, pfispévkova organizace, Vrchlického 59, 586 33 Jihlava
JIHLAVA OSOBNi UKOL C. 5 PRO REDITELE NEMOCNIC SCHVALENY

USNESENIM RK €. 0589/12/2017/RK DNE 30. 3. 2017

1.2.4. SCHVALOVACIi PROCES NAKUPU MATERIALU A SLUZEB

Schvalovaci proces je nataven tak, aby splfioval pravidlo ,3 parl oéi , a fe$i objednavky na

sluzby a dodavky vné nemocnice

Vystupem schvalovaciho procesu je schvaleny obéh pfikazcem operace a spravcem rozpoctu,
ktery se pfiklada k faktufe a objednavka je odeslana dodavateli — |ze exportovat elektronicky

pro elektronicky obéh faktur v Ql.

Schvalovaci proces je z hlediska workflow nastaven ve smyslu smérnic EU a pravidel KV

1.2.5. EVIDENCE ZDRAVOTNICKYCH PROSTREDKU

Je vedena evidence pro vSechny ZP ve smyslu platné legislativy (zakon &. 268/2014 Sb.).
Je evidovano 4619 ZP ato vyhradné v IS FaMa+.
U kazdého ZP je pfifazena tato dokumentace v elektronické podobé:

Dokumenty (dodaci listy, prohlaseni o shodé&, navod na obsluhu, protokol o zaskoleni, BTK,
faktury, smlouvy, agenda metrologie, agenda SUJB apod.).

Opravy (BTK, servisni zasahy s ND i bez ND, opakované &innosti — validace, revize apod.).

Systém eviduje u kazdého ZP - nazev, vyrobni Cislo, vyrobni model, inventarni Cislo,
nakladové stfedisko, inventarni usek a utvar, cena, zafazeni do majetku, uvedeni do provozu,
zaruka, dodavatel a servis prislusenstvi, zpusob pofizeni apod..

U vS8ech opakovanych ¢innosti (BTK, metrologie, validace) — lze nastavit notifikaci pro
upozornéni na blizici se nutnost nasledné BTK atd.

Jsou evidovany vypujcky vetné

Jsou evidovana stanovena i nestanovena méfidla v ramci metrologické sluzby
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2. SWOT ANALYZA

Silné stranky

(Strenghts)

® Uceleny systém pro vedeni veskeré evidence FM (Facility Managemntu)

® MozZnost sledovani nakladd napfi¢ spektrem cinnosti FM

® (Centralizace evidence dat

® Sjednoceni nazvoslovi mezi Ucetni a skladovou evidenci napti¢ nemocnicemi KV
® Vazby mezi ERP systémem , DMS a IS FaMa+

® erudice personalu PTU v vyuZivani IS FaMa+ po 5 letech vyuZivani

® HW vybava pro moznost dalSiho rozsifovani IS

Slabé stranky

(Weaknesses)

financovani rozvoje IS FaMa+ v budoucnu

RoztFisténost a duplicita vedeni provoznich dat ve vice systémech — spotfeby energii na portalu KV

Prilezitosti

(Opportunities)

® dobudovani uceleného IS pro Facility Management
® mozné propojeni FaMa+ s IS Avalo pro ICT

® pfichod novych odbornikl

® vychova novych specialistd pro FM

® rozsifovani vazeb na DMSa Ql

Hrozby
(Threats)

® narUst naklad( na provoz — platba za SUPPORT
® nedostatek kvalifikovaného persondlu
® platebni schopnost nemocnice Cash Flow

® nedostatednd spoluprace nemocnic v regionu k vyuZziti IS — spolecné databaze nevyuzitych ZP apod.
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. Vize dalSiho postupu vyuziti systému FaMa+

e Vzdeélavani: Skoleni uzivatell v dalSich nevyuzivanych funkcich systému ERP — dalSi rozvoj
(napf. mapové podklady apod.).

¢ Rozsifeni integrac¢nich vazeb IS FaMa+,Ql a DMS v ramci nakoupenych modult a rozSifeni
oblasti jejich vyuziti

e Propojeni FaMa+ s IS Avalo pro ICT

e Pouziti ¢teCek Carovych kédld u ZP, ktery byl vyuzit u pacienta a nasledné uloZeni do karty
pacienta informaci v€etné vSech dostupnych informaci z IS FaMa+

e SW upravy a vybudovani komunikacniho rozhrani mezi systémy FaMa+ a NIS

@
4. Zaver

Nemocnice v IS FaMa+ dostala nastroj, ktery v mnoha ohledech zjednodusil €innosti v ramci
oblasti logistiky a facility managementu véetné moznosti sledovani nakladd a vhodnymi opatfenimi
jejich regulaci a v kone¢ném dulsledku pak jejich snizeni. Ma velké rezervy v moznostech vyuziti
limitované zejmeéna personalnimi moznostmi nemocnice, ktera je dana z jedné strany nedostatkem
kvalifikovaného personalu, na strané pak druhé pak roztfisténosti ukladani nemalého mnozstvi dat
mimo IS FaMa+ a tim neumérné zatézi personalu, ktera ma podstatny vliv na tom, Ze IS neni
vyuzivan v celém spektru nakoupenych modalit a funkci. Dal§im faktorem, ktery ma nemaly vliv na
rozSifeni IS FaMa+, jsou finanéni potfeby na pofizeni nového HW, které v sou€asné ekonomické
situaci nemocnice chybi.
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