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A7 Vypracování specifických kvalitativních standardů ve veřejné linkové dopravě ve vztahu k typu linky/spoje 
a)	velikost vozidla (rozdělení vozidel do následujících kategorií podle počtu míst k sezení a stání a zpracování požadavků na vozidla)
· velký autobus;
· klasický autobus;
· malý autobus;
· minibus.
b)	nízkopodlažní vozidlo (low-entry);
c)	klimatizované vozidlo;
d)	přeprava jízdních kol na přívěsném vozíku;
e)	přeprava jízdních kol na závěsu;
f)	stáří vozidla.
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[bookmark: _Toc497825479]Kategorie vozidel 

Pro účely zajištění Veřejné dopravy Vysočiny v oblasti  autobusové dopravy jsou specifikovány kategorie vozidel, členěné zejména podle velikosti, respektive obsaditelnosti a přípustného stáří. Požadované charakteristické vlastnosti těchto kategorií byly voleny s ohledem na významnější změny jednotkových nákladů dopravního výkonu v závislosti na přírůstku nebo úbytku obsaditelnosti vozidla. Tedy byly voleny takové požadované hodnoty počtu míst k sezení, které jsou vtažené k ekonomickým aspektům provozu vozidla[footnoteRef:1]. Z tohoto důvodu nejsou kategorie odstupňovány například podle počtu míst k sezení rovnoměrně. Podle stejných zásad byl zvolen i samotný počet kategorií vozidel. Podle stejných zásad byl zvolen i samotný počet kategorií, přičemž zároveň bylo sledováno dosažení optimální kombinace dosažitelných úspor na kilometr jízdy současně s možností optimalizace pořizovacích nákladů v důsledku jen omezené množiny vyžadovaných typů vozidel. [1:  Lze popsat heslem „za jen o něco menší náklady už by byly podstatně horší užitné vlastnosti, současně i jen o málo vyšší užitné parametry by již způsobily výraznější nárůst provozních nákladů.“] 

Z hlediska velikosti jsou rozlišovány kategorie vozidel:
· Velký autobus plus 	Vplus
· Velký autobus	V
· Střední autobus	S
· Malý autobus	M
· Minibus	X
Z hlediska provedení:
· Vozidla částečně nízkopodlažní[footnoteRef:2]	N [2:  Vozidlo umožňující přepravu osob s omezenou schopností pohybu a orientace (vazba na Nařízení vlády č. 63/2011 Sb.)] 

· Vozidla standardního provedení	S
Poznámka: příklad značení (V-N) – vozidlo kategorie velké vozidlo, provedení nízkopodlažní
Z hlediska postupu prací se ukázala nutnost uplatnění starších vozidel v systému. Proto pro potřebu tohoto materiálu zavádíme další členění:
· Nová vozidla
· Starší[footnoteRef:3] vozidla [3:  Částečně odepsaná vozidla] 

Poznámka: Průměrné stáří nabízených vozidel nesmí v kterýkoliv den plnění kontraktu překročit hranici 9 roků a současně stáří žádného jednotlivého vozidla nesmí v kterýkoliv den kontraktu přesáhnout 12 roků[footnoteRef:4]. [4:  S výjimkou záložních vozidel, u kterých nesmí stáří žádného jednotlivého vozidla v kterýkoliv den kontraktu přesáhnout 15 roků.] 

Konkrétní kategorie vozidel, pro které budou definovány standardy, jsou označeny dle symboliky používané v části A11 s doplněním o standard pro částečně odepsaná vozidla (starší vozidla). 
Pro různé typy linek (např. páteřní, účelové apod.) je v principu vhodné upřednostňovat různé typy vozidel, zejména z hlediska jejich stáří. Zpracovatel však důrazně nedoporučuje taxativně vymezit minimální, či naopak maximální kategorie vozidel, které smějí či nesmějí být použity, v rozlišení dle typu linek popř. spojů. Bez ohledu na páteřní, obslužnou nebo jinou roli dané linky z hlediska síťových vazeb je pro doporučení kategorie vozidla vždy rozhodující především odhadovaný počet cestujících ve spoji, a to vždy ve snaze požadovat co nejmenší kategorii autobusu dle velikosti. Nicméně ani samotný počet cestujících není sám o sobě měřítkem jediným, důležité jsou také počty na jiných spojích ve společném oběhu, popř. počet spojů (kilometrů), které příslušné vozidlo projede během dne, týdne, špičky či sedla, apod. Z hlediska stáří vozidla pak kromě obecné preference starších vozidel na málo obsazených spojích (linkách) a v závislosti na:
· Kilometrickém proběhu vozidla – je-li vysoký, může být i nákladově efektivní nasazení nového vozidla s vyššími pořizovacími náklady, nižšími provozními náklady,
· Roli daného spoje v systému. - zda se jedná o spoj na příslušné lince základní, doplňkový/posilový apod.,
· Předpokládané době jízdy většiny cestujících, 
· Vlastnostech infrastruktury - typicky šířka komunikací a její stav,
· A mnoha dalších faktorech.
Z uvedených důvodů bude konkrétní přiřazení kategorie vozidla každému spoji provedeno až v rámci tvorby doporučených oběhů vozidel, také se zohledněním předpokládané struktury nákladů jednotkových i celkových. Závěrem je nutné zmínit, že i otázka celkového limitu nákladů systému se nutně promítá do stanovení standardu pro jednotlivé spoje resp. linky, a je nutné právě tyto parametry považovat za jeden z nástrojů pro dosažení vyrovnané finanční bilance po změně systému (vedle např. změn rozsahu dopravy).

[bookmark: _Toc497825480]Specifické kvalitativní standardy společné
[bookmark: _Toc497825481]Nová vozidla všech kategorií (M, S, V, Vplus)
Vozidla musí splňovat následující požadavky, resp. obsahovat uvedené vybavení:
· Najížděcí plošina pro kočárek/invalidní vozík
· Maximální výška vozidla bude přizpůsobena místním podmínkám provozu v oblasti
· Hydraulický nebo elektrický retardér
· Přední mlhové světlomety
· Klimatizace prostoru pro cestující
· Vnitřní rozhlas s možností ovládání řidičem, stejně jako přímého hlášení z dispečinku
· Automatické přerušení poslechu rozhlasu (u řidiče) vybraným signálem vozidla (například otevření předních dveří, probíhající hlášení pro cestující apod).
· Prostor pro příruční zavazadla nad sedadly s pevným dnem (ne síťovaným), tento prostor musí být vybaven podélnou tyčí k držení stojících cestujících po celé délce
· Požadavky na vozidlo v oblasti ICT jsou specifikovány:
· V oblasti odbavovacího zařízení v dokumentu B24
· V oblasti elektronických informačních panelů a tabulí v dokumentu A6
· Centrálně ovládané dveře vozidla
· Wi-Fi - bezplatné připojení 
· Přepážka oddělující pracoviště řidiče od předních sedadel pro cestující (za řidičem)
· Informační vitríny, schránka na letáky
· Elektronický akustický informační systém
· Elektronický vizuální informační systém vnitřní
· U sedadel směřujících stejným směrem nesmí být vzdálenost mezi přední stranou polštářování sedadla a zadní stranou polštářování sedadla před ním, měřená vodorovně a ve všech výškách nad podlahou mezi úrovní vrcholu sedáku a bodem ležícím 620 mm nad podlahou, menší než 680 mm
· Sedadla s výškou opěradla od plochy sedáku alespoň 680 mm. Sedadla musí být polstrovaná, nesmí být použita sedadla vyrobená z tvrdého plastu (ani potaženého látkou), dřeva aj. 
· Sedadla musí být opatřena sklopnými opěrkami rukou alespoň na straně do uličky a musí mít madla pro stojící cestující, kteří nedosáhnou na podélnou tyč v prostoru pro příruční zavazadla
· Všechna skla musí být tmavě tónovaná
· Záclonky nebo rolety na zakrytí bočních oken po celé jejich délce
· Na sloupcích mezi okny musí být háčky na odkládání svršků, minimálně 2 na 4 sedadla
· Ofuk předních schodů
· Dvojité zasklení bočních oken
· Minimálně 4 topná tělesa na vytápění prostoru pro cestující s rozvodem vzduchu pomocí topných kanálů 
· Nezávislé topení
· Koše na odpadky alespoň v prostoru dveří, určených pro výstup cestujících, popř. také rovnoměrně po délce vozidla uchycené k vybraným sedačkám
· Prostor dveří uvnitř vozidla nesmí být zužován vyčnívajícími sedadly, madly nebo jinou součástí vozidla
· Min. dvoje dveře. Dveře musí být dvoukřídlé, pouze první dveře (u stanoviště řidiče) mohou být jednokřídlé
[bookmark: _Toc497825482]Starší vozidla všech přípustných kategorií (S, V, Vplus) 
Vozidla musí splňovat následující požadavky, resp. obsahovat uvedené vybavení:
· U těchto vozidel není požadováno nízkopodlažní uspořádání
· Min. dvoje dveře, šířka dveří pro nástup s kočárkem alespoň 660 mm
· Maximální výška vozidla bude přizpůsobena místním podmínkám provozu v oblasti
· Hydraulický nebo elektrický retardér
· Přední mlhové světlomety
· Maximální rychlost alespoň 100 km/h
· Požadavky na vozidlo v oblasti ICT jsou specifikovány:
· V oblasti odbavovacího zařízení v dokumentu B24
· V oblasti elektronických informačních panelů a tabulí v dokumentu A6
· Centrálně ovládané dveře vozidla
· Informační vitríny, schránka na letáky
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění dvou kočárků nebo vozíků pro invalidy, v tomto místě mohou být sklopné sedačky
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu min. 3 ks v celé délce vozidla, z toho 2 ks do výšky max. 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a sedadel vyhrazených pro ZTP
· Vytápění prostoru pro cestující
· Minimálně 5 oken musí mít posuvné ventilační prostory vysoké minimálně 150 mm a délce přes celou šířku jednoho segmentu okna
· Nezávislé topení
[bookmark: _Toc497825483]Specifické kvalitativní standardy jednotlivých typů vozidel
V této podkapitole budou specifikovány kvalitativní standardy ve vztahu ke specifickým požadavkům na jednotlivé kategorie vozidel. Na úvod je potřebné definovat základní standard pro přepravu jízdních kol pomocí závěsného zařízení vozidla[footnoteRef:5]. [5:  Závěsné zařízení na nesení jízdních kol na zadní části autobusu.] 

Pro všechny autobusy kategorií V a S[footnoteRef:6] zajistí dopravce závěsy pro přepravu alespoň 6 jízdních kol, pro autobusy kategorie M závěsy pro přepravu alespoň 3 jízdních kol, v počtu upřesněném zadávací dokumentací. Závěs je zhotoven tak, aby bylo možné jízdní kolo naložit a sundat bez nutnosti součinnosti řidiče a bez nutnosti provádět úkony, které by prodlužovaly jízdní dobu (sklápění, otevírání či shrnování krytů, apod.). V rámci sestavy a schvalování jízdních řádů pro konkrétní rok pak objednatel upřesní, v jakém období roku, v jakých dnech v týdnu a na které spoje (oběhy) budou použity.  [6:  Nové i starší.] 

Následně budou formulovány specifické kvalitativní požadavky dle jednotlivých kategorií vozidel.
[bookmark: _Toc497825484]Vozidla kategorie M-N: 
· Nízkopodlažní uspořádání, částečně nízkopodlažní[footnoteRef:7] – Low Entry  [7:  Nízkopodlažní prostor u zadních dveří.] 

· Celková kapacita alespoň 35 míst, z toho 22 míst k sezení (z čehož mohou být maximálně 2 sedačky sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík)
· Celková délka minimálně 8 metrů
· Min. dvoje dveře, šířka dveří pro nástup s kočárkem/invalidním vozíkem alespoň 995 mm 
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění dvou kočárků nebo vozíků pro invalidy, v tomto místě lze mít sklopné sedačky. 
· Maximální rychlost alespoň 90 km/h
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu 3 ks v celé délce vozidla, z toho 2 ks do výšky max. 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a sedadel vyhrazených pro ZTP
· Přívěsné zařízení (DIN 50) pro připojení přívěsného vozíku pro přepravu min. 20 jízdních kol. Jedná se o doplňkový standard pro omezené množství vozidel. Počty vozidel specifikují „rámcové oběhy“/oběhy vozidel v jednotlivých provozních oblastech. 

[bookmark: _Toc497825485]Vozidla kategorie S-N: 
· Nízkopodlažní uspořádání, částečně nízkopodlažní[footnoteRef:8] – Low Entry  [8:  Nízkopodlažní prostor od předních k prostředním dveřím.] 

· Celková kapacita alespoň 62 míst, z toho 31 míst k sezení, z čehož mohou být 
max. 2 sedačky sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 9,5 metru
· Šířka dveří pro nástup s kočárkem/invalidním vozíkem alespoň 1200 mm 
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění dvou kočárků nebo vozíků pro invalidy, v tomto místě lze mít sklopné sedačky
· Maximální rychlost alespoň 100 km/h
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu 6 ks v celé délce vozidla, z čehož 3 ks max. do výšky 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a sedadel vyhrazených pro ZTP
· Přívěsné zařízení (DIN 50) pro připojení přívěsného vozíku pro přepravu min. 20 jízdních kol. Jedná se o doplňkový standard pro omezené množství vozidel. Počty vozidel specifikují „rámcové oběhy“/oběhy vozidel v jednotlivých provozních oblastech.

[bookmark: _Toc497825486]Vozidla kategorie V-N: 
· Nízkopodlažní uspořádání, částečně nízkopodlažní9 – Low Entry 
· Celková kapacita alespoň 83 cestujících, z toho 43 míst k sezení, z čehož mohou být max. 2 sedačky sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 11,7 metru
· Šířka dveří pro nástup s kočárkem/invalidním vozíkem alespoň 1200 mm 
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění dvou kočárků nebo vozíků pro invalidy, v tomto místě lze mít sklopné sedačky. 
· Maximální rychlost alespoň 100 km/h
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu 6 ks v celé délce vozidla, z čehož 3 ks max. do výšky 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a sedadel vyhrazených pro ZTP
· Přívěsné zařízení (DIN 50) pro připojení přívěsného vozíku pro přepravu min. 20 jízdních kol. Jedná se o doplňkový standard pro omezené množství vozidel. Počty vozidel specifikují „rámcové oběhy“/oběhy vozidel v jednotlivých provozních oblastech.

[bookmark: _Toc497825487]Vozidla kategorie Vplus - N:
· Nízkopodlažní uspořádání, částečně nízkopodlažní9 – Low Entry 
· Celková kapacita alespoň 85 cestujících, z toho 49 míst k sezení, z čehož mohou být max. 2 sedačky sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 12,8 metru
· Šířka dveří pro nástup s kočárkem/invalidním vozíkem alespoň 1200 mm 
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění dvou kočárků nebo vozíků pro invalidy, v tomto místě lze mít sklopné sedačky. 
· Maximální rychlost alespoň 100 km/h
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu 6 ks v celé délce vozidla, z čehož 3 ks max. do výšky 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a sedadel vyhrazených pro ZTP

[bookmark: _Toc497825488]Vozidla kategorie S-S:
· Celková kapacita alespoň 62 míst, z toho 31 míst k sezení, max. 2 sedačky mohou být sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 9,5 metru

[bookmark: _Toc497825489]Vozidla kategorie V-S: 
· Celková kapacita alespoň 83 cestujících, z toho 43 míst k sezení, z toho max. 2 sedačky mohou být sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 11,7 metru

[bookmark: _Toc497825490]Vozidla kategorie Vplus-S:
· Celková kapacita alespoň 85 cestujících, z toho 49 míst k sezení, z toho 
max. 2 sedačky mohou být sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík
· Celková délka minimálně 12,8 metru

[bookmark: _Toc497825491]Standard vozidla kategorie X
V této podkapitole budou definovány kvalitativní standardy minibusu:
· Nízkopodlažnost se nepředpokládá
· Jedny dveře - postačují posuvné, nutná možnost blokace ze strany řidiče, šířka dveří pro nástup s kočárkem alespoň 800 mm
· Maximální výška vozidla bude přizpůsobena místním podmínkám provozu v oblasti
· Přední mlhové světlomety
· Maximální rychlost alespoň 80 km/h
· Požadavky na vozidlo v oblasti ICT jsou specifikovány:
· V oblasti odbavovacího zařízení v dokumentu B24
· V oblasti elektronických informačních panelů a tabulí v dokumentu A6
· Ve vozidle se musí nacházet prostor pro umístění jednoho kočárku nebo vozíku pro invalidy, v tomto místě lze mít sklopné sedačky
· Signalizační zařízení uvnitř vozidla umožňující informovat řidiče o nutnosti nouzového zastavení, výstupu hůře pohyblivého občana, či cestujícího s kočárkem, a to v počtu 2 ks v celé délce vozidla, přičemž 1 ks musí být umístěn max. do výšky 140 cm od podlahy vozidla, umístění v blízkosti dveří a prostoru vyhrazeného pro ZTP
· Maximální stáří žádného jednotlivého vozidla nesmí přesáhnout 12[footnoteRef:9] let [9:  Za předpokladu, pokud celkově průměrný roční proběh vozidla nebude vyšší než 50 tis. km (vazba na fyzickou životnost vozidla).] 

· Minimálně 2 boční okna musí mít ventilační prostory (postačují odklopné) vysoké minimálně 100 mm a délce přes celou šířku jednoho segmentu okna
· Výklopné střešní okno nebo ventilátory pro vnitřní ventilaci vzduchu
· Nezávislé topení
· Celková kapacita alespoň 15 cestujících, z toho 15 míst k sezení (min. 2 sedačky mohou být sklopné při nevyužití plochy pro kočárek a invalidní vozík)
· Celková délka minimálně 6,0 metru
· Celkový výška karoserie minimálně 2,48 metru


[bookmark: _Toc497825492]Standard přívěsného vozíku pro přepravu jízdních kol
Přeprava jízdních kol bude prováděna na vybraných spojích linek na základě požadavků specifikovaných objednatelem. Vozidla provozovaná v tomto režimu musí být vybavena přívěsným vozíkem pro přepravu minimálně 20 jízdních kol. Přívěsný vozík musí být homologován dle platných předpisů, za splnění legislativních podmínek pro provoz na pozemních komunikacích ručí Dopravce. Standard přívěsného vozidla je definován následovně:
· Jednoosý přívěs,
· Celková hmotnost do 750 kg,
· Ložná délka přívěsu 4000 mm,
· Kapacita nástavbového plata – 20 jízdních kol,
· Připojení na kouli DIN 50,
· Boční ochranné rámy,
· Osvětlení dle EU homologací.
Vozík je zhotoven tak, aby bylo možné jízdní kola naložit a sundat bez nutnosti součinnosti řidiče a bez nutnosti provádět úkony, které by prodlužovaly jízdní dobu (sklápění bočnic, otevírání, resp. shrnování krytů, apod.).


[bookmark: _Toc497825493]Seznam souvisejících předpisů a zdrojů
[1]   Nařízení vlády č. 63/2011 Sb. o stanovení minimálních hodnot a ukazatelů standardů kvality a bezpečnosti a o způsobu jejich prokazování v souvislosti s poskytováním veřejných služeb v přepravě cestujících, v aktuálním znění

[bookmark: _Toc497825494]Termíny a zkratky
low-entry – nízký vstup – vozidlo nízkopodlažní, částečně nízkopodlažní vozidlo 
GPRS.- (General Packet Radio Service) – přenos dat v rámci mobilních sítí
Wi-Fi - bezdrátové připojení k internetu
ZTP - zvlášť těžké tělesné postižení
ICT (Information and Communication Technologies) - Informační a komunikační technologie
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