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	Střednědobý plán na roky 2017 -  2019


	

	Nemocnice Třebíč, příspěvková organizace



IČO: 
00839396

	Rozvoj činnosti


	

	Popis očekávaných změn


	rok
	popis

	2017
	Hlavní činnost:

· výstavba PCHO;
· zachování rozsahu akutní i následné péče (případně rozšíření - 2 lůžka spánková laboratoř);
· rozšiřování spektra odborností ambulantní péče (např. neurovaskulární poradna, revmatologická poradna, angiologická poradna, poradna tukového metabolismu);
· postupné zavádění jednodenní péče na lůžku v oborech chirurgie, ortopedie, gynekologie a urologie (v oboru gynekologie řešena laparoskopická sterilizace);
· pokračování spolupráce s Nemocnicí Jihlava v oblasti onkologie

- onkologická indikační komise;
· předpokládaná spolupráce s transfúzní stanicí Nemocnice Pelhřimov;
· LPS - zajišťována zdravotnickým personálem nemocnice a externími lékaři (dětská LPS), služba ohledání zemřelých zajišťována vlastním zdravotnickým personálem, zubní pohotovost zajišťována pouze v režimu koordinace soukromých zubních lékařů;
· zachování rozsahu patologicko anatonomické péče se zaměřením na získávání a stabilizaci personálu;
· udržení standardního rozsahu urologické péče;
· rozvoj spolupráce v oblasti poskytování paliativní péče;
· zřízení algeziologické ambulance vč. zahájení činnosti pain týmu;
· pokračování ve sjednocení a zjednodušení zdravotnické a ošetřovatelské dokumentace;
· postupné zavádění klinických protokolů:
· - zprovoznění přístupového bezpečnostního systému (bezpečí osob a majetku - vstupy do budov, COS apod.).

	2018
	· dostavba PCHO;
· po dostavbě PCHO - přestěhování dialýzy a zřízení stanice jednodenní péče;
· komplexní vybavení PCHO zdravotnickou technikou a ostatním inventářem;
· pořízení NMR a zřízení pracoviště magnetické rezonance;
· rozšíření rehabilitačního ošetřovatelství;
· implementace NIS.

	2019
	zvýšení efektivity SLF chirurgických oborů po dostavbě PCHO (114 lůžek, 15 lůžek intenzivní péče, z toho JIP 10 lůžek, ARO 5 lůžek), 14 ambulancí, urgentní příjem – 2 crashroom), stanice jednodenní péče.


Lidské zdroje
	
	2015
skutečnost
	2016
finanční plán
	2017
předpoklad
	2018
předpoklad
	2019
předpoklad

	Mzdové náklady v tis. Kč
	323 982,87
	344 008,66
	381 700,00
	394 356,00
	398 000,00

	Náklady na vzdělávání v tis. Kč
	1 278,51
	1 920,00
	2 000,00
	2 000,00
	2 000,00

	Průměrný přepočtený počet zaměstnanců
	887,00
	895,00
	895,00
	925,00
	925,00


	
	Popis očekávaných změn a potřeb, zdůvodnění

	Mzdové náklady
	V roce 2017 předpokládáme avizovaný nárůst platových tarifů o 10%.

V roce 2018 po dostavbě PCHO nárůst mzdových nákladů v souvislosti s růstem počtu zaměstnanců - 15 lékařů, 15 NLZP. Nárůst v roce 2019 souvisí s přirozeným stárnutím zaměstnanců a s tím souvisejícími platovými postupy. 

	Náklady na vzdělávání
	Náklady na vzdělávání v letech 2017 - 2019  předpokládáme na současné úrovni. V případě vypsání výzvy v rámci operačního programu "Zaměstnanost" a souhlasu zřizovatele - žádost o podporu v rámci tohoto projektu.

	Průměrný přepočtený počet zaměstnanců
	V letech 2018 - 2019 po dostavbě PCHO předpokládáme nárůst evidenčního počtu zaměstnanců v počtu 30 (15 lékaři, 15 NLZP). Bližší vymezení v přiloženém materiálu. Lidské zdroje - popis očekávaných změn a potřeb (kvalifikační struktura, věková struktura, přirozená fluktuace):  

Fluktuace v roce 2015 dosáhla 7,84 %. 

Lékaři L1 jsou v současné době všichni zařazeni do základních kmenů a další L2 ukončují vzdělávací obory. 

V oblasti vzdělávání zaměstnanců budeme i nadále využívat rezidenční místa. Rozvoj zaměstnanců je realizován různými formami vzdělávání. Prohlubování a rozvoj odborných znalostí stejně jako kariérní růst jsou v naší nemocnici plánovány a pravidelně vyhodnocovány na hodnotících pohovorech. Nadále budeme pokračovat ve vzdělávacích a rozvojových programech zahájených v roce 2015 ve spolupráci se společností EFEKT PLUS s.r.o. specializující se na komplexní systém vzdělávání v sektoru zdravotnictví rozvoj komunikačních dovedností, týmová spolupráce apod.).
Zaměstnanci jsou motivováni na základě motivačních kritérií stanovovaných ředitelem. 

V rámci projektu Moje nemocnice a výsledků dotazníkového šetření byly v oblasti personalistiky v roce 2014 nastaveny mimo jiné projekty zaměřené na zaměstnance: 
1) Projekt  "Kdo jsem" zabývající se změnou firemní kultury v návaznosti na vizi, misi, strategii, hodnot zaměstnanců atd.,

2) Projekt "Nemocniční akademie", zaměřený na vzdělávání zaměstnanců, profesní vzdělávání a rozvoj zaměstnanců, 
3) Projekt "Sdílení" = PR tým (Komunikační trhy), zaměřený na PR, vnější a vnitřní komunikaci (směrem k veřejnosti a směrem k zaměstnancům), 
4) Projekt "Náš zaměstnanec", zaměřený na personální řízení, výkonnost a pracovní prostředí. Tyto projektové týmy nadále pokračují v činnostech. 

Ve střednědobém výhledu budeme současně s realizací jednotlivých projektů dále řešit:

· Stabilizace současných lidských zdrojů a nábor nových lidských zdrojů v souvislosti s výstavbou chirurgického pavilonu.
· Změna systému „Popisy pracovních míst“ a jeho propojení se systémem „Hodnocení zaměstnanců“ v rámci kompetenčních modelů.

· Rozšíření systému „Vzdělávání zaměstnanců“ v souvislosti s rozvojem odborných znalostí a měkkých dovedností.

· Rozšíření systému souvisejícího s propojením „výkonnosti, odměňování a benefitů“.

· Opatření v rámci zlepšení pracovního prostředí a vzhledu personálu.

V oblasti personálního řízení se budeme dále soustředit na:

· Rozšíření poskytovaných služeb v oblasti paliativní péče v rámci spolupráce s domácí mobilní hospicovou péčí v rámci Kraje Vysočina (s touto činností vzdělávání lékařů…).

· Hledání alternativních způsobů řešení v souvislosti s nedostatkem lékařů a nelékařských zdravotnických zaměstnanců v nemocnici.

· Hledání zdrojů k pokrytí narůstajících platů v oblasti zdravotnictví v závislosti na finančních možnostech daných platnou úhradovou vyhláškou.

· Opatření ke stabilizaci a náboru nových lidských zdrojů (účast na veletrzích, nabídky bezplatných praxí pro studenty, nabídka brigád, užší spolupráce se středními a vysokými školami, stipendia, náborové příspěvky, nabídka zajištění výhodného ubytování pro zaměstnance s místem trvalého bydliště mimo město Třebíč a nejbližší okolí).

Úsek léčebné péče:
V souvislosti s personálními potřebami nemocnice a plánovanou výstavbou pavilonu chirurgických oborů předpokládáme rozšíření těchto činností:

1. Urgentní příjem (+4 lékaři ARO, +3 lékaři chirurgie)

2. Jednodenní chirurgie (+2 lékaři na anestezii)

3. Plicní oddělení - spánková laboratoř (+1 lékař)

4. Neurologického oddělení – neurovaskulární poradna (je závislé na nasmlouvání činnosti s pojišťovnou) (+1 lékař).

5. Na CLA v souvislosti s plánovanou změnou vyhlášky č. 99/2012 Sb., o požadavcích na minimální personální zabezpečení zdravotních služeb bude třeba +1 lékař na mikrobiologii.

6. RDG (+2 lékaři).

7. Urologické oddělení (+1 lékař)

Celkový nárůst lékařů činí: 15.

Úsek ošetřovatelské péče:
V souvislosti s výstavbou chirurgických oborů dojde k rozšíření těchto činností:

1. Činnost urgentního příjmu (+15 všeobecných sester).

2. Jednodenní chirurgie (+4 všeobecné sestry).

3. Společný lůžkový fond (celková potřeba všeobecných sester bude 44, 10 všeobecných sester bude uspořeno oproti současnému stavu)

(- 10 všeobecných sester).

4. Zřízení algeziologické ambulance + zahájení činnosti pain týmu

(+ 1 všeobecná setra pro intenzivní péči).

5. Rozšíření rehabilitačního ošetřovatelství (+2 zdravotničtí asistenti).

6. Zřízení pracoviště magnetické rezonance (+ 3 radiologičtí asistenti).

Celkový nárůst činí: 10 všeobecných sester, 2 zdravotničtí asistenti, 3 radiologičtí asistenti.

Počet sanitářů zůstane zachován.


Služby v tis. Kč
	Název
	2015
skutečnost
	2016
finanční plán
	2017
 předpoklad
	2018
předpoklad
	2019
předpoklad

	Telefonní poplatky, internet a datové spoje
	753,00
	770,00
	770,00
	770,00
	770,00

	Outsourcing (úklid, praní prádla, servis a revize, právní služby, vedení účetnictví včetně mzdového a personalistiky, poradenské služby)
	18 310,00
	18 995,00
	19 000,00
	19 000,00
	19 000,00

	Náklady na softwarové služby - údržba, support, maitenence, užívání a upgrade
	3 064,00
	3 850,00
	4 000,00
	4 100,00
	4 200,00

	Údržba areálu dodavatelsky 
	15 530,00
	14 280,00
	15 000,00
	15 000,00
	15 000,00

	Ostatní služby
	16 975,00
	18 318,00
	18 500,00
	18 500,00
	18 500,00

	Celkem
	54 632,00
	56 213,00
	57 270,00
	57 370,00
	57 470,00


Popis očekávaných změn a potřeb, zdůvodnění
V důsledku probíhající obnovy přístrojové techniky nepředpokládáme nárůst nákladů na opravy movitého majetku. Dále předpokládáme růst nákladů v oblasti ICT - support, maintenance v důsledku rozšiřování informačních systémů (bezpečnostní přístupový systém, IDM, NIS apod.) a s tím související nutná podpora.
Hospodaření v tis. Kč
	Hlavní činnost
	2015
skutečnost
	2016
finanční plán
	2017
předpoklad
	2018
předpoklad
	2019
předpoklad

	Náklady
	696 461,00
	726 850,00
	779 000,00
	796 000,00
	802 000,00

	Výnosy
	684 698,00
	711 095,00
	763 000,00
	780 000,00
	786 000,00

	Výsledek hospodaření - hlavní činnost
	-11 763,00
	-15 755,00
	-16 000,00
	-16 000,00
	-16 000,00


	Doplňková činnost
	2015
skutečnost
	2016
finanční plán
	2017
 předpoklad
	2018
předpoklad
	2019
předpoklad

	Náklady
	48 507,00
	49 333,00
	51 000,00
	51 000,00
	51 000,00

	Výnosy
	65 609,00
	65 088,00
	67 000,00
	67 000,00
	67 000,00

	Výsledek hospodaření – doplňková činnost
	17 102,00
	15 755,00
	16 000,00
	16 000,00
	16 000,00


	Vyjádření k očekávaným změnám

	Celkové výnosy očekáváme v r. 2016 vyšší o necelých 26 000 tis. Kč oproti r. 2015, což je nárůst asi 3,5 %. V roce 2017 předpokládáme nárůst o 7 % (počítáme s vyšším nárůstem výnosů od ZP v důsledku avizovaného navýšení platových tarifů ve zdravotnictví). V dalších letech předpokládáme meziroční navýšení 1 % - 2 %. Reálné navýšení je dané především dopadem úhradových vyhlášek a smluvní politikou ZP. Naší snahou bude zvýšení výnosů od ZP pro pokrytí činnosti nových kapacit, případně navýšení objemu již nasmlouvaných a prováděných výkonů (navýšení objemu TEP, spánkové laboratoře, NMR, případně zaplacení další péče nad limit stanovený úhradovými vyhláškami pro daný rok). Pro další obnovu vybavení 25 000 tis. Kč. Z důvodu náročnosti a vysoké nákladovosti oprav na nemovitém majetku navrhujeme ke zvážení, aby nákladné opravy nemovitého majetku byly spolufinancovány společně se zřizovatelem. V oblasti nákladů vyhledávání možností úspor:

· nákup SZM a dalších komodit - dosažení co nejnižší ceny při zachování kvality, využívání zadávacích a poptávkových řízení, elektronických aukcí, případně vyjednávání s dodavateli o cenách, realizace společných nákupů s ostatními nemocnicemi;
· pokračování spolupráce s odborem zdravotnictví na procesu synchronizace dodavatelů a SZM v IS QI;

· optimalizace a zefektivnění využití zdravotnické techniky;
· postupné zavádění automatizace a elektronizace logistiky materiálu a léků - efektivní řešení skladů;
· zefektivnění provozu COS (plánování operací).

Hospodářská činnost - záměry pro zvyšování výnosů:

· rozšiřování marketingových aktivit ke zvýšení obratu lékárny (soutěže, propagace, klientské karty, motivací zaměstnanců zvýšení záchytovosti našich receptů v nemocniční lékárně), -- rozšíření oficíny lékárny - zvětšení prodejního prostoru podpora navýšení hrazených služeb formou prezentace jednotlivých odborností v mediích;
· udržování stávajícího objemu výnosů z parkovného a dalších provozovaných činností.


Akce v Kč
	Druh
	Název akce
	2017
	2018
	2019

	
	
	Ostatní zdroje
	Vlastní zdroje PO
	Ostatní zdroje
	Vlastní zdroje PO
	Ostatní zdroje
	Vlastní zdroje PO

	Investice
	Modernizace a obnova přístrojového vybavení centrálních operačních sálů
	21 250 000
	3 750 000
	
	
	
	

	
	Modernizace a obnova přístrojového vybavení oddělení interních oborů
	
	
	13 140 000
	1 460 000
	
	

	
	Modernizace a obnova vybavení laboratoře patologie
	
	
	2 700 000
	300 000
	
	

	
	Nákup nového NIS
	
	
	10 000 000
	
	
	

	
	Obnova technologií stravovacího provozu
	
	
	
	5 000 000
	
	

	
	Pořízení zdravotnické techniky a vybavení komplexu pavilonu chirurgických oborů
	152 500 000
	
	40 500 000
	
	
	

	
	Rekonstrukce čistých prostor operačních sálů
	
	
	
	
	31 500 000
	3 500 000

	
	Výměna hlavní UPS operačních sálů
	
	2 000 000
	
	
	
	

	Jiné
	Konziliární tým paliativní péče
	1 300 000
	
	
	
	
	

	
	Nemocniční akademie
	7 000 000
	
	7 000 000
	
	7 000 000
	

	Oprava
	Havarijní výměna oken a oprava balkónů pavilonu U
	2 000 000
	
	
	
	
	

	Technické zhodnocení
	Generální oprava chlórovací zdrže budovy M
	
	1 500 000
	
	
	
	

	
	Oprava technologie VZT operačních sálů
	4 000 000
	
	
	
	
	

	
	Stavební úpravy prostor lékárny budova M
	
	1 000 000
	
	
	
	

	
	Výměna klimatizačních jednotek pavilon U
	
	
	
	1 500 000
	
	

	
	Zateplení budov K, N, S
	
	
	
	
	60 000 000
	

	Celkem
	188 050 000
	8 250 000
	73 340 000
	8 260 000
	98 500 000
	3 500 000
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