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NAVRH SYSTEMU NA STABILIZACI A
NABOR NOVYCH LIDSKYCH ZDROJU
V NEMOCNICI NOVE MESTO NA
MORAVE, p¥ispévkova organizace

Zadani:

Navrh systému na stabilizaci a nabor novych lidskych zdroji v nemocnici,
tzn. systém zaméreny na FeSeni problému s nedostatkem zdravotnickych
pracovnikii z dlouhodobého hlediska (Iékaiskych, nelékaiskych) — uéinné

aktivity, motiva¢ni programy véetné€ navrhu zpiisobu jejich financovani.

s/

Zpracovala: JUDr. Véra Paleckova
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STRUCNA ANALYZA SOUCASNEHO STAVU NEDOSTATKU
LEKARU / NELEKARU NA JEDNOTLIVYCH ODDELENICH, V
JEDNOTLIVYCH OBORECH V NASI NEMOCNICI (viz. zejména pozadavky,

vypsané na webovych strankach nemocnice)

Lékari
- ODN (lékar se spec. zpts./zakladni kmen)
- Deétské oddéleni (1€kaf se spec. zpisob.)
- Interni oddéleni — endokrinologie (1ékaf se spec. zpiis./zakladni interni kmen)
- Neurologie (1€kaf se spec. zphs./ absolvent)
- Kozni oddéleni (Iékaf se spec. zptsob.)
- Gyn.-por. oddéleni (Iékat absolvent)
- OKLT — obor klinicka biochemie (lékaf se spec. zpus./ absolvent)
- Chirurgie (2x 1ékaf absolvent)
- Ortopedie (lékar absolvent)

- Rehabilitace (lékaf se spec. zpis./zdkladni kmen)

Nelékaii:
- RHB oddéleni: 4 fyzioterapeuti
- OKLT- OKB: 1 zdravotni laborant
- Interni oddéleni: 2 zdravotni¢ti asistenti

- Chirurgické obory: 2 zdravotni¢ti asistenti

ANALYZA SOUCASNYCH MOZNOSTI DOTACNICH PROGRAMU

- Reziden¢ni mista Iékafi/ nelékafi (dotaéni program Ministerstva zdravotnictvi na

specializani  vzdé€lavani zdravotnickych pracovniki ve vybranych oborech
definovanych MZ) — JE VYUZIVANO V MAXIMALNI MOZNE MIRE, DOTACE
JSOU VSAK VYUZITY PLNE NA PLAT REZIDENTA NIKOLI JAKO
MOTIVACE

- Naborovy pfispévek I€kaii az 100.000 K¢& / nelékaii az 30.000,- K& (motivaéni

program ziizovatele, Kraje Vysoc¢ina, pouze u vybranych oborl, piispévek nejprve
hradi nemocnice a nédsledn¢ Z4d4 kraj o poskytnuti pfisp&vku na thradu nakladd
spojenych s vyplacenim ndborového piispévku, podminkou je setrvani zaméstnance

v zaméstnaneckém poméru po dobu 5 let od uzavfeni pracovni smlouvy, ta je
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uzavirana na dobu neurgitou) — JE VYUZIVANO OMEZENE, ZATIM POUZE PRO
LEKARE (Neurologie 2x, Ortopedie 1x), KDY DUVODEM JE OBAVA
Z VNITRNIHO NAPETI NA ODDELENI A NEGATIVNI VNIMANI
STAVAJICIMI ZAMESTNANCI. U NELEKARU BYL DOPOSUD DOSTATEK
ZAJEMCU A NEBYLO NUTNE NABOROVY PRISPEVEK K NABORU
VYUZIVAT.

NAVRH

o ZruSeni oborové limitace pro ndborové prispévky poskytované
zfizovatelem.

o Zajisténi predfinancovani ndborovych prispévki ze strany zrizovatele tzn.
bez nutnosti vyplacet prispévek pfedem z rozpoctu nemocnice.

o Zvy3Seni naborového prispévku pro nelékaie na 50.000,- K& u vybranych
problematicky obsazovanych oborii — fyzioterapeut, radiologicky asistent,
zdravotnicky laborant, zdravotnicky asistent, nutri¢ni terapeut.

o Narok pouze pFi pracovnim tivazku 1,0.

o Je na misté tuto formu naboru a nasledné stabilizace zachovat, a to jako

podpirnou.

- Stipendium lékafi az 5.000.- K& mési¢né / nelékafi az 2.000,- K& mésiéné (motivaéni

program zfizovatele Kraje Vyso€ina pro studenty pfedposlednich/poslednich ro¢nikd,
stipendium nejprve hradi nemocnice a nasledné zada kraj o poskytnuti pfispévku na
thradu ndkladu spojenych s vyplacenim stipendia, podminkou je uzavieni pracovni
smlouvy na dobu neuritou a setrvani studenta-zaméstnance v zaméstnaneckém
poméru po dobu 5 let od uzavieni pracovni smlouvy) — NEBYLO DOPOSOUD
NEMOCNICI VYUZIVANO

NAVRH STIPENDIJNIHO PROGRAMU

o Je na misté tuto formu naboru a ndsledné stabilizace zachovat, a to jako
podpurnou.

o Zajisténi predfinancoviani stipendii ze strany zfFizovatele tzn. bez nutnosti
vyplacet prispévek piredem z rozpoctu nemocnice

o Vytvorit jednotnd Pravidla zfizovatele pro poskytovini stipendii

studentum:



= uréeno pro studenty VS a VOS v predposlednim a poslednim
rocniku studia,

= stipendium poskytoviano prednostné studentim s trvalym
bydlistém v Kraji Vyso¢ina, moznost udéleni individualni vyjimky i
pro studenty z jinych regioni,

= stipendium poskytovano ve vySi student-lékar 5000 Ké&/mésic,
student-nelékai 3000 K¢/mésic,

= vybér studentii pro zaFazeni do stipendijniho programu bude v
rezii memocnice na zakladé motivaéniho dopisu a nasledného
osobniho pohovoru se studentem,

= nemocnice nasledné pozidd kraj o poskytnuti ucelové dotace
k thradé stipendii vybranym studentim pro dany kalenda¥ni rok,

" nemocnice uzavie se studentem smlouvu o poskytnuti stipendia,
v ramci které se student zavaze nastoupit do pracovniho poméru
v nemocnici a setrvat v ném po dobu 5 let od uzavieni pracovniho
poméru,

= Kkonkrétni priava a povinnosti studenta a nemocnice budou blize
upraveny smlouvou o poskytovani stipendia,

= student je povinen pravidelné (1 — 2 x ro¢né) informovat nemocnici
o prubéhu svého studia zejména plnéni svych studijnich povinnosti,

= soucasti je informovani dotéenych kol o stipendijnim programu
nemocnice - pozadovanych odbornostech a poctu stipendijnich
mist,

= informace o stipendijnim programu umistit na webové strianky

nemocnice.

Dotace Ufadu préce (dotaéni program Utadu prace nazvany ,Spoleensky ucelna

pracovni mista“, cilené zaméfeny na uchazete o zaméstnani v evidenci UP, nelze
vyuZit na dlouhodobou stabilizaci zaméstnance, nebot’ pfispévek je poskytovan po
omezenou dobu) — JE VYUZIVANO CASTECNE POUZE PRO NELEKARE
VEVIDENCI UP, DOTACE JSOU UCELOVE VAZANY NA PLAT
ZAMESTNANCE A NELZE JE POUZIT JAKO MOTIVACI, NICMENE JE TO
URCITA FORMA NABORU ZAMESTNANCU,



NAVRHOVANY SYSTEM PRO NABOR A STABILIZACI
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU

Systém ma dvé faze, a to jednak nabor ¢i ziskani zaméstnance a nasledné jeho stabilizace

v nemocnici. Jedna faze bez druhé nemize fungovat.

Stavajici formy ndboru se soustfedi pouze na klasické inzeraty a osobni kontakty. Je viak
tfeba hledat i nové metody naboru i vybéru novych zaméstnanci (vyuZiti socilnich siti -
Linked-in, Facebook; vyuziti kvalitnich poskytovateld sluzeb v oblasti vyhledavani kandidatd
na klicové pozice). DiileZitou a ¢asto zanedbavanou slozkou je diraz na pozitivni
prezentaci nemocnice a jejich vysledki, dobie provadéna péce na odborné a moderni
urovni, ocenéni pacientli stran pFivétivosti prostiedi, povést mezi odbornymi kruhy
véetné toho, zda a jak se mladému léka¥i v nemocnici vénuji (skute¢na podpora a vedeni
ze strany starSiho a zkuSeného lékare), jaka je podpora vzdéldvani mladych lékaid
(dostupna odbornai literatura), zda ma podporu ve vzdélavacich akcich (umoZnéni uéasti
na kongresech, prednaskich, umoZnéni plnéni predatestaénich podminek zejména stazi

a v neposledni Fadé zda ma viibec ¢asovy prostor se vzdélavat.

Stabilizace zaméstnance zacina okamZikem jeho piijeti, klit¢ové je obdobi adapta&niho
procesu nového zaméstnance, kdy dochdzi kjeho formovani, sdileni wvnitini kultury
zaméstnavatele, vytvafi si vztah k danému zaméstnavateli. Na to navazuje obdobi
specializacniho vzdélavani, kde pro stabilizaci zaméstnance jsou kli¢ové podminky pro
vzdélavani - kliCova je podpora ze strany pridéleného $kolitele, ktery puisobi jako radce,
zapojeni nového zaméstnance do projekti nemocnice, budovani pocitu sounaleZitosti a
spoluodpovédnosti za oddéleni i nemocnici. Ocenéni vyznamné prace zaméstnance, jeho
Zivotni a pracovni vyro¢i.

Pfi stabilizaci je dileZité i zajisténi ostatnich potfeb nového zaméstnance — zajisténi ubytovani
v misté vykonu prace, moZnosti dal§iho vyZziti v nemocnici (jazykové vzdélavani, neformalni

akce v daném mésté, ale také vhodné pracovni obleceni (padnouci, neseprané, nevySisované).

Lékari

A/ Nébor novych zaméstnancu

- maximalni vyuZiti motivaénich finanénich pobidek (ndborové piispévky) pro

absolventy ve vSech oborech (rozpocet zfizovatele)



- systtm monitorace mistnich medikd v poslednich ro¢nicich fakulty (nejlépe pfi
vykonéavani praxe u nas) a aktivné€ je pozvat na rozhovor s nabidkou prace v ur¢itych

oborech a nabidkou stipendia (rozpocet zfizovatele) — viz stipendijni program.

- pozitivni prezentace nemocnice, jejich vysledk, prezentace prace s mladymi lékafi.

B/ Stabilizace stavajicich zaméstnancu

- na kazdém odd¢leni zajistit, aby lékai odpovédny za adaptaéni proces a vzd&lavani
nového zaméstnance dostaval finanéni ohodnoceni (z penéz na rezidenéni mista
I€kaii nebo zrozpoétu zfizovatele) a provazel disledné mladého 1ékafe vyukou az

k atestaci.

© V nemocnici budou vypracovina interni pravidla pro vykon funkce

wa

Skolitele vfetné rozsahu predpoklddané Ccinnosti Skolitele, systému

kontroly a odménovani.

- zajistit a deklarovat ucast lékaii v tréninku kaZdoroéné na nejvétsim vyro&nim
kongresu danc¢ho oboru + jeden specializaéni kurz za dobu piipravy (z rezidenénich

penéz),

- zajiStovat potfebnou odbornou studijni literaturu véetné odbornych &asopist
prostfednictvim knihovny nemocnice (prostfedky nemocnice, dary na vzdélavani

1ékai),

- zajistit systém odbornych seminait v nemocnici na jednotlivych oddélenich s volnym
pohybem a tcasti mladych Iékafi na nich (napt. mlady chirurg ma pfistup na seminaf

ARO - kazdou stfedu rano),

- potadat odborné seminafe Purkyfiovy spole¢nosti kazdy mésic 1 odbornost, zapojeni

mladych 1ékaii do piipravy seminait a prezentaci,

- udrzovani akreditaci na vzdélavani Iékafd v jednotlivych oborech pro umoZnéni

vzdélavani mladych 1ékai.

Nelékari

A/ Nébor novvch zaméstnancy - nelékait




- Naborovy piispévek zacit vyuzivat u nelékafskych pracovnikii vSech profesi, kde
hrozi jejich nedostatek (viz analyza soucasného stavu).

- Zvysit ¢astku pro nelékaie z 30 000 K¢ na 50 000 K¢.

- Vhodnd stabilizace studenti nelékarskych oborti formou stipendijniho programu
(fyzioterapeuti, radiologi¢ti asistenti, zdravotniéti laboranti, nutriéni terapeuti,

zdravotni€ti asistenti) — viz stipendijni program.

- Pozitivni prezentace nemocnice, jejich vysledku, prezentace prace s mladymi nelékafi.

B/ Stabilizace stavajicich zamé&stnanci — nelékaft

- Vyuzit ¢ast penéZnich prostiedkl z rezidenénich mist na 3kolitele (zkuSené nelékarské

pracovniky) jako finanéni motivaci.

o Vnemocnici budou vypracovana interni pravidla pro vykon funkce

Skolitele véetné systému kontroly a odménovani.

- zajiStovat potfebnou odbormou studijni literaturu véetné odbornych &asopist

prostiednictvim knihovny nemocnice (prostiedky nemocnice, dary na vzdélavani),

- poradat odborné seminafe v nemocnici napfi¢ jednotlivymi oddélenimi 1x mési¢né.

STAVAJICI PROSTREDKY STABILIZACE ZAMESTNANCU -
BENEFITY

- Zamé&stnanecké benefity:
o podpora zameéstnance pii odborném a specializaénim vzdélavani — dle KS
o piispévky z FKSP (pfispévek na stravovani, pfispévek na penzijni piipojisténi,
détskou rekreaci, odmény pii pracovni a Zivotni vyroci, poukdzky Fokus Pass,
socidlni vypomoci a pljéky v zévaznych Zivotnich situacich zaméstnance,
finan¢ni dar darctim krve) — dle KS

o zvyhodnéné volani T-mobile pro zameéstnance a rodinné piislusniky,

- Zvazit moZnost opétovného zavedeni zaméstnaneckych benefiti zruSenych od
1.7.2014 podle Pravidel Kraje Vysoc¢ina ¢. 14/2015 ¢l. 10 odst. 4, které mély
v nemocnici svou historickou tradici.

Jedna se o tyto benefity:



Poskytnuti volného nadstandardniho pokoje pii hospitalizaci zaméstnance bez
Uhrady nadstandardnich nékladd.

Bezplatné vyuZiti bazénu pro osobni potfebu zaméstnance v aredlu nemocnice.
Poskytovéani cenové zvyhodnéného stravovani zaméstnanclim pracujicim na
zakladé dohod konanych mimo pracovni pomér v ptipadé, Ze jejich pfitomnost
v praci trva v daném pracovnim dni alespori 3 hod

Poskytovani daliho hlavniho jidla zamé&stnancim, kteti vykonavaji praci déle
nez 11 hod. v thrnu s povinnou prestavkou v praci

Poskytovani cenové zvyhodnéného stravovani byvalym zaméstnancim -
dichodctiim

Poskytnuti pracovniho volna vmax. délce 3 tydny snahradou platu
zamé&stnanctim k ¢innosti vedoucich tabord pro déti a mladez nebo jejich
zastupce, instruktort, zdravotnika

Moznost pfednostniho ofetfeni v odbornych ambulancich nemocnice.

DALSI NOVE MOZNOSTI PODPORY STABILIZACE ZAMESTNANCU

- Vzdélavani vedoucich zaméstnanct v efektivnim fizeni lidskvych zdrojt

- Vyuzivani prostiedkd nefinanéni motivace (péce o zaméstnance, stabilizace)

o

dalsi rozvoj zaméstnanc (seminafe na soft-skills - tymova spoluprace,
prevence syndromu vyhoteni, rozvoj komunika¢nich dovednosti; jazykové
vzdélavani),

podpora a pochvala zaméstnancii (napliiovat potiebu uznéani a respektu),

hledat moZnosti zapojeni zaméstnance do riznych projektd, akei (naplfiovat

potfebu seberealizace),

- Vytvareni pozitivniho klima na pracovidtich (vyuziti funkce mediatora, interaktivni

pracovni skupiny)

- Zavedeni systému supervizi — vyuZiti nemocni¢niho kaplana a klinické psycholozky

nemocnice,

- Roz8ifeni moZznosti zaméstnaneckych benefit — zavedeni tzv. sick-days (zdroj vlastni)

- Vyuzivani prostfedkil finanéni motivace — vefejné udélena odména za kaZzdorodni

mimoiadny vykon nebo za praci nad ramec pracovnich povinnosti lékai/ nelékaf -

(zdroj vlastni)

- Motivace k uzavirdni kvalifikaénich dohod u zaméstnanci — prostiedek pro zajisténi

jejich stabilizace v organizaci po dobu min. 3-5 let od ziskani specializaéniho

vzdélani.



o Vytvorit informaéni material ke kvalifikaénim dohodam s cilem
poskytnout vedoucim zaméstnancim ucelené informace vfetné
oboustrannych prinosu pro zaméstnavatele i zaméstnance.

Moznost prace na snizené Gvazky — vyuzivano jiz v soulasné dobé&, ale neni

dostate¢né prezentovano.

Zameéstnanecka Skolka — jednani s Méstem NMnM v ramci uzavieného Memc

spolupraci o vyuziti kapacity v Matefskych skolkach Nové Mésto na Moravé pro déti
zaméstnancl nemocnice, coZ umozni rychlejsi nastup &i zvySeni uvazka u stavajicich
zaméstnanci.

Zaméstnanecké byty - na zdkladé domluvy s Méstem NMnM v ramci uzavieného

Memoranda o spolupraci poskytnuti bytu v piipadé potieby pro nového zaméstnance.
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