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Projektová fiše

(Popis projektového záměru)
	Všeobecné informace

	Název příspěvkové organizace
	Domov důchodců Onšov

	Název projektu
	Dobrá praxe v řízení kvality individuálního plánování péče

	
	

	Program, kam má být projekt předložen
	OP Zaměstnanost, výzva č. 23, aktivita A

	Předpokládaný termín podání projektu
	30.11.2015

	Charakteristika projektu

	Cíl projektu
	Rozvoj kvality systémů individuálního plánování péče s ohledem na specifické potřeby uživatelů a kompetence pracovníků zajišťujících přímou péči ve dvou spolupracujících organizacích, které poskytují sociální služby v Kraji Vysočina.



	Popis projektu (stručný popis projektu a jeho aktivit)
	Partnerem projektu s finančním příspěvkem je Centrum sociálních služeb Lukavec. 
Dosavadní spolupráce žadatele a partnera
DD Onšov a Centrum sociálních služeb Lukavec úzce spolupracují již 3 roky. Především v rámci jednání se zájemci o službu a dále i v předávání dobré praxe v oblasti vnitřní dokumentace a metodik ke standardům kvality. Obě organizace poskytují služby rodinného typu s menší kapacitou. Je zde možnost více se zaměřovat na individuální péči a potřeby uživatelů.

Zdůvodnění potřebnosti projektových aktivit:

Z pohledu obou organizací se situace od roku 2014, kdyby u obou organizací proběhly inspekce kvality, výrazně změnila. Došlo k výrazné změně ve struktuře uživatelů. U 80% uživatelů je diagnostikována demence (převažuje vaskulární demence středního a těžkého stupně) a sluchová vada. V DD Onšov 3 uživatelé potřebují vzhledem ke zdravotním stavu nastavit prvky paliativní péče. U více než 40% uživatelů v obou organizacích je nezbytná zvýšená ošetřovatelská péče a specifický přístup v oblasti komunikace. Stávající situaci reflektují i postupně přehodnocované stupně příspěvků na péči. V DD Onšov byl příspěvek na péči v r. 2015 dosud zvýšen u 10 uživatelů z celkového počtu 48  na 3. a 4. stupeň závislosti. U dalších 10 uživatelů v současné době probíhá přehodnocování stupně závislosti. Vzhledem ke zdravotnímu stavu a reálné soběstačnosti očekáváme u min. 5 osob přiznání příspěvku 3. a 4. stupně. U partnera projektu je vývoj z hlediska stupňů závislosti velmi proměnlivý vzhledem k typu služby (proměnlivosti uživatelů). Ve více než 50% případů se podává ihned po nástupu návrh na zvýšení stupně závislosti. Projednání žádosti obvykle trvá déle než 3 měsíce, kdy uživatel může v dané službě pobývat.

Z pohledu legislativy – v současné době probíhají úpravy oblasti definice sociálních služeb a standardů kvality. Od 1.1.2017 vstoupí tyto úpravy v platnost a obě organizace budou změny zavádět do praxe svých služeb. Podpora odborníků v rámci tohoto projektu výrazně pomůže při inovaci stávajících metodických materiálů k oblasti individuálního plánování v souladu s aktuálně platnou legislativou.
Inovativnost projektu
1) -Inovace 2 stávajících systémů individuálního plánování, realizace a vykazování péče (metodiky, dokumentace, rozšíření odborných kompetencí pracovníků).

-Evaluace 2 systémů individuálního plánování u navazujících sociálních služeb (domov pro seniory, odlehčovací služba – pobytová a ambulantní), garantovaná evaluátorem – zkušeným inspektorem kvality. Výstupem budou 4 unikátní evaluační zprávy (shrnující poznatky a doporučení v oblasti systému individuálního plánování evaluovaných služeb, které budou inspirativní i pro další sociální služby obdobného typu).

-Vytvoření prostoru pro hlubší spolupráci a sdílení dobré praxe mezi dvěma spolupracujícími organizacemi poskytujícími navazující sociální služby. Bude vytvořen nový multidisciplinární tým napříč oběma organizacemi, složený z odborníků obou služeb, kteří se na vytvoření individuálních plánů, realizaci a vykazování péče podílejí. 

-Implementace nových konceptů péče (validace, bazální stimulace, biografický model péče, paliativní péče) do praxe obou služeb. 

-Rozvoj sdílení dobré praxe pracovníků obou organizací s dalšími obdobně zaměřenými sociálními službami a externími odborníky jak v Kraji Vysočina, tak i v rámci ČR. 

-Zmapovány příkladů dobré praxe v oblasti individuálního plánování a realizace nových konceptů péče. Vytvoření odborně zaměřeného sborníků výstupů z projektu – inspirativního materiálu pro další stejně zaměřené sociální služby v Kraji Vysočina.
Cílová skupina (sociální pracovnice, pracovníci v sociálních službách) – celkem 13 osob
DD Onšov – 8 osob

Centrum sociálních služeb Lukavec – 5 osob

Klíčové aktivity
1. Řízení a koordinace projektu
2. Evaluace systémů individuálního plánování 
3. Realizace akreditovaných vzdělávacích programů a odborných stáží

4. Řízení kvality formou odborných konzultací a setkávání multidisciplinárního týmu

5. Závěrečná konference

Realizační tým – odborný tým:

Mentor expert – odborný garant projektu
Metodik individuální plánování pro domov pro seniory

Metodik individuálního plánování pro odlehčovací službu

Moderátor závěrečné konference

Evaluační, vzdělávací a odborné konzultační aktivity budou zajištěny dodávkou služby.


	Výstupy (konkrétní, pokud možno kvantifikované výstupy či výsledky projektu)
	2 evaluační zprávy pro službu „domov pro seniory“ (na začátku a na konci projektu) 
2 evaluační zprávy pro službu „odlehčovací služba – pobytová a ambulantní“ (na začátku a na konci projektu)
Sborník výstupů z projektu

(jedná se o odborné výstupy)

Inovované metodiky a dokumenty související s individuálním plánováním a zavedením nových konceptů do péče o uživatele v domově pro seniory a odlehčovací službě.


	Projektový tým

	Manažer projektu
	Projektový manažer prozatím není známý, dojde k výběrovému řízení.

Požadavek: pracovník s min. 5 letou zkušeností s  řízením projektů financovaných z EU.

	Role příspěvkové organizace (žadatel  nebo hlavní partner nebo partner)
	Žadatel

	Typ projektu (investiční x neinvestiční)
	neinvestiční

	Trvání projektu

	Plánovaný začátek projektu
	1.10.2016

	Plánované ukončení projektu
	30.9.2018

	Finanční rámec 

	Celkové náklady projektu
	2 866 450 Kč
	100 %

	Celkové náklady uvedené u příspěvkové organizace (žadatel)
	1 992 575 Kč
	

	Vlastní zdroje příspěvkové organizace
	-
	0%

	Státní či jiné národní zdroje (stát, kraj, obec, ...) – vztaženo k nákladům u příspěvková organizace 
	199 257 Kč
	10%

	Podpora z fondů EU (specifikace fondu) – vztaženo k nákladům u příspěvkové organizace
	1 693 689 Kč
(dotace z EU celkem za žadatele i partnera – obě jsou příspěvkové organizace)
	85 %

	Předpokládané nároky na rozpočet kraje (komentář, ve kterém žadatel popíše očekávané nároky na rozpočet kraje včetně termínů, např. předfinancování nebo spolufinancování projektu),
případně cizí zdroje (úvěr).
	Finanční nárok týkající se spolufinancování ze strany Kraje Vysočina je 

99 629 Kč
	5%

	Udržitelnost projektu (ANO/NE; pokud ano, uvést délku udržitelnosti projektu)
	ANO –

· Na úrovni získaných odborných kompetencí pracovníků přímé péče (týmy pracovníků přímé péče jsou v obou organizacích stabilní) – cca 5 a více let.
· Na úrovni vytvořených metodik a souvisejících dokumentů pro domov pro seniory a odlehčovací službu – min. 3 roky (dle struktury a potřeb uživatelů, dle změn v příslušné legislativě)
· Na úrovni nově vytvořených produktů projektu (tj. 4 evaluační zprávy a sborník výstupů projektu) – tyto výstupy budou k dispozici pracovníkům stejných sociálních služeb z Kraje Vysočina, výstupy budou dle možností prezentovány na příslušných odborných konferencích. Předpokládaná doba udržitelnosti min. 3 roky.

	Tento dokument

	Datum zpracování 
	9.11.2015

	Zpracovatel
	Ing. Václav Jaroš
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