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Predmétem této kalkulace je dodavka licenci a implementace Document Management Systemu pro
nemocnice kraje Vysocina:

e Nemocnice Jihlava

e Nemocnice Trebic

e Nemocnice Pelhrimov

e Nemocnice Nové Mésto na Moravé

e Nemocnice Havli¢kv Brod

e Zdravotnicka zachranna sluzba kraje Vysocina

Soucasné bude vybranym pracovnikim Krajského Gradu Vysoc¢ina umoznén na zakladé pristupového
opravnéni pristup k vybranym dokumentim dle poZadavku definovaného ve vstupni analyze.

I. PREDMET KALKULACE

.| DOKUMENTOVY SERVER (DMS)

DMS je nastrojem pro celkovou spravu elektronickych dokument(l v organizaci, efektivné spravuje
dokumenty ¢i data jakéhokoliv typu. Umoziuje Fizeny vznik dokumentu s podporou schvalovacich procesu,
udrzuje centralni prehled o pohybu a stavu vSech dokumentd, slouZi jako centralni GloZisté elektronickych
dokumentd.

Zajistuje i tak sofistikované procesy jako je Rizend dokumentace, kdy je nutné zajistit vznik, schvaleni,
distribuci a ulozeni dokumentu ¢i smérnice a soucasné prokazatelnym zplsobem zabezpeci seznameni
uzivatele s predlozenym dokumentem.

Nabizené feSeni umoZiuje dalSi rozvoj elektronizace dokumentd nemocnic, at uz vyvolanych potfebami
nemocnic Ci zrizovatele, nebo legislativnimi zménami.

DOKUMENTOVY SERVER je nastrojem pro
e Spravu zivotniho cyklu dokumentu
e Spravu verzi dokumentu
e Ulozeni dokumentu a jejich metadat
e Elektronicka workflow dokumentu
e Vyhledavani dokument( véetné fulltextu
e MozZnost dlouhodobé digitalni archivace dokumentu
e Zabezpeceni dokumentd proti ztraté, pozménovani ¢i neopravnénému pristupu
e Integraci na jiz existujici systémy v organizaci

Dokumentovy server disponuje témito zakladnimi funkcemi:

e Workflow/schvalovaci workflow
Vznik/pripominkovani, schvaleni, distribuce a uloZzeni dokumentu
Modifikace vlastnich workflow na uzivatele nebo skupiny (workflow sériové ¢i paralelni)

o napr. zadost o nepritomnost na pracovisti; cestovni prikaz; schvalovani faktur; schvalovani
objednavek; vznik, schvaleni a evidence smluv, atd.

e Sbér dat
Umoznuje sbirat data z rdznych zdroji napr. pro naplnéni databazi, statistické ucely ¢i dotazniky,
sesbirana data je mozné prenaset do databazi ¢i jinych informacnich systémd

e Evidence dokumentu
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Zajistuje prehled o stavu a obéhu dokumentu, nastavovani lh(t pro vyfizeni, hlidani lhat a
eskalace pomoci emailovych aviz

e Konverze
Disponuje funkcemi pro vytvareni dokumentd ve formatu PDF nebo PDF/A

e Elektronické podepisovani
Podpora prace s elektronickymi podpisy, prip. casovymi razitky, zajiStuje jednoznacnou
identifikaci

e Skartacni rizeni
Rizeny proces skartace, automaticky vybér dokumentd pro skartaci, moznost prodluZovani
skartacnich lhit, evidence skartacnich protokold

¢ Moznost pristupu i z mobilnich zarizeni
Podporovany jsou bézné dostupné platformy i0S, Android ¢i Windows 8 RT/Phone

e Vyhledavani, tridéni
Umoznuje snadné vyhledavani, vcetné fulltextu, vyhledavani podle metadat nebo obsahu
dokumentu, moznost definice reportovacich zalozek dle konkrétniho pozadavku

Zajistuje tridéni a seskupovani do souvisejicich slozek (spist), ukladani do strukturovanych slozek
v archivu

Systém dale zajistuje:

e Opatfovani zaznamui metadaty

e Poskytovani dokumentt aplikacim tfetich stran formou odkaz( na uloZzeny dokument &i formou
webovych sluzeb

e Automatické zaznamenavani historie véetné vsech pristupt k dokumentim (logtl)
e Kompletni spravu uzivatell, skupin a roli s moznou integraci na stavajici systémy
e Podporu organizacnich jednotek a navaznost na stavajici organizacéni strukturu

e Disponuje grafickymi prvky pro

o Vizualizaci pravidel - vizualizace organizacni struktury, zobrazeni nadrizenosti, zobrazeni
a editaci pravidel ve formulari

o Vytvareni DB objektll - tvorba tabulek online, generovani PHP skriptu pro handler,
generovani db skriptu pro offline update

o Vytvareni skriptl - vytvareni uZivatelské zaloZzky nad db tabulkami (sestavy, statistiky),
vytvareni skript( pro praci s XML daty

1.1 APLIKACNi NADSTAVBA ELEKTRONICKY ARCHIV

SlouZi pro bézné ukladani dokumentd, ale stejné tak pro stfednédobou i dlouhodobou archivaci v souladu
s evropskou legislativou. Spliuje obecné pozadavky kladené na bezpecné uchovavani digitalnich
dokumentu:

e Zabezpeceni proti ztraté, pozménovani ¢i neopravnénému pristupu
e Disponuje nastroji pro vyvraceni pochyb o pravosti dokument(
e Legislativni soulad s mezinarodnim standardem OAIS ISO 14721:2012

.1l ELEKTRONICKE FORMULARE

Soucasti dodavky je dodavka vyjmenovanych elektronickych formular( pro Gcely vnitfnich elektronickych
procesu organizace. Elektronické formulafe umoznuji workflow v prostfedi Dokumentového serveru.
JelikoZ zadavatelem nebylo definovano presné urceni vSech 10 poZadovanych formular(, nabizi uchazeé
jako soucast cenové kalkulace nejbéznéjsi agendy ze své zkusenosti.

e 7adanka o pracovni cestu (tuzemska)
e VyUctovani pracovni cesty (tuzemské)
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e Zadanka o nepFitomnost na pracovisti
e Obéh a schvaleni smlouvy (bez rizeného vzniku smlouvy)
e Evidence smluv

e Rizena dokumentace pro vznik smérnic (vznik, pfipominkovani, schvaleni, distribuce, prokazatelné
seznameni, uloZeni/archivace)

e Evidence a obéh libovolného dokumentu v ramci DMS

e 7adost o nastaveni pristupovych prav k IS v organizaci

e Elektronicka dorucenka k prokazatelnému doruceni urcitych dokumentu

e Podpisova kniha uréena pro podepisovani/hromadné podepisovani el. dokument(

I.IV DALSi ROZVOJ SYSTEMU

I.IV.1 APLIKACNi NADSTAVBA ELEKTRONICKA SPISOVA SLUZBA
Spisova sluzba je nastroj pro komplexni evidenci komunikacnich toku v organizaci. Umoznuje:
e  Obsluhu libovolného poctu datovych schranek
e  Obsluhu sledovanych emailovych schranek
e Evidenci listinnych zasilek s moznosti vloZeni skenu zasilky (ru¢né nebo odeslanim ze skeneru)
e Dlouhodobou archivaci datovych zprav, ale i jakychkoliv jinych elektronickych dokumentd
e Zajisténi elektronického skartacniho procesu

V ramci dodavky ziskava zakaznik i licenci k Elektronické spisové sluzbé v poctu licenci odpovidajicim
poctu licenci k DMS. Pripadny zajem zakaznika o vyuzivani spisové sluzby nevyzaduje dodatecné investicni
naklady na porizeni licenci, pouze implementacni praci.

1.IV.2 MOZNY ROZVOJ A MODULARITA
Nabizeny systém umoznuje neomezené rozsifovani:
e Poctu uzivatell
e Poctu dokument(
e Typu elektronickych procest

1.V VNITRNI CERTIFIKACNI AUTORITA
Nepretrzita on-line sluzba zajiStujici spravu celého Zivotniho cyklu certifikatd:

e Zjednodusené podani zadosti o certifikat (predvyplnéna zadost uzivatele)
e Vydavani certifikatl povérenou osobou v rdmci organizace

e Zneplatiovani certifikatd

e Hlidani blizici se expirace certifikat(

e Prehledna evidence vydanych a revokovanych certifikatQ

Certifikaty vydané vnitini certifikacni autoritou jsou urceny predevsim pro komunikaci v ramci uzavrené
skupiny, napf. pro podepisovani internich dokumentd, vnitfni schvalovaci procesy, zabezpeceni emailové
komunikace nebo v pripadé potreby jednoznacné identifikace uzivatele v ramci systému.

Cely proces vydani certifikatu probiha elektronicky, uzivatel nemusi pro vyzvedavani certifikatu nikam
chodit. Pristup ke sluzbé je umoznén pomoci standartniho webového prohlizece, o certifikaty je mozné
zadat z jakéhokoliv zarizeni - tablet, smartphone ¢i PC. Jeden uzivatel mlize mit az 5 certifikatQ
soubézné.

Pozn. Certifikdty vnitrni (privdtni) certifikacni autority nepodléhaji zdkonu o elektronickém podpisu ani
nijak nenahrazuji pouZiti kvalifikovanych certifikdtd, nelze s nimi Cinit ukony vici orgdnim verejné moci.

.VI TECHNICKA PODPORA
Technicka servisni podpora zahrnuje podporu i 4drzbu systému v tomto rozsahu:
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e upgrade, update systému a veskeré legislativni zmény,

e bezplatné poskytovani novych verzi produktd,

e pristup k aplikaci HelpDesk (webova aplikace pro zadavani a reSeni pozadavk( a incidentd),
e telefonicka hotline v rezimu 5 x 10 v pracovnich dnech v dobé od 8 do 18 hod.,

e reSeni incidentl - odchylek od spravného fungovani systému,

e feseni pozadavkd nahlasenych prostrednictvim HelpDesku a na Hotline

e bezplatné hodiny pro konzultace a Upravy reseni v rozsahu 30 hodin ro¢né/kazda nemocnice
e Skoleni v rozsahu uvedeném v bodé 1.VIl.2

e garantovanou hodinovou sazbu za rozvoj ¢i Upravy systému, a to 1 000 K¢ bez DPH

I.VI.1 DEFINICE SLA
Kategorizace vad

Stupenn Vada Popis

Predmétné plnéni zcela selhalo nebo je plné nefunkcni.
A Kriticka ~ Nékteré nebo vsechny casti systému selhaly a jsou zcela nefunkéni, uzivateli
znemoznuji jakoukoliv ¢innost v systému.
Predmétné plnéni je funkéni pouze castecné.
Cinnost PFedmétného plnéni je vyrazné ovlivnéna z divodu selhdni nebo omezeni

B Vazna . . , . ; o o Deam S . .
nektere ze systemovych funkci podporujicich dulezite cinnosti Predmetneho
plnéni, uzivatel ma pouze omezené moznosti prace v systému.

C Drobna Predmétné plnéni je plné operativni, pouze nékteré funkce jsou omezeny nebo

nemaji zasadni vliv na fungovani systému.

Lhity pro odstranovani vad

Stupen Vada Popis

Reakéni doba od nahlaseni incidentu jsou 4 pracovni hodiny (v garantované
A Kriticka  pracovni dobé).

Garantované obnoveni funkce dalsi pracovni den.

Reakcni doba od nahlaseni incidentu je 8 pracovnich hodin (v garantované pracovni
B Vazna dobé).

Garantované obnoveni funkce do 30 pracovnich hodin.

Reakéni doba od nahlaseni incidentu jsou 3 pracovni dny (v garantované pracovni
C Drobna  dobé).

Garantované obnoveni funkce nejpozdéji do 5 pracovnich dni.

I.VII SKOLENI
Soucasti dodavky je vstupni Skoleni v nize uvedeném rozsahu:

I.VII.1 VSTUPNi SKOLENI
Skoleni klicovych uZivatell systému
Skoleni pro klicové uZivatele systému pro praci s aplikaci. Program $koleni bude pripraven tak, aby
zohledrioval predmét dodavky a viechny kli¢ové funkce systému. Skoleni probiha v prostorach zakaznika,
predpoklada se skoleni na predem pripravenych stanicich uzivatel zakaznika, aby bylo mozné vyzkouset

funkcionality Dila pozadované zakaznikem.
Skoleni se provadi v rozsahu 2 x 4 hodiny pro jednu nemocnici (nejedna se o dvé riizna skoleni, jde o dva
terminy pro moznost vybéru vyhovujiciho terminu uzivateld).

Skoleni administratord systému
Skoleni administrator(l zahrnuje proskoleni administrace a konfigurace systému. Skoleni probiha
v prostorach zakaznika a provadi se v rozsahu 2 hodiny pro 2 administratory z kazdé nemocnice.
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I.VIl.2 PRUBEZNA SKOLENI
Zména ¢i uprava aplikace
Vyzaduje-li to povaha zmény ¢i Upravy, je provadéno prabézné skoleni uzivatell v rozsahu 1 x 2 hodiny
pro kazdou nemocnici. Tato skoleni jsou soucasti ceny technické podpory a udrzby systému a nejsou
Uctovana zvlast.

Skoleni vynucené zakaznikem

V pfipadé pozadavku na opakovani Skoleni, zaskoleni novych uzivateld nebo opakované produktové skoleni
ma zakaznik moznost pozadat o skoleni v rozsahu 1 x 8 hodin nebo 2 x 4 hodiny pro kazdou nemocnici
rocné. Skoleni jsou soucasti ceny technické podpory a Udrzby systému a nejsou Uctovana zvlast.

1.VII.3 SKOLENi PRODUKTU

Soucasti dodavky je produktové skoleni pro ovladani grafického nastroje Software602 Form Designer, ktery
umoziuje vytvareni vlastnich elektronickych formular(, jejich editaci a publikaci do prostredi
Software602 Dokumentového serveru. Skoleni je poskytovano v rozsahu 1 x 4 hod. pro jednu nemocnici
v prostorach nemocnice.
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II. STRUCNY TECHNOLOGICKY POPIS PRODUKTU

Systém je zaloZen na architekture klient-server. Roli serveru hraje aplikace Software602 Dokumentovy
server, klientskou aplikaci je podle volby zakaznika internetovy prohlizeC (Microsoft Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox nebo Safari) s autorizacnim modulem pro praci s elektronickymi podpisy (ActiveX).

Databazovy server je volitelny dle preferenci zakaznika - MS SQL nebo Oracle.

Klientskymi stanicemi mohou byt bézné osobni pocitace nebo mobilni zarizeni s operacnim systémem iOS,
Android, Windows 8 RT/Phone. Aplikace je tak uzivateli dostupna kdykoliv, kdekoliv a z jakéhokoliv
zafizeni.

1.1 HW POZADAVKY NA INSTALACI
Pozadavky na operacni systém

e Microsoft Windows Server 2008, 2012 64bit

Pozadavky na webovy server
e Internet Information Services (lIS) pro Windows Server 7 nebo Apache2
e PHP verze 5.3.17

Pozadavky na databazovy systém

e Pro tuto nabidku je pocitano s MS SQL 2008 nebo 2012, nebot zakaznik deklaroval, Ze tuto dtb
vlastni

Mozna virtualizace
Koncové stanice uzivatell

Bézna PC vybavena:
e MS Windows 7 a vyse
e Internet Explorer 9 a vyssi, Mozilla FireFox 29 a vyssi, Google Chrome 10 a vys$si nebo Safari
e V pripadé pouziti prohlizece Internet Explorer je nutny ActiveX komponenta pro podepisovani
elektronickymi certifikaty
e V pripadé vyuziti prohliZece FireFox/Chrome/Safari posledni verze Java
e Elektronicky certifikat pro uzivatele pro podepisovani v ramci systému

Mobilni zarizeni s OS:
e i0S
e Android
e Windows 8 RT Phone

Active Directory
Pro synchronizaci uzivatel(, autentizaci a automatické prihlasovani (550) bude pouZito Active Directory.
Aplikacni server musi byt soucasti této domény.

.11 HW
NiZe uvedené parametry HW se vztahuji vzdy k jedné nemocnici.

Aplikacni server
Obsahuje aplikacni ¢ast systému.

Navrhované parametry:
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e 0OS Windows Server 2008 nebo 2012 64bit;
e RAM - 8 GB;

e HDD - 10 GB;

e Procesor - 4 x 2 GHz.

Databazovy server
Databazovy server, zde budou ukladana metadata a logy. Databazovy server nutno oddélit od aplikacniho,
pro instalaci je poZzadovan prostup z aplikacniho do databazového serveru.

Navrhované parametry:
e 0OS Windows Server 2008 nebo 2012 64bit;
e RAM - 8 GB;
e HDD - 10 GB (nad ramec 0S);
e Procesor - 4 x 2 GHz.

Diskové pole pro ukladani priloh 100 GB (predikce na ca 3 roky).

Instalace
Instalace probiha formou vzdaleného pristupu. Pro instalaci je tedy nutné zabezpedcit vzdaleny pristup na
aplikacni server kazdé nemocnice a prostup z aplikacniho do databazového serveru.

Zalohovani
Zalohovani je plné v kompetenci zakaznika. Pro zalohu systému doporucujeme zalohovat data
v nasledujicim rezimu:

e Vlastni databazi - 1 x denné plna zaloha, retence dat 7 dni

e Programové slozky - priristkova zaloha 1 x denné + 1 x tydné plna zaloha, retence 7 dni

ILII INTEGRACE
Systém je pripraven na integraci s informacnimi systémy tretich stran, které pracuji s béznymi standardy
(webové sluzby, LDAP atd.). Pro snadnou integraci disponuje systém pripravenymi WS pro vyménu dat Ci
dokumentd.
V ramci dodavky bude resena integrace s pozadovanymi systémy, a to:
e Spisova sluzba Geovap pro potreby ukladani dokument( prijatych do spisové sluzby v jednotlivych
nemocnicich

e ERP Ql pro potreby ukladani elektronickych faktur, integrace obousmérna
e FaMa pro potreby ukladani dokumentu vznikajicich v tomto IS

Do budoucna je predpokladana integrace se systémem VEMA a AlfaSW Klatovy. JelikoZ v tomto okamziku
neni definovan rozsah integrace, neni tato integrace soucasti cenové kalkulace.

II.IV RIZENI PRISTUPU A BEZPECNOST
Pristup do systému je umoznén na zakladé definice uzivatelskych opravnéni, kdy kazdy uzivatel vidi pouze
ty dokumenty, na néz ma z povahy své role Ci pristupu pravo. Bez odpovidajiciho opravnéni neni umoznén
pristup do archivu.
Uzivatel bez odpovidajiciho opravnéni nema moznost jakkoliv ovlivnit, nahlédnout ¢i zménit nastaveni
systému C¢i zobrazit zaznam. MozZnost smazani zaznamu je nastavena pouze uréenym rolim nebo neni
umoznéna vibec. Vsechny operace systému jsou logovany.
Veskera komunikace je zabezpecena protokolem HTTPS.
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1.V VYTEZOVANI
VytéZovani dat pomoci technologie OCR miiZze byt zajisténo formou integrace se skenovacim zafizenim a
pouzitim SW pro vytézovani Kofax.
Uchazec deklaruje soucinnost pri pripadné implementaci vytézovani a garantuje kompatibilitu technologie
OCR SW Kofax se svymi produkty.
Licence Kofax neni soucasti této nabidky, predpokladano je, Ze si ji zakaznik poridi v pripadé zajmu o tuto
funkcionalitu.
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IIl. CENOVA KALKULACE

Cenova kalkulace zahrnuje:
e Analyzu reseni

e Dodavku softwarové aplikace Dokumentovy server s uzivatelskou licenci pro zaméstnance vsech
jmenovanych nemocnic v neomezeném poctu, licence neni omezena Casem

e Dodavku 10 nejbéznéjsich el. formulari vyjmenovanych v bodé L.1lI

e Dodavku sluzby Vnitrni certifikacni autorita viz bod 1.V

e Implementaci reseni dle zadani zakaznikem a stanoveném vstupni analyzou
e Integraci se systémem Ql, FaMa a Geovap

e Technickou podporu a Udrzbu systému viz bod 1.VI

e Skoleni viz bod L. VII

Cenova kalkulace nezahrnuje:
e Dodavku HW, OS ani DB, ani jejich instalaci
e Dodavku kvalifikovanych elektronickych podpist ¢i ¢asovych razitek

Dalsi vyuziti systému:
e Cenova kalkulace zahrnuje licenci k Elektronické spisové sluzbé v odpovidajicim poctu licenci
e Cenova kalkulace zahrnuje licenci k Elektronickému archivu v odpovidajicim poctu licenci

Licen¢ni a obchodni podminky

Licence Software602 Dokumentovy server - licence k serverové aplikaci, zahrnuje soucasné i licenci
k Elektronickému archivu a Elektronické spisové sluzbé. Licence neni omezena cCasem, jedna se o
jednorazovou investi¢ni polozku.

Uzivatelské licence k Software602 Dokumentovy server - jedna se o pristupové licence jednotlivych
uzivateld, vzdy se jedna o jmenovité licence (jméno + email).

Licence k Software602 Form Designer - licence ke grafickému nastroji pro vytvareni a editaci
elektronickych formulard. Licence se vystavuje na organizaci (IC) a neni omezena Casem ani poctem
uzivatell ¢i stanic.

Technickd podpora je standardné pocitana jako 10% z celkové ceny Dila. Technicka podpora je
poskytovana po celou dobu smluvniho vztahu s dodavatelem v nezménéné vysi. Jedna se o pravidelnou
ro¢ni provozni polozku.

Software602 a.s. - Hornokrcska 15 - 140 00 Praha 4 - tel: 222 011 602 - web: www.602.cz - e-mail: info@602.cz - ID datove schranky: 7dcsfzg
I1CO: 63078236 - DIC: CZ63078236 - www.LongTermDocs.eu - www.SecuStamp.eu - www.FormApps.eu



software602
\_/

JEDNORAZOVY INVESTICNi NAKLAD

Produkt Popis | Cena |Jednotka _Celkem | Celkem posievé

Software602

, Licence k serverové aplikaci 250 000 K¢ 6 ks 1 500 000 Kc 250 000 K¢
Dokumentovy server

Uzivatelské licence

Multilicence pro zaméstnance

zarizeni vyjmenovanych

\{ uvodu toh?to dokumentu, 5 13 750 000 )
licence plati pro 2 500 K¢ 5 500 ks Ke 1 925 000 Kc
Dokumentovy server a prip.

Elektronickou spisovou

sluzbu, licence neni omezena

casem

Software602
Dokumentovy server

Licence ke grafickému

nastroji pro vytvareni a

editaci el. formulari (bez 100 000 K¢ 6 ks 600 000 K¢ 0 Kc
omezeni poctu stanic,

uzivateld, obdobi)

Software602 Form
Designer

Analyza 210 000 K¢

Implementace reseni do testovaciho i produkéniho
Implementace prostredi v rozsahu definovaném zakaznikem, 2 690 000 K¢
skoleni, testovani, projektové rizeni

Integrace se systémy tretich stran 300 000 K¢
Rocni technicka podpora a

Technicka podpora  (drzba systému v rozsahu 420 000 K¢ 1 420 000 K¢ 380 000 K¢
popsaném v bodé .V

Celkem bez DPH 5 755 000 K¢

Celkem vcetné DPH 6 963 550 K&

BUDOUCI ROZSIROVANI

Produkt Popis | Cena | jerota _

Uzivatelska licence
k Dokumentovému serveru, Spisové
sluzbé a Elektronickému archivu

Dalsi uzivatelské licence v pripadé zajmu

e . . 700 KE 1 ks
o rozsireni poctu uzivatell

Rozpocet cenové kalkulace na jednotliva zdravotnicka zarizeni

e Pocet
: Celkovy pocet o 5 v cena cena .
Nemocnice = 2 aktivnich % pomer : ; cena prace
zameéstnancu Wivateld licenci supportu

Nemocnice Trebic 950 150 17,72 385 422 67 338 567 058

Nemocnice Jihlava 1 350 300 25,18 547 707 95 692 805 821

Nemocnice Havlickiv Brod 1060 200 19,77 430 050 75 135 632718
mocni ve m n

Moraye Ve mestona 950 200 17,72 385422 67338 567058

Nemocnice Pelhfimov 701 100 13,08 284 401 49 638 418 429

ZZS Kraje Vysocina 350 30 6,53 141 998 24809 208916

Tato cenova kalkulace je platna do 30. 6. 2015.
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D = datum podpisu smlouvy a zacatek realizace projektu. Uvedené dny jsou pracovni dny (tj. cca 20 dni

v mésici).

Zahijeni

Ukoncéeni

Popis

D | |Datum podpisusmiouvy

l. faze

Implementace Nemocnice Jihlava a Nemocnice Trebic

Analyza a zafixovani pozadavkd, funkéni a technicky design feseni pro

1. faze

D+10=D1 |D1+10=D2 nemocnici Jihlava a Trebic
Priprava implementace, Uprava procesu, implementace a integrace
D2 D2 +30=D3 s tfetimi systémy
D3 D3 +20=D4 Instalace, synchronizace, nastaveni
D4 D4 +5=D5 Nasazeni do testovaciho prostredi
D5 D5 +5=D6 Skoleni
D6 D6 + 20 = D7 Testovani zakaznikem, pilotni provoz a akceptacni testovani
D7 D7 +10=D8 Nasazeni do produkéniho provozu

Implementace dalSich 2 zarizeni

Analyza a zafixovani pozadavkd, funkéni a technicky design feseni pro dalsi

D8 D8 + 10=D9 2 zdravotnicka zafizeni
Priprava implementace, Uprava procesu, implementace a integrace
D9 D9 +25=D10 |s tfetimisystémy
D10 D10+ 15 = D11 | Instalace, synchronizace, nastaveni
D11 D11 +5=D12 | Nasazeni do testovaciho prostredi
D12 D12 +5=D13 |Skoleni
D13 D13 + 20 = D14 | Testovani zakaznikem, pilotni provoz a akceptacni testovani
D14 D14 + 10 = D15 | Nasazeni do produkéniho provozu

1l. faze Implementace zbylych 2 zafizeni

Analyza a zafixovani pozadavkd, funkéni a technicky design feseni pro dalsi

D15 D15 + 10 = D16 | 2 zdravotnicka zafizeni
Priprava implementace, Uprava procesu, implementace a integrace
D16 D16 + 25 =D17 | s tfetimi systémy
D17 D17 + 15 = D18 | Instalace, synchronizace, nastaveni
D18 D11 +5=D19 | Nasazeni do testovaciho prostredi
D19 D12 +5=D20 |Skoleni
D20 D13 + 20 = D21 | Testovani zakaznikem, pilotni provoz a akceptacni testovani
D21 D14 + 10 = D22 | Nasazeni do produkéniho provozu
D22 D22 + 10 Akceptace kompletniho projektu implementace vSech zdr. zafizeni
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V. SPLNENi POZADAVKU ZADAVATELE

Vseobecné pozadavky na DMS a ERP

DMS bude pouzitelné i na celopodnikové rizeni
nezdravotnické dokumentace nemocnice (dale jen
dokumentace)

Software602 DMS neni limitovano typem, poctem
Ci velikosti dokumentace

DMS bude plné zaintegrovan a bude plné
spolupracovat s jiz implementovanym IS ERP (Ql a
FaMa+) a dale bude podporovat jejich vzajemnou
komunikaci v ramci dokumentace nemocnice tak,
aby se dokumenty a doprovodné informace v ramci
ERP nevyskytovaly duplicitné, resp. nevznikala
potreba na jejich duplicitni zadavani nebo nebyly ty
samé dokumenty ulozeny ve vice kopiich.

Software602 DMS disponuje WS pro integraci s
okolnimi systémy; pozn. Integrace je vzdy
podminéna soucinnosti systému treti strany

DMS bude umoznovat moznost dalsiho rozvoje
elektronizace dokumentt nemocnice, coz znamena,
ze dodavatel zajisti dalsi rozvoj DMS z hlediska
aktualnich legislativnich zmén v oblasti interni
(podnikové) dokumentace a dale zmén, vyvolanych
pozadavkem nemocnice ¢i zfizovatele

Spravu zivotniho cyklu dokumentu (procesy)

Modul DMS - zakladni funkce spravy rizené dokumentace

Systém garantuje i umoznuje dalsi rozvoj
elektronizace v organizaci. Soucasti technické
podpory k systému jsou bezplatné aktualizace
systému, at’ uz vynucené legislativou,
bezpecnostnimi opatrenimi ¢i béZnym vyvojem
potreb trhu.

Zakladni funkce systému

Spravu verzi dokumentu

Zakladni funkce systému

Ulozeni dokumentu a jejich metadat

Zakladni funkce systému

Vyhledavani dokumentu vcetné fulltextového u téch,
které to umoznuji. Minimalné u formatd PDF, DOC,
DOCX, XLS, XLSX, TXT

Oddélené procesy elektronické schvalovani a obéh
dokumentt dle workflow az po jeho schvaleni,
zverejnéni, aktualizaci v¢. verzovani a archivaci
(smlouvy, smérnice, ostatni dokumenty).

Podrobné pozadavky na DMS

Zakladni funkce systému

Zakladni funkce systému

Schvalovani umozni pripojeni poznamky
schvalovatele a priloZeni vice souvisejicich
dokument( (PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX, PPT, PPTX,
JPG) s nastavitelnym max. objemem dat na jednu
prilohu.

Zakladni funkce systému - neni nijak omezen typ,
velikost ¢i pocet vlozenych soubor(

Stavova hlaseni zmén v systému DMS
zainteresovanym uzivatelim (emailova notifikace).
Moznost nastaveni periody zasilani (ihned pri kazdé
zméné nebo jednou denné souhrnem v jednom
mailu).

Volitelna soucast systému

MozZnost nastavit schvalovaci proces jako paralelni,
sériovy nebo kombinovany:

o paralelni - schvalovaci proces je generovan pro
vsechny schvalovatele zaroven, vyjadreni
schvalovatele neni zavislé na ostatnich a lze ho
proveést kdykoliv

Zakladni funkce systému
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o seériovy - schvalovaci proces postupuje od prvniho
schvalovatele v poradi a nasledné po splnéni danych
podminek k dalsSimu schvalovateli, takto az k
poslednimu

o kombinovany - kombinace sériového a paralelniho
procesu

MozZnost definice zastupu za uzivatele bez nutnosti
redefinovat schvalovaci proces.

Zakladni funkce systému

MozZnost nastaveni opravnéni ke schvalovani pres
skupiny uzivateld.

Zakladni funkce systému

Systém musi umoznit definovat WorkFlow

v prehledné a jednoduché (také grafické) formé,
uzivatelsky nastavitelné podle procesli organizace
pro dany typ dokumentu.

Volitelna soucast systému

Systém musi umoznit definovat tiskovou sestavu
WorkFlow (procesu schvalovani) v prehledné a
jednoduché grafické formé, uzivatelsky nastavitelné
podle procesu organizace pro dany typ dokumentu

Volitelna soucast systému

DMS zajisti archivaci dokumentd, ukladani verzi,
sledovani historie Gprav, sdileni dokumentd, fizeni
zivotniho cyklu dokumentu

Zakladni funkce systému

DMS musi byt integrovano s externim systémem ERP
(Ql a FaMa+).

Systém disponuje nastroji pro integraci s okolnimi
systémy; rozsah integrace neni omezen, je
vyzadovana soucinnost dodavatele okolniho
systému

MozZnost pripojeni dokumentu (faktury) ulozeného v
DMS k dokladim v ERP systému pomoci HTML odkazt

Implementacni soucast dodavky

Moznost definice druhu/typu dokumentu

Zakladni funkce systému

Moznost nastaveni prav pro uzivatele k danym typim
dokumentt

Zakladni funkce systému

Uzivatelsky snadné zajisténi sdileni dokumentu
uloZeného v DMS mimo DMS pro uzivatele unikatnim
HTML odkazem. Pristup bude také z verejného
internetu pomoci protokolu https.

Implementacni soucast dodavky

MoZnost nastaveni pro urcity typ dokumentu (pro
celou takovou knihovnu) jen pro cteni - pro dané
uzivatele &i skupinu uzivateld

Zakladni funkce systému

Automatické, nastavitelné hlidani platnosti
dokumentu s emailovou notifikaci spravci
dokumentu.

Zakladni funkce systému

Jedinec¢na identifikace uzivatele provadéjici v DMS
operace jako je schvalovani apod. prostrednictvim
elektronického podpisu, ¢i jinym prokazatelnym
zpusobem (ekvivalentnim el. podpisu, napr.
biometrie apod.).

Zakladni funkce systému

Moznost ovérovani uzivatelt vici AD (LDAP).

Zakladni funkce systému
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Formulare - moznost definovat vlastni formulare pro |Soucasti dodavky je licence k nastroji pro
schvalovaci procesy. Moznost priradit formular definovani vlastnich formulari i vlastnich
danému typu nebo druhu dokumentu. workflow

DB uzivatell - seznamy uzivateld, jejich pozice
(organizacni strom) popr. jejich zastupy a status
(ne)pritomnosti nacitat z externiho systému.
Zohlednit tato data v navrhari workflow a formulara.

Zakladni funkce systému

Moznost nezavislého pristupu k ulozenym
dokumentdm a knihovnam prostrednictvim protokolt
CIFS a/nebo WebDAV .

Neni soucasti systému, muze byt implementovano
Neni soucasti cenové kalkulace

Reseni nezavislého zalohovani a obnovy Implementacni soucast dodavky - zalezitost
konzistentniho stavu dokumentu i workflow nastaveni zalohovani, prip. transakéniho logovani

Definovatelné zrcadleni ulozenych dokumentt v DMS | Neni soucasti systému, mdze byt implementovano
na intranet nemocnice. Neni soucasti cenové kalkulace

Volitelna moznost elektronické podepisovani
dokumentt kvalifikovanym certifikatem do podoby Zakladni funkce systému
verzovaného el. podepsaného PDF

Reseni archivace takto podepsanych PDF minimalné
formou casové orazitkovaného protokolu soubor( Volitelna soucast systému - metodou AIP v
ulozenych za dané obdobi obsahujiciho misto jejich | souladu s OAIS

ulozeni, nazev a HASH.

Funkce Workflow

Jednoduché spusténi workflow Zakladni funkce systému

Cislovani dle ndmi definovanych fad a formatu Zakladni funkce systému

Definice schvalovatel( pro jednotlivé druhy

dokumentc Zakladni funkce systému - nastaveni dle pravidel

MoZnost dat workflow vybranym osobam na védomi | Zakladni funkce systému

Ve workflow stanovit datum pro splnéni a podminky

s Zakladni funkce systému

Emailové notifikace s odkazem na dané schvalovani | Zakladni funkce systému

Zobrazeni stavu u workflow - min. vystaveno, Zakladni funkci systému je zobrazeni dil¢iho
precteno, schvaleno, ukonceno, archivovano a plnéni; procentualni plnéni mize byt doplnéno na
procentualni plnéni zakladé pozadavku

Prehledné zobrazeni a ¢lenéni workflow na casti -
napr. obecné, prilohy, doplnéni, tisk/export Zakladni funkce systému
(statistika)

Moznost vkladani komentara a vyjadreni, véetné

novych priloh s nahledem pro vsechny schvalovatele eI T8 EYsEEml]

Tiskovy vystupy a exporty z ukoncenych schvalovani | Zakladni funkce systému

Zakladni funkce systému - v rozsahu zobrazeni
Prehledné zobrazeni vSech workflow s moZnostmi dokumentu k vyrizeni, v procesu (dle prav); v
hledani - prace s preddefinovanymi filtry ostatnich slozkach aplikovani preddefinovanych
filtrQ v téchto slozkach; pokrocilé vyhledavani
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Souhrnny prehled vsech pripominek (komentaru) u

daného workflow (u jednoho revidovaného Zakladni funkce systému
dokumentu).

Moznost v jakémkoli stavu workflow vratit k doplnéni
nékterému z predchozich resitelt (z divodu nového
pozadavku Ci dotazu na néj), a to vcetné mailové
notifikace vsem zucastnénym

Zakladni funkce systému

Moznost pridat dalSiho reSitele (Ci schvalovatele)

v prabéhu jiz spusténého workflow. LG 2 S
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